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 7102-7102 للعام الدراسي ........... كلية من مقدم ذاتي لضمان الجودة  تقرير

  عامة بيانات - 0

  / المعهد العالياسم الكمية
 دكتوراه        ماجستير       دبموم تأهيل  إجازة     الدرجات العممية التي تمنحها الكمية

  تاريخ اعتماد التقرير
 اسم وتوقيع عميد الكمية  

 خاتم الكمية 
 

 وهيكلها التنظيمي أهدافهارسالتها ورؤية الكلية و -7

 رؤية الكمية
 

 الكمية  رسالة
 

 أهداف الكمية 
 

 الهيكل التنظيمي لمكمية
 

 الدراسي  العام خلال )المعهد العالي(لكلية ا فيها شاركت متميزة وأنشطة إنجازات -3

 :المثال سبيل عمى – زىاتمي   ظيرت   التي الإنجازات أىم بإبراز كميةال تقوم 
 .اختراع براءات أو دولية أو محمية جوائز عمىالييئة التدريسية  أعضاء حصول -
 ....(رياضية ،ثقافية ،عممية) دولية أو محمية جوائز عمى كميةبال الطلاب حصول -
 .دولي أو وطني طابع ذات أنشطة في طلابيا من أي أو كميةبال العاممين من أي مشاركة -
 .دولي أو وطني لمنصب كميةبال العاممين من أي اختيار -
 يزالأعمال التي استحق عليها التم   زمجال التمي   الجهة المنظمة اسم النشاط اسم المشارك م
1      
2      
3      
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   الأداء تقرير -4

 المؤدسية القدرة :أولًا

 

  والتطوير التخطيط -أ 

 :يمي ما كميةال توضح الجزء ىذا في
 والأداء المتابعة بمؤشرات مقارنة وأىدافيا وغاياتيا رسالتيا لتحقيق التنفيذية خططيا من بتنفيذه قامت ما كميةال تذكر -

 .بالخطة المحددة
 .وخطواتو التعديل ىذا أسباب ذكرو  الجزء ىذا في ذكره يتم أىدافيا أو لرسالتيا تعديل أو بمراجعة كميةال قامت إذا -

 ىدف الكلية
ىدف الكلية 

 التنفيذي
مؤشرات تحقيق 

 الهدف*
نسبة 
 المعوقات الإنجاز

كأحد مراكز الإشعاع العممي والمعرفي  البعثتطوير دور جامعة   .1
 في إطار نظام الجودة الشاممة وبرؤى ذات توجو مستقبمي

    

من خلال تطبيق المعايير بما  تطوير البرامج الأكاديمية التعميمية  .2
 يتفق مع فمسفة ومبادئ الجودة والتميز في الأداء

    

ومناخ جامعي  ،عالية الجودة ةتوفير بيئة تعميمية فاعمة وآمن  .3
صحي، موجية بالقيم والمبادئ الثقافية و اجتماعي وثقافي 

 .السميمةوالاجتماعية والأخلاقية 

    

تأىيل خريجين متميزين من حيث المعارف والميارات المينية   .4
 والاجتماعية

    

 وخدمة المستدامة التنمية في المساىمة في البعث جامعة كفاءة رفع  .5
 الخاص الطابع ذات والوحدات المديريات وتفعيل والبيئة المجتمع
 التطبيقية) والخدميـة والبحثيـة التعميمية الجامعـة خدمات وتسويق

 .(والاستشارية

    

لتطوير المؤسسي وبناء النظم الإدارية ونظم المعمومات من خلال ا  .6
 .تطبيق نظم إدارة الجودة الشاممة

    

 قدر الإمكان.كمية )*( يرجى الابتعاد عن العموميات عند تعبئة هذا الحقل من الجدول والإجابة ببيانات 

  التنظيمي الهيكل -ب 

 كانت إن أو التنظيمي ىيكميا في وحدات أو أقسام أو إدارات ةأي ألغت أو استحدثت قد كانت إنالجزء  ىذا في كميةال تذكر
 .وتوثيقيا اعتمادىا تم وىل ؟ذلك أسباب وما والاختصاصات ييكميةال في تعديلات أية أجرت قد
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 ملاحظات قرار التعديل )الرقم والتاريخ( المبررات التعديلات التي تم تعديلها توالإداراالوحدات التنظيمية 
     
     
 

   القيادة -ج 

 :يمي ما كميةال توضح الجزء ىذا في
 .وجدت إن كميةال داخل الإدارات العممية في حدثت التي التغيرات -
 .الجديدة القيادات اختيار أساسيا عمى تم التي والأسس التغيرات ىذه أسباب -
 .اختيارىم وطريقة فييا المشاركين وعدد الأكاديمية لمقيادات تنفيذىا تم التي التدريبية البرامج -

 

 مبررات عدم التدريب )بعد الاستلام( التدريب لاختيارأسس ا الأسباب التغيير
     
     
 

  والأخلاقيات المصداقية -د 

 :كميةال تذكر الجزء ىذا في
 لتصحيح بيا قامت التي والإجراءات سابقةال السنة خلال كميةبال الفكرية الممكية حماية ثقافة لنشر مجيودات من بو قامت ما
 بيا الفكرية الممكية حقوق عمى اعتداء أي
 مخالفات لمقوانين والأنظمة والقرارات والإجراءات )التدريس ىيئة أعضاء بين عادلة غير ممارسات أية رصدت قد كانت إن -

 .الممارسات ىذه لتصحيح بو قامت وما الماضية السنة في والطلاب الإداريين ،الفنية الييئة أعضاء ،المعتمدة(
 المبررات الإجراء المتخذ الحالة

   
   
   )إدارة الموارد البشرية والتطوير الإداري( الإداري الجهاز -ه 

 :يمي مما يوجد ما كميةال تذكر الجزء ىذا في
 .التغييرات ىذه أسبابو  وجدت إن الإدارات في حدثت التي التغييرات -
 .الجديدةالإدارات  اختيار حكمت التي المعايير -
 .كميةبال العمل سير عمى وتأثيرىا سببيا وتوضح والعمال الإداريين الموظفين عدد يف التغير -
 .الإداري الجياز كفاءة عمى البرامج ىذه ومردود الفترة ىذه في بتنفيذىا قامت التي التدريبية البرامج ونوع عدد -
 .الوظيفية لممتطمبات وفقاً  العمل ظروف في تحسن من حدث ما -

 .بها للعاملين الوظيفي الرضا مستوى لتحسين كليةال اتخذتها التي القرارات -و 
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 النتائج أسس الاختيار الأسباب التغييرات
    
    
    
 

 شعبةالالقسم/
 المجموع مياومونال المستخدمون لوظائف الإدارية والفنيةا

 إجمالي أنثى ذكر أنثى ذكر أنثى ذكر أنثى ذكر
          
          
          

 الخدمة/منقولين أنهو /الإداريين أو العاملين الجدد

          
          
          

          المجموع
 الإداريون والفنيون بحسب المؤهل

 القسم
 المجموع أخرى تقانيمعهد  إجازة ماجستير دكتوراه

 إجمالي أنثى ذكر أنثى ذكر أنثى ذكر أنثى ذكر أنثى ذكر أنثى ذكر

              
              

              المجموع

 
 ن ظروف العمليإجراءات تحس إجراءات تحسين آلية العمل إجراءات تحسين الرضا الوظيفي القسم/الشعبة

    
    
    
  والمادية المالية الموارد  -ز 

 م
عدد وأسماء 
 المشاركين 

 تاريخ ال مكان ال دورةاسم ال

1     
2     
3     
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 :يمي مما بو قامت ما كميةال تذكر الجزء ىذا في
 رؤيتيا تحقيق الوصول إلى أو تعميمية أىداف بتحقيق مبررة وغيرىا( المخابر )المباني، كميةلم الأساس البنية تدعيم -

 .الاستراتيجية وأىدافيا وسالتيا
 .العجز ىذا عمى لمتغمب محاولات من بو وما قامت وأسبابوالعجز في تحقيق متطمباتيا  عمى كميةال تعمق- 

 القسم
التطوير في البنية التحتية )استحداث قاعات تدريسية أو 

 مخابر أو مكاتب أو غيرىا(
 التكاليف الهدف

    

   

    

   

 

 القسم
المكان /قاعة 

 ...، مخبر
 التكاليف الهدف تجهيزات جديدةمعدات أو 

     

   

     

   

 
 الهدف الآلية تطوير المكتبة

 الكتب والدوريات
  

  

 التجهيزات
  

  

   آلية العمل

 
 ملاحظات المقترحات لتحقيق المتطلبات الأسباب المتطلبات التي لم يتم تحقيقها

    
    
    
 
 

   البيئة وتنمية المجتمعية المشاركة -ح 

ذا البيئة المحيطة تنميةو  المجتمع خدمةا لخطتي لتحقيق أنشطة من بتنفيذه قامت ما كميةال تذكر الجزء ىذا يف  قد كانت وا 
 .ىذا القياس لنتائج استجابتيا ومدى المجتمعية الأطراف رضاء بقياس قامت

 

والخدمات المقدمة الاستشارات والدراسات المهنية والفنية والتطبيقية  الجهات المستفيدة
 لأفراد المجتمع وىيئاتو ومؤسساتو الحكومية والخاصة

رضا الجهات الخارجية درجة 
 )ترفق الوثائق( عن الفعالية
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  الجودة وإدارة المؤسسي التقويم -ط 

 .ذاتياً  كميةلمالكمى  الأداء تقويم ضوء في تعزيزيو أو تصحيحية إجراءات من بو قامت ما كميةال تذكر الجزء ىذا في
 السنوي التقرير عن جعةاالتغذية الر  أو الاعتماد تقرير واءس الخارجية المراجعة تقرير في ورد لما المؤسسة استجابة قشتنا

 المؤسسية( القدرة يخص فيما (السابق
 
 
 

 التعليمية الفاعلية :ثانياً

  والخريجون الطلاب -أ 

 :ييم ما كميةال تناقش الجزء ىذا في
 .وأسبابو القبول سياسات في تغير أي -
 .ممحوظاً  كان إن يريالتغ وتفسير بيا المقبولين الطلاب عدد -
لو  الكمية من المحولين الطلاب عدد-   .ذلك وأسباب يياا 
 .الوافدين لجذب بسياساتيا ذلك تربط منيا الوافدين دانوالبم الجدد الوافدين الطلاب عدد -
 والمبدعين ورعاية المتفوقين ورعاية دعم الصحية، الرعاية الأكاديمي، الإرشاد الطلابي، الدعم خطط من بتنفيذه قامت ما -

 .المختمفة الطلابية والأنشطة الخاصة الاحتياجات وذوى دراسياً  المتعثرين
 التوظف مجال يف معاونة من ليم قدمتو وما العمل سوق في تنافسيتيم ومدى كميةال خريجي حالة رصد نتائج -

 القسم
 (الأخيرةالثلاث سنوات لل) المطوي قيدىم الأخيرة(الثلاث سنوات لل) وندالمستنف

 طالبات طلاب طالبات طلاب
     
     
     

     الإجمالي
 
 
 

 القسم م.
 الخريجينعدد  عدد المقبولين

 ملاحظات
 موازي أساسي موازي أساسي 
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    المجموع النيائي
 

 الأسباب الطلاب الوافدين  الأسباب الطلاب المحولين 
    
    
 

 خطط وبرامج وإجراءات الدعم الطلابي
 الأنشطة الطلابية رعاية المتفوقين ودعم المتعثرين الرعاية الصحية   الإرشاد الأكاديمي

    
    
 

  الأكاديمية المعايير -ب 

 اللازمة التعمم مصادر توفير)الأكاديمية  المعايير بمتطمبات لموفاء اتخذتيا التي الإجراءات كميةال تذكر الجزء ىذا في -
دخال التقويم، وطرق المقررات وتعديل  .)الماضية السنة خلال (وغيرىا لمتعمم، حديثة طرق وا 

 

 )تذكر لكل برنامج( إجراءات تحقيق المعايير الأكاديمية
 الإجراء  متطلبات المعايير المرتبطة /المقررات  المجال 

   توفير مصادر التعمم
   تعديل المقررات

   طرق التقويم
   إدخال طرائق حديثة لمتعمم

 
 
 
 
 

  الدراسية المقررات /البرامج -ج 

 :بيا الأولى الجامعية الدرجة برامج من برنامج لكل بالنسبة الآتي بتناول كميةال تقوم الجزء في ىذا
 .الأسباب توضيح مع إغلاقيا أو افتتاحيا تم التي البرامج- 
 .المختمفة التقديرات وتوزيع الماضية السنة خلال الدراسية البرامج مختمف في النجاح نسبة -
 .تحقيقو مستقبلاً  وطرق منيا يتحقق لم ما وسبب برنامج لكل المستيدفة التعمم مخرجات استيفاء من التحقق كيفية- 
 .وسببو الدراسية والمقررات البرامج في تم تحديث أي- 
 .لمتغمب عمييا كميةال بو قامت وما وجدت إن الدراسية البرامج أىداف لتحقيق تنظيمية أو إدارية معوقات أي- 
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 أعلى معدل متوسط معدل التخرج  متوسط نسبة النجاح البرامج الأكاديمية

    
    
    
 

 ق التحقيقائطر  أسباب عدم الاستيفاء نسب الاستيفاء التحقق من استيفاء مخرجات التعلم البرامج الأكاديمية
     
     
     

 
 الأسباب تحديث البرامج والمقررات الأقسام العلمية

   
   
 

 للتغلب عليها الإجراءات معوقات تحقيق الأىداف تحقيق أىداف البرامج الأكاديمية البرامج الأكاديمية
    
    
 

  الداعمة والتسهيلات والتعلم التعليم -د 

 :يمي ما كميةال تناقش الجزء ىذا في
 .بيا التعميم قائوطر  استراتيجياتفي  تطور أي- 
 .وجدت إن تواجيا التي التعميم مشكلات مع لمتعامل إجراءات من بو قامت ما -
 الممتحنين تقاريرو  الطلاب نتائج مراجعة ضوء في الطلاب تقويمو  التعميم لنظم تصحيحية إجراءات من بو قامت ما- 

 . أو تقارير التدقيق الخارجيين
 .التعمم موارد في إضافات /تحسينات من تم ما -

 مرحلة البكالوريوس الأقسام العلمية م
 مرحلة الدراسات العليا

 التاريخ دكتوراه التاريخ ماجستير
       
        
       

 مع بيان الأسباب )خلال ىذا العام( المغلقةأو تحة تالأقسام المف
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 إجراءات التعامل معها مشكلات التعليم تطور استراتيجيات وطرق التعلم البرامج الأكاديمية
    
    
 

 الإجراءات التصحيحية النتائج السلبية للتدقيق وتقويم الطلاب المرتبطة بنظم التعليم والتقويم البرامج الأكاديمية
   
   

 

  التدريس هيئة أعضاء -ه 

 : يمي ما كميةال تتناول الجزء ىذا في
 .الفنية والييئة التدريس ىيئة أعضاء أعداد في المستجدات -
 .معو التعامل التغير وطرق ا ىذ وسبب وجد إن الطلاب عدد إلى الفنية الييئةو  التدريس ىيئة أعضاء نسبة في التغير -
 من للاستفادة بو ما قامت توضحو  الوظيفي رضاىم وقياس أدائيم تقييم ،التدريس ىيئة أعضاء قدرات لتنمية بو قامت ما -

 ذلك. نتائج
 

 القسم
 المجموع ىيئة فنية  معيد مدرس مساعدأستاذ  أستاذ

 الإجمالي أنثى ذكر أنثى ذكر أنثى ذكر أنثى ذكر أنثى ذكر أنثى ذكر

               

               

               
 الأعضاء الجدد

               
              الإجمالي 
 

نسبة أعضاء ىيئة التدريس لعدد  البرامج الأكاديمية
 الطلاب

نسبة أعضاء الهيئة الفنية لعدد 
 إن يلزم إجراءات التحسين الطلاب

    
    
 

 الأنشطة المنفذة لتنمية قدرات أعضاء ىيئة التدريس  البرامج الأكاديمية 
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 إجراءات الاستفادة من النتائج تقييم الرضا الوظيفي لأعضاء ىيئة التدريس  تقييم الأداء لأعضاء ىيئة التدريس البرامج الأكاديمية 
    
    
 

   العلمية والأنشطة العلمي البحث -و 

 : ييم مما يوجد ما بتوضيح كميةال تقوم الجزء ىذا في
 .البحثية خطتيا من بتنفيذه قامت ما -
 .لمباحثين دعم من قدمتو ما -
 .وجد إن العممي لمبحث التحتية لمبنية إضافاتيا -
 مع العممية المشتركة الأبحاثو  بيا التدريس ىيئة لأعضاء (المنصرم العام عن ) دولياً و  محمياً  المنشورة الأبحاث عدد -

 .وجدت إن دولية أو محمية عممية مؤسسات
 .فييا شاركت العممية المؤتمرات وأ دولية أو محمية بحثية مشروعات أي -
 

المنفذة المدرجة  الأبحاث البرامج الأكاديمية 
 في الخطة البحثية

 أسباب عدم الإنجاز نسبة الإنجاز من الخطة

    
    

 
 إجراءات دعم الباحثين  تطوير البنية التحتية للبحث العلمي  البرامج الأكاديمية 

   
   
 

 

 القسم الباحث / الباحثين اسم والمنشورةجزة نالم الأبحاث
1-   
2-   
3-   

 القسم التاريخ والمدة مكان انعقادىا اسم الندوة/المحاضرة الأنشطة العلمية
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 القسم اسم الباحث / الباحثين الأبحاث الجارية
1-   
2-   

 القسم اسم الباحث / الباحثين الأبحاث المشتركة مع ىيئات محلية أو دولية 
1-   
2-    

 القسم اسم المؤلف/ المؤلفين المنجزة الكتب
1 -   
2-    
 

   العليا الدراسات -ز 

 : يمي ما كميةال تناقش الجزء ىذا في
 .ذلك وسبب العميا الدراسات لائحة في تغيير أي -
 .التقرير عنو المقدم العام في منحيا تم التي الدرجات -
 .التطور عمى التعميق مع )وخارجي داخمي(  العميا لمدراسات المسجمين عدادأ -
 .العميا الدراسات في التعميمية العممية لتحسين الكمية بو قامت ما -
 .القياس ىذا لنتائج استجابتيا ومدى العميا الدراسات طلاب رضا قياس نتيجة -
 

 أعداد المسجلين التغييرات الدراسات العليا البرامج الأكاديمية
 الدرجات الممنوحة الأخيرة(الثلاث )للسنوات 

     
     
 

 إجراءات التحسين المتخذة نتيجة قياس رضا الطلاب إجراءات تحسين العملية التعليمية البرامج الأكاديمية
    
    
    
    
 

  التعليمية للفاعلية المستمر التقويم -ح 

 : يمي مما يوجد ما بتوضيح كميةال تقوم الجزء ىذا في
 .التعميمية لمفاعمية المستمر التقويم نتائج ضوء في بيا قامت التي والتعزيز التحسين إجراءات -
 .التعميمية الفاعمية لتحسين المحاسبةو  المساءلة نظم لتفعيل آليات من استحدثتو ما -
 .الطلاب رضا مستوى لتحسين إجراءات من بو قامت وما الطلاب رضا مستوى بقياس قامت قد كانت إن -
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أو تقارير التدقيق الداخمي لمركز ضمان  السابق السنوي التقرير عن جعةاالر  التغذية في ورد لما كميةال استجابة تناقش -
 .التعميمية الفاعمية يخص فيما وجدت الجودة إن

 

إجراءات التقويم المستمر للفاعلية  البرامج الأكاديمية
 التعليمية

نتائج التقويم المستمر للفاعلية 
 التعليمية

 إجراءات التحسين المتخذة
 لة(ء)متضمنة نظم المحاسبة والمسا

    
    
 

 إجراءات تحسين مستوى رضا الطلاب قياس مستوى رضا الطلاب البرامج الأكاديمية
   
   
 
 
 
 
 
 

 الخلاصة. 5
 :والمقترحات المناسبة لتجاوزىا كميةالمعوقات التي واجيتيا ال

 المقترحات المناسبة المعوقات ومدى تأثيرىا
  
  
  
  
  
  

 

 الملاحظات:

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

        ................./...../.....   التاريخ

 عميد الكليةمدير وحدة ضمان الجودة              نائب العميد للشؤون العلمية                                    
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 الادم والتوقيع                                                والتوقيعالادم                                       الادم والتوقيع

 

 : ورودها وفق النموذج )مع مراعاة تسلسل فقرات التقرير(فقرات التقرير بحسب وضع فهرس ليفضل بعد إنجاز التقرير 

 الصفحة الموضوع
  أولا: الكمية وىيكميتيا

  ثانيا: الكوادر البشرية والمنشآت
  ثالثا: أىداف الكمية ورسالتيا ورؤيتيا وقيميا 

  رابعا: الإدارة
  خامسا: التعميم والتعمم )بحسب الأقسام(

o ..... قسم  
o ...... قسم  

  سادسا: الخدمات الطلابية
o توفر الكتاب الجامعي  
o المكتبة ومصادر التعمم الأخرى  
o الساعات المكتبية لأعضاء ىيئة التدريس  
o  الخدمات المقدمة لطلاب الدراسات العميا  

  سابعاً: التسييلات والأدوات 
  ثامنا: التخطيط المالي والإداري 

  تاسعاً: البحث العممي
  عاشراً: خدمة المجتمع

  توصيات عامة
  الملاحق

 قائمة الجداول )ويمكن تدعيم الجداول بالرسوم البيانية(

 الصفحة العنوان الجدول

  توزيع الوظائف الأكاديمية للهيئة التعليمية في الكلية (1رقم )جدول 

  توزيع الموظفين في الشعب والعاملين في الكلية (2جدول رقم )

  توزيع الوظائف الإدارية في الكلية (3جدول رقم )

  2118-2117توزيع الطلاب للعام الدراسي  (4جدول رقم )

  والقاعات في الكلية وتجهيزهاتوزيع المدرجات  (5جدول رقم )

  توزيع الدرجات العلمية والتخصصات  (6جدول رقم )

  توزيع الهيئة التعليمية بكل قسم بحسب التخصصات ومصدر المؤهل وسنوات الخبرة (7جدول رقم )

  توزيع المقررات على الفصول (8جدول رقم )

  التخصصمقررات  فيالدراسي لعام اتقديرات  (9جدول رقم )

  مقررات التخصص فيالدراسي لعام اتقديرات  (11جدول رقم )

  توزيع النشاطات  (11جدول رقم )

  الخطط الدراسية للأقسام (12جدول رقم )

  سيمينارات الأقسام (13جدول رقم )

  إحصائية برسائل الدراسات العليا وعناوينها (14جدول رقم )

  الهيئة التعليمية ومكان النشر )في جدولين للنشر الداخلي والخارجي(أبحاث أعضاء  (15جدول رقم )

  درجة رضا الطلاب عن فاعلية التدريس (16جدول رقم )
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  أنشطة ومحاضرات أخرى (17جدول رقم )

  النشرات الإعلامية (18جدول رقم )

  نشاطات اللجان العلمية (19جدول رقم )

  الأخرىنشاطات اللجان  (21جدول رقم )

  توزيع أجهزة الحاسوب على المخابر  (21جدول رقم )

  الدورات المنفذة في الكلية  (22جدول رقم )

  واقع مخابر الكلية (23جدول رقم )

 


