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 شروط النشر في مجمة جامعة البعث
 بة:الأوراق المطمو 

 2 بدون اسم الباحث / الكمية / الجامعة( + ة من البحث ورقي ةنسخCD / word  
 .لبحث منسق حسب شروط المجمةمن ا
 .طابع بحث عممي + طابع نقابة معممين 

 :اذا كان الباحث طالب دراسات عميا 
يجب إرفاق  قرار تسجيل الدكتوراه / ماجستير + كتاب من الدكتور المشرف بموافقتو 

 نشر في المجمة.عمى ال
  :اذا كان الباحث عضو ىيئة تدريسية 

يجب إرفاق  قرار المجمس المختص بإنجاز البحث أو قرار قسم بالموافقة عمى اعتماده 
 حسب الحال.

  : اذا كان الباحث عضو ىيئة تدريسية من خارج جامعة البعث 
مى رأس عممو يجب إحضار كتاب من عمادة كميتو تثبت أنو عضو بالييئة التدريسية و ع

 حتى تاريخو.
  : اذا كان الباحث عضواً في الييئة الفنية 

يجب إرفاق كتاب يحدد فيو مكان و زمان إجراء البحث ، وما يثبت صفتو وأنو عمى رأس 
 عممو.

يتم ترتيب البحث عمى النحو الآتي بالنسبة لكميات )العموم الطبية واليندسية  والأساسية  -
 والتطبيقية(:

 ـ ـ ممخص عربي و إنكميزي ) كممات مفتاحية في نياية الممخصين(.   عنوان البحث 
 مقدمة  -1
 ىدف البحث  -2
 مواد وطرق البحث   -3
 النتائج ومناقشتيا ـ  -4
 الاستنتاجات والتوصيات .  -5
 المراجع.  -6



5 

 –التربيـة   -الاقتصـاد –الآداب )  يـتم ترتيـب البحـث عمـى النحـو الآتـي  بالنسـبة لكميـات -
 تربية الموسيقية وجميع العموم الإنسانية(:ال –السياحة  –الحقوق 

 عنوان البحث ـ ـ ممخص عربي و إنكميزي ) كممات مفتاحية في نياية الممخصين(.    -
 مقدمة. .1
 مشكمة البحث وأىميتو والجديد فيو. .2
 أىداف البحث و أسئمتو. .3
 فرضيات البحث و حدوده. .4
 مصطمحات البحث و تعريفاتو الإجرائية. .5
 اسات السابقة.الإطار النظري و الدر  .6
 منيج البحث و إجراءاتو. .7
 عرض البحث و المناقشة والتحميل .8
 نتائج البحث. .9

 مقترحات البحث إن وجدت. .10
 قائمة المصادر والمراجع. .11

 يجب اعتماد الإعدادات الآتية أثناء طباعة البحث عمى الكمبيوتر:  -7
 .B5 25×17.5قياس الورق  - أ
 سم 2.5يسار  -2.5يمين   – 2.54أسفل  -2.54ىوامش الصفحة: أعمى  - ب
 1.8/ تذييل الصفحة  1.6رأس الصفحة  - ت
  20قياس  Monotype Koufiنوع الخط وقياسو: العنوان ـ  - ث

 Simplified Arabicعـادي ـ العنـاوين الفرعيـة  13قياس  Simplified Arabicـ كتابة النص 
 عريض.  13قياس 

 سم.12لا يتعدى  ج ـ يجب مراعاة أن يكون قياس الصور والجداول المدرجة في البحث
في حال عدم إجراء البحث وفقاً  لما ورد أعلاه من إشارات فـإن البحـث سـييمل ولا يـرد  -8

 البحث إلى صاحبو.
تقديم أي بحث لمنشـر فـي المجمـة يـدل ضـمناً  عمـى عـدم نشـره فـي أي مكـان  خـر، وفـي  -9

 حال قبول البحث لمنشر في مجمة جامعة البعث يجب عدم نشره في أي مجمة أخرى.
 لناشر غير مسؤول عن محتوى ما ينشر من مادة الموضوعات التي تنشر في المجمة ا -10
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[ ثـم رقـم الصـفحة ويفضـل اسـتخدام 1تكتب المراجع ضمن النص عمى الشـكل التـالي:   -11
حيـــث يشـــير الـــرقم إلـــى رقـــم المرجـــع  WORDالتيمـــيش الإلكترونـــي المعمـــول بـــو فـــي نظـــام وورد 

 الوارد في قائمة المراجع. 
 ع المراجع بالمغة الانكميزية )الأحرف الرومانية( وفق التالي:تكتب جمي

 آ ـ إذا كان المرجع أجنبياً:
الكنية بالأحرف الكبيرة ـ الحرف الأول من الاسم تتبعو فاصمة ـ سنة النشـر ـ وتتبعيـا معترضـة    
) ثانيـة  ( عنوان الكتاب ويوضع تحتو خط وتتبعو نقطة ـ دار النشر وتتبعيا فاصمة ـ الطبعـة -) 

 ـ ثالثة ( ـ بمد النشر وتتبعيا فاصمة ـ عدد صفحات الكتاب وتتبعيا نقطة.
 وفيما يمي مثال عمى ذلك:
. Willy, New York, Flame Spectroscopy –MAVRODEANUS, R1986-

373p.  
 ب ـ إذا كان المرجع بحثاً  منشوراً  في مجمة بالمغة الأجنبية:

ر يضـاف عنـوان البحـث وتتبعـو فاصـمة، اسـم المجمـد ويوضـع تحتـو ـ بعد الكنية والاسم وسنة النشـ
خـط وتتبعـو فاصـمة ـ المجمـد والعـدد ) كتابـة مختزلـة ( وبعـدىا فاصـمة ـ أرقـام الصـفحات الخاصـة 

 بالبحث ضمن المجمة.
 مثال عمى ذلك: 

,  Clinical Psychiatry NewsBUSSE,E 1980 Organic Brain Diseases 
Vol. 4. 20 – 60 

إذا كــان المرجــع أو البحــث منشــوراً بالمغــة العربيــة فيجــب تحويمــو إلــى المغــة الإنكميزيــة و ج. 
 التقيد 

 ( In Arabicبالبنود )أ و ب( ويكتب في نياية المراجع العربية: ) المراجع 
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 رسوم النشر في مجمة جامعة البعث

 

 
 

( ل.س عشرون ألف ليرة سورية عن كل بحث 20000دفع رسم نشر ) .1
 كل باحث يريد نشره في مجمة جامعة البعث.ل

( ل.س خمسون الف ليرة سورية عن كل 50000دفع رسم نشر )  .2
 بحث لمباحثين من الجامعة الخاصة والافتراضية .

( مئتا دولار أمريكي فقط لمباحثين من خارج 200دفع رسم نشر )  .3
 القطر العربي السوري .

ية رسم موافقة عمى ( ل.س ثلاثة آلاف ليرة سور 3000دفع مبمغ )  .4
 النشر من كافة الباحثين.
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  صن بُعدللعمل  قانوني َّةال بيعةالط َّ

  دراسة مقارنة

 السَّوري والفرنسيَّ ينالتَّشريع بين

 إشراف الأستاذة الدكتورة             طالب الدكتوراهإعداد    

 أمل شربا              محمد درويش درويش  

  كميَّة الحقوق_ جامعة دمشق 

 الممخص

أحدثت تغييراً ، العمؿصالات والمعمومات وانعكاسات العولمة عمى علاقات ثورة الاتإفَّ 

ضمحلاؿ عناصر عقد العمؿ أدّت لإو  ،الزماف والمكاف في عقد العمؿ يىائلًا في مفيوم

ما يُعرؼ وىو  ،عمؿمف علاقات ال غيير في بروز شكؿ جديد، ويتمثّؿ ىذا التّ قميديّ التّ 

حيث يقوـ العامؿ بأداء الأعماؿ المنوطة بو في مكاف بعيد عف مقر  ؛"العمؿ عف بُعد"

، بالاعتماد عمى العمؿ صاحب خصصو لومكاف آخر يُ أي ارع أو كالبيت أو الشّ  ؛العمؿ

الذي يقوـ  ،مطي لعقد العمؿا يشكّؿ خروجاً عف الإطار النّ صالات الحديثة، ممّ تقنيّات الات

لتزاـ العامؿ بأداء العمؿ المتّفؽ عميو في موقع ، ويقتضي إعمى وحدة الزماف والمكاف



ة للعمل عن بُعد بيعة القانونيَّ  الطَّ

11 
 

ساؤؿ يثير التّ العمؿ، مما  صاحب والتزامو بأوقات العمؿ المتفّؽ عمييا تحت رقابة ،العمؿ

 قانونيَّةكؿ الجديد مف علاقات العمؿ ومدى الحماية الكييؼ القانوني ليذا الشّ حوؿ التّ 

 معامؿ الذي يقوـ بالعمؿ عف بُعد.ل

وتحديد حقوؽ والتزامات  ،عف بُعدلعقد العمؿ  قانونيَّةحاوؿ ىذا البحث تحديد الطبيعة الي

 .السّوري والفرنسيّ  يفؿٍّ مف القانونفي ك ،كؿ المستحدث مف العمؿالعامؿ في ىذا الشّ 

القاوووي، حقوق كييف العمل عه بعُد، قاوون العمل، الت   الكممات المفتاحيَّة:

 والتزامات العامل.
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The Legal nature of Teleworking  

Comparative study 

between Syrian and French legislations 

Prepared by PhD student                    supervised 
by 

Mohamad Darwish Darwish       Prof. Dr. Amal 
Sharba 

Damascus University _ Faculty of law 

Abstract 
The revolution in communications and information and the effects 
of globalization on labor relations have brought about a 
tremendous change in the concepts of time and space in the work 
contract and led to the decay of traditional work contract elements. 
these change assimilate in phanerosis a new form of labor 
relations knows (teleworking), whereas laborer perform labor away 
from workplace, such as the home, the street, or any other place 
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assigned to it by the employer, relying on modern communication 
technologies, which constitutes a deviation from the standard 
framework of the work contract  that is based on the unity of time 
and space and requires the worker's commitment to the agreed 
work times under the supervision of the employer, which raises the 
question about the legal adaptation of this new form of labor 
relations and the extent of legal protection for the worker who 
performs the work remotely. 
This research attempts to define the legal nature of teleworking 
contract, and to determine the rights and obligations of the worker 
in this new form of work in both Syrian and French laws.   
        Keywords: Teleworking, labor law, legal system, workers' 

rights and obligations. 
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 مقدِّمة

تحوّؿ الإنساف مف العمؿ اليدوي إلى استخداـ ورة الصناعيّة قد أدّت إلى إذا كانت الثّ 
وانعكاسات  قميّةورة الرّ الثّ ناعات العائميّة إلى المصانع الكبرى؛ فإفَّ الآلات، ومف الصّ 

مف قبؿ، أشكالًا جديدة مف العمؿ لـ تكف معروفة  أفرزتالعولمة عمى علاقات الإنتاج قد 
صالات الحديثة، حيث بالاعتماد عمى وسائؿ الات عف بُعدشكاؿ العمؿ ومف بيف ىذه الأ

وقد تزايد المجوء إلى ، المنشأةو مكاف آخر خلاؼ أ ،كوف مكاف العمؿ ىو منزؿ العامؿي
اؿ أو طّرد نظراً لمزايا ىذا الشكؿ مف العمؿ؛ سواء بالنسبة لمعمّ عد بشكؿ مُ العمؿ عف بُ 

ف ويؤم   ،ةوساعات العمؿ الحرّ  ،فلأصحاب العمؿ؛ حيث يحقؽ لمعامؿ مزايا العمؿ المر  
نفقات ل اً ، ويوفر لأصحاب العمؿ اختصار خاصّةفرص عمؿ لمنساء وذوي الاحتياجات ال

تأميف مكاف العمؿ ومصاريؼ الانتقاؿ، كما أفَّ العمؿ عف بُعد مف شأنو تخفيض التموّث 
انتشار  ونظراً لمظروؼ التي يعيشيا العالـ في ظؿّ والازدحاـ الناجـ عف وسائط النقؿ، 

، وجد أرباب والتدابير الاحترازيّة التي تتخذىا الحكومات لمنع انتشار الوباءوباء كورونا 
اؿ في وضع ييددىـ عمّ العمؿ أنفسيـ أماـ خطر تعطّؿ عجمة الإنتاج، كما بات ال

وارع أو وسائط التحذيرات مف خطر التّجمّع سواء في المعامؿ أو الشّ طالة، في ظؿ ّ بالب
 العامة.النقؿ 

وما يتيدد المستثمريف والاقتصاد الوطني مف ركود وخسائر  ،أماـ ىذا الوضع الاستثنائي
طح كارثيّة جراء توقؼ عجمة الإنتاج، وما يتيدد العماؿ مف فقداف وظائفيـ، يبرز إلى السّ 

كاف عمؿ واحد ع العماؿ في مكحؿّ استثنائي مف شأنو تلافي مخاطر تجمّ  عف بُعدالعمؿ 
 سائط النقؿ.أو في و 

 وأماـ ىذا الواقع الجديد لعلاقات العمؿ تدخّؿ المشرّع الفرنسي لتنظيـ عقد العمؿ عف بُعد
حيث نظّـ العمؿ  2012آذار  22 الصادر بتاريخ (2012-347)القانوف رقـ بموجب 
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، بينما ما زاؿ العمؿ عف بُعد غير منظـ مف قانوف العمؿ ((L.1222في المادة عف بُعد 
وري، مما يثير التساؤؿ حوؿ التكييؼ القانوني ليذا العقد، وىؿ يعدّ عقد القانوف السّ في 

المنظمة لعقد  غير مسمى يخضع لمقواعد العامة اً أـ عقد ؟عمؿ يخضع لقانوف العمؿ
العمؿ  يد أحكاـ العلاقة بيف العامؿ وصاحب، كما يتطمّب تحد؟في القانوف المدني العمؿ

 وحقوؽ والتزامات كؿ مف طرفي العقد.

تظير أىميّة البحث نظراً لتزايد المجوء إلى العمؿ عف بُعد كبديؿ لمعمؿ أهميَّة البحث: 
النمطي الذي يتطمّب تواجد العامؿ في مكاف تابع لصاحب العمؿ، لما يحققو ىذا الشكؿ 

ؽ لصاحب العمؿ مف العمؿ مف فوائد متبادلة لمعامؿ ولصاحب العمؿ؛ حيث يحق
الاقتصاد في النفقات المتمثمة في تجييز موقع العمؿ والاستفادة مف الأيدي العاممة 

اؿ الاستفادة مف العمؿ المرف، وتشغيؿ النساء الرخيصة وتشغيؿ الكفاءات، ويحقؽ لمعمَّ 
وذوي الاحتياجات الخاصّة، كما يمكف المجوء إلى العمؿ عف بُعد في ظؿ توقؼ المعامؿ 

اؿ في مكاف واحد ات عف العمؿ بعد تفشي وباء كورونا والتحذير مف تجمع العمّ والشرك
 في موقع العمؿ أو في وسائط النقؿ.

العمؿ عف بُعد لعقد  قانونيَّةالطبيعة التحديد  تظير إشكاليّة البحث في إشكاليَّة البحث:
، العمؿعلاقات مف  المستحدثالعمؿ عمى ىذا الشكؿ  ومدى انطباؽ أحكاـ قانوف

 صاحب بحسباف أفّ ىذا الشكؿ مف العمؿ يقتضي قياـ العامؿ بالعمؿ بعيداً عف رقابة
 صالات الحديثة.الاتاستخداـ وسائؿ بو  ،العمؿ

ىذا الشّكؿ الجديد مف تنظيـ العمؿ يثير العديد مف الأسئمة القانونيَّة؛  إفَّ تساؤلات البحث: 
تشك ؿ الإطار التقميدي لقانوف العمؿ، مف ناحية لأنَّو يزعزع استقرار بعض المبادئ التي 

، وتتمثؿ ىذه المبدأ الثلاثي لوحدة المكاف والزماف والعمؿ الذي يمي ز تنظيـ العمؿ
 التساؤلات فيما يمي:
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 ىؿ تُعدّ علاقة العامؿ عف بُعد مع صاحب العمؿ ىي علاقة عمؿ؟-1

ىؿ يُعدّ العامؿ عف بُعد عاملًا بالمعنى النمطي ويستفيد مف القواعد الحمائيَّة المقررة -2
لمعامؿ في قانوف العمؿ؟، أـ أفَّ العلاقة تخرج عف نطاؽ قانوف العمؿ وتخضع لأحكاـ 

 العمؿ؟العقد الناظـ لعلاقة العامؿ بصاحب 

ومدى انطباؽ  ،معمؿ عف بُعدل قانونيَّةتحديد الطبيعة ال ييدؼ البحث إلى أهداف البحث:
ومدى خضوع  ،كؿ المستجد لمعمؿالقواعد الناظمة لعقد العمؿ التقميدي عمى ىذا الشّ 

د حقوؽ والتزامات العامؿ عف تحدي وصولًا إلى العامميف عف بُعد لأحكاـ قانوف العمؿ،
د وتحدي ،بُعد، مف أجؿ إعطاء عقد العمؿ عف بُعد الوصؼ القانوني السميـ الخاص بو

 التي تحكمو. قانونيَّةالقواعد ال

 المناىج التالية:لموصوؿ إلى الأىداؼ المرجوّة مف ىذا البحث، سنتبع  منهج البحث:

 والاجتيادات القضائيَّة قانونيَّةصوص المف خلاؿ دراسة النّ وذلؾ  :المنيج التحميمي المقارف
وتحميؿ ىذه النّصوص ومقارنتيا بالنّصوص  ،الناظمة لمعمؿ عف بُعد في القانوف الفرنسي

  .والاجتياد القضائي السّوري المقابمة ليا في القانوف

مف خلاؿ بياف مدى انطباؽ النصوص القانونيَّة النَّاظمة المنيج الاستنباطي: وذلؾ 
 وصولًا إلى نظريّة عامة لمعمؿ عف بُعد.لعلاقات العمؿ عمى العمؿ عف بُعد، 

عف تناولنا في المبحث الأوّؿ ماىية العمؿ  ؛إلى مبحثيف الدراسةقمنا بتقسيـ  خطة البحث:
 ونبحث في المطمب الثاني، عف بُعدمفيوـ العمؿ  نبي ف في الأوّؿ مف خلاؿ مطمبيف، بُعد

 ،عف بُعد، فيما خصصنا المبحث الثاني لأحكاـ عقد العمؿ عف بُعدتكييؼ عقد العمؿ 
تناولنا في المطمب الأوؿ حقوؽ العامؿ في عقد العمؿ  ،مف خلاؿ تقسيمو إلى مطمبيف

 .عف بُعدالتزامات العامؿ في عقد العمؿ  في في المطمب الثاني وبحثنا، عف بُعد
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 المبحث الأوّل

 عن بُعدماهية العمل 

وانعكاسات العولمة عمى علاقات  الاتصالاتثورة أحد إفرازات  عف بُعديشكّؿ العمؿ 
بروز شكؿ جديد لمزماف والمكاف في  ذلؾ مف تأثيرات تجمّت فيتمخض عف العمؿ، وما 

 والذي يقوـ عمى أداء العامؿ لالتزاماتو خارج مكاف العمؿ التقميدي ،العمؿ علاقات
ومف ثّـ يخرج عف الإطار التّقميدي لعلاقة  ،صالات الحديثةبالاعتماد عمى وسائؿ الات

لتحديد -وبالتالي لا بدّ  العمؿ، صاحب العمؿ التي تقضي بتواجد العامؿ تحت إشراؼ
 وتكييؼ"المطمب الأوّؿ"،  عف بُعدالوقوؼ عمى مفيوـ العمؿ  مف-بُعدماىية العمؿ عف 

 .""المطمب الثاني عف بُعدالعمؿ عقد 

 المطمب الأوّل

 عن بُعدمفهوم العمل 

قميدي يُعدّ العمؿ عف بُعد شكلًا مستحدثاً مف علاقات العمؿ، والتي خرجت عف الإطار التّ 
، حيث صالات الحديثةاد عمى وسائؿ الاتعتمبالإ ،في عقد العمؿ والزماف لمفيوـ المكاف

ويعدّ مصطمح العمؿ عف بُعد ترجمة لممصطمح  وز علاقة العمؿ الحدود الوطنيَّة.تتجاقد 
، أو مف بعيد وتعني بعيد ((Tele، والتي تتكوّف مف مقطعيف ىما (Telework)الإنكميزي 

أي أداء  ؛بُعد( عف ، وعند جمعيما يصبح المعنى ىو )العمؿوتعني عمؿ Work)و)
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، ويقتضي تحديد مفيوـ العمؿ عف بُعد تعريؼ (1)بالعمؿ باستخداـ الوسائؿ الإلكترونيَّة
 أشكاؿ العمؿ عف بُعد "الفرع الثاني".تحديد و  ،العمؿ عف بُعد "الفرع الأوّؿ"

لعاـ  تموز 16الاتفّاؽ الأوروبي المؤرخ في  عرّؼ :عن بُعدالعمل  تعريفالفرع الأول: 
بأنّو: "أسموب لتّنظيـ أو تنفيذ العمؿ أو كمييما، وذلؾ باستعماؿ العمؿ عف بُعد  2002

صاؿ في إطار عقد العمؿ وفي إطار العمؿ، تكنولوجيا الحديثة للإعلاـ والاتوسائؿ ال
 .ويمكف أيضاً إنجاز العمؿ داخؿ العمؿ وخارجو بشكؿ منتظـ"

 ( لعاـ1088المعدؿ والمتمـ رقـ ) مف قانوف العمؿ الفرنسي (L.1222-9)المادة  عرفتو 
بأنّو: "أي شكؿ مف أشكاؿ تنظيـ العمؿ، حيث يتـ تنفيذ العمؿ  عف بُعدالعمؿ  (2)2016

الذي كاف يمكف أف يتـ أيضاً في مباني صاحب العمؿ، مف قبؿ موظؼ خارج ىذه 
 (3).صالات"تقنيّات المعمومات والاتالمباني، عمى أساس طوعي باستخداـ 

                                                           
، رسالة النظاـ القانوني لعقد العمؿ عف بُعد في التَّشريع الأردني والتَّشريعات المقارنةأبرار الطراونة:  (1)

 .14، ص 2020ماجستير، كميَّة الدراسات العميا، جامعة مؤتة، الأردف، 
 (2) Loi n° 2016-1088 du 8 août 2016 relative au travail, à la modernisation du 

dialogue social et à la sécurisation des parcours professionnels, JORF n°0184 
du 9 août 2016, modifié par l’ordonnance n° 2017_1387 du 22 Septembre 
2017 relative à la prévisibilité et la sécurisation des relations de travail, JORF 
n° 0223 du 13 Septembre 2017. 
(3)  Art L.1222-9 code du travail: "Le télétravail désigné toute forme 

d'organisation du travail dans laquelle un travail qui aurait également pu être 
exécuté dans les locaux de l'employeur est effectué par un hors de ces locaux 
de façon volontaire en utilisant les technologies de l'information et de la 
communication".   
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بأنّو: "ىو ذلؾ النوع مف العمؿ الذي يتواجد  تّـ تعريؼ العمؿ عف بُعدأمّا في الفقو، فقد 
اف جغرافي معيّف، بينما منفذّه )العامؿ( في موقع جغرافي آخر، كفيو صاحب العمؿ في م

معتمديف في التواصؿ وتنفيذ التعميمات والإنجاز وحقوؽ الطرفيف عمى وسائؿ التكنولوجيا 
 (4).الحديثة"

 (5).ؿ بدلًا مف نقؿ العامؿ إلى العمؿ"وعرّفو آخروف بأنّو: "نقؿ العمؿ إلى العام

تخداـ تكنولوجيا المعمومات كما تّـ تعريؼ العمؿ عف بُعد بأنَّو: "العمؿ الذي يتـ تنفيذه باس
صالات، في إطار عقد عمؿ فردي أو جماعي، مف المنزؿ أو مكاف آخر، بحيث والات

عف رؤسائيـ، ويكوف المديروف التنفيذيوف قادريف عمى مراقبة العمؿ  العمَّاؿ بعيديفيكوف 
 (6).والأعضاء الآخريف في فريؽ العمؿ"

يتضمف عنصريف رئيسيف، ىما:  أنّوبالتّشريعي والفقيي لمعمؿ عف بُعد  يفيتبيّف مف التّعريف
أداء العامؿ  مكاف العمؿ التقميدي؛ أي التباعد الجغرافي بيف مكافأوّلًا: نقؿ العمؿ خارج 

 لمعمؿ ومكاف صاحب العمؿ. 

ثانياً: استخداـ تكنولوجيا المعمومات والاتصالات الحديثة في التّواصؿ وفي توجيو الأوامر؛ 
تي لا تتطمّب استخداـ العمؿ عف بُعد يختمؼ عف الواجبات المنزليَّة البسيطة الوبيذا فإفَّ 
مثؿ أعماؿ الخياطة في المنزؿ، كما يستبعد العامميف  صالات الحديثة،وسائط الات

                                                           
نجلاء توفيؽ نجيب فميح وناديو محمد مصطفى قزمار: التكييؼ القانوني لمعمؿ عف بُعد "دراسة  (4)

 .204، ص 2018، 1، العدد 18مج  مجمة الزرقاء لمبحوث والدراسات الإنسانيّة،مقارنة"، 
، 1، مكتبة القانوف والاقتصاد، الرياض، ط أحكاـ العمؿ عف بُعديد موسى: خالد السيّد عبد المج (5)

 .89، ص 2014
(6)  Drolet, J & Lebnan, K: Les défis du télétravail à l'égard de la vie privée du 

télétravailleur, Les cahiers de droit, volume 54, numéro 2-3, juin-septembre, 
2013, p 305-306. 
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تخداـ تكنولوجيا المعمومات لحسابيـ الخاص الذيف يقوموف بأعماليـ مف منازليـ باس
 صالات.والات

يقوـ العامؿ ف حيث أحد أشكاؿ العمؿ المر  يمكف تعريؼ العمؿ عف بُعد بأنّو: بناء عميو و 
صالات وسائؿ الات استخداـ يعتمد عمىو  ،دي لمعمؿبأداء العمؿ بعيداً عف المكاف التّقمي

 .مؿ ورقابة صاحب العمؿ لمعامؿالحديثة في إنجاز الع

 ،شكؿ مر ف مف أشكاؿ العمؿ بُعد إفَّ العمؿ عف :عن بُعدالعمل  أشكالالفرع الثاني: 
قميدي لمفيوـ الزماف والمكاف في عقد العمؿ، حيث يتـ العمؿ خارج يخرج عف الإطار التّ 
تب كالًا متعددة، فقد يتـ العمؿ في منزؿ العامؿ أو في مكالعمؿ أش االمنشأة، ويتخذ ىذ

 صالات الياتفيّة أو عف طريؽ العمؿ المتنقؿ.، أو مف خلاؿ الاتتابع لمقر العمؿ الأصمي

 تطبيقات العمؿ عف بُعد؛ أكثر-المنزؿ في-يُعدّ العمؿ عف بُعد  :العمؿ في المنزؿ أولًا:
ويكثر المجوء إلى العمؿ عف بُعد مف منزؿ  العامؿ بأداء واجباتو مف المنزؿ،حيث يقوـ 

 ،حتياجات الخاصّةالعامؿ لما يحققو مف مزايا لمعماؿ في تشغيؿ النساء وذوي الا
ويمكف أف يكوف العمؿ جزئيّاً أو  الانتقاؿ إلى مقرّ العمؿ،ومصاريؼ والتخفيؼ مف عبء 

أو يقوـ بإنجاز جزء مف  ،بإنجاز كؿ العمؿ في المنزؿ فقد يقوـ العامؿ عمؿ بدواـ كامؿ،
  ويقوـ بإتمامو في المنزؿ. ،العمؿ في مقر العمؿ

و لحسابو الخاص، ولا يُعدّ أي عمؿ في المنزؿ عملُا عف بُعد، فقد يعمؿ الشخص في منزل
لا يخضع لإشراؼ وتوجيو صاحب العمؿ؛ لذا ينبغي عند تكييؼ طبيعة  ؛وقد يكوف مقاولاً 

عمؿ في المنزؿ تحرّي علاقة التبعيّة وخضوع العامؿ لإشراؼ ورقابة صاحب العمؿ، ال
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ؿ العامؿ أو باستخداـ وسائؿ ب العمؿ إلى منز طريؽ تردد صاح عف ماديّ  بشكؿسواء 
 (7).صالات الحديثةالات

 العمؿ بإنشاء مراكز صاحب حيث يقوـ: ثانياً: العمؿ في مكتب تابع لمقر العمؿ الأصمي
بحيث يتـ الاتصاؿ بينيا  وتجييزىا إلكترونيّاً  ،لو وبعيدة عف مركز العمؿ التقميديتابعة 

 اؿ.، وغالباً تكوف ىذه المراكز قريبة مف سكف العمَّ صالات الحديثةباستخداـ وسائؿ الات

، حيث يعمؿ العامؿ لحساب قد يكوف العمؿ عف بُعد في ىذا الشكؿ عابراً لمحدودو 
صالات الحديثة والأقمار الصناعيّة، باستخداـ وسائؿ الاتي دولة أخرى صاحب عمؿ ف

مثؿ البحث عف  ؛ويمجأ أصحاب العمؿ ليذا الشكؿ مف العمؿ عف بُعد لاعتبارات متعددة
العمالة الرخيصة أو الاستفادة مف أصحاب الكفاءات والخبرة أو التسويؽ الإلكتروني 

 لبضائعيـ في دوؿ أخرى.

كؿ مف العمؿ عف ويتمثّؿ ىذا الشّ  :صالات الياتفيّةمف خلاؿ الات عف بُعدالعمؿ  ثالثاً:
صالات الياتفيّة قياـ العامؿ بعممو مف خلاؿ الاتصالات الياتفيّة، سواء الات بُعد في

الأرضيّة أو بواسطة اليواتؼ الخميويّة واستخداـ شبكة الإنترنت لمولوج إلى المواقع 
 تير والتسوّؽ.   الإلكترونيّة، كتقديـ خدمات دفع الفوا

مثؿ ىذا الشكؿ مف العمؿ عف بُعد في أداء العامؿ توي :المتنقؿ عف بُعدالعمؿ  رابعاً:
، أو عف طريؽ البريد الإلكتروني صالات الحديثةالاتلمعمؿ في أي مكاف باستعماؿ تقنيَّة 

   والعملاء. صاؿ مباشر مع مقر العمؿحيث يكوف العامؿ عمى ات

 

                                                           
، أطروحة دكتوراه، كميّة الحقوؽ والعموـ السياسيّة، جامعة حماية الحياة الخاصّة لمعامؿسعاد بنور:  (7)

 .149، ص2017-2016، الجزائر، 2وىراف 
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 المطمب الثاني

 عن بُعدعقد العمل ل التكييف القانوني

والتي بدأت بالانتشار عمى نطاؽ واسع  ،المستحدثةإفَّ عقد العمؿ عف بُعد مف العقود 
صالات الحديثة، وبالتالي لا بدَّ مف تحديد اعتماداً عمى تقنيَّات الات ،عددةبتأثير عوامؿ مت

لما يترتّب عمى  ؟أـ عقد آخر مشابو ؟وىؿ ىو عقد عمؿ ،ليذا العقد قانونيَّةالطبيعة ال
يتحدد عمى أساسيا القانوف واجب التطبيؽ  ،ىامة قانونيَّةمف آثار  قانونيَّةتحديد الطبيعة ال

العمؿ، بينما يتـ تطبيؽ القانوف  عمى العقد، بحسباف أفَّ قانوف العمؿ يطبؽ عمى عقد
حمائيَّة المقررة في ف القواعد الالمدني إذا لـ يكف العقد عقد عمؿ، وبالتالي يحرـ العامؿ م

 قانوف العمؿ.

لعاـ  (17)مف قانوف العمؿ رقـ  (46)وري عقد العمؿ في المادة عرَّؼ المشر ع السّ 
 لدى بالعمؿ العامؿ بموجبو يمتزـ الذي العقد ىو :الفردي العمؿ بأنَّو: "عقد 2010
شرافو سمطتو وتحت ،عمؿ صاحب  أجر". مقابؿ وا 

التابع المأجور،  الخاص ع حدد عقد العمؿ بالعمؿيتبيّف لنا أفَّ المشرّ  عريؼمف خلاؿ التّ 
العمؿ وأف يمارس ىذا الأخير  صاحب حيث يشترط أف يؤدي العامؿ عملًا لمصمحة

 سمطة التوجيو والرقابة، وأف يؤدي أجراً لمعامؿ مقابؿ العمؿ.

: "قضكما  رئيسيّة يجب توافرىا، لعقد العمؿ ثلاثة عناصر ت محكمة النقض السّوريّة أفَّ
 وىي العمؿ الذي ىو محؿ التزاـ العامؿ، والأجر الذي ىو محؿ التزاـ صاحب العمؿ
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، فيجب توافر ىذه العناصر في العقد لكي يعدّ عقد (8)..."المقابؿ لعنصر العمؿ، والتبعيّة
 عمؿ يخضع لأحكاـ قانوف العمؿ.

وعنصر  في الفرع الأوؿ مؿ، وىي عنصر أداء العسندرس عناصر عقد العمؿ عف بُعد
 .الثالثوعلاقة التبعيَّة في الفرع  الأجر في الفرع الثاني

يتميز عقد العمؿ بأنّو يرد عمى الجيد البشري، وبالتالي : أداء العمل عنصر الفرع الأول:
ؿ معيّف فقد كيعدّ قياـ العامؿ بتقديـ عممو عنصراً جوىريّاً فيو، ولا يشترط في العمؿ ش

ف يشترط في العمؿ أف ك، ولبدواـ كامؿ أو جزئي ، وقد يكوف(9)فكريّاً أو يدويّاً  يكوف العمؿ
يكوف مشروعاً؛ أي غير مخالؼ لمنظاـ العاـ أو الآداب، فإذا كاف العمؿ مخالفاً لمنظاـ 

 العاـ أو الآداب كاف العقد باطلًا.

خلاص،   وألاَّ ويمتزـ العامؿ بموجب عقد العمؿ عف بُعد بأداء العمؿ المكمؼ بو بأمانة وا 
يقوـ بعمؿ غيره إلا بموافقة صاحب العمؿ، كما أفَّ صاحب العمؿ لا يممؾ أف يكمّؼ 

 العامؿ بأداء عمؿ آخر خلاؼ العمؿ المتفّؽ عميو إلا بموافقة العامؿ.

ط العامؿ بعقد عمؿ عادي ثّـ يرغب صاحب العمؿ في وىنا يُثار التساؤؿ حوؿ حالة ارتبا
عد، فيؿ يممؾ ىذا الأخير إجبار العامؿ عمى إلى العمؿ عف بُ  تغيير طبيعة العمؿ

 الاستمرار في أداء العمؿ عف بُعد؟

 (51)نصّت المادة  أولًا: سمطة ربّ العمل في تغيير طبيعة العمل إلى العمل عن بُعد:
يجوز لصاحب العمؿ تكميؼ العامؿ بعمؿ غير -أ: "مى أفَّ مف قانوف العمؿ السّوري ع

                                                           
، الاجتيادات القضائيّة السوريّة في مجاؿ 27/12/1967، تاريخ 1866، قرار 153غرفة العمؿ  (8)

 .34، ص 1992، العمؿ، منشورات منظمة العمؿ العربيّة
(9)  Drolet, J & Lebnan, K: op, cit, p 309. 
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يجوز لصاحب العمؿ - بالعمؿ المتفؽ عميو إذا كاف لا يختمؼ عنو اختلافاً جوىرياً. 
وذلؾ في  ،حتى ولو اختمؼ عنو اختلافاً جوىرياً  ،تكميؼ العامؿ بغير العمؿ المتفؽ عميو

ولمدة لا تزيد  ،حادث أو لإصلاح ما نشأ عنوة القاىرة ومنعاً لوقوع رورة والقوّ حالتي الضّ 
 ؛يجوز لصاحب العمؿ تكميؼ العامؿ بعمؿ آخر غير المتفؽ عميو-جعمى ثلاثة أشير. 

 ،أو إذا لجأ إلى تغيير في ىيكميّة الأعماؿ والوظائؼ ،إذا استخدـ وسائؿ تقنيّة حديثة
طمب مف العامؿ وكانت ىذه الوسائؿ والتغييرات تت ،بقصد تطوير العمؿ ضمف منشأتو

اؿ ويجب عمى صاحب العمؿ في ىذه الحالة أف يقوـ بتدريب العمّ  ،ميارات نوعيّة جديدة
ذا رفض العامؿ التدريب  ،وتأىيميـ عمى اكتساب ىذه الميارات لمقياـ بالأعماؿ الجديدة وا 

سريح المبرر أحكاـ التّ -عمى إنياء عممو-تطبؽ في ىذه الحالة  ،والتأىيؿ لمعمؿ الجديد
( 52مع مراعاة أحكاـ المادة )-د( مف ىذا القانوف. 64منصوص عميو في المادة )ال

يجوز لصاحب العمؿ نقؿ عمؿ العامؿ مف مكاف العمؿ المتفؽ عميو إلى مكاف  ،التالية
لا -ىػما لـ يرد نص صريح في عقد العمؿ يقضي بخلاؼ ذلؾ.  ،عمؿ آخر يعود إليو

قرات السابقة أي مساس بحقوؽ العامؿ الماديّة يترتب عمى تغيير عمؿ العامؿ بموجب الف
 وأوضاعو الوظيفيّة".

: "في حالة الظروؼ  ( (L.1222-11كما نصت المادة مف قانوف العمؿ الفرنسي عمى أفَّ
أو في حالة القوّة القاىرة، يمكف اعتبار تنفيذ العمؿ  ،الاستثنائيَّة، ولا سيّما التيديد بالوباء

عف بُعد بمثابة تعديؿ لمحطة العمؿ اللازمة لمسماح باستمرار نشاط المنشأة وضماف 
 (10)حماية العماؿ".

                                                           
(10)  Art L.1222-11 code du travail: "En cas de circonstances exceptionnelles 

notamment de menace d'épidémie ou en cas de force majeure la mise en 
œuvre du télétravail peut être considérée comme un aménagement du poste 
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رفيف، فلا يجوز تعديمو إلا بتوافؽ الطّ  ؛تقضي القواعد العامة بأفَّ العقد شريعة المتعاقديف
نفراد بتعديؿ عقد العمؿ إلى عمؿ عف بُعد إلا بموافقة لإافلا يستطيع صاحب العمؿ 

وتعديؿ عقد العمؿ  ،العامؿ، فالعمؿ عف بُعد يختمؼ اختلافاً جوىريّاً عف العمؿ التقميدي
يخرج عف سمطة صاحب العمؿ التنظيميّة، وىذا ما أكدتو محكمة النقض الفرنسيّة، حيث 

العمؿ خارج المؤسسة، وأي تعديؿ لعقد  قررت أفَّ العامؿ غير مجبر عمى الموافقة عمى
 (11).العمؿ يسمح لمعامؿ اعتباره فسخاً لمعقد

سمطتو  بمقتضى-ولكف في حالتي الضرورة والقوّة القاىرة يستطيع صاحب العمؿ 
العامؿ بعمؿ غير العمؿ المتفّؽ عميو، كما يممؾ صاحب العمؿ نقؿ  تكميؼ -التنظيميَّة

 (12).مكاف العمؿ المتّفؽ عميو إلى مكاف آخر، ما لـ يوجد شرط صريح في عقد العمؿ

ويقع عمى عاتؽ صاحب العمؿ إثبات قياـ حالة الضرورة أو القوة القاىرة، وأفَّ تغيير 
الإثبات فلا يعدّ امتناع العامؿ عف القياـ  العمؿ كاف لازماً لمواجيتيما، فإذا عجز عف

 (13)بالعمؿ الذي كمؼ بو إخلالًا بالتزاماتو.

منح كؿٌّ مف المشرعيف  الطبيعة القانونيَّة لموباء كسبب مبرر لتغيير صفة العمل:ثانياً: 
تكميؼ العامؿ بغير لربّ العمؿ سمطة  في حالتي الضّرورة والقوة القاىرة السّوري والفرنسي

فيؿ يُمكف عدّ الوباء قوّة قاىرة  ،العمؿ المتفؽ عميو، حتى ولو اختمؼ عنو اختلافاً جوىرياً 
  ؟اً طارئ اً ، أـ ظرفتبرر تعديؿ صفة العمؿ إلى العمؿ عف بُعد

                                                                                                                                               

de travail rendu nécessaire pour permettre la continuité de l'activité de 
l'entreprise et garantir la protection des salariés".           

(11 )  Cass. Soc. 23. oct. 2019, no 18-15.507.         www.legifrance.gouv.fr 
(12)  Morgenroth, Thomas: La vie privée en droit du travail, thèse de docteur, 

droit et santé, université de Lille, France, 2016, p 374. 
 .424، ص 2013العربيّة، القاىرة، ، دار الثقافة شرح قانوف العمؿأحمد حسف البرعي:  (13)

http://www.legifrance.gouv.fr/
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القوّة يُشترط لتطبيؽ نظريَّة  عمى الوباء: تطبيق شروط القوّة القاهرة مكانيَّةإمدى  -1
 :(14)شروط ثلاثةتوافر  القاىرة

يجب أف يكوف الحادث غير متوقعاً، وغير داخؿ في : اً أف يكوف الحادث غير متوقع -أ
ومعيار عدـ التوقع ىنا موضوعي، بمعنى أنو يجب ، حسباف المتعاقديف عند إبراـ العقد

نما يجب أف يكوف أ ف يكوف عدـ التوقع مطمقاً، فلا يكفي عدـ التوقع مف جانب المديف، وا 
 .(15)التوقع مف جانب أكثر النّاس حيطة وحذراً  الحادث غير ممكف

ة قاىرة يجب أف يكوف غير لاعتبار الحادث قوّ أف يكوف الحادث غير ممكف الدفع:  -ب
ممكف دفعو، بحيث يجعؿ المديف أماـ استحالة في التنفيذ، فإذا كاف المديف يستطيع دفع 

فإنَّو لا يكوف  -حقة لمحادثسواء سابقة أو لا-آثار ىذا الحادث عف طريؽ القياـ بتدابير
، ويُشترط أف يؤدي الحادث إلى استحالة تنفيذ الإلتزاـ استحالة مطمقة لا (16)أماـ قوَّة قاىرة

نَّما بالنسبة لأي شخص في موقؼ المديف ووضعو  .(17)بالنسبة لممديف وحده وا 

                                                           
: "إفَّ القوّة القاىرة التي تعفي مف المسؤوليَّة ىي التي لا تكوف بفعؿ  (14) قضت محكمة النقض السّوريَّة أفَّ

المديف، فيي أمر لا يُنسب إلى المديف وليس متوقعاً حصولو وغير ممكف دفعو، ويؤدي إلى استحالة تنفيذ 
 الإلتزاـ"

موسوعة ، محمد أديب الحسيني: 26/2/1997، تاريخ 174، أساس 70قرار رقـ  نقض مدني سوري،
 .2425، ص 2004، دار اليقظة العربيَّة، دمشؽ، 3القضاء المدني، ج

مرضي عبيد العياش وسامي مطرد اليذاؿ: أجر العامؿ وجائحة فيروس كورونا: قراءة جديدة لنص  (15)
، السنة مجمة كميَّة القانوف الكويتيَّة العالميَّة، 2010لسنة  6( مف قانوف العمؿ الكويتي رقـ 61المادة )

شرح القانوف المدني _ ؛ محمد وحيد الديف سوار: 171، ص 2020، 6الثامنة، ممحؽ خاص، العدد 
 .386، ص1978، 2، المطبعة الجديدة، دمشؽ، طمصادر الإلتزاـ 1النظريَّة العامة للإلتزاـ، ج

بحث : التكييؼ القانوني لجائحة كورونا بيف نظريتي الظروؼ الطارئة والقوة القاىرة، ابتساـ شقاؼ (16)
المركز الديمقراطي العربي،  بيف حتميَّة الواقع والتطمعات"، 19مقدـ في مؤتمر "جائحة كورونا كوفيد 

 .11، ص 2020/ 16/7-15برليف، ألمانيا، 
 .252، ص 2009، 1القانونيَّة، الإسكندريَّة، طمكتبة الوفاء  مصادر الإلتزاـ،سمير تناغو:  (17)
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يكوف  أفعدـ وجود خطأ مف جانب المديف: حيث يشترط لكي يُعدّ الحادث قوّة قاىرة  -ج
، وذلؾ بألّا يكوف الحادث سببو خطأ المديف، فإذا (18)الحادث أجنبيَّاً عف مسبب الضرر

الذي أدى لاستحالة تنفيذ الإلتزاـ، فإنَّو لا يُعدّ كاف المديف قد تسبب بخطئو في الحادث 
 .(19)لتزاموإة قاىرة ولا يُعفى المديف مف تنفيذ قوّ 

ذا تحقؽ في الوباء شروط القوّ  القاىرة بأف استحاؿ التنفيذ مف جانب العامؿ، فإفَّ أثر ة وا 
الاستحالة يتوقؼ عمى ما إذا كانت مؤقتة أو نيائيَّة، فإذا كانت وقتيَّة فإنَّو لا يترتب عمييا 

، أمَّا ستأنؼ تنفيذ العقد بعد زوالياإلّا مجرد وقؼ عقد العمؿ طواؿ فترة وجودىا، بحيث يُ 
ة القانوف دوف حاجة إلى إجراء خاص، ؤدي إلى انفساخ العقد بقوّ إذا كانت نيائيَّة فإنَّيا ت

ودوف مسؤوليَّة عمى العامؿ رغـ انفساخو قبؿ انتياء مدتو إذا كاف محدد المدة، ودوف 
، غير أنَّو في مجاؿ عقد العمؿ راعى (20)مراعاة ميمة الإخطار إذا كاف غير محدد المدة

سمطة  في حالتي الضّرورة والقوة القاىرة العمؿالمشرّع مصمحة الطرفيف، حيث منح ربّ 
متى كاف  بغير العمؿ المتفؽ عميو، حتى ولو اختمؼ عنو اختلافاً جوىرياً  تكميؼ العامؿ
 .لمدة لا تزيد عمى ثلاثة أشيرالحادث وقتيَّاً و 

وتجد ىذه النظريَّة سندىا  مدى انطباق شروط نظريَّة الظروف الطارئة عمى الوباء: -2
ومع ذلؾ، : "( مف القانوف المدني السّوري التي تنص عمى أفَّ 148/2ي في المادة )القانون

تنفيذ  ة عامة لـ يكف في الواسع توقعيا، وترتب عمى حدوثيا أفَّ إذا طرأت حوادث استثنائيَّ 
                                                           

. محمد أديب الحسيني: 14/12/1998، تاريخ 827، أساس 687نقض مدني سوري، قرار رقـ  (18)
 .2433مرجع سابؽ، ص 

 .387محمد وحيد الديف سوار: مرجع سابؽ، ص (19)
؛ محمد عبد 533ص ، 1964منشأة المعارؼ، الإسكندريَّة،  أصوؿ قانوف العمؿ،حسف كيرة:  (20)

، 2020لسنة  279الرؤوؼ محمد شعيب: تأثير جائحة كورونا عمى عقد العمؿ في ضوء القرار الوزاري 
بحث مقدـ لمممتقى العممي الدولي "الجوانب القانونيَّة الموضوعيَّة والإجرائيَّة لجائحة كورونا"، جامعة 

 .12، ص 29/10/2020 الشارقة، كميَّة القانوف، الإمارات العربيَّة المتّحدة،
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ف لـ يصبح مستحيلًا، صار مرىقاً لممديف بحيث ييدده بخسارة فادحة،  لتزاـالإ التعاقدي، وا 
لتزاـ المرىؽ نة بيف مصمحة الطرفيف، أف يرد الإجاز لمقاضي، تبعاً لمظروؼ وبعد المواز 

"، ويُعدّ ىذا النّص استثناء عمى إلى الحد المعقوؿ، ويقع باطلًا كؿ اتفاؽ عمى خلاؼ ذلؾ
( مف أفَّ العقد شريعة المتعاقديف، 148/1ىا المشرّع السوري في المادة )القاعدة التي قرر 

 :(21)ويُشترط لتطبيؽ نظريَّة الظروؼ الطارئة أربعة شروط

فالمجاؿ الرحب لتطبيؽ النظريَّة ىو العقود الزمنيَّة التي لا يكوف تراخي تنفيذ العقد:  -أ
العقود الفوريَّة عندما يتأخر تنفيذىا  تنفيذىا واجباً فور انعقادىا، كما يمكف أف تطبؽ في

 .(22)باتفّاؽ الطرفيف أو لعذر قاىر لا يد لممديف فيو

اشترط المشرّع أف يقع بعد إبراـ العقد  أف يطرأ بعد إبراـ العقد حادث استثنائي عاـ: -ب
حادث استثنائي نادر الحدوث وغير متوقع بحسب المألوؼ في الحياة، وقبؿ تماـ تنفيذه 

يكوف خاصاً بالمديف، بؿ يجب أف يكوف عاماً بحيث يشمؿ طائفة معيّنة مف وألّا 
 .(23)الأشخاص أو مكاف معيّف

                                                           
: "لنظريَّة الظروؼ الطارئة الواردة في المادة  (21) مدني أربعة  148/2قضت محكمة النقض السّوريَّة أفَّ

شروط، أوليا أف يكوف العقد الذي تثُار النظريَّة في شأنو متراخياً، والشرط الثاني أف تجدّ بعد صدور العقد 
كوف ىذه الحوادث الإستثنائيَّة ليس في الوسع توقعيا، والشرط الرابع حوادث استثنائيَّة، والشرط الثالث أف ت

 أف تجعؿ ىذه الحوادث تنفيذ الإلتزاـ مرىقاً".
موسوعة . محمد أديب الحسيني: 1995/ 24/9، تاريخ 971، أساس 990نقض مدني سوري، قرار رقـ 

 .6175-1755، ص 2004، دار اليقظة العربيَّة، دمشؽ، 2القضاء المدني، ج 
، 2003منشورات الحمبي الحقوقيَّة، بيروت،  مصادر وأحكاـ الإلتزاـ،رمضاف أبو السعود ونبيؿ سعد:  (22)

 .199ص 
 .343محمد وحيد الديف سوار: مرجع سابؽ، ص  (23)



ة للعمل عن بُعد بيعة القانونيَّ  الطَّ

12 
 

يجب أف يكوف الحادث غير متوقعاً وغير داخؿ في أف يكوف الحادث غير متوقعاً:  -ج
حسباف المتعاقديف عند إبراـ العقد، ومعيار عدـ التوقع معيار موضوعي، فالعبرة في عدـ 

 .(24)ىو بما يمكف أو لا يمكف توقعو مف الشخص العادي التوقع

يُشترط أف يؤدي الحادث إلى جعؿ تنفيذ الإلتزاـ  أف يصبح الإلتزاـ مرىقاً لا مستحيلًا: -د
أمَّا إذا كاف مف شأف الحادث  لتزامو كما ىو،يث ييدده بخسارة فادحة إذا نفّذ إمرىقاً بح

 .(25)فلا تطبؽ النظريَّة الاستثنائي جعؿ التزاـ المديف مستحيلاً 

إفَّ شروط نظريَّة الظروؼ الطارئة متوافرة في وباء كورونا، فعقد العمؿ مف العقود 
الزمنيَّة، والوباء حادث استثنائي عاـ انتشر في أرجاء العالـ، وىو غير متوقع، ولا يمكف 

ب انتشار العدوى عف طريؽ مخالطة شخص مصاب وعدـ توافر علاج لو، كما دفعو بسب
يجعؿ تنفيذ الإلتزاـ مرىقاً لصاحب العمؿ مع مراعاة التدابير الإحترازيَّة لموقاية مف الوباء، 
ويترتَّب عمى توافر شروط نظريَّة الظروؼ الطارئة في الوباء تعديؿ عقد العمؿ لا فسخو، 

الإمكاف تنفيذه، ولو بشكؿ مرىؽ للأطراؼ، حيث يممؾ ربّ العمؿ أف لأفَّ العقد ما زاؿ ب
يكمؼ العامؿ بعمؿ غير العمؿ المتفؽ عميو، وأف يسند لمعامؿ عملًا لا يختمؼ جوىريَّاً 

 .(26)عف عممو الأصمي

إفَّ تكييؼ الوباء كقوة قاىرة أو ظرؼ طارئ يتوقؼ عمى مدى انتشاره وما يشكمو مف 
وتقييداً لتنقلاتيـ، وما تتخذه السمطة العامة مف تدابير احترازيَّة، خطورة عمى الأشخاص 

والتي تشكؿ ما يُطمؽ عميو قانوناً "فعؿ الأمير"، ومدى ما تفرضو مف تحديد أو منع 
                                                           

 .200رمضاف أبو السعود ونبيؿ سعد: المرجع السّابؽ، ص  (24)
 .344محمد وحيد الديف سوار: المرجع السّابؽ، ص  (25)
يماف اليحيائي: فيروس كورونا المستجد/كوفيد  (26) بيف القوة القاىرة والظرؼ  19عدناف سرحاف وا 

، إصدار خاص مجمة الحقوؽ، جامعة الكويتالاستثنائي )دراسة في القانونيف الإماراتي والفرنسي(، 
 .253، ص 2021، 2لجائحة فيروس كورونا، ج
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ويقدّر قاضي الموضوع مدى تحقؽ حالة الضرورة أو  ،(27)التجمّعات وتنقلات الأشخاص
مؿ ى ضوء الظروؼ التي دفعت صاحب الععم رئةأو نظريَّة الظروؼ الطا ة القاىرةالقوّ 

، مع الأخذ بالحسباف الإجراءات التي اتخذتيا إلى تعديؿ عقد العمؿ إلى العمؿ عف بُعد
دوف أف يكوف العامؿ  ،وذلؾ بموازنة مصالح العامؿ وصاحب العمؿالسمطة العامة، 

واعتبار رفض العامؿ القياـ بالعمؿ عف بُعد  ،مجبراً عمى الاستمرار في علاقة العمؿ
 فسخاً لعقد العمؿ.

إفَّ عقد العمؿ مف عقود المعاوضة، فتقديـ العمؿ مف قبؿ  الأجر:عنصر  الفرع الثاني:
 ،(28)بحسباف أنّيا مقابؿ ىذا العمؿ ،العمؿ بأداء الأجر صاحب لتزاـعدّ سبباً لإالعامؿ يُ 

العمؿ يعفى  صاحب لذي يتوجب عميو بمقتضى العقد فإفَّ فإذا لـ يقـ العامؿ بأداء العمؿ ا
 صاحب لتزامو راجعاً إلى تصرّؼ صادر عفإما لـ يكف إخلاؿ العامؿ ب ،مف أداء الأجر

 (29).العمؿ

                                                           
يماف اليحيائي: مرجع  (27)  .231سابؽ، ص عدناف سرحاف وا 
، ص 1962، 2، المطبعة التّعاونيّة، دمشؽ، ط قانوف العمؿ –التّشريعات الاجتماعيّة فؤاد دىماف:  (28)

147 – 148. 
: "86نصّت المادة ) (29) إذا حضر العامؿ إلى مكاف عممو في الوقت ( مف قانوف العمؿ السّوري عمى أفَّ

الت دوف ذلؾ أسباب ترجع إلى صاحب العمؿ، اعتبر المحدد لمعمؿ، وكاف مستعداً لمباشرة عممو، وح
كأنو أدى عممو فعلًا، واستحؽ أجره كاملًا، أما إذا حضر وحالت بينو وبيف مباشرتو العمؿ أسباب قيرية 
خارجة عف إرادة صاحب العمؿ، استحؽ العامؿ نصؼ أجره وذلؾ مع مراعاة أحكاـ التوقؼ الجزئي أو 

 الكمي لمعمؿ".
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ذا انتفى عنصر الأجر مف العقد نّ  ،فإنّو لا يعدّ عقد عمؿ ،وا  ع إذا توفرت نيّة ما عقد تبرّ وا 
ولو لـ ينص العقد عمى  ،التبرع فإفَّ العامؿ يستحؽ الأجرإذا انتفت نيّة ا ع، أمّ التبرّ 

 (30).الأجر

وقد يتـ احتساب الأجر عمى أساس اليوـ أو نسبة مف الأرباح أو العمولة، ويجب أف يفيـ 
المزايا الإضافيّة كبدلات  يشمؿالأجر بمعناه الواسع، فيو لا يقتصر عمى الراتب، بؿ 

 السفر والتعويضات والمكافآت. 

في عقد العمؿ، حيث  اً جوىريَّ اً عنصر تُعدّ رابطة التبعيّة  التبعيّة:عنصر  رع الثالث:الف
شراؼ صاحب العمؿ، ويمث ؿ عنصر التبعيَّة مناط تمي يز عقد يعمؿ العامؿ تحت إدارة وا 

: "إفَّ ما يميّز عقد  العمؿ عف العقود المشابية، وقد قضت محكمة النقض السّوريّة أفَّ
مف العقود ىو عنصر التبعيّة، فحيث تتوافر رابطة التبعيّة بيف مف يقوـ العمؿ عف غيره 

بالعمؿ ومف يؤدّى العمؿ لحسابو كاف العقد عقد عمؿ، وحيث يتخمؼ عنصر التبعيّة 
 (31).يكوف العقد عقد مقاولة"

 ؿ عف بُعد فإفَّ رابطة التبعيَّة تتخذ شكلًا خاصاً؛ بحسباف أفَّ العامؿوبالنسبة لعقد العم 
يقوـ بأداء العمؿ بعيداً عف رقابة صاحب العمؿ المباشرة، وبالتالي سنحاوؿ تحديد نوع 

 ىذه التبعيَّة.

تتحقؽ التبعيّة الاقتصاديّة عندما يعتمد العامؿ في كسب رزقو  التبعيّة الاقتصاديّة:أوّلًا: 
 صاحب فيو ممزـ باتباع أوامرالعمؿ، وبالتالي  صاحب ه مفاعمى الأجر الذي يتقاض

                                                           
: "يفترض في أداء الخدمة أف يكوف بأجر، 647ة )نصّت الماد (30) ( مف القانوف المدني السّوري عمى أفَّ

 إذا كاف قواـ ىذه الخدمة عملًا لـ تجر  العادة بالتبرع بو، أو عملًا داخلًا في مينة مف أداه".
 .25/8/1961تاريخ  2063أساس  1502نقض سوري رقـ  (31)
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العمؿ يستنفذ  صاحب ، لأفَّ الأجر ىو مصدر رزقو الأساسي، وبالمقابؿ فإفَّ (32)العمؿ
أف يعتمد جيد العامؿ ونشاطو، فالتبعيَّة الاقتصاديَّة تقوـ عمى توافر عنصريف، ىما: 

العامؿ بشكؿ رئيس عمى الأجر الذي يتقاضاه مف صاحب العمؿ، وأف يكرّس العامؿ كؿ 
 (33).العمؿجيده لخدمة صاحب 

باعتماد التبعيّة الاقتصاديّة كمعيار مميّز لعقد العمؿ، وذلؾ  بعض الفقياء نادىوقد 
لمتوسّع في تطبيؽ أحكاـ قانوف العمؿ، ولكي نتمكف مف إسباغ الحماية الاجتماعيّة المقررة 

اؿ في قوانيف العمؿ عمى أولئؾ الذيف يعمموف في منازليـ لصالح صاحب العمؿ، لمعمّ 
لوف في معيشتيـ عمى الدخؿ الذي يحصموف عميو مف صاحب العمؿ.   (34)والذيف يعو 

لأنَّيا  معيار التبعيَّة الاقتصاديَّة في تكييؼ عقد العمؿ عف بُعد؛الاستناد إلى يمكف  لكف لا
وىو  ،تقوـ عمى الظروؼ الاقتصاديّة لمعامؿ وىذه الظروؼ تمثّؿ عنصراً شخصيّاً لمعامؿ

فلا يمكف الاعتماد عميو في تكييؼ العلاقة بيف العامؿ  ،عنصر غريب عف عقد العمؿ
ب أكثر مف صاحب عمؿ لتأميف بحسباف أفَّ العامؿ قد يعمؿ لحسا ؛وصاحب العمؿ

 رزقو.

                                                           
 .205ابؽ، ص سفؤاد دىماف: مرجع  (32)
 .88، ص 2010، 1، منشورات الحمبي الحقوقية، بيروت، ط قانوف العمؿمحمد حسيف منصور:  (33)
"، الدار الجامعيّة، قانوف العمؿ "في القانوف المبناني والقانوف المصري الجديدتوفيؽ حسف فرج:  (34)

 .33؛ أحمد حسف البرعي: مرجع سابؽ، ص 123، ص 1986بيروت، 
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أف يقوـ العامؿ بأداء العمؿ تحت عادة ب قانونيَّةالتبعيّة ال تتميّز :قانونيَّةالتبعيّة الثانياً: 
دارتو،سمطة  الذي يممؾ سمطة إصدار الأوامر والتوجييات والإشراؼ  صاحب العمؿ وا 

 (35).عمى تنفيذىا ومعاقبة المخالفيف

ة فنيَّة أو تبعيَّة تنظيميَّة، فالتبعيَّة الفنيَّة فيي قد تكوف تبعيَّ  :شكميف قانونيَّةتتخذ التبعيَّة الو 
شرافو عمى تنفيذ تعني ىيمنة صاحب العمؿ عمى عمؿ العامؿ في جميع تفا صيمو، وا 

 وتوجيو العامؿ كمما اقتضى الأمر. العمؿ،

وتقتضي التبعيّة الفنيَّة معرفة صاحب العمؿ بالأصوؿ الفنيَّة لمعمؿ الذي يقوـ بو العامؿ  
ة ويمكف اتبّاع معيار التبعيَّة الفنيَّة في الأعماؿ اليدويَّة البسيط، (36)وتواجده في مقر العمؿ

كف الركوف إلييا في حالات العمؿ عف بُعد والتي تتـ بعيداً الصغيرة، بينما لا يموالورشات 
عف رقابة صاحب العمؿ المباشرة، ووجود عدد كبير مف العماؿ وتشعّب مياميـ مما 

 صاحب العمؿ بجميع أعماؿ عمالو. يجعؿ مف الصعوبة أف يمَـّ 

العمؿ في إدارة العمؿ والإشراؼ  صاحب سمطة :فتعني أمّا التبعيّة التنظيميَّة أو الإداريَّة
عمى الظروؼ الخارجيّة لمعمؿ، مثؿ تحديد ساعات العمؿ ومكاف العمؿ ومراقبة أداء 

 لمتأكد مف اتباع التعميمات المعطاة ليـ. اؿالعمَّ 

                                                           
(35)  Cass. Soc. 13 novembre 1996, Bull, civ, V, n° 525, Dr, social 1996, 1067, 

obs, Dupreyroux, cité par: Desbarats, Isabelle: Entre la protection des salariés 
et la performance de l'entreprise – la gestation d'un droit français du télétravail, 
les cahiers de droit, volume 54, numéro 2-3, juin-septembre, 2013, p 346.   

، ص 2016مكتب مصر، القاىرة،  –، مؤسسة فريدريش إيبرت علاقات العمؿ الفرديَّةمجدي شرارة:  (36)
35. 
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التبعيّة القانونيّة لمقوؿ  يبتوافر أي مف صورت  الاكتفاء وقد استقرَّ الفقو والقضاء عمى 
التبعيَّة التنظيميَّة بؿ يكفي أف تتوافر  ،بتوافر علاقة التبعيّة، فلا يشترط توافر التبعيّة الفنيّة

 (37)علاقة العمؿ.ولمقوؿ بوجود  ،قانونيَّةأو الإداريَّة لقياـ التبعيَّة ال

ادي لمعامؿ تحت سمطة ربّ بشكميا التقميدي تقتضي التواجد الم قانونيَّةإفَّ التبعيّة ال
يقوـ العامؿ وتمقي التّوجييات منو، وىذا متعذّر في عقد العمؿ عف بُعد، حيث  ،العمؿ

لعمؿ عف طريؽ يتواصؿ العامؿ مع صاحب ابالعمؿ بعيداً عف صاحب العمؿ، و 
 صالات الحديثة.الات

أفَّ أداء العمؿ خارج مكاف العمؿ ليس مف شأنو قطع علاقة  وقد قاؿ بعض الفقياء 
نّما يظؿ العامؿ تحت رقابة صاحب العمؿ، وأفَّ ىامش الحريّة التي يتمتّع بيا  التبعيّة، وا 

صالات الحديثة تتيح لصاحب ، وأفّ وسائؿ الات(38)نفسوالعامؿ ىي مف طبيعة العمؿ 
طريؽ استخداـ نظاـ المراقبة العمؿ مباشرة سمطتو في التوجيو والرقابة عف 

                                                           
؛ 126، ص 2017-2016، منشورات جامعة دمشؽ، دمشؽ، قانوف العمؿأمؿ شربا وزىير حرح:  (37)

؛ محمد فاروؽ الباشا: 130؛ توفيؽ حسف فرج: مرجع سابؽ، ص 202 فؤاد دىماف: مرجع سابؽ، ص
، 1منشورات جامعة دمشؽ، دمشؽ، ط ،2010لعاـ  17قانوف العمؿ رقـ  –التّشريعات الاجتماعيّة 

 .179، ص 2014
: "لا يشترط لتوفر ركني الإدارة والإشراؼ إحاطة ربّ العمؿ عمماً بالأمور  وقد قضت محكمة النقض بأفَّ

ة التي يقوـ بيا العامؿ، وعميو فإفَّ العقد بيف صاحب المصنع والطبيب الذي يتعيد بالعناية بصحة الفنيّ 
عماؿ المصنع ومداواتيـ في المقر كؿ يوـ مدة محددة في لنيار لقاء أجر شيري ىو عقد عمؿ". نقض 

 .  27/11/1961، تاريخ 819مدني سوري، قرار رقـ 
تنفيذه": دراسة تأصيميّة تحميميّة مقارنة في ضوء القواعد  –عد "ذاتيتو العمؿ عف بُ حمدي أحمد سعد:  (38)

، مشار إليو لدى عمي فيصؿ 79، ص 2010، دار الكتب القانونية، مصر، العامة لقانوف العمؿ
ورقة بحثيّة مقدمة الصديقي: التحولات الاقتصاديّة والاجتماعيّة وأثرىا في قانوف العمؿ العُماني والمقارف، 

، كميّة الحقوؽ، جامعة السمطاف قابوس، سمطنة ؤتمر "القانوف والتحولات الاقتصاديّة والاجتماعيّة"في م
 .10 ، ص23/4/2018-22عُماف، 
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، غير أنّو لا يمكف التسميـ بيذا الرأي عمى إطلاقو بسبب التداخؿ في (39)الإلكترونيّة
أوقات العمؿ والراحة وصعوبة الرقابة الإلكترونيّة عمى بعض الأعماؿ مثؿ العمؿ 

  الصحفي وكتابة المقالات.

 ،فإفَّ صاحب العمؿ قد لا يقوـ بممارسة سمطة إدارة العمؿ ،وفي مجاؿ العمؿ عف بُعد
، حيث يحدد العامؿ مكاف العمؿ وساعات العمؿ، مما بيامش مف الحريّة ويتمتع العامؿ

يعني أفَّ ىذا المعيار لا يمكف الركوف إليو لأنّو يؤدي إلى استبعاد الكثير مف حالات 
حرمانيـ مف القواعد الحمائيّة المقررة  وبالتالي ،العمؿ عف بُعد مف نطاؽ قانوف العمؿ

 لمعماؿ.

أماـ صعوبة القوؿ بوجود التبعيَّة  :تطويع الأحكام الصارمة لمعيار التبعيّةمحاولات  ثالثاً:
فقد  ،بشكميا التقميدي في علاقة العامؿ بصاحب العمؿ في عقد العمؿ عف بُعد قانونيَّةال

، (41)المنازؿ بالعمؿ فيبالاكتفاء بمعيار التبعيّة الاقتصاديّة أسوة  (40)نادى جانب مف الفقو
-L.7412)والقوؿ بوجود علاقة التبعيَّة في عقد العمؿ عف بُعد عند تحقؽ شروط المادة 

أف يحصؿ العامؿ عمى مبمغ مقطوع سواء  -1مف قانوف العمؿ الفرنسي، وىي:  (1
أف لا يكوف لديو موظفيف ويجب أف يعمؿ بمفرده، باستثناء  -2بالساعة أو بالميمة 

                                                           
 .170خالد السيّد عبد المجيد موسى: مرجع سابؽ، ص  (39)
-Desbarats, Isabelle: op, cit, p 346 ؛ 13-12، ص ابؽسعمي فيصؿ الصديقي: مرجع  (40)

347 
العمؿ في المنزؿ  1996( لعاـ 177عرّفت المادة الأولى مف الاتفاقيّة الدوليّة لمعمؿ في المنزؿ رقـ ) (41)

بأنّو: "العمؿ الذي يؤديو الشخص في المنزؿ أو في أماكف مغايرة لأماكف عمؿ صاحب العمؿ نظير أجر 
العمؿ، بغض النظر عف يؤدى مقابؿ إنتاج أو خدمة طبقاً لمشروط والمواصفات التي حددىا صاحب 

الجية التي تقوـ عمى تقديـ سائر الآلات والمعدات والمواد المستخدمة، ما لـ يتمتع ىذا الفرد بدرجة مف 
الاستقلاليّة وخاصّة الاقتصاديّة لاعتباره عاملًا مستقلًا بمقتضى القوانيف أو الموائح الوطنيّة أو أحكاـ 

 المحاكـ".
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ألاَّ يكوف  -3المساعدة التي يمكف أف تقدميا لو زوجتو أو أطفالو المُعاليف أو مساعده 
ا ولكف يؤدي العمؿ نياب ،لديو عملاء ة عف مؤسسة واحدة أو أكثر العمؿ الموكوؿ إليو، إمَّ

مباشرة أو مف خلاؿ وسيط؛ مف ناحية أخرى ليس ىناؾ حاجة لمعرفة ما إذا كاف يعمؿ 
تحت إشراؼ العميؿ الفوري والمعتاد إذا كانت الغرفة التي يعمؿ بيا والمعدات التي 

حتى عدد الساعات يستخدميا تخصّو، إذا حصؿ عمى إمدادات عرضيَّة بنفسو أو 
 (42).تممةالمك

رأييـ بالقوؿ أفَّ العمؿ في المنزؿ يقترب مف العمؿ  (43)الاتجاهوقد برر أصحاب ىذا 
 التابع تبعيّة قانونيَّة لصاحب العمؿ، مع إعادة الاعتبار لعنصر التبعيّة القانونيَّة.

                                                           
(42)  ) Art L.7412-1 code du travail: "Est travailleur à domicile toute personne 

qui: 1° Exécute, moyennant une rémunération forfaitaire, pour le compte d'un 
ou plusieurs établissements, un travail qui lui est confié soit directement, soit 
par un intermédiaire; 2° Travaille soit seule, soit avec son conjoint, partenaire 
lié par un pacte civil de solidarité, concubin ou avec ses enfants à charge au 
sens fixé par l'article L. 313-3 du code de la sécurité sociale, ou avec un 
auxiliaire. 
Il n'y a pas lieu de rechercher: a) S'il existe entre lui et le donneur d'ouvrage 
un lien de subordination juridique, sous réserve de l'application des dispositions 
de l'article L. 8221-6 
b) S'il travaille sous la surveillance immédiate et habituelle du donneur 
d'ouvrage; 
 c) Si le local où il travaille et le matériel qu'il emploie, quelle qu'en soit 
l'importance, lui appartient; 
 d) S'il se procure lui-même les fournitures accessoires; e) Le nombre d'heures 
accomplies".  

 .13ابؽ، ص سّ المرجع العمي فيصؿ الصديقي:  (43)
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لمعيار  ةً انتكاسويشكؿ  ،وعمى الرغـ مف وجاىة ىذا الرأي، فإنّو يصطدـ بعقبات عمميّة
، كما يؤدي -عمى ما فييا مف سمبيّات-والرجوع إلى معيار التبعيّة الاقتصاديّة  ،التبعيّة

خرج العلاقة عف نطاؽ عقد إلى تكييؼ العقد تبعاً لحالة العامؿ الاقتصاديّة، وكثيراً ما يُ 
بحسباف أفّ مرونة أوقات العمؿ في عقد العمؿ عف بُعد تجعؿ العامؿ يعمؿ لدى  ،العمؿ

وبالتالي يتعدد مصدر رزقو مما يؤدي لانتفاء علاقة  ،أكثر مف صاحب عمؿ واحد
  التبعيّة. 

باعتماد شكؿ جديد مف التّبعيَّة دعاىا "التبعيَّة عف بُعد"،  (44)نادى جانب مف الفقو كما
ة عمى ركيزتيف، ىما: الأولى: إضفاء المرونة عمى تطبيؽ معيار التبعيَّة وتقوـ ىذه التبعيَّ 

القانونيَّة مف خلاؿ السّماح بالرّقابة الإلكترونيَّة بدلًا عف الرقابة التقميديَّة المباشرة، والثانية: 
الاستعانة بمعيار التبعيَّة الاقتصاديَّة ليكمؿ معيار الرقابة والإشراؼ، مع منح قاضي 

 وضوع سمطة تقديريّة واسعة لتكييؼ العقد.الم

ارـ في علاقة العمؿ بشكميا الصّ  قانونيَّةاتّباع معيار التبعيّة ال صعوبة مما سبؽ يتبيّف لنا
ذا تّـ اعتمادىا سيجد العمَّ  اؿ عف بُعد أنفسيـ خارج حماية قانوف العمؿ، لذلؾ عف بُعد، وا 

صدار وذلؾ بالاكتفاء بسمطة  ،فبشكؿ مر   قانونيَّةمف الأخذ بمعيار تبعيّة  لا بدَّ  التوجيو وا 
صالات الحديثة كالإنترنت وسائؿ الاتالتي يمارسيا صاحب العمؿ عف طريؽ  الأوامر
مع وجود العناصر الأخرى لعقد العمؿ مف أداء العمؿ وتقديـ  ،صالات الياتفيّةوالات

 الأجر.

 العامؿ لا ينفي وجود علاقة التبعيَّة،ويمكننا القوؿ أفَّ التباعد المكاني بيف ربّ العمؿ و 
والرقابة، بؿ تتحقؽ  حيث أفَّ فقداف الاتصاؿ المادي لا يعني بالضرورة غياب التوجيو

                                                           
 .209فى قزمار: مرجع سابؽ، ص نجلاء توفيؽ نجيب فميح وناديو محمد مصط (44)
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، (45)علاقة التبعيَّة مف خلاؿ مراقبة تنفيذ العمؿ عف طريؽ وسائؿ الاتصالات الحديثة
ممارسة صاحب العمؿ وسائؿ الاتصالات الحديثة قد ساىمت في تغيير كيفيَّة غير أفَّ 

، حيث أصبحت رقابة عمى العامؿ -الناتجة عف علاقة التبعيَّة- و في التوجيو والرقابةلحق
نَّما تتـ  صاحب العمؿ ليست رقابة ماديَّة يباشرىا بنفسو أو بواسطة مف ينوب عنو، وا 

بالتبعيَّة الرقابة والتوجيو مف خلاؿ شبكة الإنترنت، بحيث استبدلت التبعيَّة الإلكترونيَّة 
، لذا ينبغي عند التحرّي عف وجود علاقة التبعيَّة الأخذ في الحسباف التطورات (46)الماديَّة

ف ربّ العمؿ مف ممارسة سمطتو في التوجيو التي طرأت عمى وسائؿ الاتصالات التي تمك  
 .وعدـ الاكتفاء بالشكؿ التقميدي لعلاقة التبعيَّة والرقابة

فَّ   العمؿ ىو مف الأمور الموضوعيّة  بعيّة بيف العامؿ وصاحبرابطة التّ د تقدير وجو  وا 
، وذلؾ (47)دوف رقابة عميو مف محكمة النقض ،التي يستقؿ قاضي الموضوع في تقديرىا

دوف  ،عف طريؽ تقييـ جميع الظروؼ المحيطة بالتعاقد والجوانب التنظيميّة والإداريّة
العبرة في تكييؼ عقد العمؿ عقد عمى علاقتيـ، فكتفاء بالألفاظ التي أسبغيا أطراؼ الالإ

 (48).تفاقيـ، أو الألفاظ التي أسبغوىا عمى إووجوده لا تعتمد عمى الإرادة الظاىرة للأطراؼ

في علاقة يتبيَّف لنا مف خلاؿ تحميؿ عناصر عقد العمؿ أف عناصر عقد العمؿ متوافرة 
غير أفَّ ىذه العناصر تطورت بتأثير دخوؿ وسائؿ الاتصالات الحديثة العمؿ عف بُعد، 

                                                           
 .39أبرار الطراونة: مرجع سابؽ، ص  (45)
فاروؽ الأباصيري ومحمد عمار تركمانيَّة غزاؿ: تأثير الإنترنت عمى عقد العمؿ "دراسة في القانوف  (46)

، ص 2018قطر،  المجمة القانونيَّة والقضائيَّة، مركز الدراسات القانونيَّة والقضائيَّة،القطري والفرنسي"، 
169. 

: "الفصؿ بوجود رابطة التبعيَّة بيف العامؿ وربّ العمؿ مف الأمور  (47) قضت محكمة النقض السوريّة أفَّ
، 31/12/1956تاريخ  3531الموضوعيّة التي يعود تقديرىا لقضاة الأساس". نقض سوري قرار رقـ 

 .290، ص 1968مجمة القانوف، العدد التاسع والعاشر، 
(48)  Cass. Soc. 12 février 2020, no 17-31662.        www.legifrance.gouv.fr 

http://www.legifrance.gouv.fr/
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في علاقة العمؿ، وىذا لا يشكؿ اختلافاً جوىريّاً يبرر استبعاد وتكنولوجيا المعمومات 
العمَّاؿ عف بُعد مف مظمة قانوف العمؿ، بؿ ينبغي تكييؼ العلاقة بيف ربّ العمؿ والعامؿ 

الحماية القانونيَّة المقررة  كعقد عمؿ، ومنح العمَّاؿ عف بُعد الذي يقوـ بأداء عممو عف بُعد
لمعمَّاؿ في قانوف العمؿ عمى قدـ المساواة مع العمَّاؿ كافة، غير أفَّ الطبيعة الخاصة لعقد 

 .العمؿ عف بُعد تستدعي وجود تنظيـ قانوني ينظـ جوانب علاقة العمؿ عف بُعد كافة

 المبحث الثاني

 دأحكام العمل عن بُع

لتزامات متقابمة عمى إيرتب تبعاً لذلؾ فيو و  ،لمجانبيفإفَّ عقد العمؿ مف العقود الممزمة 
فَّ الطبيعة  لتزامات،إرت ب عميو كما يحقوقاً العامؿ كسب ، فيو يطرفي علاقة العمؿ وا 

احب العمؿ واستخداـ تقنيّات والتباعد الجغرافي بيف العامؿ وص الخاصة لمعمؿ عف بُعد
تستدعي و  لتزامات العامؿا  خاصاً عمى حقوؽ و صالات في أداء العمؿ تضفي طابعاً الات

 ."العامؿ "المطمب الثاني لتزاماتا  و معامؿ "المطمب الأوؿ"، الحماية القانونيّة ل معرفة

 الأوّلالمطمب 

 الحماية القانونيّة لمعامل عن بُعد

تيديدات جديدة لمعامؿ، مما صالات الحديثة في العمؿ واكبو إفَّ استخداـ وسائؿ الات
 لتزامات عمىإوتعدّ ىذه الحقوؽ  ،يستدعي منح العامؿ حؽ حمايتو مف ىذه التيديدات

وبالإضافة إلى الحقوؽ العامة لمعامؿ فإفَّ الطبيعة  العمؿ الوفاء بيا واحتراميا. صاحب
لإنجاز  الخاصة لمعمؿ عف بُعد تثير التساؤؿ حوؿ حؽ العامؿ في تأميف الأدوات اللازمة

 العمؿ وحمايتو مف الأخطار المينيّة وحماية حياتو الخاصة.
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العمؿ بتقديـ الأدوات  صاحب يمتزـ :تأمين الأدوات اللازمة لإنجاز العمل الفرع الأول:
، ما لـ وتركيب ىذه الأدوات وصيانتيا ،ؼ بوكمّ والتجييزات اللازمة لمعامؿ لأداء العمؿ المُ 

كاليؼ المتعمقة وىو مسؤوؿ عف التّ  ،(49)أو يجري العرؼ عمى خلاؼ ذلؾ تّفاؽيرد الإ
أوليّة أو  اً سواء كانت مواد ،(50)بفقداف أو تمؼ المعدّات والتجييزات التي يستخدميا العامؿ

نفقات مثؿ  ،دىا العامؿكاليؼ التي يتكبّ التّ تعويضو عف و  ،كأجيزة الحاسب ،آلات
 الإنترنت.صالات و الات

يرت ب لو حقاً في  ،العمؿ صاحب لمنزلو لأغراض مينيَّة لمصمحةالعامؿ استخداـ ما أفَّ ك
العمؿ يثري عمى حساب العامؿ،  صاحب التعويض مقابؿ ىذا الاستخداـ، بحسباف أفَّ 

 (51).وىذا ما أكدتو محكمة النقض الفرنسيَّة

أدائو لمعمؿ لبعض قد يتعرض العامؿ أثناء  :المهنيَّة الحماية من المخاطر الفرع الثاني:
كأف يصاب العامؿ بصدمة كيربائية عند تشغيؿ جياز الحاسب،  ،الأخطار التي تمحؽ بو

 ، حيث يمتزـأو يصاب بالإجياد البصري نتيجة الجموس لفترات طويمة أماـ الشاشة
وتأميف بيئة عمؿ  (52)عمى سلامة العامؿ العمؿ باتّخاذ التدابير اللازمة لممحافظة صاحب

                                                           
، 1منشورات الحمبي الحقوقية، بيروت، ط قانوف العمؿ "دراسة مقارنة"،حسيف عبد المطيؼ حمداف:  (49)

 .398، ص 2009
(50)  Perraki, Panagiota: La protection de la vie personnelle du salarié en droit 

comparé et européen "étude comparative des droits français, hellénique, 
britannique et  européen", thèse de docteur, droit et santé, université de 
Strasbourg, France, 2013, p 319 

(51)   Cass. Soc. 11 Juill 2012, no 10-28847.         www.legifrance.gouv.fr 
: "233نصّت المادة ) (52) يمتزـ صاحب العمؿ باتخاذ جميع ( مف قانوف العمؿ السّوري عمى أفَّ

والمؤجمة المرافقة لطبيعة الاحتياطات المناسبة لحماية جميع عمالو مف مختمؼ الأخطار الفورية والمزمنة 

http://www.legifrance.gouv.fr/
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وبيئة وظروؼ العمؿ في منشأتو وعميو أف يتبع في ذلؾ مختمؼ المعايير والتعميمات الخاصة بحماية 
 عمالو والمقررة بموجب القوانيف والأنظمة النافذة ولا سيما ما يمي:

 تأميف بيئة العمؿ بما يكفؿ الوقاية مف المخاطر الفيزيائية الناجمة عما يمي: -أ
 الحرارة والبرودة. -1
 الضوضاء والاىتزازات . -2
 الإشعاعات الضارة والخطرة. -3
 الإضاءة. -4
 تغييرات الضغط الجوي. -5
 مخاطر الانفجار. -6
تأميف بيئة العمؿ لموقاية مف المخاطر الميكانيكية والتي تنشأ عف الاصطداـ بيف جسـ العامؿ وبيف  -ب

 جسـ صمب أو أي جسـ آخر.
ائؿ وقاية العماؿ مف خطر الإصابة بالبكتيريا والفيروسات والفطريات والطفيميات وسائر اتخاذ وس -ج

 المخاطر البيولوجية .
تأميف وسائؿ الوقاية مف المخاطر الكيميائية الناتجة عف التعامؿ مع المواد الكيميائية الصمبة والسائمة  -د

 والغازية مع مراعاة ما يمي:
موح بو لممواد الكيميائية والمواد المسببة لمسرطاف التي يتعرض ليا عدـ تجاوز أقصى تركيز مس -1

 العماؿ.
 عدـ تجاوز مخزوف المواد الكيميائية الخطرة كميات الحد الأعمى لكؿ منيا.-2
توفير الاحتياطات اللازمة لوقاية المنشأة والعماؿ عند نقؿ وتخزيف وتداوؿ واستخداـ المواد الكيميائية -3

 مف نفاياتيا. الخطرة والتخمص
الاحتفاظ بسجؿ خاص لحصر المواد الكيميائية الخطرة المتداولة متضمناً جميع البيانات الخاصة بكؿ -4

 مادة وبسجؿ لرصد بيئة العمؿ ومدى تعرض العماؿ لخطر الكيماويات.
تجاري وضع بطاقة تعريؼ لجميع المواد الكيميائية المتداولة في العمؿ موضحاً بيا الاسـ العممي وال-5

جراءات الطوارئ المتعمقة بيا وعمى المنشأة  والتركيب الكيميائي ليا ودرجة خطورتيا واحتياطات السلامة وا 
 أف تحصؿ عمى ىذه البيانات مف موردىا عند التوريد.

تدريب العماؿ عمى طرؽ التعامؿ مع المواد الكيميائية الخطرة والمواد المسببة لمسرطاف وتعريفيـ -6
 اطرىا وبطرؽ الأماف والوقاية مف ىذه المخاطر".وتبصيرىـ بمخ
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والقياـ بالتفتيش  ،ة وتوفير أطباء العمؿوآمنة وذلؾ باتباع إجراءات السلامة المينيَّ ة صحيَّ 
 (53).عمى أماكف العمؿ لمتأكد مف توافر بيئة عمؿ سميمة

وقد فرض المشرّع الفرنسي عمى صاحب العمؿ اتخاذ التدابير اللازمة لضماف سلامة 
:  ،مف قانوف العمؿ (L.4121-1)وذلؾ بموجب المادة  ،العماؿ حيث نصت عمى أفَّ

ة لضماف السلامة وحماية الصحة البدنيَّ خاذ التدابير اللازمة ت"يتعيف عمى صاحب العمؿ ا
 –اؿ، وتشمؿ ىذه التدابير: إجراءات لمنع المخاطر المينية في العمؿ ة لمعمَّ والعقميَّ 

يضمف صاحب العمؿ تأسيس منظمة معاملات موائمة.  –إجراءات المعمومات والتدريب 
  (54).ولتحسيف الأوضاع القائمة" ،تعديؿ ىذه التدابير لمراعاة الظروؼ المتغيرة

                                                           
مجمة النظاـ القانوني لعقد العمؿ عف بُعد "دراسة في القانوف المقارف"،  :محمد عبد الحفيظ المناصير (53)

 .257، ص 1، العدد 46، مج 2019، دراسات عموـ الشريعة والقانوف
(54)  Art L.4121-1 code du travail: "L'employeur prend les mesures nécessaires 

pour assurer la sécurité et protéger la santé physique et mentale des 
travailleurs. 
 Ces mesures comprennent: 
1° Des actions de prévention des risques professionnels, y compris ceux 
mentionnés à l'article L. 4161-1;  
2° Des actions d'information et de formation;  
3° La mise en place d'une organisation et de moyens adaptés; 
L'employeur veille à l'adaptation de ces mesures pour tenir compte du 
changement des circonstances et tendre à l'amélioration des situations 
existantes".    
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لمتأكد مف  ،إجراء الفحوص الطبية لمعامميف في منازليـعمى صاحب العمؿ فيجب 
سلامتيـ مف الأمراض السارية، كما يمتزـ صاحب العمؿ بفحص بصر العامؿ قبؿ تعيينو 

جراء فحوص دوريّة عمى نفقة صاحب العمؿ ،لمعمؿ أماـ الشاشة  (55).وا 

في الحالة حادث عمؿ أو مرض ميني ب إصابة العامؿ عف العمؿ مسؤولاً  صاحب عدّ يُ و   
أو كاف يجب أف يكوف عمى عمـ بالخطر الذي يتعرّض لو  ،التي يكوف فييا عمى عمـ

 (56).وأنّو لـ يتّخذ الإجراءات اللازمة لمحفاظ عميو ،العامؿ

العامؿ في حالة إصابتو بحادث عمؿ أو مرض ميني، فيؿ  ةويُثار السؤاؿ حوؿ حماي
 يستفيد مف التّشريع الخاص بحوادث العمؿ والأمراض المينيَّة؟

ة السوري إصابة العمؿ بأنّيا: مف قانوف التأمينات الاجتماعيَّ  (/ج1)عرّفت المادة 
الممحؽ بيذا القانوف أو  1رقـ  "الإصابة بأحد الأمراض المينية المبينة في الجدوؿ

عتبر في حكـ ما يتعمؽ بو. ويُ  أثناء تأدية العمؿ أو بسببو أو بسبب ،الإصابة نتيجة حادث
كانت  اً أيّ  ،لمباشرة عممو وعودتو منو ذلؾ كؿ حادث يقع لممؤمف عميو خلاؿ فترة ذىابو

أو انحراؼ عف دوف توقيؼ أو تخمؼ  بشرط أف يكوف الذىاب والإياب ،وسيمة المواصلات
 ."الطريؽ الطبيعي

 قانوف الضماف الاجتماعي الفرنسي حادث العمؿ مف (L.411-1)عرَّفت المادة كما 
وكؿ مف يعمؿ بأيّة صفة  عامؿالإصابة التي تحدث بفعؿ أو بمناسبة العمؿ لكؿ بأنَّو: "

 (57)".أو رؤساء المشروعات ،أو في مكاف لدى واحد أو أكثر مف أصحاب الأعماؿ

                                                           
 .257ابؽ، ص مرجع السّ المحمد عبد الحفيظ المناصير:  (55)

(56)  Cass. Soc. 28 février 2002, no 99-18392. Cité par: Desbarats, Isabelle: 
op, cit, p 352  
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أف يقع أثناء العمؿ أو  ،عدّ الحادث إصابة عمؿشترط لكي يُ يتبيّف مف التّعريفيف أنّو يُ 
لصاحب العمؿ  ع في وقت لـ يعد فيو العامؿ خاضعاً يعدّ الحادث الذي يقو ، بمناسبتو

حيث اعتبر القضاء الفرنسي محاولة  ،إذا أثبت العامؿ أنّو وقع بسبب العمؿ ،حادث عمؿ
دىور المستمر في علاقات نتيجة التّ لأفَّ العامؿ أقدـ عمييا  ،حادث عمؿالعامؿ الانتحار 

عدّ وقت العمؿ الإضافي بمثابة وقت عمؿ كما يُ  ،(58)العمؿ وسموؾ صاحب العمؿ
 (59).فعمي

مثؿ وقت التحضير  ،الفاصؿ بيف وقت العمؿ ووقت الراحةلتساؤؿ حوؿ الوقت اويثار 
 ؟لمعمؿ، فيؿ يعدّ مف أوقات العمؿ أـ مف أوقات الراحة

ما لـ يتـ الاتفاؽ عمى  ،عمؿ فعمييتجو الفقو الفرنسي إلى اعتبار ىذا الوقت بمثابة وقت 
شراؼ صاحب العمؿ يُ  ،(60)غير ذلؾ فترض وىذا يعني أنَّو عندما يخضع العامؿ لسمطة وا 

العمؿ عف حادث العمؿ تقوـ عمى أساس خطأ  صاحب فمسؤوليَّةأف يكوف الحادث مينيَّاً، 
العمؿ، إلا أفَّ  صاحب مفترض، وىذا يعني أفَّ العامؿ معفى مف إثبات خطأ في جانب

 الفقو الفرنسي يرى أنَّو مف الصعوبة تطبيؽ ىذا المبدأ عمى العامميف عف بُعد، وذلؾ لأفَّ 

                                                                                                                                               
(57)  Art L.411-1 code de la sécurité social: "Est considéré comme accident du 

travail, quelle qu'en soit la cause, l'accident survenu par le fait ou à l'occasion 
du travail à toute personne salariée ou travaillant, à quelque titre ou en quelque 
lieu que ce soit, pour un ou plusieurs employeurs ou chefs d'entreprises". 

(58)   Cass. Soc. 22 février 2007, no 05-13771.            
www.legifrance.gouv.fr 

(59)  Jubert, Lucie: L'organisation du travail et la prévention des risques 
professionnels, thèse de docteur, droit et santé, université de Paris Nanterre, 
France, 2019, p 478. 

(60)  Jubert, Lucie: op. cit, P 480. 

http://www.legifrance.gouv.fr/
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عب عميو ضماف سلامة مف الصّ و  ،العمؿ ليس لو سمطة عمى منزؿ العامؿ صاحب
 (61).ببيَّة بيف الحادث والعمؿمة السّ ، وفي ىذه الحاؿ يتعيّف عمى العامؿ إثبات الصّ الوعمَّ 

ما يدعو جانب مف الفقو إلى مراعاة القواعد الخاصّة بتشغيؿ النساء والأطفاؿ في العمؿ ك
المجيدة كالأعماؿ  أخلاقيّاً،ارّة بيـ صحيّاً أو الضّ  الأعماؿتشغيميـ في منع و  ،عف بُعد

إلا أنو  ،اؿولكف ىذا الرأي رغـ أنّو يشكّؿ حماية ليذه الفئات مف العمَّ  ،(62)والعمؿ الميمي
ف، عدّ أحد أشكاؿ العمؿ المر  عد يُ لا يمكف الأخذ بو عمى إطلاقو؛ بحسباف أفَّ العمؿ عف بُ 

معمؿ ودوف التقيّد بأوقات الدواـ، ايرة للأماكف التقميديّة لحيث يقوـ العامؿ بو في أماكف مغ
فَّ منع العمؿ الميمي قد  يكوف مجحفاً بحؽ النساء والأطفاؿ؛ بحسباف أنَّو قد يكوف مف وا 

طالما أفَّ ىذا العمؿ يتـ  ،مصمحة النساء والأطفاؿ القياـ بأداء العمؿ عف بُعد في الميؿ
  أداؤه غالباً مف منزؿ العامؿ. 

والقضائية بمورت مفيوماً جديداً للأخطار المينيَّة، فمـ يعد مقتصراً إفَّ التطورات التشريعيّة 
بؿ توسّع ىذا المفيوـ ليشمؿ الأخطار النفسيّة والاجتماعيّة التي  ،عمى الأخطار الجسديّة

وذلؾ بسبب ضبابيّة الحدود الفاصمة بيف أوقات  (63)،تيدد العامؿ في مشاعره وشخصيّتو
ة عمى الوصوؿ إلى العامؿ في أي وقت، فتعدّ العزلة والقدر  ،العمؿ وأوقات الفراغ

 (64).ة التي يوضع بيا العماؿ مف الأخطار المينيّةالاجتماعيَّ 

لتزاماً يقع عمى عاتؽ ربّ عامؿ مف الأخطار المينيَّة يعدّ إفَّ حماية الونعتقد مف جانبنا أ
متى حدثت خلاؿ أداء العمؿ أو  العمؿ، كما يمتزـ بتعويض العامؿ عف حوادث العمؿ

                                                           
(61)   Desbarats, Isabelle: op, cit, p 357. 

  وما بعدىا. 348خالد السيّد عبد المجيد موسى: مرجع سابؽ، ص  (62)
، أطروحة دكتوراه، كميّة الحقوؽ الحماية القانونيَّة لمعامؿ في مجاؿ الوقاية الصحيّة والأمفرقية سكيؿ:  (63)

 .189، ص 2016-2015والعموـ السياسيّة، جامعة أبو بكر بمقايد تممساف، الجزائر، 
(64)   Cass. Soc. 2 mars 2011, no 9-11-545.           www.legifrance.gouv.fr 

http://www.legifrance.gouv.fr/
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التباعد الجغرافي بيف العامؿ وربّ العمؿ وتداخؿ أوقات العمؿ والراحة ، غير أفَّ بمناسبتو
يجعؿ مف العسير تحديد الحوادث التي تُعدّ حوادث عمؿ يُسأؿ عنيا ربّ العمؿ، وفي ىذا 

 يّة ربّ العمؿكييؼ الحادث وتحديد مدى مسؤولالسياؽ يتمتّع قاضي الموضوع بسمطة ت
عنو ومدى مراعاتو لإجراءات السلامة المينيَّة، مستيدياً في تكييفو بظروؼ كؿ حالة عمى 

 ، ومستعيناً بالخبرة متى لزـ الأمر.حدة

إفَّ حؽ العامؿ في احتراـ حياتو الخاصّة  :لمعامل خاصّة: الحق في الحياة الالثالثالفرع 
صالات الحديثة أفَّ استخداـ وسائؿ الاتاً وحقاً مف حقوؽ الإنساف، غير بات مبدأ دستوريّ 

عد يشكؿ تيديداً لحياة العامؿ الخاصة وقياـ العامؿ بالعمؿ في المنزؿ في العمؿ عف بُ 
بؿ صاحب العمؿ أو تفتيش العمؿ، وقد كرَّس المشر ع الفرنسي ىذه قسواء مف  ،ةوالأسريَّ 

في حيف جاء قانوف العمؿ  (65)مف قانوف العمؿ (L.1121-1)الحماية صراحة في المادة 
 السّوري خالياً مف نص مماثؿ.

علاقة التبعيّة وما تمنحو إفَّ  أوّلًا: حماية الحياة الخاصّة لمعامل من صاحب العمل:
تقضي بحؽ صاحب العمؿ في  لصاحب العمؿ مف سمطة التوجيو والرقابة عمى العامؿ

 باحتراـ ةقيّدممارسة ىذا الحؽ م غير أفَّ  ،(66)مراقبة أداء العامميف لديو لضماف مصالحو

                                                           
(65)  Art L.1121-1 code du travail: "Nul peut apporter aux droits des personnes 

et aux libertés individuelles et collectives de restrictions qui ne seraient pas 
justifiées par la nature de la tâche à accomplir ni proportionnées au but 
recherché".  

بحث مقدـ لممؤتمر غناـ محمد غناـ: مدى حؽ العامؿ في حرمة حياتو الخاصّة في أماكف العمؿ،  (66)
 – 15، العممي الثاني لكميّة القانوف الكويتيّة العالميّة حوؿ "التحديات المستجدة لمحؽ في الخصوصيّة

 .11 ، ص16/2/2015
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، فمف خلاؿ عقد العمؿ يضع العامؿ قوّتو تحت تصرّؼ صاحب الحياة الخاصّة لمعامؿ
 (67).لا شخصو، كما أفّ صاحب العمؿ يممؾ جيد العامؿ لا شخصو ،العمؿ

اني كي، فالنطاؽ المزماننطاؽ و  يمكانبنطاؽ تحدد الحياة المينيّة ت لمبدأ فإفَّ ومف حيث ا 
كؿ ما لا يدخؿ و  ،(68)الزماني فيتمثّؿ في أوقات العمؿىو مكاف أداء العمؿ أمّا النطاؽ 

 طلاعالعمؿ الإ ولا يجوز لصاحب ،خاصّة لمعامؿمرتبطاً بالحياة ال في الإطار الميني يُعدّ 
أفَّ الفصؿ بيف الحياة المينيَّة وغير المينيَّة لمعامؿ لا  غير عميو إلا بموافقة العامؿ،

نتيجة تمتع  ،لمعامؿ وذلؾ بسبب تداخؿ أوقات العمؿ مع الوقت الحرّ  ،ر بشكؿ دائـيتيسّ 
العامؿ بيامش مف الحريّة في تحديد مكاف وزماف العمؿ، بالإضافة إلى صعوبة قياـ 

، كما أفَّ أداء لمتأكد مف قيامو بالتزاماتو ،رقابة المستمرة عمى العامؿصاحب العمؿ بال
 العمؿ في منزؿ العامؿ قد ييدد خصوصيّة العامؿ وأسرتو.

أوقات العمؿ  1930تّفاقيّة منظمة العمؿ الدوليّة لعاـ فت المادة السادسة مف إعرّ وقد 
العمؿ، بحيث ينفذ العمؿ وقات التي يكوف فييا العامؿ تحت تصرّؼ صاحب : "الأبأنّيا

خصيّة"، كما دوف أف تكوف لو سمطة التفرّغ للاىتمامات الشّ  ،وفؽ توجييات صاحب العمؿ
مف قانوف العمؿ بأنّيا: "تمؾ الأوقات  (L.3121-1)عرفيا المشرّع الفرنسي في المادة 

ف مف ، ويمتزـ بتوجيياتو، دوف أف يتمكإشارة صاحب العمؿ فالتي يكوف خلاليا العامؿ رى
 (69)."ممارسة أعمالو الشخصيَّة بحريَّة

                                                           
، مجمة الشريعة والقانوفمحمد عرفاف الخطيب: الحريّة التعاقديّة في تشريع العمؿ "أزمة عقد العمؿ"،  (67)

 .88، ص 2011، تموز، 47العدد 
 .9غناـ محمد غناـ: مرجع سابؽ، ص   (68)

(69)   Art L.3121-1 code du travail: "La durée du travail effectif est le temps 
pendant lequel le salarié est à la disposition de l'employeur et se conforme à 
ses directives sans pouvoir vaquer librement à des occupations personnelles". 
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قد يقوـ بمراقبة  -معرض ممارستو لسمطتو في الرقابة والتوجيو-إفَّ صاحب العمؿ في 
ة التي يدخؿ إلييا العامؿ، ينبغي ومراقبة المواقع الإلكترونيّ  ،البريد الإلكتروني لمعامؿ

الذي يستخدمو العامؿ لإرساؿ  ،التمييز في ىذه الحالة بيف البريد الإلكتروني الميني
والبريد الإلكتروني الشخصي لمعامؿ، فالبريد الإلكتروني الميني  ،الرسائؿ الخاصة بالعمؿ

طلاع عميو دوف أف يشكؿ ذلؾ ، ويحؽ لصاحب العمؿ الإلا يتمتع بصفة الخصوصيّة
فإنّو يتمتع بصفة  ،لمعامؿ يأما البريد الإلكتروني الشخص ،(70)خرقاً لسريّة المراسلات

طلاع صاحب العمؿ عميو دوف موافقة العامؿ تعدّياً عمى خصوصيّة ، ويُعد إالخصوصيّة
قررت محكمة النقض الفرنسيّة أفَّ الرسائؿ الإلكترونيَّة التي يرسميا العامؿ العامؿ، وقد 

 ولا يحؽ لصاحب ،مؿ تتمتع بالخصوصيّةباستخداـ الكمبيوتر الذي يوفره صاحب الع
ما داـ أفَّ حساب البريد الإلكتروني شخصي لمعامؿ ومميز عف  ،طلاع عمييامؿ الإالع

 (71).البريد الإلكتروني الميني

، ووسائط أفَّ العامؿ لا يممؾ التذرّع بمبدأ الخصوصيّة لإساءة استعماؿ التجييزات غير
لتي يستخدميا في أداء العمؿ، فقد قضت محكمة النقض الفرنسيّة بحؽ صاحب اصاؿ الات

دخولو إلى مواقع إباحيّة بواسطة جياز الحاسب الذي العمؿ في فصؿ العامؿ الذي ثبت 
عد خطأ جسيماً مف قبمو يبرر وأنّو قاـ بتخزيف مواد إباحيّة عمى الحاسب مما يُ  ،يعمؿ عميو

 (72)فصمو.

قاؿ جانب مف الفقو الفرنسي  ،ووقت الحياة المينيَّة خاصّةالحياة الولمتمييز بيف وقت 
كف أف يصؿ إلى العامؿ خلاليا بإلزاـ صاحب العمؿ بتحديد الفترات الزمنيَّة التي يم

                                                           
 .255محمد عبد الحفيظ المناصير: مرجع سابؽ، ص  (70)

(71)   Cass. Soc. 23 octobre 2019, no 17-28448.         www.legifrance.gouv.fr 
(72)  Cass. Soc. 10 octobre 2007, no 06-43.816.         www.legifrance.gouv.fr 

http://www.legifrance.gouv.fr/
http://www.legifrance.gouv.fr/
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لا يُعد  العامؿوفي ىذا السياؽ قررت محكمة النقض الفرنسيّة أفَّ  ،(73)فاؽ مع العامؿتّ بالا
مكالمة مف صاحب العمؿ عمى ىاتفو  عمى-عمموخارج ساعات –إذا لـ يرد  ،مرتكباً خطأ

 (74).المحموؿ الشخصي ميما كانت الحالة طارئة

ف بُعد والمصمحة لمعامؿ في عقد العمؿ ع خاصّةإفَّ التوفيؽ بيف حماية الحياة ال
صالات تقنيَّة المعمومات والات العمؿ قد تبدو أمراً عسيراً، إلّا أفَّ  الاقتصاديّة لصاحب

 ،العمؿ عمى العامؿ وضبط الوقت الذي يقضيو العامؿ في العمؿ صاحب تسمح برقابة
اسب الخاص بو أو حساب أوقات صاؿ العامؿ عمى جياز الحوقت اتمف خلاؿ مراقبة 

صاؿ عمى مجموعة العمؿ، كما يمكف وضع أي نظاـ مراقبة لمعامميف عف بُعد بحيث الات
 العمؿ مف خلاؿ عقد عمؿ جماعي. صاحبناسباً ويحقؽ مصمحة العامؿ و يكوف م

فَّ حرمة الحياة الخاصة لمعامؿ مقيَّدة بإطار المشروعيَّة وعدـ مخالفة النّظاـ العاـ، فلا  وا 
يممؾ العامؿ أف يتذرع بحرمة حياتو الخاصة لحرماف ربّ العمؿ مف ممارسة سمطة 
التوجيو والرقابة، كما لا يممؾ أف يسيء استخداـ أدوات العمؿ لأغراضو الشخصيَّة أو 

، -الذي يقدمو ربّ العمؿ–أو يسيء استخداـ مكاف العمؿ نظاـ العاـ، لأغراض مخالفة لم
كأف يتعاطى المخدرات في مكاف العمؿ، فإذا ثبت إساءة استخداـ العامؿ لتجييزات العمؿ 

 فصؿ العامؿ. -بموجب سمطتو التأديبيَّة-أو لأماكف العمؿ فإفَّ ربّ العمؿ يستطيع 

بموجب  منح المشرّع السوري من مفتّش العمل:ثانياً: حماية الحياة الخاصّة لمعامل 
 ،دوف سابؽ إنذارسمطة زيارة أماكف العمؿ لمفتش العمؿ مف قانوف العمؿ  (251)المادة 

وضبط ما يقع مف  ،والتأكد مف سلامة بيئة العمؿلمتحقؽ مف تطبيؽ أحكاـ قانوف العمؿ 

                                                           
(73)  Desbarats, Isabelle: op, cit, p 352.  
(74)  Cass. Soc. 17 février 2004, no 1-45889. Cite par: Desbarats, Isabelle: op, 

cit, p 352. 
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مف قانوف  (L.611-1)، كما قرر المشرّع الفرنسي الحكـ نفسو في المادة (75)مخالفات
ف كانت تقتضييا ضرورة حماية العمَّ  ،العمؿ فَّ ىذه السمطة وا  يا قد تشكؿ اؿ، غير أنَّ وا 

لحالة التي يكوف فييا مكاف العمؿ ىو منزؿ افي  ،تيديداً لخصوصيّة العامؿ وأسرتو
 .العامؿ

فإفّ المشرّع الفرنسي حظر في  ،ومف أجؿ حماية الحياة الخاصّة لمعامؿ مف مفتش العمؿ
 ،دخوؿ مفتش العمؿ إلى مكاف العمؿ عندما يكوف ىو منزؿ العامؿ (L.611-8)المادة 

 وبيف حؽ ،وىذا مف شأنو التّوفيؽ بيف سمطات مفتّش العمؿ ،(76)إلا بترخيص مف العامؿ
 .العامؿ في احتراـ حياتو الخاصّة والأسريّة

                                                           
: "251تنص المادة ) (75)  يتمتع المفتش بالصلاحيات التالية: - أ( مف قانوف العمؿ السوري عمى أفَّ
حؽ الدخوؿ بحريّة أثناء أوقات العمؿ إلى جميع أماكف العمؿ وتفتيشيا مف دوف سابؽ إخطار، لمتحقؽ -1

مف تطبيؽ أحكاـ ىذا القانوف والقرارات المنفذة لو، والإطلاع عمى الدفاتر والممفات المتعمقة بذلؾ، وطمب 
عنيـ وأخذ صور مف ىذه  الأوراؽ والمستندات والبيانات اللازمة مف أصحاب العمؿ، أو ممف ينوب

 الوثائؽ.
توجيو الأسئمة واستجواب العماؿ وأصحاب العمؿ، في المنشأة بشكؿ منفرد، أو أماـ شيود عف أي  -2

 مسألة تتعمؽ بتطبيؽ الأحكاـ القانونيَّة النافذة.
 مطالبة صاحب العمؿ بمصؽ المعمومات في أماكف العمؿ، والتي تقضي بيا الأحكاـ القانونيَّة. -3
أخذ عينات مف المواد المستعممة أو المتداولة لأغراض التحميؿ، شريطة إخطار صاحب العمؿ أو مف  -4

 يمثمو بالمواد التي أخذت ليذه الأغراض.
 اقتراح اتخاذ التدابير الفورية عند وجود خطر وشيؾ عمى العماؿ، ييدد صحتيـ وسلامتيـ. -5
حسف سير تفتيش أماكف العمؿ وفي غير أوقات العمؿ  يحدد الوزير بقرار منو الوسائؿ التي تكفؿ - ب

 الرسمية".
(76)  Art L.611-8 code du travail: "Toutefois, lorsque les travaux sont exécutés 

dans des locaux habités, les inspecteurs ne peuvent y pénétrer qu'après avoir 
reçu l'autorisation des personnes qui les occupent".    
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تنظيـ تفتيش العمؿ عندما يكوف مكاف العمؿ ىو منزؿ أمَّا القانوف السّوري فقد أغفؿ 
في حاؿ  ،لحرمة الحياة الخاصّة لمعامؿ قانونيَّةوىذا مف شأنو إىدار الحماية ال ،العامؿ

تدخّؿ المشرّع لتنظيـ قياـ المفتش بزيارة منزؿ العامؿ دوف إذف مسبؽ، وىو ما يستدعي 
وحؽ العامؿ في احتراـ  ،ؿ مف جيةوتحقيؽ التوازف بيف سمطات مفتش العم ىذه الحالة

 .حياتو الخاصة مف جية أخرى

  المطمب الثاني 

 عن بُعدلتزامات العامل إ

لتزامات فإنّو يفرض عمى عاتؽ العامؿ إ ،عد يمنح العامؿ حقوقاً بُ إذا كاف عقد العمؿ عف 
في قانوف  لتزامات المذكورةويمتزـ العامؿ بالإ تجاه صاحب العمؿ مقابؿ ىذه الحقوؽ،

النيّة في أداء العقود، وتتمخص  لتزامات التي يفرضيا حسفالعمؿ بالإضافة إلى الإ
 .العمؿ أسراروالمحافظة عمى  العمؿ أدواتلتزامات العامؿ الرئيسة في المحافظة عمى إ

يمتزـ العامؿ بالحفاظ عمى أدوات العمؿ  الفرع الأول: المحافظة عمى أدوات العمل:
وأف يبذؿ عناية الشخص المعتاد لمحفاظ عمى سلامتيا، وأف  ،رّفوالموجودة تحت تص

، (77)وفي الأوقات والأماكف المسموح لو فييا ،يستخدميا فقط لإنجاز الأعماؿ المكمؼ بيا
فإفَّ  ،فإذا قصّر العامؿ في بذؿ العناية اللازمة مما أدى إلى تمؼ ىذه الأشياء المسمّمة لو

أو  ،العامؿ المبمغ اللازـ لإصلاح ىذه الأشياءمف أجر لصاحب العمؿ أف يقتطع 
 (78).استبداليا بغيرىا إذا تعذّر إصلاحيا ضمف الحدود التي ينص عمييا القانوف

                                                           
( مف قانوف العمؿ السوري؛ لممزيد انظر: محمد حسيف منصور: مرجع سابؽ، 4 –/ب 95المادة ) (77)

 .291ص 
 .185أمؿ شربا وزىير حرح: مرجع سابؽ، ص  (78)
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ذا أخؿَّ العامؿ بإ يتعرض لممسؤوليّة فإنّو  ،لتزامو بالمحافظة عمى الأشياء المسمّمة لووا 
ذا وصؿ خطأ التأديبيّة، ويمتزـ بتعويض صاحب العمؿ عف الضرر الناشئ  عنو، وا 
، وقد تصؿ درجة (79)العامؿ إلى درجة الخطأ الجسيـ فإنّو يجوز لصاحب العمؿ فصمو

المخالفة إلى حدّ ارتكابو لجريمة خيانة الأمانة، فقد قررت محكمة النقض الفرنسيّة إدانة 
استخدامو جياز الحاسب الخاص بالعمؿ في الدخوؿ بسبب  ،العامؿ بجريمة خيانة الأمانة

 (80)لى مواقع إباحيّة وتخزيف أفلاـ وصور عمى ذاكرة الحاسب.إ

واجبو في استخداـ ىذه الأدوات  -بالمحافظة عمى أدوات العمؿ-ويتفرع عف التزاـ العامؿ 
ض و الشخصيَّة، حيث قررت محكمة النقوعدـ استخداميا لمصمحت ،لمصمحة العمؿ

ستخدامو لياتؼ العمؿ في إجراء الفرنسيَّة بحؽ صاحب العمؿ في فصؿ العامؿ بسبب ا
رغـ تنبيو صاحب العمؿ بمراقبة المحادثات الياتفيّة،  ،صالات خاصّة لا تتعمؽ بالعمؿات

 (81).حيث عدّت تصرؼ العامؿ خطأ جسيماً يبرر فصمو

قد يطّمع العامؿ أثناء قيامو بواجباتو  مع عميها:: عدم إفشاء الأسرار التي يطّ الثانيالفرع 
والتي يعدّىا الأخير أسراراً مينيّة لا  ،عمى بعض المعمومات الخاصّة بصاحب العمؿ

فَّ مبدأ حسف النيَّة في تنفيذ العقود يوجب عمى العامؿ الحفاظ عمى  يرغب في إشاعتيا، وا 

                                                           
 .292حسيف عبد المطيؼ حمداف: مرجع سابؽ، ص  (79)

(80)   Cass. Crim. 19 mai 2004, no 03-83.953.  
    .13لدى: غناـ محمد غناـ: مرجع سابؽ، ص مشار إليو 

(81)   Cass. Soc. 14 mars 2000, no 98-42.090.      www.legifrance.gouv.fr    
ـ وتتمخص وقائع القضيَّة في أفَّ ميمة العامؿ كانت تمقي أوامر البيع والشراء في البورصة، وقد استخد

ىاتؼ العمؿ لممراىنة عمى نتائج الانتخابات الرئاسيَّة وعمى نتائج مباريات كرة القدـ، رغـ تحذير صاحب 
العمؿ سمفاً بأفَّ المحادثات عبر الياتؼ مراقبة؛ وقد عدّت محكمة النقض الفرنسيّة مخالفة العامؿ بمثابة 

 الخطأ الجسيـ الذي يبرر فصمو مف العمؿ.

http://www.legifrance.gouv.fr/
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إلحاؽ الضرر بمصالح  ىذه الأسرار وعدـ إفشائيا؛ لأفَّ مف شأف تسرّب ىذه المعمومات
 صاحب العمؿ.

وبعدـ العمؿ في  ،ويمتزـ العامؿ بعدـ الاحتفاظ بأصؿ أي ورقة أو مستند خاص بالعمؿ
سواء لحسابو أو لحساب صاحب عمؿ  ،مينة مشابية أو منافسة لمينة صاحب العمؿ

يبرر  اً لتزامو وأفشى أسرار العمؿ فإنّو يرتكب خطأ جسيمإ، فإذا أخؿَّ العامؿ ب(82)آخر
فضلًا عف تعويض صاحب العمؿ عف الضرر الذي أصابو، وقد  ،فصمو مف العمؿ

قضت محكمة النقض الفرنسيّة أفَّ إرساؿ العامؿ رسالة عف طريؽ البريد الإلكتروني إلى 
خطأ  عدّ أحد منافسي صاحب العمؿ تتضمف التبادلات بيف صاحب العمؿ وأحد عملائو يُ 

خلالًا   (1(83).فاظ عمى السريّة المينيّةلتزامو بالحإبجسيماً وا 

لتزاـ العامؿ بالحفاظ عمى سريّة المعمومات ما دامت تحتفظ بيذه الصفة، أمّا إذا إويستمر 
 لتزامو.إفإفَّ العامؿ يتحمؿ مف  ،زالت صفة السريّة عف المعمومات

بؿ يستمر بعد  ،لتزاـ العامؿ بالحفاظ عمى الأسرار خلاؿ سرياف عقد العمؿإولا يقتصر 
انقضاء العقد؛ لأفَّ الضرر مف إفشاء ىذه المعمومات يستمر حتى بعد انتياء علاقة 

 (84).العمؿ

                                                           
: "يحظر عمى العامؿ: أ96تنص المادة ) (82) الاحتفاظ بأصؿ أي  - ( مف قانوف العمؿ السّوري عمى أفَّ

العمؿ لدى الغير بدوف موافقة صاحب العمؿ سواء بأجر أو دوف أجر. - ورقة أو مستند خاص بالعمؿ. ب
رؼ عمى أسرار العمؿ لمصمحة الغير بما لا يتفؽ مع كرامة العمؿ أو يمكف الغير أو يساعده لمتع- ج

ممارسة نشاط مماثؿ لمنشاط الذي يمارسو صاحب العمؿ أثناء مدة  -المنشأة أو منافسة صاحب العمؿ. د
سرياف عقده أو الاشتراؾ في نشاط مف ىذا القبيؿ سواء بصفتو عاملًا أو شريكاً ما لـ يتـ الاتفاؽ عمى 

 خلاؼ ذلؾ..."
(83)   Cass. Soc. 27 novembre 2019, no  17-27.933.          

www.legifrance.gouv.fr 
 .152مجدي شرارة: مرجع سابؽ، ص  (84)

http://www.legifrance.gouv.fr/


 محمد درويش درويش    أمل شرباد .   2021 عام  33العدد   43المجلد    مجلة جامعة البعث

11 
 

ويُثار التساؤؿ حوؿ حالة استخداـ العامؿ ليذه المعمومات السريّة لحسابو الخاص بعد 
 لتزامو؟إعدّ ذلؾ إخلالًا بانتياء عقد العمؿ، فيؿ يُ 

حتى بعد انقضاء عقد - لتزاـ العامؿ بعدـ إفشاء أسرار العمؿإجمع الفقو عمى أفَّ يُ 
عمى عدـ إفشاء ىذه الأسرار إلى الغير، ويجوز لمعامؿ استخداـ ىذه  يقتصر -العمؿ

ما لـ تكف ىذه المعمومات مف  ،المعمومات لحسابو الخاص بعد انقضاء عقد العمؿ
 (85).الاختراعات المسجمة باسـ صاحب العمؿ

 الخاتمة

صالات وانعكاساتيا عمى سوؽ ح واقعاً قائماً نتيجة ثورة الاتالعمؿ عف بُعد قد أصبإفَّ 
العمؿ، ولما يحققو ىذا الشكؿ مف العمؿ مف فوائد اجتماعيّة واقتصاديّة لكؿ مف طرفي 

 .عمؿ عف بُعد بتأثير عوامؿ مختمفةعقد العمؿ ولممجتمع، وقد ازداد المجوء إلى ال

 النتائج

 طورات التكنولوجيّة في مجاؿالعمؿ عف بُعد يعدّ مف العقود التي أفرزتيا التّ إفَّ عقد أولًا: 
والذي يقوـ عمى مفيوـ جديد لعنصري الزماف  ،صالات وعولمة علاقات الإنتاجالات

 والمكاف في علاقة العمؿ.

غير مسمى في القانوف السّوري، بحسباف أفَّ ثانياً: إفَّ عقد العمؿ عف بُعد ىو عقد 
السّوري لـ ينظـ ىذا العقد بأحكاـ خاصّة، إلا أنّو يشترؾ مع عقد العمؿ التّقميدي  المشرّع

لتزامات متقابمة عمى ، حيث يرتّب إمنيا أنّو عقد ممزـ لمجانبيف ،في خصائص متعددة
وىو مف حيث يأخذ كؿ طرؼ مقابلًا لما يعطيو،  ،أطراؼ العقد، وىو مف عقود المعاوضة

 عدّ الزمف عنصراً جوىريّاً فييا.العقود المستمرّة التي ي
                                                           

 .224؛ محمد فاروؽ الباشا: مرجع سابؽ، ص 384حسيف عبد المطيؼ حمداف: مرجع سابؽ، ص  (85)
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 العمؿ صاحبإفَّ عقد العمؿ عف بُعد عقد رضائي ينعقد بتراضي الطرفيف، إلا أفَّ ثالثاً: 
 .تحويؿ العمؿ إلى عمؿ عف بُعد بمقتضى سمطتو في إدارة مشروعو يممؾ

لتكييؼ عقد العمؿ تقميدي بشكميا ال قانونيَّةالتبعيَّة ال معياررابعاً: لا يمكف الاستناد إلى 
عف بُعد بسبب التباعد الجغرافي بيف أداء العمؿ وصاحب العمؿ وصعوبة الإشراؼ 

 المادي المباشر عمى العامؿ.

وتداخؿ أوقات العمؿ  ،صالات الحديثة في العمؿ عف بُعدخامساً: إفَّ استخداـ وسائؿ الات
  قد يشكّؿ خطورة عمى حؽ العامؿ في الحياة الخاصّة.  ،والراحة

 التوصيات

 ،أولًا: إفَّ تطبيؽ العمؿ عف بُعد يتطمب تطوير البيئة التشريعيَّة والتنظيميَّة والإداريَّة
وعولمة  ،التطورات التي طرأت عمى علاقات العمؿ بتأثير ثورة الاتصالات لتواكب

وضبط آثار التطوّر التكنولوجي عمى علاقات العمؿ، بما يحقؽ حماية  علاقات العمؿ
 .مزدوجة لمعامؿ وربّ العمؿ

مف خلاؿ  ،نمفت انتباه المشر ع إلى ضرورة الإسراع في تنظيـ عقد العمؿ عف بُعد ثانياً:
ضافة مواد تنظـ ىذا الشكؿ مف العمؿ والذي أصبح مف  ،تعديؿ تشريعي لقانوف العمؿ وا 

 التي تثور بيذا الصدد. قانونيَّةالمنتشرة في أوساط المجتمع لمعالجة المشاكؿ ال الأعماؿ

عند إصدار تشريع ينظـ علاقة العمؿ عف بُعد أف يراعي  نتمنى عمى المشر عثالثاً: 
الطبيعة الخاصّة لعلاقة التبعيَّة في ىذا الشكؿ مف علاقات العمؿ وعدـ كفاية التبعيَّة 

 التقميدي.بشكميا  قانونيَّةال

متى ثبت أفَّ الحادث  ،حماية العامؿ عف بُعد مف حوادث العمؿ والأمراض المينيَّة :رابعاً 
 قد وقع لمعامؿ أثناء تأدية العمؿ أو بمناسبتو.
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ىامتوازاتىالسلطةىالعامةأهمىكأحدىىالتنفوذىالمباشر
 كاشي            م+ د. وسا النحاس قطار الدكتور:

 جامعة دمشق –كمية الحقوق 

 

 الممخص 

نما عميو أن يمجأ إلى القضاء  حقولا يستطيع اقتضاء القاعدة أن الفرد  بالقوة وا 
ثم يمجأ إلى وسائل التنفيذ التي نص عمييا  الحكم بالحق الذي يدعيو،ويستحصل عمى 

للإدارة فإن ليا أن تنفذ قراراتيا بواسطة عماليا دون أن تستأذن أما بالنسبة ، القانون
القضاء بالتنفيذ، وىو امتياز خولو المشرع للإدارة ليكفل ليا سرعة تنفيذ قراراتيا تمكيناً 

وىذا الحق يشكل وسيمة  .ليا من أداء ميمتيا وضماناً لحسن سير المرافق العامة
لقانون الخاص ولكن ذلك لا يعني التضحية خطيرة للإدارة ولا مثيل ليا في مجال ا

بحقوق الأفراد وحرياتيم فالإدارة تخضع لمقانون في جميع تصرفاتيا وأعماليا وللأفراد 
 الحق في مقاضاتيا في حالة مخالفتيا لمقانون واعتدائيا عمى مبدأ المشروعية.

الأصل الذي وقد اختمف الفقو حول تكييف امتياز التنفيذ المباشر ىل ىو استثناء من 
 الذي ذىب إليوالرأي الراجح وىو لاستيفاء حقوقيا ىو وجوب لجوء الإدارة لمقضاء 

الفقو المصري والفرنسي في حين يرى بعض الفقو أن ىذا الحق مقرر للإدارة كمبدأ 
عام، والاستثناء ىو التجاء الإدارة إلى القضاء وأن نصوص التشريع التي قررت ىذا 

لتسييل  منولمثال لا الحصر، وأن ىذا الحق لا مناص الحق وردت عمى سبيل ا
ميمتيا الإدارية عند ممارستيا لنشاطيا حتى لا تتعطل مرافق الدولة ويختل سير 

 .الأمور وتضطرب أحوال المجتمع
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  مقدمة:

التنفيذ المباشر في نطاق القانون الإداري ىو قدرة الإدارة عمى اصدار قرارات إن 
تكون نافذة عمى الأفراد بموجب إرادتيا الفردية دون المجوء إلى القضاء لمحصول 

 ميا. عمى إذن بالتنفيذ، سواء تم التنفيذ باستخدام القوة المادية أو بدون استخدا

الأصل  وقد اختمف الفقو حول تكييف امتياز التنفيذ المباشر ىل ىو استثناء من
الذي ذىب الرأي الراجح وىو لاستيفاء حقوقيا لمقضاء  الذي ىو وجوب لجوء الإدارة

الفقو المصري والفرنسي في حين يرى بعض الفقو أن ىذا الحق مقرر للإدارة  إليو
كمبدأ عام، والاستثناء ىو التجاء الإدارة إلى القضاء وأن نصوص التشريع التي 

 منوقررت ىذا الحق وردت عمى سبيل المثال لا الحصر، وأن ىذا الحق لا مناص 
حتى لا تتعطل مرافق الدولة ويختل لتسييل ميمتيا الإدارية عند ممارستيا لنشاطيا 

 .سير الأمور وتضطرب أحوال المجتمع

ىو أحد أىم امتيازات السمطة العامة امتياز التنفيذ المباشر طرح الإشكالية:  –أولًا 
يل ىو فالتي تتمتع بيا الإدارة استنادا إلى قرينة الصحة التي تتمتع بيا قراراتيا 

أن أم لاستيفاء حقوقيا لمقضاء  ء الإدارةالأصل الذي ىو وجوب لجو  استثناء من
ىذا الحق مقرر للإدارة كمبدأ عام، والاستثناء ىو التجاء الإدارة إلى القضاء وأن 
نصوص التشريع التي قررت ىذا الحق وردت عمى سبيل المثال لا الحصر، وأن 

لتسييل ميمتيا الإدارية عند ممارستيا لنشاطيا حتى لا  منوىذا الحق لا مناص 
 .تعطل مرافق الدولة ويختل سير الأمور وتضطرب أحوال المجتمعت
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امتياز التنفيذ المباشر الذي ييدف البحث إلى دراسة مفيوم  أىداف البحث: –ثانياً 
 .وجزاء الاخلال بيا تتمتع بو الإدارة لموصول إلى تحديد حالات المجوء إليو

ترتبط معظم نقاط البحث بمشاكل كثيراً ما تثار في الواقع  أىمية البحث: –ثالثاً 
حيث موضوع البحث من المواضيع الفقيية التي أثارت الكثير من العممي، 

المناقشات لموقوف عمى طبيعة ىذا الحق وىل ىو أصل يحق للإدارة المجوء إليو 
لو إلا في  إلا إذا منعيا المشرع من ذلك أم ىو استثناء لا يجوز للإدارة أن تمجأ

  حالات محددة.
 منيج البحث:  –رابعاً 

أتبع الباحث المنيج المقارن حيث سيتم طرح البحث ضمن إطار النظام القانوني 
السَّائد في فرنسا ومصر وسورية، كما سيتبع الباحث المنيج الاستقرائي 

 الاستنباطي.
تم تقسيم البحث وفق المنيج التقميدي اللاتيني إلى مطمبين  خطة البحث: –خامساً  

الطبيعة القانونية لامتياز التنفيذ المباشر حيث سنتحدث في المطمب الأول عن 
شروط المجوء إلى  سنتحدث عن ، وفي المطمب الثانيوموقف الفقو والقضاء منيا

 التنفيذ المباشر والتطبيقات العممية لو.

وموقف الفقو والقضاء  الطبيعة القانونية لامتياز التنفيذ المباشر -المطمب الأول
  يا:من

من القواعد المقررة في القانون الخاص أن قرارات الأفراد ليس ليا أي قوة تنفيذية، 
نما عميو أن يمجأ إلى القضاء ليختصم  فالدائن لا يستطيع اقتضاء دينو بالقوة وا 

، ل التنفيذ التي نص عمييا القانونى وسائثم يمجأ إل الحكم،مدينو ويستحصل عمى 
أما بالنسبة للإدارة فإن ليا أن تنفذ قراراتيا بواسطة عماليا دون أن تستأذن القضاء 
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بالتنفيذ، وىو امتياز خولو المشرع للإدارة ليكفل ليا سرعة تنفيذ قراراتيا تمكيناً ليا 
 1.من أداء ميمتيا وضماناً لحسن سير المرافق العامة

 2 فالإدارة تتمتع بحق إصدار قرارات ممزمة تنشئ للأفراد أو تفرض عمييم التزامات

يمنح الإدارة تنفيذ  لكونوالإدارة  امتيازاتحق التنفيذ المباشر أخطر لذلك يعد 
 .أوامرىا جبراً عمى الأفراد دون حاجة لاستئذان القضاء قبل التنفيذ

اري ىو قدرة الإدارة عمى إصدار قرارات إذاً التنفيذ المباشر في نطاق القانون الإد
تكون نافذة بحق الافراد بموجب ارادتيا الفردية دون المجوء إلى القضاء لمحصول 

، وىو يشمل التنفيذ الجبري الذي يعد أحد تطبيقاتو فالتنفيذ عمى إذن بالتنفيذ 
تناع الافراد الجبري ىو قدرة الإدارة عمى استخدام القوة المادية لتنفيذ قراراتيا عند ام

عن تنفيذىا وذلك وفقاً لشروط معينة وفي ظروف وأحوال محددة أي أن التنفيذ 
 3الجبري ىو تطبيق خاص لنظرية التنفيذ المباشر.

امتياز التنفيذ المباشر يعني أن تقوم الإدارة بتنفيذ قراراتيا بنفسيا مباشرة مستخدمة ف
في ذلك القوة المادية ودونما حاجة للالتجاء لمقضاء مسبقاً وىذا الحق يشكل وسيمة 
خطيرة للإدارة ولا مثيل ليا في مجال القانون الخاص ولكن ذلك لا يعني التضحية 

                                                           

التفرقة تعود إلى طبيعة العلاقة، بحيث أن العلاقة بين الأفراد يحكميا القانون المدني بحيث يتساوى الطرفين، ىذه  1
فلا يميز القانون فردا عن الأخر، في حين أن العلاقة بين الدولة والأفراد تختمف عن علاقة الأفراد مع بعضيم 

 تكون ىي والأفراد عمى حد سواء، وبناء عميو وجدت قواعد البعض نظراً لما تتمتع بو الإدارة من سيادة وسمطة، فلا
 القانون العام إلى جانب قواعد القانون الخاص.

فميا في مجال العقود الإدارية حق فسخ العقد بإرادتيا المنفردة، وليا حق الاستملاك والاستيلاء المؤقت في  -2
 الظروف الاستثنائية.

 –جامعة المنوفية  –رسالة دكتوراه  –التنفيذ المباشر لمقرارات الإدارية  -رقاويد. عبد الفتاح محمد أبو اليزيد الش 3
 124ص  – 2013
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فالإدارة تخضع لمقانون في جميع تصرفاتيا وأعماليا بحقوق الأفراد وحرياتيم 
وللأفراد الحق في مقاضاتيا في حالة مخالفتيا لمقانون واعتدائيا عمى مبدأ 

 المشروعية.

 :موقف الفقو من امتياز التنفيذ المباشر-الفرع الأول

الأصل قد اختمف الفقو حول تكييف امتياز التنفيذ المباشر ىل ىو استثناء من ل
الذي ذىب الرأي الراجح وىو لاستيفاء حقوقيا لمقضاء  ىو وجوب لجوء الإدارةالذي 
الفقو المصري والفرنسي باعتبار التنفيذ المباشر طريقاً استثنائياً من المبدأ العام  إليو

الذي يقضي بوجوب قيام الإدارة بإتباع طريق التنفيذ القضائي تجاه الأفراد لحسم 
بعض الفقو أن ىذا الحق مقرر للإدارة كمبدأ عام،  في حين يرى. منازعاتيا معيم

والاستثناء ىو التجاء الإدارة إلى القضاء وأن نصوص التشريع التي قررت ىذا 
لتسييل  منوالحق وردت عمى سبيل المثال لا الحصر، وأن ىذا الحق لا مناص 

ميمتيا الإدارية عند ممارستيا لنشاطيا حتى لا تتعطل مرافق الدولة ويختل سير 
 .الأمور وتضطرب أحوال المجتمع

الاتجاه الذي يعتبر امتياز التنفيذ المباشر استثناء لا يمجأ إليو إلا في  -أولا
 حالات محددة:

ال التي يخوليا المشرع لا يجوز للإدارة أن تعمد إلى التنفيذ المباشر في غير الأحو ف
ليس حقاً مطمقاً تمجأ إليو ن حق التنفيذ المباشر ، بمعنى آخر إحق التنفيذ المباشر

نما ىو الإدارة إذا رأت لزوماً لذلك   .حق تقرره القوانين بنصوص صريحةوا 
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نما الأصل أن تمجأ  للأفراد،فالتنفيذ المباشر ليس الأصل في معاممة الإدارة  وا 
فالرأي الراجح في  حقوقيا،الإدارة شأنيا في ذلك شأن الأفراد إلى القضاء لاستيفاء 

الفقو المصري والفرنسي باعتبار التنفيذ المباشر طريقاً استثنائياً من المبدأ العام 
الذي يقضي بوجوب قيام الإدارة بإتباع طريق التنفيذ القضائي تجاه الأفراد لحسم 

ازعاتيا معيم وبالتالي فإن الإدارة لا تستطيع أن تمجأ إلى التنفيذ المباشر إلا في من
 4حالات محددة عمى سبيل الحصر

أن حق التنفيذ المباشر حقاً استثنائياً لا يجوز  صطفى كيرهميرى الدكتور حيث 
الالتجاء إليو إلا بنص صريح في القانون أو في حالة الضرورة الموجبة لذلك عند 

عدام النص، فإذا خرجت الإدارة عن ىذه القواعد أصبح تصرفيا عدواناً مادياً ان
وتسقط عنو الحصانة المقررة للأعمال الإدارية ويخضع لاختصاص المحاكم 

 5.القضائية وما يترتب عمى ذلك من اَثار

ويرى الدكتور عبدالله طمبو أن التنفيذ الجبري في غير الحالات والشروط المحددة 
رقاً لحدود سمطات الإدارة ، ويرتب أحكام المسؤولية التقصيرية خوزاً و يعد تجا

الناتجة عن ىذه التصرفات ، وقد يصل التنفيذ الجبري غير المشروع المتضمن 
اعتداء عمى ممكية خاصة أو إحدى الحريات الفردية إلى نقل صفة التصرف 

و أنو صادر عن الإدارة ، الإداري إلى حدود الواقعة المادية ، والاعتداء المادي ، ول
فقد أخرجو القضاء الإدارية الفرنسي من نطاق القانون الإداري بسب مخالفتو 

                                                           

 191دار النيضة العربية، ص -د. مصطفى كيره ، نظرية الاعتداء المادي في القانون الإداري 4
 206د. مصطفى كيره ، المرجع السابق ، ص 5

 



 النحاسمحمود كاشي            مد. وسا  2021    عام  33العدد   43المجلد    مجلة جامعة البعث

67 
 

الجسيمة لمقانون وتخضع الدعاوى الناشئة عنو لاختصاص المحاكم العادية ، وىذا 
الموقف تبناه القضاء الإداري السوري ، فاعتبر التنفيذ المباشر غير المشروع 

ى ممكية خاصة أو إحدى الحريات الفردية بمثابة واقعة مادية المتضمن اعتداء عم
عادة الحقوق لمفرد يممك القاضي العادي بصددىا سمطات أكثر قوة لإدانة الإ دارة وا 

 6ر.المتضر 

التنفيذ المباشر طريق استثنائي محض لا  وقد اعتبر د. سميمان محمد الطماوي
تستطيع الإدارة أن تمجأ إليو إلا في حالات محددة عمى سبيل الحصر وأن الأصل 
الذي يحكم ىذا الموضع ىو الأصل العام الذي يخضع لو الأفراد والذي يقتضي أن 
تمجأ الإدارة إلى القضاء لتحصل عمى حكم بحقوقيا إذا ما رفض الأفراد الخضوع 

 7راراتيا.لق

 والمجوء لمقضاء استثناء الأصلالاتجاه الذي يعتبر امتياز التنفيذ المباشر  -ثانياً 
 :في حالات محددة

والاستثناء ىو مقرر للإدارة كمبدأ عام، التنفيذ المباشر حق يرى بعض الفقو أن 
لتجاء الإدارة إلى القضاء وأن نصوص التشريع التي قررت ىذا الحق وردت عمى ا

لتسييل ميمتيا الإدارية عند  منوسبيل المثال لا الحصر، وأن ىذا الحق لا مناص 

                                                           

 268ص، 1989،  حمبالله طمبو ، مبادئ القانون الإداري )الجزء الثاني( ،منشورات جامعة  د.عبد 6

  632ص – 2006 -دار الفكر العربي– 7الطبعة  -النظرية العامة لمقرارات الإدارية -د. سميمان محمد الطماوي 7
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ممارستيا لنشاطيا حتى لا تتعطل مرافق الدولة ويختل سير الأمور وتضطرب 
 8أحوال المجتمع

الفتاح محمد أبو اليزيد الشرقاوي حيث أعتبر  دعب د.ىذا الاتجاه أيضاً  يومن مؤيد
لا إذا منعيا القانون من ذلك تمجأ إليو إ أن التنفيذ المباشر ىو الأصل وأن الإدارة

صراحة بأن ينص عمى أن يكون التنفيذ عن طريق القضاء أو ضمناً عندما ينص 
ىذا الجزاء  القانون عمى جزاء عمى مخالفة القاعدة القانونية أو اللائحة ويكون

رادعاً. بمعنى آخر يوجد طرق عديدة لتنفيذ القرار الإداري أغمبيا عن طريق التنفيذ 
مقائياً بمجرد بل الأفراد أو التنفيذ الذي يتم تالذي قد يكون اختيارياً من ق-المباشر 

وأن الاستثناء ىو تنفيذ القرارات الإدارية  -صدور القرار أو باستخدام القوة الجبرية
 9ريق القضاء.عن ط

تأسيساً عمى أن ىذا الرأي يحسن الظن بالإدارة ولا يقيم  ىذا الاتجاهبعض الينتقد و 
وزناً لمفرد ويذىب في سبيل ترجيح كفة الإدارة كل مذىب ويجعل تصرفيا قرين 
الصحة مع أن الفرد في العصر الحديث ما يزال في حاجة لمدفاع عنو وتقرير 

لفرد إلى الضمانات لو ضد تعسف الإدارة وليست ىذه الضمانات وحدىا في التجاء ا
القضاء بل في غل يد الإدارة عن الانطلاق في استعمال سمطتيا ولا يكون ذلك إلا 

 10قيود عمى ىذا الامتياز.بفرض ال

                                                           

 .191ابق ،ص من ىؤلاء رأي الدكتور محمد كامل ليمة مذكور عند د. مصطفى كيره، المرجع الس 8
 278ص  –المرجع السابق  –التنفيذ المباشر لمقرارات الإدارية  -د. عبد الفتاح محمد أبو اليزيد الشرقاوي 9

 191، ص السابقد. مصطفى كيره ، المرجع  10
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وقد عبر المفوض روميو عن ذلك بقولو أن حق التنفيذ المباشر يجب أن يبقى في 
لًا حدوده لا يغادرىا وىي الحالات التي لا غنى عن الالتجاء  إلييا إلا أصبح عم

من أعمال الاعتداء ، فيجب أن يستند الإجراء إلى صك تشريعي فإذا لم يكن ىناك 
ي لو صمة عتداء المادلإدارة يعد اعتداءً مادياً ، فالاأي نص فإن كل تنفيذ من قبل ا

ير المشروعة تعد مصدراً ، فجميع حالات التنفيذ المباشر غوثيقة بالتنفيذ المباشر
وىذا يرجع إلى أن المشرع عندما منح الإدارة ىذا عتداء المادي ، خصباً للا

متياز الخطر قيده بشروط محددة ولم يتركو طميقاً بدون أي قيود ، وجعل الجزاء الا
  11.المادي في تصرف الإدارة الاعتداءفة تمك الشروط ىو ترتيب عمى مخال

 موقف القضاء من امتياز التنفيذ المباشر:-الفرع الثاني
من استقراء الأحكام الصادرة عن القضاء الفرنسي والمصري والسوري يتضح أن 

أن تمجأ ب الذي يقضين الأصل التنفيذ المباشر ىو استثناء م يذىب إلى اعتبار
 الإدارة إلى القضاء لمحصول عل حكم قابل لمتنفيذ.

في مصر حدد مجمس الدولة شروط استعمال حق التنفيذ المباشر في حالة ف
)ومن  :حيث ورد بالحكم ما يمي 1951الضرورة وذلك بموجب الحكم الصادر عام 

قد جرى عمى أن الضرورة لا تقوم  –الإداري والعادي  –حيث إن القضاء المصري 
 إلا بتوافر أركان أربعة:

 : أن يكون ىناك خطر جسيم مفاجئ ييدد النظام والأمن.أولاً 

من الإدارة ىو الوسيمة الوحيدة لدفع : أن يكون عمل الضرورة الذي صدر ثانياً 
 الخطر.

                                                           

 191د. مصطفى كيره ، المرجع السابق ، صمذكور لدى  11
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 : أن يكون ىذا العمل لازماً حتماً فلا يزيد عمى ما تقضي بو الضرورة.ثالثاً 

: أن يقوم بيذا العمل الموظف المختص فيما يقوم بو من أعمال وظيفية ، رابعاً 
ين يقضيان بأن الضرورات تبيح وفركان جميعيا ترجع إلى أصمين معر وىذه الأ

 12.ظورات ، وأن الضرورة تقدر بقدرىامحال

ومن الملاحظ أن حالة الضرورة ىي التي تستبعد وصف الاعتداء المادي عن فعل 
أما اذا قامت الإدارة باستعمال حق التنفيذ المباشر  الإدارة،الاعتداء الذي تقوم بو 

أو إذا قامت بو  الحق،بدون نص صريح في القوانين أو الموائح يبيح استعمال ىذا 
 في غير حالة الضرورة بشروطيا المحددة فإن ذلك يرتب وجود الاعتداء المادي.

وفي سورية صدر حكم قديم ولكنو ىام جداً يعالج بشكل واضح امتياز التنفيذ 
المباشر حيث ورد في حيثياتو ما يمي: ولأن الإدارة كانت تمتاز عن الأفراد بامتياز 

ارات قابمة لمتنفيذ المباشر دون حاجة للاستعانة بالقضاء قر  اريذي يتناول اصدتنف
ن الفرد يممك في كل وقت أن يمجأ  بغية الحصول عمى حقوقيا قبل المتعاقدين، وا 

يمحق بو من عمل الإدارة المباشر  الذي ضررأجل إزالة الإلى عدالة القضاء من 
من الواضح أن إذا ما قصرت المراجعة الإدارية عن اسعافو في طمبو ، إلا أنو 

الامتياز المسبق في التنفيذ إنما أقر للإدارة مراعاة لما تمميو ضرورات المصمحة 
العامة التي توجب عمييا أن تحل قضاياىا بشكل منظم سميم من الشوائب ومبني 
عمى الصحة واليقين وبذلك تحول دون اضطراب المرفق العام الذي ىي قوامة 

 عميو.
                                                           

 –جامعة عين شمس  – دكتوراهرسالة  –دراسة مقارنة  –نظرية الاعتداء المادي  السيد،د. ابراىيم محمد عمي  12
 ويورد الدكتور السيد أمثمة عديدة من تطبيقات القضاء المصري في ىذا المجال. 105ص - 1992
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نع الإدارة أن تباشر ىي من عندىا مراجعة القضاء ومن حيث إن ذلك كمو لا يم
قامة الدعوى عمى الفرد صاحب العلاقة في كل مرة يبدو أن المصمحة العامة  وا 

وأن تسمك الطريق الأحوط بطمبيا من قاضي العقد  الدعوى،تحمميا إلى مباشرة ىذه 
تترتب عمييا  المسؤولية التي منأن يحكم بتوقيع الجزاء الذي يراه مناسباً حتى تأمن 

 في حال ثبوت عدم استحقاقيا ليذا الحق.

عميو الفقو في الحقوق الإدارية ىو أن عمى الإدارة أن تمتزم  اجمعما ومن حيث أن 
جانب الحذر في استعمال امتيازىا ىذا ، فلا تقوم عميو مالم تكن واثقة من ثبوت 
لا عرضت نفسيا لطمبات التعويض عن العطل والضرر اللاحقين بالأفراد  حقيا ، وا 

ولا تعفى من ىذه التبعة إلا بسب عمميا ، وىذا ما يقابل امتيازات التنفيذ المباشر، 
إذا تركت جانباً ىذا الامتياز لضرورات تقدرىا حق قدرىا ، وفي ىذا توضيح كافٍ 
لفكرة أن تخمي الإدارة عن ممارسة امتيازىا التنفيذي ورفع الدعوى مباشرة إلى 
القضاء المختص من شأنو أن يرتب ليا مصمحة واضحة في تأكيد حقيا الذي 

 13.، فينجييا عندئذ من مغبة المسائمة بالعطل والضررتدعي بو، أو نفيو 

من الملاحظ من دراسة الحكم المذكور أن المحكمة الإدارية العميا قد اعتبرت أن 
التنفيذ المباشر ىو حق وامتياز للإدارة وفق ما منحتو القوانين والأنظمة ، وبشرط 
أن تمارسو الإدارة عندما تكون واثقة من ثبوت حقيا أي أن تكون متأكدة أنيا 

ا لممسائمة وبالتالي يترتب عمييا تعويض صاحبة حق ، وذلك خوفاً من تعرض نفسي
                                                           

، غير منشور وانتيت في  1968/ لسنة 55/ في الطعن رقم /42حكم المحكمة الإدارية العميا السورية رقم / 13
منطوق حكميا إلى مايمي: إلغاء الحكم المطعون فيو فيما قرره من عدم قبول دعوى جية الإدارة قبل المتعيد لانعدام 

عادة ممف القضية إلى محكمة القضاء الإداري لتبت في موضوع الدعوى  المصمحة والحكم بقبوليا من ىذه الناحية وا 
 المذكورة
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المتضرر عن العطل والضرر الذي لحق بو جراء ممارستيا لامتياز التنفيذ المباشر 
في الإدارة فقد وجيت الإدارة إلى أن الطريق الأسمم ليا في حالة لم تكن متأكدة من 

تالي حقيا أن تمجأ إلى القضاء وىو )الطريق الأحوط( حسب تعبير المحكمة وبال
 تحفظ الإدارة حقوقيا تجاه المتعاممين معيا من خلال ما تقرره المحكمة.

 شروط المجوء إلى التنفيذ المباشر والتطبيقات العممية لو: -المطمب الثاني
اعتبار التنفيذ المباشر طريقاً استثنائياً من المبدأ والقضاء ىو الرأي الراجح في الفقو 

دارة بإتباع طريق التنفيذ القضائي تجاه الأفراد العام الذي يقضي بوجوب قيام الإ
لحسم منازعاتيا معيم وبالتالي فإن الإدارة لا تستطيع أن تمجأ إلى التنفيذ المباشر 

 المطمب. في ىذاوىو ماسنتناولو بالبحث  إلا في حالات محددة عمى سبيل الحصر
 شروط المجوء إلى التنفيذ المباشر: -الفرع الأول

اذا وجد نص صريح في القوانين أو الموائح يبيح للإدارة استعمال ىذا الحق  :أولا
أي إذا كان ىناك ترخيصاً من قبل المشرع بمنح الإدارة سمطة تنفيذ قراراتيا تنفيذاً 
جبرياً دون أن تمجأ إلى القضاء مقدماً لأىمية الموضوع وضرورة الإسراع بصدده 

14  

أي أنو في حالة عدم  القرار،ة أخرى لدى الإدارة لتنفيذ انتفاء أية وسيمة قانوني: ثانياً 
وجود مؤيد جزائي أو مؤيد إداري يمكن أن تمجأ إلييما الإدارة في سبيل حث الأفراد 

ورغم عدم وجود ترخيص من المشرع بالتنفيذ المباشر،  الإداري،عمى تنفيذ القرار 

                                                           

 .265،ص المرجع السابقد. عبدالله طمبة ، مبادئ القانون الإداري )الجزء الثاني( ،  14
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فإن من واجب الإدارة أن تنفذ القرارات الإدارية الكفيمة باحترام النصوص القانونية، 
لا تعطل تنفيذ   15والإدارة ىي المكمفة بتنفيذه. القانون،وا 

فقد  يخالفيا،فإذا رفض الأفراد تنفيذ قانون أو لائحة لم ينص فييا عمى جزاء لمن 
يذ المباشر في ىذه الحالة لتكفل أباح القضاء الفرنسي للإدارة أن تمجأ إلى التنف

 16.احترام النصوص القانونية

فالتنفيذ المباشر يكون ممكناً أو مشروعاً إذا خمت القوانين والموائح إلى جزاء يضمن 
تنفيذىا ، أما اذا نص المشرع عمى جزاء معين توجب عمى الإدارة اتباعو ويمتنع 

لا كان عمم يا في غير ذلك اعتداءً مادياً ، وقد عمييا المجوء إلى التنفيذ المباشر، وا 
قضت محكمة التنازع الفرنسية بأن عند خمو القانون من جزاء جنائي ، فإن نص 
قانون الاستيلاء لا يمكن أن ، يبقى معطلًا وقررت حق الإدارة في الالتجاء إلى 
التنفيذ المباشر ومن الملاحظ أن مجمس الدولة الفرنسي لم يقتصر عمى منع الإدارة 

ن التنفيذ المباشر إذا وجد الجزاء الجنائي او المدني ، بل ألحق بيذه النوعين م
الجزاء الإداري  وقضى بأنو في حالة وجود جزاء إداري وأمكن للإدارة أن تتخذ 
إجراءً أدارياً ، فإن عمييا تنفيذ ىذا الجزاء الذي يغني عن التنفيذ المباشر، وطبق 

                                                           

، فالتنفيذ المباشر ىو وسيمة  266د. عبدالله طمبو ، مبادئ القانون الإداري )الجزء الثاني( المرجع السابق ، ص 15
حالة عدم وجود طريق اًخر لتنفيذ القانون ، وقد تطور القضاء بالنسبة ليذا الشرط ولم يعد يقتصر يمجأ إلييا في 

عمى تقرير حق التنفيذ المباشر في حالة تخمف الجزاء الجنائي بل وسع نطاقو إلى الحالات التي يتخمف فييا الجزاء 
حكامو عبارة )تخمف الجزاء القضائي( بالنسبة المدني ثم الجزاء الإداري ، من ثم أصبح مجمس الدولة يستعمل في أ

 96ليذا الشرط من شروط التنفيذ المباشر راجع د. ابراىيم محمد عمي السيد ، المرجع السابق ، ص.

منشورات جامعة دمشق  الإداري،الله طمبو، د. محمد الحسين، د. ميند نوح، المدخل إلى القانون  د. عبد 16
 .271،ص 2018-2019
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وىو صاحب مطحنة نسب إليو  ANDURAN)تجاه في قضية )المجمس ىذا الا
أنو ارتكب عدة مخالفات لمقوانين والموائح المتعمقة بنظام خمط وبيع القمح فأمرت 
الإدارة بوضع أختام عمى مطحنتو دون أن تستند في ذلك إلى ترخيص من القانون 
، وطعن صاحب المطحنة في ىذا الأمر أمام مجمس الدولة الذي قضى )بأن ىذه 

تستطيع في غير حالات الخطر الداىم والاستعجال الشديد أن تأمر الإدارة لا 
بوضع الأختام عمى مطحنة الطاعن إذا كانت تممك وسائل اخرى كالاستيلاء عمى 

 والدقيق الموجودين في المطحنة أو وقف صرف حصتو التموينية من القمح القمح
 17.مدعيمثل ىذه الجزاءات الإدارية فإن إيقاعيا كفيل بتقويم مسمك ال

أن قانون العقوبات قد تكفل بوضع عقوبة لكل  ويرى الدكتور سميمان الطماوي
/ أما في حالة 395لائحة تغفل الإدارة تضمينيا عقوبة معينة وذلك في المادة /

مخالفة الأفراد القانون لم يتضمن عقوبات عمى مخالفتو تكون أمام أحد فرضين 
القانون الأول وىو الغالب أن تكون الإدارة قد أصدرت لائحة تنفيذية تطبيقاً لأحكام 

والفرض الثاني أن يكون القانون بغير حاجة إلى لائحة تنفيذية وىناك يوجد شك في 
حق الإدارة بالالتجاء إلى التنفيذ المباشر ، ولكن استناداً إلى حالة الضرورة في 

                                                           

ويذكر  200/201د. مصطفى كيره ، نظرية الاعتداء المادي في القانون الإداري ، المرجع السابق ، ص 17
الدكتور مصطفى أن الفضل في ىذا الاتجاه الجديد لممجمس يعود لممفوض /جوس/ الذي أثار ذلك في مرافعتو وقال 

لتي يمكن أن تصل إلييا عن طريق التنفيذ إن الإدارة تممك جزاءات إدارية فعالة تسمح ليا بالوصول نفس النتائج ا
الجبري ، وعمى ىذا فشرط الالتجاء لمتنفيذ المباشر ألا يوجد جزاء بحيث يكون في تنفيذ ىذا الجزاء ما يغني عن 

دون الالتجاء إلى القضاء مع وجود ىذا  -مباشرة-اتباع وسائل القسر ضد الأفراد ، فإذا عمدت الإدارة إلى التنفيذ 
 ن عمميا اعتداءً مادياً.الجزاء كا
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حال توافر شروطيا ، وينتيي في رأيو إلى تأييد جميور الفقياء من حيث قصر 
 .(18)ا: الإجازة التشريعية وحالة الضرورة حالات التنفيذ عمى حالتين ىم

في حين يرى د. ابراىيم محمد عمي السيد بعدم وجود ىذه الحالة من حالات التنفيذ 
 المباشر في مصر وتقتصر حالاتو عمى وجود نص قانوني أو حالة الضرورة.

أما في حالة خمو القانون من جزاء جنائي فلا تممك الإدارة سمطة التنفيذ المباشر 
قياساً عمى ما يجري عميو العمل في فرنسا وذلك لأن التنفيذ المباشر ىو امتياز 
خطر لدى الإدارة عمى حقوق الأفراد وحرياتيم ، وذلك يجب ألا يمجأ إليو إلا عمى 

 19.سبيل الاستثناء

                                                           

، أما الدكتور محمد  637ص -د. سميمان محمد الطماوي ، النظرية العامة لمقرارات الإدارية ، المرجع السابق 18
/ عقوبات خاصة بالموائح فقط وتسري عمى كل لائحة تغفل الإدارة تضمينيا الجزاء 395كامل ليمو فيرى أن المادة /

ح فقط وتسري عمى كل لائحة تغفل الإدارة تضمينيا الجزاء ، وىذا النص مقصور ، وىذا النص مقصور عمى الموائ
عمى الموائح ولم يتعرض لمقوانين فإذا وجد قانون خال من الجزاء سوف لا يحل إلا الإشكال عمى أساس ىذا النص 

نما سيكون الحل كما ىو متبع في فرنسا عن طريق اتباع الإدارة التنفيذ المباشر ، وحتى ب النسبة لموائح فإن نص وا 
/ لا يسعف في كثير من الحالات بالحل الحاسم فيذا النص لا يصمح إلا فيما قرره من جزاء أي فيما 395المادة /

يتعمق بالغرامة ، أما إذا كان الأمر يستدعي عقوبة أخرى تكميمية كالغمق أو الإزالة ونقصو يبرر لجوء الإدارة إلى 
بة لمقوانين الخالية من الجزاء فيرى أنو لا خلاف في الواقع بين الوضع في فرنسا ومصر التنفيذ المباشر ، أما بالنس

والحل المتبع في فرنسا ىو الذي يرى اتباعو في مصر بمعنى أن يكون للإدارة حق التنفيذ المباشر اذا وجدت نفسيا 
ية التنفيذ المباشر في القانون أمام قانون ناقص أي خال من الجزاء أو لائحة ناقصة. د.محمد كامل ليمو ، نظر 

 316، ص 1962الإداري ، جامعة القاىرة ، طبعة سنة 

ويرى الدكتور ابراىيم أن معظم أعمال الاعتداء المادي  809د. ابراىيم محمد عمي السيد، المرجع السابق ، ص 19
القرار المعدوم في شكل معين لأنو ترجع إلى تنفيذ القرار المعدوم ، ولا ييم في ىذا السبيل أن تقوم الإدارة بإصدار 

وكما يقول مجمس الدولة المصري ) إن الأوامر الإدارية ليس ليا أشكال ولا أنواع تحصرىا ، بل ىي مجرد تعبير من 
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تعد حالات الضرورة والاستعجال من أىم المجالات التي  20حالة الضرورة: -ثالثاً 
لدفع خطر حال أو لمنع  المباشر،تستدعي من الإدارة استخدام امتياز التنفيذ 

وحالة الضرورة تخول الإدارة استعمال القوة دون التقيد بمواعيد أو إجراءات  وقوعو،
وىو ما عبر  اء،القضإذا اقتضى ذلك تحقيق المصمحة العاجمة دون انتظار لحكم 

عنو المفوض )روميو( بقولو أنو إذا اشتعمت النار في منزل فلا يطمب من القاضي 
 التصريح بإرسال المضخات.

وعمى ىذا الأساس حكم القضاء بصحة تصرفات الإدارة التي لا يجيزىا القانون أو 
رة يمنعيا صراحة من القيام بيا ، وحتى إذا حرم القانون تصرف معين ، فإن الإدا

تكون في حل من مخالفة ىذا القانون ويكون تصرفيا سميماً وصحيحاً عمى أساس 
المبادئ العامة في القانون الإداري والتي تعطي لسمطات البوليس اختصاصات 
عامة وواسعة لممحافظة عمى الأمن والنظام ، ولا يغير من حق الإدارة في التنفيذ 

نونية تحت تصرف الإدارة ، إذ إن ىذه المباشر في حالة الاستعجال وجود وسائل قا

                                                                                                                                               

الموظف المختص عن إرادتو في التصرف عمى وجو معين في أمر معين ولغرض من أغراض وظيفتو وفي حدود 
 اختصاصو (

 ضاء الإداري المصرية أركان قيام حالة الضرورة بالتالي: وقد حددت محكمة الق 20
أن يكون عمل الضرورة ىو الوسيمة الوحيدة لدفع ىذا  – 2قيام خطر جسيم مفاجئ ييدد النظام العام والامن  – 1

ظف أن يقوم بيذا العمل المو  – 4أن يكون ىذا العمل لازماً حتماً فلا يزيد عمى ما تقضي بو الضرورة   – 3الخطر 
المختص، وذىبت إلى أن )) أعمال الضرورة تخضع في جميع الأحوال لرقابة القضاء ليرى ما إذا كانت أركان 
الضرورة متوافرة حتى يقوم حق الضرورة وتنتفي المسئولية فإذا لم تتوافر ىذه الأركان فميست ىناك ضرورة ويكون 

إذا كان مادياً وباطلًا إذا كان قراراً إدارياً (( راجع حكم  العمل الصادر من الإدارة في ىذه الحالة موجباً لممسئولية
مجموعة أحكام القضاء الإداري  – 26/6/1951ق الصادر في 587/5محكمة القضاء الإداري في القضية رقم 

 567ص – 11مجموعة س – 26/3/1966وكذلك حكم المحكمة الإدارية العميا في  1099ص –العام الخامسة 
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الوسائل لا يمكن أن تكون عقبة في سبيل استخدام الإدارة لمقوة والتنفيذ لمواجية 
  21.الموقف وتدارك الحالة وحماية الأمن والنظام وما ييدده من أخطار واضطرابات

تمجأ إلى ويرى د. عبدالله طمبو أنو في حالة الضرورة والاستعجال يجوز للإدارة أن 
التنفيذ المباشر، رغم عدم وجود نص تشريعي يسمح ليا بذلك وتعني حالة الضرورة 
والاستعجال وجود خطر حال وداىم ييدد الأمن العام أو الصحة العامة أو السكينة 
العامة، ويجب أن يكون ىذا الخطر حقيقياً وان يكون حالًا ، أي أن يكون قائماً 

 22.يو الإدارة التنفيذفعلًا في الوقت الذي تقرر ف

ومن الملاحظ أن للإدارة حق استخدام التنفيذ المباشر حتى ولو لم ينص القانون 
عمى حق استخدامو في تمك الظروف أو حتى إذا كان المشرع يمنعيا صراحة من 

لذلك لا يعد قيام  المحظورات،لأن مقتضى حالة الضرورات تبيح  إليو،الالتجاء 
اعتداءً  الضرورة،المباشر عندما تمجأ إلييا بسبب حالة  الإدارة باتخاذ التنفيذ

 23.مادياً 

وكذلك حالة الظروف الاستثنائية فقد استقر القضاء عمى أن فعل الإدارة يتحول من 
 24اعتداء مادي إلى عدم مشروعية بسيطة يختص بيا القضاء الإداري

                                                           

  97مد عمي السيد ، المرجع السابق ، صد. ابراىيم مح 21

 266مبادئ القانون الإداري، الجزء الثاني، المرجع السابق ، صد. عبد الله طمبة،  22
مذكور عند  572المجموعة ص DAME MANROTقضية  20/11/1974حكم محكمة التنازع الفرنسية في  23

 103د. إبراىيم محمد عمي السيد )المرجع السابق( ص

 626، المجموعة ص DAME LA MURETTEقضية  27/3/1952حكم محكمة التنازع الفرنسية في  24
ويذكر بنفس الصفحة أن من تطبيقات مجمس  103مذكور عند د. إبراىيم محمد عمي السيد ، المرجع نفسو ، ص
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أن حق التنفيذ المباشر حقاً استثنائياً لا يجوز الالتجاء  صطفى كيرهمويرى الدكتور 
إليو إلا بنص صريح في القانون أو في حالة الضرورة الموجبة لذلك عند انعدام 

فإذا خرجت الإدارة عن ىذه القواعد أصبح تصرفيا عدواناً مادياً وتسقط عنو  النص،
كم القضائية وما الحصانة المقررة للأعمال الإدارية ويخضع لاختصاص المحا

 25.يترتب عمى ذلك من اَثار

ذا كان يجوز للإدارة أن تمجأ إلى التنفيذ المباشر حتى لو كان المشرع يمنعيا  وا 
صراحة من المجوء إليو، غير أن سمطة الإدارة في ىذا المجال ليست مطمقة بل 

 مقيدة بقيود ىي:

 وجود حالة واقعية أو قانونية تدعو إلى التدخل -1
رف الإدارة عمى النمو الذي تصرفت بو لازماً لمواجية ىذه أن يكون تص -2

أي يتعذر في ىذه الحالة  الموقف،الحالة بوضعو الوسيمة الوحيدة لمواجية 

                                                                                                                                               

يأمر بمصادرة مواد  الدولة الفرنسي في حالة الضرورة ما قرره المجمس من حق العمدة عندما تنشأ حالة الضرورة أن
قضاء محكمة التنازع الذي أعطى الإدارة في حالة الضرورة حق الاستيلاء عمى عقار ، غذائية فاسدة معروضة لمبيع

وحق الإدارة في الاستيلاء عمى شقة  ،خال بيدف تسكين أسرة ومعيا طفلان تم طردىم من مسكنيم في فصل الشتاء
 بسب ظروف الأمن في المنطقة

. وفي حكم حديث لمحكمة التنازع الفرنسية قررت أن وجود 206كيره ، المرجع السابق ، ص د. مصطفى 25
إعتداء مادي يبرر إستثناءً من مبدأ الفصل بين السمطات الإدارية والقضائية اختصاص السمطة القضائية العادية 

يذه جبرياً في غير الحالات بوقف القرار أو التعويض عنو ونكون أمام إعتداء مادي إذا شرعت الإدارة إلى تنف
المحددة لذلك مما يؤدي إلى إنتياك الحرية الفردية أو المساس بحق الممكية، أو إذا أتخذ قرار معيب لا يمكن إلحاقو 

 بسمطة إدارية ويؤدي إلى المساس بالحرية الفردية وبالحق في الممكية.
Tribunal des conflits, 17-06-2013, Bergoend, n° 3911 
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وفي كل الحالات فإنو يجب ألا  العادية،دفع الخطر بالطرق القانونية 
 26.يضحى بمصمحة الأفراد إلا ما تقتضيو ىذه الضرورة

وبالتالي  فردية،ائد الإدارة بيذا التصرف الصالح العام لا مصمحة ر ن يكون أويجب 
كان عمميا  إذا اتخذت الإدارة من التنفيذ المباشر وسيمة لتحقيق ماَرب خاصة

 27.بعيب الانحراف بمشو 

ونرى بدورنا أن اختصاص النظر في المنازعات الناشئة عن الاعتداء المادي 
قضاء إداري وفقاً لأحكام البند /ل/ من أصبحت من اختصاص مجمس الدولة بييئة 

التي نصت عمى ما  2019/ لعام 32/ من القانون رقم /8/ من المادة /1الفقرة /
 يمي:

 يختص مجمس الدولة بييئة قضاء إداري بالفصل في المسائل الَاتية:))

سائر المنازعات الإدارية والمنازعات التي تنص القوانين الأخرى عمى اختصاص 
وىذا الاختصاص جديد فمم يعد  ((الدولة بييئة قضاء إداري في النظر فييا.مجمس 

ختصاص مجمس الدولة السوري مقتصراً عمى المنازعات المحددة عمى سبيل ا
الحصر بل امتد اختصاصو ليشمل جميع المنازعات الإدارية طالما قد استعممت 

عامة، وبالتالي شمل الإدارة أساليب القانون العام وبدا ظاىراً وجو السمطة ال

                                                           

، د.  234، الطبعة الثالثة ، ص 1976. فؤاد العطار ، القانون الإداري ، دار النيضة العربية ، القاىرة ، د 26
 324، ص 1999محمود أبو السعود حبيب ، القانون الإداري ، دار الثقافة الجامعية ، القاىرة ، 

  272داري ، المرجع السابق ، صد. عبد الله طمبو، د. محمد الحسين ، ميند نوح ، المدخل إلى القانون الإ 27
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اختصاصو النظر بدعاوى تعويض الأضرار الناشئة عن الأعمال المادية ومن 
 ضمنيا قيام الإدارة بالتنفيذ المباشر دون اتباع الوسائل والأساليب المحددة قانوناً. 

 لتنفيذ المباشر:التطبيقات العممية لامتياز بعض  -الفرع الثاني

الحال في التشريعات الضريبية التي تجيز للأفراد كما ىو الحجز الاداري:  -أولاً 
بعد إنذار المكمفين أن تمجأ إلى الحجز الإداري عمى أمواليم العقارية والمنقولة 

 وبيعيا،

/ لسنة 341رقم /جباية الأموال العامة  قانون/ من 6نصت المادة / ففي سورية
لوزارة المالية أن تتخذ بحق المكمفين المتخمفين عن  -1) / عمى ما يمي:1956/

 الدفع التدابير الإجرائية التالية: 

  الإنذار ويقوم مقام الإنذار بيان التكميف أو الإخبار فيو. -أ 
 الحجز وبيع العين المحجوزة(. -ب 

 / منو عمى ما يمي:8ـ  ونصت المادة /

المتخمفين عن الدفع إلا بعد لا يجوز  إلقاء الحجز عمى أموال المكمفين  -1) 
مضي عشرة أيام عمى تبميغيم الإنذار واتخاذ قرار خاص من رئيس الدائرة المالية 

 في المحافظة أو المنطقة.
 ومع ذلك يجوز تقرير الحجز دونما الحاجة إلى الإنذار في الحالتين التاليتين: -2
 إذا لم يكن لممكمف موطن مستقل في سوريا. -أ 
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ب جدية ممموسة يتوقع معيا تيريب أموال المكمف أو أو إذا قامت أسبا -ب 
 28إخفاؤىا(.

المعدل  1955لعام  308من قانون الحجز الإداري رقم  1تنص المادة  وفي مصر
عمى أنو )) يجوز أن تتبع إجراءات الحجز الإداري المبينة  1972لسنة  3بالقانون 

 بيذا القانون عند عدم الوفاء بالمستحقات الآتية: .....(( 

 1621والمعدل بالمرسوم  1962لسنة  1597وفي فرنسا وطبقاً لممرسوم رقم 
فأنو يجوز لمجية الإدارية أصدار سندات تنفيذية  2011نوفمبر   22بتاريخ 

 29اء بالمستحقات الآتية: ...لتحصيل أموال الدولة الناشئة عن عدم الوف

وقد ذىبت محكمة النقض المصرية إلى أن الحجوز الإدارية لاتعد من قبيل الأوامر 
ف تنفيذىا ، بل ىي وليدة نظام التي لا يجوز لممحاكم إلغاءىا أو تأويميا أو وق

خاص وضعو المشرع ليسيل عمى الحكومة أو بعض الييئات بمقتضى تشريع 
خاص بوصفيا دائنة في تحصيل ما يتأخر لدى الأفراد من الأموال الأميرية أو 
الضرائب أو الرسوم، كما أن المحاكم القضائية )العادية( الحق في أن تعطي نفسيا 

ت المتعمقة بالإجراءات الخاصة بيذه الحجوزات أو إلغائيا حق النظر في المنازعا
أو عدم الاعتداد بيا أو وقف إجراءات البيع ، وىو ما أيدتو المحكمة الإدارية العميا 

                                                           

)قانون جباية الأموال العامة( يمقى الحجز عمى أموال 1956/ لعام 341/ من القانون رقم /9نصت المادة / 28
المكمف المنقولة وغير المنقولة أو عمى ريعيا وذلك ضمن الحدود المنصوص عنيا في القوانين النافذة سواء كانت 

 المكمف أو في يد الغير.ىذه الأموال موجودة في حوزة 
 524ص –المرجع السابق –التنفيذ المباشر لمقرارات الإدارية  -د. عبد الفتاح محمد أبو اليزيد الشرقاوي 29
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المصرية بقوليا أن القرارات التي تصدر بتوقيع الحجز الإداري ليست من قبيل 
 30.  القرارات الإدارية بالمعنى المقصود من القرار الإداري

أي أن القضاء اعتبر القرارات التي تصدر بتوقيع الحجز الإداري والإجراءات 
نما ىي اجراءات تنفيذية لتحصيل  المنفذة ليا ليست من قبيل القرارات الإدارية وا 
الرسوم المستحقة استبدليا الشارع بالإجراءات القضائية المعتادة مستيدفاً بذلك 

ىو قرار إداري  الإداريالحجز  نا نعتقد أنأن إلا 31التبسيط والسرعة في التنفيذ،
 32.يتطابق معو في شروطو الشكمية والموضوعية

كما اعتبرت محكمة القضاء الإداري السورية أن قرار الحجز الاحتياطي الصادر 
نما ىو  عن وزير المالية بحكم ماىيتو لا يعتبر من قبيل القرارات الإدارية النيائية وا 

تدبيراً تحفظياً وقائياً الغاية منو حفظ الحقوق التي تزعم الإدارة  ))لا يعدو أن يكون
تحققيا بذمة الأفراد وىو إجراء مؤقت بطبيعتو يزول مفعولو نتيجة القرار النيائي 

                                                           

 380، ص 30/5/1970ق ، جمسة  12/ لسنة 114حكم المحكمة الإدارية العميا المصرية في الطعن رقم / 30
ويعمق الدكتور السيد عمى الحكم المذكور بقولو  101السابق ، ص مذكور عند د. إبراىيم محمد عمي السيد ، المرجع

إننا لا نتفق مع اتجاه المحكمة الإدارية العميا في عدم اختصاصيا بأعمال الحجز الإداري ، لأنو إذا كانت القرارات 
خل في اختصاص التي تصدر بتوقيع الحجز الإداري ليست قرارات إدارية، فإنيا بلا شك تعد منازعات إدارية مما تد

مجمس الدولة ، ونحن بدورنا نتفق مع رأي الدكتور المذكور طالما أن المنازعة إدارية )تحصيل أموال الدولة من 
ضرائب ورسوم( وتوافرت في المنازعة مقومات وخصائص المنازعة الإدارية أي وجود الإدارة العامة كطرف 

 مظمة القانون العام. واستعممت وسائل القانون العام وقامت بتصرفاتيا تحت
  29ص 9س 16/11/1954ق جمسة 1106/7محكمة القضاء الإداري المصرية الدعوى   31
وما  531ص –المرجع السابق  –التنفيذ المباشر لمقرارات الإدارية  -د. عبد الفتاح محمد أبو اليزيد الشرقاوي   32

 بعدىا وقد فند حجج الذين قالوا بأنو ليس قرار
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وبالتالي يفتقر إلى المقومات الأساسية التي تجعل منو قراراً إدارياً مما يجعل 
 33القضاء العادي مختصاً لمنظر بالدعوى((.

نحن نعتقد أن محكمة القضاء الإداري السورية قد جانبيا الصواب بخصوص و 
اعتبار قرار وزير المالية بإلقاء الحجز الاحتياطي أو بوضع إشارة قصر حق 
التصرف بأنو اجراء احترازي حيث أن ىذا القرار ىو قرار إداري لكونو صادر من 

مس بالمركز القانوني وزير المالية دون حاجة إلى تصديق جية أخرى كما أنو ي
لممخاطب بو حيث يمنعو من التصرف بأموالو المحجوزة لفترات قد تطول وقد 

 34تقصر.

وفي تطبيق سميم وحديث فرضت المحكمة الإدارية العميا السورية رقابتيا عمى قرار 
وزير المالية بإلقاء الحجز الاحتياطي مقررة اعتباره قراراً إدارياً داخلًا ضمن 

ىبت بعد أن ذكَّرت بتعريف القرار الإداري إلى أن ))ىذا التعريف اختصاصيا فذ
ينطبق عمى قرار الحجز الاحتياطي ولاسيما أن مجرد كونو اجراءً تحفظياً صادراً 
تمييداً لإجراءات أخرى )كالتحصيل عمى سبيل المثال( لا ينفي عنو صفتو كقرار 

ر يكون منتجاً لآثاره القانونية إداري بكل ما في الكممة من معنى طالما أن ذلك القرا

                                                           

غير منشور: محكمة  – 9/6/2009جمسة  – 6795القضية  1608/1القرار  –محكمة القضاء الإداري   33
غير منشور: محكمة القضاء الإداري  – 29/12/2009جمسة  – 7677القضية  3115القرار  –القضاء الإداري 

 622/5القرار  – غير منشور: محكمة القضاء الإداري – 24/2/2010جمسة  – 5140القضية   289/5القرار  –
 – 4812القضية  450/5القرار  –غير منشور: محكمة القضاء الإداري  – 16/3/2010جمسة  – 2643القضية 
 – 2564القضية  523/5القرار  –غير منشور: محكمة القضاء الإداري  – 13/3/2012جمسة 
 غير منشور – 20/3/2012جمسة

 –جامعة دمشق  –ماجستير  –منازعات الإدارة العامة اختصاص القضاء الإداري في  –وسام كاشي  د.  34 
 85ص – 2010
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بمجرد صدوره بحسبان أنو يغل يد المخاطب بو عن التصرف في الأموال العائدة لو 
 35موضوع قرار الحجز الاحتياطي((.

 إزالة الغصب البين: -ثانياً 

/ من قانون الإدارة المحمية في سورية الصادر بالمرسوم 45المادة / منحت
المعدلة بموجب المادة الأولى من القانون رقم  2011/ لعام 107التشريعي رقم /

إذا وقع غصب بين عمى  وبعد موافقة النيابة العامة المحافظ 202036لعام  13
الراىنة إلى ما كانت عقار أو عمى حقوق عينية عقارية، أن يقرر إعادة الحالة 

عميو قبل الغصب ، ولو عند وقوع اعتداء بين ، من شأنو إيجاد خلاف عام عمى 
                                                           

غير منشور  – 22/10/2014تاريخ  5286في الطعن  820المحكمة الإدارية العميا السورية القرار رقم   35
لغاء قرار الحجز الإحتياطي بما يترتب عميو من آثار. وكانت المحكمة  وقررت المحكمة قبول الدعوى شكلًا وا 

ية بدمشق بقرارىا محل الطعن قضت بعدم قبول الدعوى لعدم وجود قرار إداري وأقامت المحكمة قضاءىا عمى الإدار 
قد أعطى وزير المالية سمطة إلقاء الحجز الإحتياطي والتي ىي )  1952لعام  12أساس أن المرسوم التشريعي رقم 

يل تحصيل مستحقات الدولة لدى الأفراد وىو اجراءات الحجز الاحتياطي لاتعدو أن تكون نظاماً خاصاً وضع لتسي
ن إجراءات الحجز الإحتياطي ماىي إلا إجراءات تحفظية وقتية الغاية منيا  يختمف عن نظام التحصيل والتنفيذ، وا 
حفظ حقوق الخزينة العامة تجاه مدينييا، ولاترقى إلى مرتبة القرار الإداري النيائي الذي يقبل الطعن أمام مجمس 

 وعندما طعن بيذا الحكم ألغتو المحكمة الإدارية العميا الدولة ( 
من قانون الإدارة المحمية  45تعدل المادة عمى أن )) 2020لعام  13تنص المادة الأولى من القانون رقم  36

 :وتعديلاتو عمى النحو الآتي 2011لعام  107الصادر بالمرسوم التشريعي رقم 
عمى المحافظ وبعد موافقة النيابة العامة إذا وقع غصب بيّن عمى عقار أو عمى حقوق عينية عقارية أن يقرر  -1

 إعادة الحالة الراىنة إلى ماكانت عميو قبل الغصب. 
عمى المحافظ عند وقوع اعتداء بيّن من شأنو إيجاد خلاف عام عمى الغلال ويؤثر في الأمن أن يتخذ التدابير  -2

لممحافظة عمييا، وأن يأمر بتوزيعيا بين ذوي الاستحقاق وفق التعامل الجاري سابقاً أو أن يضعيا أمانة لدى  اللازمة
 .شخص ثالث

/ من ىذه المادة أي تأثير 2-1لايكون للإجراءات المتخذة من المحافظ في كمتا الحالتين المذكورتين في الفقرة / -3
 .في الحكم الذي تصدره السمطة القضائية

يبقى مفعول التدبير الإداري قائماً إلى أن يمغى أو يعدل بقرار معمل من السمطة نفسيا أو إلى حين صدور قرار 4- 
 .قطعي من السمطات القضائية
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الغلال ، ويؤثر في الأمن ، أن يتخذ التدابير اللازمة لممحافظة عميو ، وأن يأمر 
بتوزيعيا بين ذوي الاستحقاق وفق التعامل التجاري سابقاً ، أو أن يضعيا أمانة 

ون أن يكون لذلك في الحالتين تأثير في الحكم الذي تصدره لدى شخص ثالث ، د
السمطات القضائية ، ويبقى مفعول التدبير الإداري قائماً إلى أن يمغى ، أو يعدل ،  
بقرار معمل من السمطة نفسيا ، أو لحين صدور قرار قطعي من السمطات القضائية 

فظ بإزالة الغصب عمى التي تفصل بأصل النزاع ، ونحن نرى إذا كان قرار المحا
عقار قد وقع بشأن منازعة بين أفراد عاديين فإن النظر بمثل ىذا القرار يكون من 

تأسيساً عمى أن القرار في ىذه الحالة  37اختصاص القضاء العادي وليس الإداري
ىو مجرد إجراء تدبيري احترازي مؤقت وأن أصل المنازعة ىو منازعة بين أفراد 

، ستناداً لقاعدة الفرع يتبع الأصلالعادي بنظرىا وبالتالي اعاديين يختص القضاء 
فإن القضاء العادي ىو المختص ببحث مشروعية إجراء المحافظ في مثل ىذه 

، ولا يمكن لو البحث اري ليس مختصاً بمنازعات الأفرادالحالة، لأن القضاء الإد
مما يؤكد وجية بمدى مشروعية قرار المحافظ دون بيان حقوق الأفراد العاديين ، 

/ السالف ذكرىا قد منح السمطات القضائية 45نظرنا أن المشرع في المادة /
 )القضاء العادي( البت بأصل النزاع بقرار قطعي.

 الخاتمة: 

                                                           

ذىبت المحكمة الإدارية العميا في مصر إلى أن القرار الصادر من مدير عام الري بتمكين أحد الأفراد من  37
خاص ليس قراراً إدارياً لذلك يدخل الطعن بو في اختصاص القضاء العادي  الانتفاع بمسقاه خاصة أو بمصرف

واسست حكميا عمى اعتبار أن ىذا القرار مؤقت يتوقف مصيره عمى القضاء الصادر من المحكمة المختصة 
بالفصل في الحقوق المطالب بيا والتي تقع في منطقة القانون الخاص لتعمقيا بمصالح خاصة لأطرافيا حكم 

 2000نوفمبر  29جمسة  القضائية 43لسنة  3945حكمة الإدارية العميا في مصر الطعن رقم الم
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نجمميا  جوانب البحث توصمنا إلى عدد من النتائج والتوصيات ضناااستعر بعد إن 
 بالتالي:

 النتائج: -أولاً 

حول تكييف امتياز التنفيذ المباشر ىل ىو استثناء من  فقيي يوجد خلاف -1
أن ىذا الحق  أم ،لاستيفاء حقوقيالمقضاء  الأصل الذي ىو وجوب لجوء الإدارة

 .مقرر للإدارة كمبدأ عام، والاستثناء ىو التجاء الإدارة إلى القضاء

في حالة عدم وجود مؤيد جزائي أو مؤيد و حالات التنفيذ ىي الاجازة التشريعية  -2
 ،الإداريإداري يمكن أن تمجأ إلييما الإدارة في سبيل حث الأفراد عمى تنفيذ القرار 

 وحالة الضرورة.

نعتقد أن قرار وزير المالية بإلقاء الحجز الاحتياطي أو بوضع إشارة قصر  - -3
دون حاجة إلى تصديق حق التصرف ىو قرار إداري لكونو صادر من وزير المالية 

جية أخرى كما أنو يمس بالمركز القانوني لممخاطب بو حيث يمنعو من التصرف 
 بأموالو المحجوزة لفترات قد تطول وقد تقصر.

 التوصيات:

انتفاء أية وسيمة في حالة يتوجب عمى الإدارة ألا تمجأ إلى التنفيذ المباشر إلا  -1
 ر.القراقانونية أخرى لدى الإدارة لتنفيذ 

أن يحدد مجمس الدولة السوري المعيار الذي تبناه لإضفاء صفة المنازعة  -2
 الإدارية عمى المنازعة المعروضة عميو.
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  منازلال العم ََّل ةقانوني ََّالحماية ال

 درادة مقارنة

 عاون الخليجيبين التّذريع الدّوري وتذريعات دول مجلس التّ 

 

  الدكتورة ستاذةالأ إشراف                     الدكتوراه طالب إعداد        

 شربا أمل                 درويش درويش محمد      

  الحقوق كميَّة _ دمشق جامعة

 الممخص
كيمارس ىذا العمؿ أشد  ،ت العربيَّةعمَّاؿ المنازؿ فئة كبيرة مف العمالة في المجتمعا شكِّؿي

ىذه  تعيشك  التعميـ المتدني، ملبيتيـ مف المياجريف كالنساء ذك الفئات فقران، كىـ في غا
لانتياكات حقكؽ عرضة  ماتزاؿ ، كىيالنقابيَّةعف التنظيمات  ان في عزلة بعيد الفئة

خضعيا المنازؿ مف أحكاميا كت عمَّاؿ د فئة، ذلؾ أفَّ غالبيّة قكانيف العمؿ تستبعالإنساف
في قانكف  اؿة المقررة لمعمَّ إلى حرمانيا مف القكاعد الحمائيَّ  مما يؤدم ،لشركط العقد

 كيعرّضيا للبستغلبؿ سكاء مف قبؿ مكاتب الاستقداـ أك مف قبؿ أصحاب العمؿ، ،العمؿ
العمؿ بسمطة فرض شركطو  ع ربّ طرفي العقد، كتمتّ بيف  قانكنيَّةنظران لتفاكت المراكز ال

كيعرّضيا للبستغلبؿ  أمّ حماية قانكنيَّة ىذه الفئة مفلتجريد في العقد مما قد يؤدم 
 .اكانتياؾ حقكؽ الإنساف لي

يتناكؿ ىذا البحث مدل الحماية القانكنيَّة لفئة عمَّاؿ المنازؿ كمف في حكميـ في التَّشريع 
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 اللبئؽ. ، العمؿالقانكف المدني، المنازؿ، قانكف العمؿ عمَّاؿ الكممات المفتاحيَّة:

 

 

  

كمعايير  ،التي نظمَّت عمؿ ىذه الفئة دكؿ مجمس التّعاكف الخميجيشريعات تالسّكرم ك 
 العمؿ الدكليّة.
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The legal protection for domestic workers 

Comparative study  
Between the Syrian legislation and the legislations of 

the gulf cooperation council countries  

Prepared by PhD student                       supervised 

by     Mohamad Darwish Darwish         Prof. 

Dr. Amal Sharba 

 Damascus University - Faculty of law 

Abstract 

Domestic workers represent a large category of employment in 

Arab societies, and this work is practiced by the poorest groups, 

and they are mostly immigrants and women with low education. 

This group lives in isolation, far from trade union organizations, and 

is still vulnerable to human rights violations, since most of labor 

laws excludes the category of domestic workers from its provisions 

and subjects them to the terms of the contract, which leads to 

depriving them of the protective rules established for workers in 

the labor law, and exposes them to exploitation, either by 

recruitment agencies or by employers, given the difference in legal 

positions between the parties to the contract, and the employer 

has the power to impose his conditions in the contract, which leads 

to the deprivation of this category of any legal protection and 
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exposes them to exploration and violation of their human rights.     

This research examines the extent of legal protection for the 

category of domestic workers and those of similar status in the 

Syrian legislation and the legislation of the Gulf Cooperation 

Council countries that regulate the work of this category, and 

international labor standards. 

  Keywords: domestic workers, labor law, civil law, decent work.  
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 مقدِّمة

ترتبط تاريخيّان  حيثالإنساف، التي امتينيا  الأعماؿمف أقدـ  المنزليّ تُعدّ مينة العمؿ  
كقد تزايدت ظاىرة عاملبت المنازؿ بشكؿ ممحكظ في المجتمعات العربيَّة  بنظاـ الرؽ،

لأسباب متعددة، أبرزىا خركج المرأة لمعمؿ كتحسّف مستكل معيشة المكاطنيف، لا سيما في 
فَّ أكثر مف يمارس رة النفطيَّة،بمداف الخميج العربي نتيجة الطف ىفَّ مف  العمؿ المنزلي كا 

عمى ىذه الفئة بحسباف أفَّ  إضافيَّةحماية ء إضفا يفترضمما  ،(1)المياجرات النساء
أصدرت العديد مف الاتفاقيَّات لحماية العمَّاؿ المياجريف، ككذلؾ  منظمة العمؿ الدكليَّة

لتنظيـ  قانكنيَّةقكانيف العمؿ العديد مف النصكص الكرّست  لحماية النساء العاملبت، كما
ما يزاؿ خارج ىذه الحماية في العديد مف  منزليَّةأفَّ عمؿ الخدمة ال غيرعمؿ النساء، 
 قكانيف العمؿ.

كيضطمع العمؿ المنزلي بأىميّة كبيرة بالنظر إلى المساىمة التي يقدميا العماؿ المنزليّكف 
ذلؾ زيادة فرص العمؿ بأجر لمعماؿ، نساءن كرجالان، ذكم في الاقتصاد العالمي، كيشمؿ 

المسؤكليّات العائميّة، كتكسّع نطاؽ خدمات رعاية المسنيف كالأطفاؿ كالمعكقيف كتحكيلبت 

                                                           
مميكف امرأة كرجؿ  67,1فإفَّ ىناؾ ما لا يقؿ عف  2015لعاـ  لتقديرات منظمة العمؿ الدكليَّة كفقان  (1)

بينيـ  % مف العمالة بأجر في العالـ،3,6الرقـ حكالي كيمثؿ ىذا  ،كعماؿ منزلييفيؤدكف عمميـ الرئيس 
% مف إجمالي العمَّاؿ 7,7% مف مجمكع العمَّاؿ المنزلييف ك17,2مميكف مياجر، كىذا يمثؿ 11,5

، كتشكّؿ النساء الغالبيّة العظمى مف العماؿ المنزلييف، حيث يبمغ المياجريف في جميع أنحاء العالـ 
% مف المجمكع، كيُعدّ العمؿ المنزلي مصدران ىامان لمعمالة بأجر 73,4نحك مميكف عاممة؛ أم  8,5عددىف 

% مف 19,1، كتستضيؼ الدكؿ العربيَّة % مف المكظفات في العالـ7,5يمثؿ بالنسبة لمنساء، كىك ما 
 المنزلييف المياجريف.جميع العمَّاؿ 

 لممزيد انظر تقرير منظمة العمؿ الدكليَّة عمى الرابط: 
-migration/news-www.ilo.org/global/topics/labour

ar/index.htm-statements/WCMS_436542/lang  

http://www.ilo.org/global/topics/labour-migration/news-statements/WCMS_436542/lang-ar/index.htm
http://www.ilo.org/global/topics/labour-migration/news-statements/WCMS_436542/lang-ar/index.htm
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فّ العمؿ المنزلي لا يزاؿ منتقص القيمة  الدخؿ الكبيرة داخؿ البمداف كفيما بينيا، كا 
فَّ النساء كالفتيات ىفَّ المك  اتي يضطمعف بو بصكرة أساسيَّة، كالكثيرات منيفَّ كمحجكبان، كا 

مف المياجرات أك مف أفراد مجتمعات محركمة، كىفَّ معرّضات عمى كجو الخصكص 
  (2).ذلؾ مف انتياكات حقكؽ الإنسافلمتمييز فيما يتعمّؽ بظركؼ الاستخداـ كالعمؿ كلغير 

مف  المنازؿ عمَّاؿ استثنىإشكاليّة البحث في أفَّ المشرِّع السّكرم  تتحدد إشكاليَّة البحث:
كشركط  أحكاـ قانكف العمؿ، تاركان تنظيـ عمميـ إلى القكاعد العامة في القانكف المدني

كاقتصاديّة  قانكنيَّةكانت ىذه النصكص تصمح لتنظيـ علبقة طرفيف في مراكز  ذا، كا  العقد
-العمؿربّ  كىك-؛ لأفَّ أحد طرفيو منزليَّةمتكافئة، فإنَّيا لا تصمح في حالة عقد الخدمة ال

 ، بينما يفتقد الطرؼ الآخر ليذه القكّة.قانكنيَّةبالقكّة الاقتصاديّة كال يتمتّع

ازؿ في المن عمَّاؿنظران لتزايد أعداد في ىذا المكضكع أىميَّة البحث  تكمف أىميَّة البحث:
، كافتتاح مكاتب لتشغيؿ أك مف العمالة الكافدة يفكريكرم، سكاء مف السّ المجتمع السّ 

ه الفئة جزءان مف نسيج المجتمع السكرم، كفي ظؿ ذكاستقداـ عمَّاؿ المنازؿ، حيث باتت ى
غياب تنظيـ قانكني لعمميـ لا بدَّ مف دراسة الكضع القانكني لكؿ مف عمَّاؿ المنازؿ 

 العمؿ.كأصحاب 

المنازؿ كالتنظيـ القانكني  عمَّاؿييدؼ البحث إلى تسميط الضكء عمى كاقع  أىداف البحث:
السّكرم كالمقارف كاتفاقيّات منظمة العمؿ الدكليّة، كصكلان  التَّشريعلمينة العمؿ المنزلي في 

بتنظيـ  مستفيديف مف تجربة التّشريعات التي قامت إلى بمكرة قكاعد كفيمة بحماية ىذه الفئة
 .عمؿ عمَّاؿ المنازؿ

                                                           
 .2011( لعاـ 189)اتفاقيّة العمؿ اللبئؽ لمعمَّاؿ المنزلييف رقـ  ديباجة (2)
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قمّة التّشريعات المنظمة لو، كشح لحداثة مكضكع البحث، ك  نظران  منيجيّة البحث:
المصادر التي تناكلت المكضكع، فإننا سكؼ نعتمد التشريعات المنظمة لعمؿ عمَّاؿ 

ا البحث المنيج سكؼ نتبع في معالجة ىذك المنازؿ، كالآراء الفقييَّة حكليا كمقارنتيا، 
تحميؿ النصكص القانكنيّة الناظمة التحميمي المقارف، حيث يتطمب مكضكع البحث بطبيعتو 

شريع السكرم مع مقارنتيا بالنصكص المقابمة ليا في المنازؿ في التَّ  عمَّاؿ لعمؿ
 شريعات محؿ الدراسة لمكصكؿ إلى نظريَّة عامة تنظـ ىذا القطاع مف العمؿ.التَّ 

فقد كلمعالجة الإشكاليَّة المطركحة فييا،  ،راسةمف الدِّ المرجكّة تحقيقان لمغاية : خطة البحث
ؿ نخصص ، إلى مبحثيف تَـّ تقسيميا المنازؿ ؿ اماىية عمَّ لمعالجة مكضكع المبحث الأكَّ

ككذلؾ مكقؼ تشريعات  ،ؿ المنازؿ كمف في حكميـامف حيث مفيكـ عمَّ  ،كمف في حكميـ
مف  ،المبحث الثاني أحكاـ العمؿ المنزلي نستعرض فيالعمؿ مف العمؿ المنزلي، فيما 

، كانتيى البحث بمجمكعة مف كمف في حكميـ المنازؿ عمَّاؿ حقكؽ كالتزاماتحيث تحديد 
 النتائج كالتكصيات.

ل  المبحث الأوَّ

 المنازلل اماىية عمَّ 

، كيمثؿ تحديد المنظـ يختمط بأشكاؿ أخرل مف الأعماؿ المنظمةإفَّ العمؿ المنزلي غير 
ماىية عمَّاؿ المنازؿ نقطة الانطلبؽ لتحديد القكاعد القانكنيَّة التي يخضع ليا ىؤلاء 

مخالفة لمنصكص الناظمة  قانكنيَّةبحسباف أفَّ العمؿ المنزلي تسرم عميو نصكص  ؛العمَّاؿ
عمَّاؿ في المنازؿ؛ فلب بد مف تحديد مفيكـ  للؤشكاؿ الأخرل مف العمؿ التي تمارس

 المنازؿ )المطمب الثاني(. ؿامَّ مطمب الأكؿ( كالكضع القانكني لع)ال المنازؿ
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 المطمب الأول

 المنازل ومن في حكميم عمَّال مفيوم

إفَّ الكقكؼ بشكؿ دقيؽ عمى مفيكـ عمَّاؿ المنازؿ تستدعي بياف تعريؼ عمَّاؿ المنازؿ 
)الفرع الأكؿ(، كتحديد الشركط الكاجب تكافرىا في الشخص لكي يُعدّ كمف في حكميـ 

  عاملبن منزليَّان )الفرع الثاني(.

تعددت التعريفات لعمَّاؿ المنازؿ في : المنازل ومن في حكميم عمَّال الفرع الأول: تعريف
 عدّ يُ كي ل الممارس حيث تحديد شركط العمؿالتشريع كالفقو، كقد تباينت ىذه التعريفات مف 

 ان.الشخص عاملبن منزليَّ 

العمؿ اللبئؽ لمعمَّاؿ  اتفاقيَّةالمادة الأكلى مف عرَّفت  المنازل: عمَّال أولًا: تعريف
أك مف أجؿ  ،العمؿ المنزلي بأنَّو: "العمؿ المؤدّل في أسرة أك أسر (189)رقـ  المنزلييف

مستخدـ في العمؿ المنزلي في ، كعرّفت العامؿ المنزلي بأنّو: "أم شخص أسرة أك أسر"
 .إطار علبقة استخداـ"

كيظير مف خلبؿ تعريؼ منظمَّة العمؿ الدكليَّة أنَّيا استخدمت مصطمحات فضفاضة، كلـ 
تقيِّد العمؿ المنزلي بضكابط كاضحة، سكل أنَّو يتـ لمصمحة الأسرة، كذلؾ لاستيعاب 

لتفسير المقصكد اؿ لكؿ دكلة أشكاؿ العمؿ المنزلي غير المنظَّـ كافة، كلإفساح المج
 بالعمؿ المنزلي كفقان لظركفيا كتشريعاتيا.

كرم بأنّو: "كؿ شخص مف العرب السكرييف عرَّؼ المشرّع السكرم العامؿ المنزلي السّ فيما 
ا مباشرة بالعناية ة تتصؿ بذات صاحب العمؿ، إمّ يعمؿ لدل الغير في أعماؿ منزليّ 
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أك بصفة غير مباشرة بإنجاز أعماؿ مرتبطة بالمنزؿ،  بشخصو، أك بفرد مف أفراد المنزؿ،
 (1).لقاء أجر"

فو المشرِّع الإماراتي بأنَّو: "الشخص الطبيعي الذم يؤدم خ دمة مساعدة مقابؿ فيما عرَّ
شراؼ كتكجيو صاحب العمؿ". أجر شامؿ، كذلؾ  (2)تحت إدارة كا 

فو بأنَّو: "كؿ ذكر أك أنثأمَّ  ى يكمَّؼ بأعماؿ يدكيَّة داخؿ المساكف ا المشرِّع الككيتي فقد عرَّ
ة كما في حكميا، لحساب الأفراد، كذلؾ بمكجب عقد مكتكب".  (3)الخاصَّ

كعرَّؼ المشرِّع السعكدم عامؿ الخدمة المنزليَّة بأنَّو: "كؿ شخص ذم صفة طبيعيَّة يؤدم 
سرتو، خدمة منزليَّة مباشرة أك غير مباشرة إلى صاحب العمؿ، أك أم فرد مف أفراد أ

كيككف أثناء أدائو الخدمة تحت إشراؼ كتكجيو صاحب العمؿ، أك مف يقكـ مقامو، مثؿ 
العاممة المنزليَّة، أك العامؿ المنزلي، أك السائؽ الخاص، أك البستاني، أك الحارس المنزلي 

 (1)كمف في حكميـ".

فو المشرِّع القطرم بأنَّو: "الشخص الطبيعي الذم يؤدم الأعماؿ  المنزليَّة، تحت إدارة كعرَّ
شرافو، مقابؿ أجر، كالسائؽ، كالمربيَّة، كالطاىي، كالبستاني، كمف في  صاحب العمؿ كا 

 (2)حكميـ".

                                                           
المتضمف نظاـ تشغيؿ العاملبت المنزليّات  27/5/2014( تاريخ 10( مف القانكف رقـ )1المادة ) (1)

 السّكريّات.
 .2017( لعاـ 10( مف قانكف عمَّاؿ الخدمة المساعدة رقـ )1المادة ) (2)
 .2015( لعاـ 68( مف قانكف العمالة المنزليَّة رقـ )1المادة ) (3)
 ( مف لائحة عمَّاؿ الخدمة المنزليَّة كمف في حكميـ.1المادة ) (1)
 ( مف قانكف المستخدميف في المنازؿ.1المادة ) (2)
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المنازؿ بأنّيـ: "طائفة الأشخاص الذيف يقكمكف بأعماؿ  عمَّاؿ أمَّا في الفقو فقد تـ تعريؼ
 (3)خدمة تتصؿ بالأسرة كالأعماؿ المنزليَّة".

مة المنازؿ بأنّيا: "المرأة العاممة التي تقكـ بصفة دائمة كاعتياديّة، مقابؿ عام آخركفعرّؼ ك 
الحصكؿ عمى أجر، بإنجاز أشغاؿ مرتبطة بالبيت أك بالأسرة، سكاء أكاف ذلؾ لدل 

 (4).مشغّؿ كاحد أك أكثر"

سائر التعريفات الفقييَّة كالتشريعيَّة اتفقت عمى كجكب تكافر عناصر عقد  أفَّ يتبيّف لنا 
 العمؿ في علبقة العامؿ المنزلي مع ربّ العمؿ، مف أداء العمؿ كالأجر كعلبقة التبعيَّة،
مع تكافر شرط خاص تقتضيو طبيعة العمؿ المنزلي كىك ككف العمؿ مف الأعماؿ المنزليَّة 

العمؿ المنزلي ىك نكع مف العمؿ التابع في المنزؿ أك ممحقاتو، فالاعتياديَّة التي تؤدل 
كيتعمَّؽ بشخص صاحب ، أك ممحقات المنزؿ المأجكر، الذم يتـ في منزؿ صاحب العمؿ

 العمؿ كأسرتو.

كبصفة مستمرّة، الماديَّة  ةالمقصكد بالعامؿ المنزلي ىك شخص يقكـ بالأعماؿ المنزليَّ ك 
  مقابؿ آجر.  منزلو أك ممحقات المنزؿ،، في لمصمحة شخص طبيعي آخر

 عبارة إتباععمى  الدراسةدرجت القكانيف محؿ  المنازل: عمَّال في حكم ىم ثانياً: من
دكف تكضيح المقصكد بيذه العبارة كنطاقيا، فيما  ،"مف في حكميـ"بعبارة  "المنازؿ عمَّاؿ"

المنازؿ بأنيـ: "أكلئؾ الذيف لا يقكمكف بالعمؿ في  عمَّاؿ عرّؼ الفقو مف ىـ في حكـ
كلكف تتكافر بالنسبة ليـ نفس الاعتبارات التي يقكـ عمييا عدـ سرياف قانكف  ،المنازؿ

                                                           
، منشكرات جامعة 2010( لعاـ 17قانكف العمؿ رقـ ) –التشريعات الاجتماعيَّة محمد فاركؽ الباشا:  (3)

 .152، ص 2013دمشؽ، دمشؽ، 
خصكصيّة التنظيـ القانكني لعمؿ المرأة في مجاؿ الخدمة المنزليّة،  محمد محمد القطب مسعد سعيد: (4)

 .461، ص 2019، 1، ج34العدد  جامعة الإمارات العربيَّة المتّحدة، مجمة الشريعة كالقانكف،
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حيث يتـ استبعاد ، (1)العمؿ عمى خدـ المنازؿ، بحيث يككف القياس ممكنان بؿ كاجبان"
زؿ بحيث يككف عمميـ كثيؽ الأشخاص الذيف يقكمكف بعمؿ مشابو لعمؿ عمَّاؿ المنا

فالقياس ىنا عمى الصمة بشخص صاحب العمؿ كبذلؾ تتحقؽ الحكمة مف الاستثناء، 
أما الأشخاص، كليس قياسان عمى المكاف، العمؿ الذم يؤديو الشخص، كىك قياس عمى 

القياس عمى المنازؿ فيك غير جائز، كلا يدخؿ في نطاؽ الاستثناء مف يعمؿ في مكاف 
 (2).زؿشبيو بالمنا

كاستبعده مف  في حكـ عمَّاؿ المنازؿ حارس البناءكرم كتطبيقان لذلؾ فقد عدَّ القضاء السّ  
قررت محكمة النقض السّكريَّة أنَّو: "إفَّ قياـ حارس البناء  ، حيثمظمَّة قانكف العمؿ

بتنظيؼ الدرج كتمبية طمبات شاغمي البناء كشراء المكاد التمكينيَّة ليـ كتأميف حاجات 
نو مف يجعؿ عممو ذك صمة مباشرة بمخدكميو بما يمكِّ  ،ربّات البيكت في منازليـ الخاصة

كبالتالي فيك في عداد خدـ المنازؿ كلا يسرم طلبع عمى أسرارىـ كشؤكنيـ الخاصة، الا
متى كاف  في حكـ عمَّاؿ المنازؿ الخاص السائؽكما عدَّ  (3)بحقو أحكاـ قانكف العمؿ".

: "السائؽ قررت محكمة النقض السّ حيث يعمؿ في خدمة شخص صاحب العمؿ،  كريَّة أفَّ
كالعكس يعتبر مف الخاص لصاحب العمؿ الذم يقكـ بتكصيمو مف منزلو إلى مكاف عممو 

                                                           
، نقلبن عف نضاؿ جماؿ مسعكد جرادة: التنظيـ القانكني 135-134جلبؿ العدكم: قانكف العمؿ، ص  (1)

مجمة الجامعة الإسلبميّة لمدراسات الشرعيّة كخدـ المنازؿ "دراسة تحميميّة مقارنة"، لأسرة صاحب العمؿ 
 .448، ص 2019، 2، العدد كالقانكنيّة، جامعة غزة

مجمة الفقو كالقانكف، باسـ محمد فتحي ىاركف: الفئات المستثناة مف نطاؽ تطبيؽ قانكف العمؿ،  (2)
 .44، ص2015، آذار، 29، العدد المغرب

شفيؽ طعمة كأديب ، 30/4/1977، تاريخ 454، أساس 697نقض عمَّالي سكرم، قرار رقـ  (3)
 .45، ص 1995، ، المكتبة القانكنيَّة، دمشؽالتقنيف المدني السّكرم، ممحؽ الجزء السادساستانبكلي: 
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كذلؾ لتكافر ذات السبب الذم تـ ، (4)لا يستفيد مف أحكاـ قانكف العمؿ"خدـ المنازؿ ك 
 المنازؿ مف تطبيؽ أحكاـ قانكف العمؿ عمييـ في ىذه الطائفة. عمَّاؿ استبعاد

الشخص في حكـ عمَّاؿ المنازؿ أف تتكافر فيو نفس  يتبيَّف لنا أنَّو يشترط لكي يُعدّ 
حكاـ قانكف العمؿ، كىي الخضكع لأعمَّاؿ المنازؿ مف  استثناءالاعتبارات التي بررت 

، كعند طلبع عمى حياتيـ الخاصّةالعمؿ كأسرتو، مما يمكنّو مف الا الصمة المباشرة بربّ 
العمؿ كأسرتو لا تمكنو مف انتفاء ىذه الاعتبارات، بأف كانت علبقة الشخص بصاحب 

الاطلبع عمى خصكصيَّاتيـ، فإننا نعكد للؤصؿ كىك خضكعو لأحكاـ قانكف العمؿ، 
 . حراسةعمؿ في شركة صاحب العمؿ كالحارس الشخصي التابع لشركة يائؽ الذم كالسّ 

لا بأنَّو عقد خدمة منزليَّة مجرَّد كصؼ العقد  إفَّ : الفرع الثاني: شروط العامل المنزلي
يُعدّ  يكفي لإخراج الشخص مف مظمّة قانكف العمؿ، بؿ ينبغي تكافر شركط في العمؿ حتى

 عاملبن منزليّان، كىذه الشركط ىي: الشخص الذم يقكـ بو

يككف في خدمة صاحب  عمؿ أفْ يشترط في ال :يعمل في خدمة صاحب منزل أولًا: أنْ 
يككف للؤخير  بأفالمنزؿ، بحيث تتكافر التبعيّة القانكنيّة في علبقة العامؿ بصاحب المنزؿ 

حارس المنزؿ المرتبط بعقد عمؿ مع عدّ سمطة تكجيو الأكامر كالرقابة عمى العامؿ، فلب يُ 
إذا اقتصر  منزليّان لا يُعدّ حارس البناء عاملبن ك  ،(1)ان إحدل شركات الحراسة عاملبن منزليّ 

يقكـ بخدمة شخص صاحب  دكف أفْ  عممو عمى حراسة البناء كتحصيؿ بدلات الإيجار
قضت كقد العمؿ، كذلؾ لانتفاء العلبقة الشخصيَّة بيف عامؿ المنزؿ كصاحب العمؿ، 

                                                           
شفيؽ طعمة كأديب استانبكلي: ، 30/3/1970، تاريخ 59، أساس 460نقض سكرم، قرار رقـ  (4)
 .45ابؽ، ص سّ المرجع ال
كالتكصية  189حبيبة رحايبي: الحماية القانكنيَّة لمعماؿ المنزلييف "دراسة في ضكء الاتفاقية الدكليّة رقـ  (1)

، مجمة الشريعة كالاقتصاد، كميَّة الشريعة كالاقتصاد، جامعة الأمير عبد القادر لمعمكـ الإسلبمية، 201رقـ 
 .142، ص 2016، 9، العدد 5قسنطينة، مج 
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ة: "إفَّ عمؿ بكّاب العمارة الأصمي ىك تنظيؼ مدخؿ العمارة كريَّ محكمة النقض السّ 
خرجو عف نطاؽ شابو ذلؾ، مما يدخؿ في مفيكـ عامؿ الخادـ بالمنزؿ كيكمدرجاتيا كما 

د حراسة البناية ا إذا اقتصرت علبقتو بصاحب المنزؿ عمى مجرَّ أمَّ  ،شمكلو بقانكف العمؿ
و يخضع لأحكاـ القانكف نَّ كتحصيؿ بدلات إيجارىا تحت إشراؼ ىذا الأخير فإ

 (2).المذككر"
ا إذا كاف يتمتع العمؿ المنزلي بصفة الاستمرار، أمّ  يجب أفْ  :ثانياً: العمل بصفة مستمرة

يتفؽ  كأفْ  ،(3)ان عدّ عاملبن منزليَّ فإفَّ العامؿ لا يُ أك متقطعان مف فترة لأخرل ان العمؿ عرضيّ 
يعدّ لا  الشخصفإفَّ ، لتنظيؼ المنزؿ لمرّة كاحدة مقابؿ أجر شخصصاحب العمؿ مع 

نّما يُعدّ مقاكلان  ،-كما لا يعدّ عاملبن عاديّان - ان في ىذه الحالة عاملبن منزليَّ  كلا يخضع  ،(4)كا 
 .ع صاحب العمؿلأحكاـ قانكف العمؿ لعدـ تكافر عناصر عقد العمؿ في علبقتو م

يككف  يجب أفْ يرل غالبيَّة الفقو أنَّو  :الماديَّة منزليَّةيكون العمل من الأعمال ال ثالثاً: أنْ 
أعماؿ ك ،حتى يُعدّ عاملبن منزليَّان  ةالماديَّ ة مف الأعماؿ المنزليَّ  الشخصالعمؿ الذم يقكـ بو 

عداد الطعاـ كتقديموالتنظيؼ   ،كعامؿ التنظيؼ ،مف الطاىي الخاص فيعدّ كؿ   ،(5)كا 
                                                           

، شفيؽ طعمة كأديب استانبكلي: مرجع 28/12/1971، تاريخ 1970، أساس 205نقض سكرم رقـ  (2)
 .45سابؽ، ص 

محمد ابراىيـ أبك الييجا كصخر أحمد الخصاكنة: التنظيـ القانكني لعمؿ عمَّاؿ المنازؿ كمف في  (3)
، مج كالقانكف، الجامعة الأردنيّةمجمة دراسات عمكـ الشريعة حكميـ في التَّشريعيف الأردني كالإماراتي، 

 .839، ص 2016، 2، العدد 43
قانكف  –التّشريعات الاجتماعيّة انظر: فؤاد دىماف:  كالمقاكلة،بيف عقد العمؿ  التمييزلممزيد حكؿ  (4)

 كما بعدىا. 212، ص 1962، المطبعة التّعاكنيّة، دمشؽ، 2ط العمؿ،
، منشكرات الحمبي الحقكقيَّة، بيركت، 1، ط دراسة مقارنةقانكف العمؿ "حسيف عبد المطيؼ حمداف:  (5)

، دار الثقافة العربيّة، القاىرة، مصر، شرح قانكف العمؿأحمد حسف البرعي: ؛ 162، ص 2009لبناف، 
-2016، منشكرات جامعة دمشؽ، دمشؽ، قانكف العمؿأمؿ شربا كزىير حرح: ؛ 226، ص 2013
مجمة جامعة تكريت مفيكـ عقد الخدمة المنزليَّة "دراسة مقارنة"، ؛ شكاخ الأحمد: 68، ص 2017
 .265، ص 2018، 4 ، العدد2 ، العراؽ، مجلمحقكؽ
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لا يخضعكف لأحكاـ  ييفزل منعمَّالان  كمربيَّة الأطفاؿ التي تقكـ بتنظيؼ الطفؿ كرعايتو
 قانكف العمؿ.

كالسكرتير  كالمدرّس الخاص ،في المنازؿفكريَّة أعماؿ الشخص يقكـ بأمّا إذا كاف 
التي تقكـ بتعميـ الطفؿ كتيذيب أخلبقو، فإنو يعدّ مستخدمان  كمربيَّة الأطفاؿ الخاص

 .يخضع لأحكاـ قانكف العمؿ

م بؿ يشمؿ العمؿ يرل جانب مف الفقو أفَّ العمؿ المنزلي لا يقتصر عمى العمؿ المادِّ ك 
؛ حيث يعتمد العمؿ لا ينفصؿ عف العمؿ العضميّ  الفكرمّ الفكرم كذلؾ، كذلؾ لأفَّ العمؿ 

لا تستغني عف الأعماؿ العضميَّة،  الفكريَّةعمى العقؿ كالإدراؾ، كما أفَّ الأعماؿ  اليدكمّ 
المنازؿ مف نطاؽ قانكف العمؿ المتمثؿ في خصكصيَّة  عمَّاؿ كما أفَّ سبب استبعاد

العلبقة بيف العامؿ المنزلي كصاحب المنزؿ كالتي تتيح ليـ الاطلبع عمى أسرار ىذا 
 (1).كبيف أصحاب العمؿ فكريَّةالأخير تتكافر في العلبقة بيف مف يمارسكف أعمالان 

الفكرم كالعمؿ المادم لا تمنع  كيمكف الرد عمى ىذا الرأم بأفّ الصمة الكثيقة بيف العمؿ
فَّ التمييز بينيما يعتمد عمى الجانب الغالب فيو،  مف كجكد فكارؽ كحدكد فاصمة بينيما، كا 

ف احتاج  -فإف كاف العمؿ يعتمد عمى المجيكد العضمي بشكؿ رئيس عُدّ عملبن يدكيَّان  كا 
د بشكؿ أساسي عمى ، أمّا إذا كاف يعتم-إلى التفكير بشكؿ عرضي لتكجيو الجيد العضمي

كأمّا عف خصكصيّة العلبقة بيف مف يقكـ بعمؿ فكرم كصاحب الفكر عُدّ عملبن فكريَّان، 
العمؿ بما يمكنو مف الاطلبع عمى أسراره، فإفَّ ىذه الخصكصيَّة لا يمكف أف تصؿ بأم 

                                                           
التنظيـ القانكني ؛ جماؿ السمماف كآخركف: 467محمد محمد القطب مسعد سعيد: مرجع سابؽ، ص  (1)

العربية، سمسمة الدراسات الاجتماعيَّة لاستخداـ عمَّاؿ الخدمة المنزليَّة بدكؿ مجمس التعاكف لدكؿ الخميج 
 . 25، ص2010، المنامة، البحريف، 1، ط 58، العدد كالعماليَّة
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حاؿ إلى مستكل العلبقة بيف مف يمارس عملبن ماديَّان مع صاحب العمؿ، بحكـ قربو 
 د مف تفاصيؿ الحياة اليكميَّة لصاحب العمؿ كاطلبعو عمى تفاصيؿ حياتو الخاصّة.الشدي

العمؿ في حدكد يؤدل  يجب أفْ  :تؤدى الخدمة في حدود المنزل وممحقاتو رابعاً: أنْ 
كيقصد بالمنزؿ المساكف الخاصة كما في حكميا،  أك ممحقات المنزؿ، منزؿ المخدكـ

عـ االمطك ، فلب يُعدّ خدَـ الفنادؽ (2)أك حديقة المنزؿكالاستراحات أك المزارع الخاصة 
نَّما (3) منزلييفعمَّالان  كالبنكؾ ؛ لأفَّ عمميـ لا يحقؽ حاجة شخصيَّة لمف يعممكف لحسابو، كا 

كف مف لا يستثنبالتالي ، ك (4)يتصؿ بمشركعاتيـ المينيَّة التي تستيدؼ تحقيؽ الربح
 .الخضكع لأحكاـ قانكف العمؿ

فو صاحب العمؿ السؤاؿ في حالة العامؿ الذم يعمؿ في محؿ أك مصنع كيكمِّ كيُثار 
ؼ يكمِّ  بأفْ  ، أك عمى العكسفي المنشأة الأصميبأعماؿ منزلو بالإضافة إلى عممو 

، فيؿ إضافة لعممو في المنزؿ و أك مصنعوصاحب العمؿ عامؿ المنزؿ بالعمؿ في محمِّ 
 مف الخضكع لأحكاـ قانكف العمؿ؟ يستثنىان يُعدّ العامؿ في ىذه الحاؿ عاملبن منزليَّ 

صفة الأصمح لمشخص؛ أم اعتباره جانب مف الفقو أنَّو ينبغي في ىذه الحالة ترجيح ال قاؿ
 (1).عاملبن عاديّان كليس عاملبن منزليّان؛ كذلؾ ليتـ إدخالو تحت مظمّة أحكاـ قانكف العمؿ

                                                           
 .266-265مرجع سابؽ، ص شكاخ الأحمد:  (2)
: "الخدمة في البنؾ العربي الذم ىك مؤسسة ماليّة لا ينطبؽ عمييا  (3) قضت محكمة النقض السّكريّة أفَّ

، 198طبيعة العمؿ كعدـ علبقتيا بالشؤكف المنزليَّة الخاصة". غرفة العمؿ تعريؼ خدـ المنازؿ لاختلبؼ 
 .13/12/1967، تاريخ 1788قرار 

 .228أحمد حسف البرعي: مرجع سابؽ، ص  (4)
 .161حسيف عبد المطيؼ حمداف: مرجع سابؽ، ص  (1)
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أنَّو يجب (2)مف الفقو، كبتأييد مف الاجتياد القضائي السّكرم البعض الآخر قاؿبينما 
لمشخص، فإذا كاف عممو الأساسي في محؿ أك مصنع ربّ  الأصميترجيح صفة العمؿ 

العمؿ عُدَّ عاملبن عاديَّان يخضع لأحكاـ قانكف العمؿ، أمّا إذا كاف عممو الأساسي عاملبن 
رضيَّان، فإنَّو يُعدُّ عاملبن منزليَّان كيخرج مف مظمّة منزليَّان ككاف عممو في المصنع أك المحؿ ع

 (3).قانكف العمؿ

ذا تعذَّر تحديد العمؿ الأساسي لمشخص، فإنّ  و يتـ ترجيح العمؿ الأصمح لمشخص، كا 
 (4).كبالتالي يُعدّ عاملبن عاديَّان يخضع لقانكف العمؿ

 المطمب الثاني

 المنازل عمَّالل الوضع القانوني

كالعزلة التي مع صاحب العمؿ،  المنزلي الطابع الشخصي عمى علبقة العامؿغَمبة إفَّ 
 ميملبن كغير المنزلي العمؿ أبقت كعدـ كجكد تنظيـ نقابي ليـ، ،يعيش فييا عمَّاؿ المنازؿ

المنازؿ عرضة لظركؼ العمؿ التعسفيَّة  اؿعمَّ  إلى كقت قريب، كظمَّت فئة منظـ

                                                           
: "إذا كاف المدّعى عميو  (2) سيّارتو الخاصة التي يعمؿ  يستخدـ-التاجر–قررت محكمة النقض السّكريَّة أفَّ

عمييا المدّعي كسائؽ في أعمالو المنزليَّة، كجب عمى المحكمة ردّ دعكل المدّعي لعدـ شمكؿ قانكف العمؿ 
خدـ المنازؿ، أما إذا كاف يعمؿ عمييا المدّعي في أعماؿ ربّ العمؿ التجاريَّة، ألزمتو المحكمة بما يترتّب 

مكجب قانكف العمؿ، ككذلؾ الأمر في حاؿ اجتماع الحالتيف، إذا كانت عميو نحك عاممو المذككر المسرّح ب
 الحالة الأكلى ىي الراجحة".

 .25/5/1954، تاريخ 1642نقض سكرم، قرار رقـ 
، منشكرات كميَّة قانكف العمؿ كالتأمينات الاجتماعيَّةأحمد شكقي عبد الرحمف كمحمد السعيد رشدم:  (3)

 .7، ص 2009الحقكؽ، جامعة بنيا، مصر، 
، 1، ط قانكف العمؿمحمد حسيف منصكر: ؛ 161ابؽ، ص سّ المرجع الحسيف عبد المطيؼ حمداف:  (4)

 .70، ص 2010منشكرات الحمبي الحقكقية، بيركت، لبناف، 
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تتعرّض ىذه الفئة إلى سائر أشكاؿ الاعتداءات الجسديَّة حيث كلانتياكات حقكؽ الإنساف، 
 كالاسترقاؽ المنزلي. مكالجنسيَّة، كالتي تصؿ إلى درجة الاتجار بالبشر كالعمؿ القسر 

الكتماف حتى بدأت تقارير  المنازؿ في طيِّ  عمَّاؿ كقد بقيت الانتياكات التي يتعرض ليا
كضع ىذه الفئة، مما أدل إلى نشكء حِراؾ ي تسميط الضكء عمى منظمة العمؿ الدكليَّة ف

 عمَّاؿ تشريعي عمى المستكييف الدكلي كالداخمي لمدكؿ لإسباغ الحماية القانكنيَّة عمى فئة
  المنازؿ.

بمعايير العمؿ الدكليَّة  يُقصد: معايير العمل الدوليَّةالمنازل في  عمَّال الفرع الأول:
كيرمي كؿ منيما إلى التأثير بشكؿ مممكس في  اتفاقيَّات كتكصيات منظمة العمؿ الدكليَة،

ظركؼ كممارسات العمؿ في كؿ دكلة مف دكؿ العالـ، حيث تؤدم معايير العمؿ الدكليَّة 
صادؽ عمى دكران بارزان في صياغة التشريعات الكطنيَّة لمدكؿ كافة، حتى تمؾ التي لـ ت

 (1).اتفاقيَّة معيَّنة، كتشكِّؿ ىذه المعايير ركيزة تبنى عمييا القكانيف الكطنيَّة

فَّ القاعدة العامة في تطبيؽ معايير العمؿ الدكليَّة أنَّيا تطبَّ   العمَّاؿ كافة، دكف  ؽ عمىكا 
 (2)تمييز عمى أساس الجنس أك السف أك نكع العمؿ الذم يؤدكنو.

كذلؾ  ،المنازؿ مترددان كبطيئان  عمَّاؿ العمؿ الدكليّة لتنظيـ عمؿ جاء تدخؿ منظمةكقد 
منظمة العمؿ  أفَّ  مف اؿ؛ فعمى الرغـبسبب خصكصيّة طبيعة عمؿ ىذه الفئة مف العمَّ 

اتفاقيَّة  لـ تقرّ  فيي في المقابؿ ،المنازؿ مف اتفاقيَّاتيا أك تكصياتيا عمَّاؿ الدكليَّة لـ تستثفِ 

                                                           
، منظمة العمؿ كضع العمَّاؿ المنزلييف –المرأة المياجرة في الدكؿ العربيَّة سيمؿ إسيـ كمكنيكا سميث:  (1)

 .9، ص 2005الدكليَّة، المكتب الإقميمي لمدكؿ العربيَّة، بيركت، 
منصكر الصرايرة: طبيعة عقد الخدمة المنزليّة "دراسة مقارنة في القانكف الأردني كالنظاـ السعكدم  (2)

، عكدجامعة الإماـ محمد بف س مجمة العمكـ الشرعيَّة،كاتفاقيّة العمؿ الدكليّة مقارنة بالشريعة الإسلبمية"، 
 .227ق، ص  1438، رجب، 44العدد 



ال المنازل   َ ة لعمَّ  َ بين التّشريع السّوري وتشريعات دول مجلس   دراسة مقارنة الحماية القانونيَّ
عاون الخليجي  التَّ

111 
 

المنازؿ إلا بعد أكثر مف تسعيف عامان عمى تأسيسيا، غير أنّيا  عمَّاؿ شاممة تنظـ عمؿ
عمَّاؿ  ت عمى تطبيؽ معايير العمؿ عمىأقرّت بعض الاتفّاقيّات المتفرقة التي نصَّ 

اؿ في بشأف التأميف الصحي لمعمَّ  1927( لعاـ 24المنازؿ، كىي: الاتفاقيّة رقـ )
بشأف تأميف الشيخكخة  1932( لعاـ 35اقيّة رقـ )الصناعة كالتجارة كخدـ المنازؿ، كالاتف

الإلزامي لممستخدميف في المشاريع الصناعيَّة كالتجاريَّة كالميف الحرّة كالعامميف في منازليـ 
بشأف تأميف العجز الإلزامي لمعامميف في  1933( لعاـ 37كخدـ المنازؿ، كالاتفاقيَّة رقـ )

ة ف الحرّة كالعامميف في منازليـ كخدـ المنازؿ، كالاتفاقيّ المشاريع الصناعيَّة كالتجاريَّة كالمي
لعامميف في المشاريع الصناعيَّة أف التأميف الإلزامي عمى الحياة ابش 1933( لعاـ 39رقـ )

كالتجاريَّة كالعامميف في الميف الحرّة كالعامميف في منازليـ كخدـ المنازؿ. كلـ تصادؽ أيّة 
 لاتفاقيّات.دكلة عربيّة عمى أمّ مف ىذه ا

في دكرتو  ةالعمؿ الدكليَّ ـ لمنظمة االعمؤتمر الاعتمد  2011حزيراف مف عاـ  16في ك 
اؿ المنزلييف كتكصية العمَّ  (3)(189رقـ ) فة بشأف العمؿ اللبئؽ لمعماؿ المنزليياتفاقيَّ  المئة
اؿ المنزلييف؛ فقد تضمنت ، كتُعدّ ىذه الاتفاقيّة بمثابة شرعة دكليّة لحقكؽ العمَّ (201رقـ )

اؿ المنزلييف كحمايتيـ مف تنظيـ العمؿ المنزلي كتحديد الحقكؽ الأساسيّة لمعمَّ لأكؿ مرة 
 الاستغلبؿ كمف انتياؾ حقكؽ الإنساف.

                                                           
يُقصد بالعمؿ اللبئؽ كفقان لتعريؼ منظمة العمؿ الدكليَّة: "عمؿ منتج لمنساء كالرجاؿ في ظؿ ظركؼ  (3)

تسكدىا الحريَّة كالإنصاؼ كالأمف ككرامة الإنساف، كيفترض العمؿ اللبئؽ تكفر فرص العمؿ المنتج الذم 
في مكاف العمؿ، كالحماية الاجتماعيَّة لمعمَّاؿ كأسرىـ، كتقديـ آفاؽ أفضؿ يدر دخلبن عادلان، كيكفر الأمف 

لمتنمية الشخصيَّة، كيشجع الاندماج الاجتماعي، كىك يكفر الحريَّة لمبشر في التعبير عف اىتماماتيـ، 
في  كحريَّة التنظيـ كالمشاركة في القرارات التي تؤثر عمى حياتيـ، كما يضمف تكافؤ الفرص كالمساكاة

 المعاممة لمجميع".
، 2012، مكتب العمؿ الدكلي، جنيؼ، الحماية الفعالة لمعمَّاؿ المنزلييف "دليؿ لكضع قكانيف العمؿ"انظر: 

 .1ص
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تقكـ ىذه الاتفّاقيَّة عمى مبدأ أساسي ىك المساكاة بيف عمؿ عمَّاؿ المنازؿ كغيره مف ك 
( مف الاتفّاقيَّة التي 10/1بدأ بكضكح في المادة )صكر العمؿ الأخرل، كيظير ىذا الم

تدعك إلى المعاممة المتساكية بيف عمَّاؿ المنازؿ كالعمَّاؿ عمكمان، لا سيما ساعات العمؿ 
كالراحة كالإجازات كالمساكاة في الأجكر كالحد الأدنى للؤجر، مع مراعاة الطابع الخاص 

ي دعت إلى تغطية عمَّاؿ المنازؿ بالضماف ( الت14لمعمؿ المنزلي، كما يظير في المادة )
   (1)الاجتماعي كحماية الطفكلة كالمرأة الحامؿ كمنحيا إجازة الامكمة.

دكلة عربيّة عمى ىذه الاتفاقيّة، بحجة عدـ ملبءمتيا للؤكضاع المحميَّة  كلـ تصادؽ أم
مى احتراـ ع السائدة فييا، كالتي تتمسّؾ بيا كتصرّ كمجافاتيا للؤعراؼ الاجتماعيَّة 

خصائصيا الثقافيّة التي تشكّؿ مككّنات ثقافتيا القكميّة، بسبب رسكخ ىذه الأعراؼ 
 (2).كالتقاليد الاجتماعيّة كانبثاقيا مف ثقافتيا كقيميا الاجتماعيّة كالركحيَّة

                                                           
 .228-227منصكر الصرايرة: مرجع سابؽ، ص  (1)
ة، يجيز مشركع الاتفاقيَّ  إفَّ -1كقد بررت الدكؿ العربيَّة عدـ تصديقيا عمى الاتفاقيَّة بالأسباب التالية:  (2)

عدـ التقيُّد  –عمى اعتبار أفَّ أكثر العمَّاؿ المنزلييف في المنطقة ىـ مف العاملبت  –لمعاممة المنزلية 
فَّ السماح لمعاملبت   –بالبقاء في المنزؿ أثناء أكقات الراحة اليكميَّة كالراحة الأسبكعيَّة كالإجازة السنكيَّة. كا 

مف المنازؿ أك الغياب عف البيكت طيمة مدة الإجازات أك فترات  بالخركج-اتالمياجر كمعظميفَّ مف 
الراحة، يعرض ربّ العمؿ كمكتب الاستقداـ لممسؤكليَّة القانكنيَّة إزاء سلبمتيا الشخصية كحسف تصرفيا 

نبية كسمككيا كسيرتيا أماـ السمطات الكطنية التي صرحت ليا باستقداـ ىذه العمالة كأماـ السفارات الأج
لدكؿ الإرساؿ التي تحرص في العادة عمى سلبمة كأمف مكاطنييا مف العماؿ كالعاملبت كىك حؽ مف 

كذلؾ الحاؿ بالنسبة لإجازة الأمكمة التي ستمنح لمعاممة المنزلية بمكجب ىذه الاتفاقية، كىى  -2حقكقيا. 
كف معظـ العاملبت حؽ مشركع كمعترؼ بو في جميع البمداف العربية متى كانت متزكجة شرعا، ل

إفَّ  -3المنزليات الكافدات في المنطقة العربية يأتيف دكف اصطحاب عائلبتيف حتى المتزكجات منيف.
ة تحظى بالقبكؿ كالمصادقة عمييا لترل أحكاميا الطريؽ إلى النفاذ تحتاج إلى تكفير ة دكليَّ إصدار اتفاقيَّ 

يـ كتقاليد كؿ منيما، كتقدير حاجة كؿ منيما للآخر التكازف بيف حقكؽ عامؿ المنزؿ كمستخدميو كاحتراـ ق
لا فإفَّ النتيجة ستككف ىجر ىذه الاتفاقيَّ  ة كعدـ طغياف مصالح أحدىما عمى حساب مصالح الآخر، كا 
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تباينت مكاقؼ قكانيف العمؿ : العربيَّة المنازل في تشريعات العمل عمَّال الفرع الثاني:
كأحالت تنظيـ المنازؿ، حيث استبعدتيـ بعض القكانيف مف أحكاميا  عمَّاؿ مفالعربيَّة 

                                                                                                                                               

فَّ التشدد في ىذا المجاؿ سيؤدل إلى القضاء عمى فرص العمؿ أماـ شريحة  كعدـ المصادقة عمييا، كا 
تككف الأكلكية ليا إيجاد فرص العمؿ كالحد مف الفقر كآثاره السمبية عمى  تعاني مف الفقر المدقع، كحيث

يعمؿ في بمده، حيث يمكف  الذميجب التمييز بيف العامؿ المنزلي  كما-4حياة العامؿ كأفراد أسرتو. 
مف دكلة  تحديد ساعات العمؿ كأكقات الدكاـ كفترات الراحة اليكميَّة كالأسبكعيَّة، كبيف العامؿ المنزلي القادـ

عاشتو في إطار الأسرة التي يعمؿ لدييا، كما يتطمبو ذلؾ مف مراعاة حرمة  أخرل حيث يككف سكنو كا 
الصعب تطبيؽ معيار ساعات العمؿ عمى العمؿ  كمف-5المنازؿ كخركجيا مف نطاؽ تفتيش العمؿ.

أك إشراؼ، بؿ ىك  ينطكم عمى ساعات طكيمة مف الراحة، كيككف العامؿ المنزلي دكف رقابة الذمالمنزلي 
سيد نفسو لكجكد المستخدميف خارج المنزؿ في أعماليـ. كحيث يككف ىك المؤتمف عمى المنزؿ كمحتكياتو 

عاشة العامؿ المنزلي في البيت الذل يعمؿ فيو تجعؿ مف العلبقة  -6كحتى عمى الأطفاؿ فيو.  إف إقامة كا 
ا عمى أسرار أىؿ البيت، كتعنى الأسرة بصحتو القائمة بينو كبيف أفراد الأسرة علبقة أسرية يؤتمف فيي

كتكفير الثقة كالطمأنينة كالراحة لو حتى يؤدل عممو بإخلبص كيككف محبكبا لدل أفراد الأسرة كخاصة 
كما أفَّ حياة العامؿ المنزلي داخؿ بيت مستخدميو تقضى باحتراـ قيـ كتقاليد الأسرة خاصة  -7الأطفاؿ.

نص المعايير عمى حريتو في اختيار طعامو كشرابو، إذا كانت ىذه الحرية الدينية منيا، إذ يصعب أفْ ت
تسمح لو بإدخاؿ أطعمة محرمة أك شراب محرـ إلى بيت الأسرة التي يعمؿ لدييا، فحرية طرؼ لا يجب 

فَّ -8أف تككف عمى حساب حرية كاحتراـ الطرؼ الآخر.  حريَّة العامؿ المنزلي في قضاء فترة الراحة  كا 
يعمؿ فيو كالتي تساكل بيف حرية  الذمكالأسبكعية، يجب أف يراعى فييا تقاليد كعادات أىؿ البيت اليكمية 

العامؿ كأفراد الأسرة التي يعمؿ لدييا، حيث لا تجيز ىذه العادات كالتقاليد في بعض المجتمعات السير 
 إفَّ -9ك تحرميا دياناتيـ. إلى كقت متأخر أك ارتياد أماكف ترفضيا ىذه التقاليد لأبناء الأسرة أنفسيـ أ

التشدد كالضكابط في معايير العمؿ يجب أفْ تنصب عمى مكاتب الاستخداـ كأفْ تنظـ مف خلبؿ اتفاقيَّات 
بيف دكؿ الإرساؿ كدكؿ الاستقباؿ، بحيث تراعى فييا ضكابط حماية الأجر كالاستخداـ كالعكدة إلى أرض 

الظركؼ  إفَّ -10لانتياء العمؿ أك البحث عف عمؿ بديؿ. الكطف سكاء خلبؿ الإجازات السنكية أك العكدة 
الاقتصادية التي يمر بيا العالـ كازدياد الفقر كشريحة الفقراء تتطمب معايير تتصؼ بالمركنة كحماية الحؽ 

يستفيد منو الملبييف في حياتيـ كحياة  الذميؤدل التشدد فيو إلى الحرماف مف ىذا الحؽ  الذمفي العمؿ 
 ستفيد منو دكؿ الإرساؿ التي تجد في ىذا العمؿ معالجة حقيقيَّة لمبطالة المرتفعة كمصدران أسرىـ كما ت

 قكميَّان لمدخؿ الكطني فييا.
( لمؤتمر 100ممخص لاجتماعات المجمكعة العربيَّة المشاركة في الدكرة )انظر: منظمة العمؿ الدكليَّة، 

 بعدىا.كما  22، ص 2011، جنيؼ، حزيراف، العمؿ الدكلي
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ان مف المنازؿ جزئيَّ عمَّاؿ  ، بينما استبعدت بعض التشريعاتعمميـ إلى تشريع خاص
 .كسائر العمَّاؿ ا أخضعتيـ بعض القكانيف لأحكاميامفيأحكاميا، 

عمى المستكل  انفرد المشرّع العراقي لأحكام قانون العمل: ازلالمن عمَّال إخضاعأوَّلًا: 
بإخضاع عمَّاؿ المنازؿ لقانكف العمؿ كمساكاتيـ بالعمَّاؿ كافةن، كلـ يذكرىـ في  العربي

قانكف مف  (3مادة )الحيث نصّت طائفة المستبعديف مف الخضكع لأحكاـ قانكف العمؿ، 
: "أكلان: تسرم أحكاـ ىذا القانكف عمى جميع  2015لعاـ  (37) العمؿ العراقي عمى أفَّ

العمَّاؿ في جميكريَّة العراؽ أك مف ىـ بحكميـ، ما لـ ينص البند )ثانيان( مف ىذه المادة 
كمييف العم المكظفيف-أعمى خلبؼ ذلؾ. ثانيان: لا تسرم أحكاـ ىذا القانكف عمى: 

القكات المسمحة  أفراد-بي خاص. المدنيَّة أك نص قانكن المعينيف كفؽ قانكف الخدمة
 كمنتسبي الشرطة كالأمف الداخمي".

دييف في سائر الحقكؽ كبالتالي فقد ساكل المشرّع العراقي بيف عمَّاؿ المنازؿ كالعمَّاؿ العا
 كالالتزامات، كىذا مف شأنو ضماف الحماية القانكنيَّة لعمَّاؿ المنازؿ.

استثنى قانكف العمؿ البحريني  :قانون العمل إخضاع عمَّال المنازل لبعض أحكامثانياً: 
عمَّاؿ المنازؿ مف الخضكع لأحكامو بمكجب  2012( لعاـ 36لمقطاع الخاص رقـ )

الحؽ في عقد خطيّ كأنظمة للؤجكر "كلكف ليس الحد  يـمنح( منو، غير أنَّو 2المادة )
جازة سنكيّة مدفكعة، كالإعفاء مف التكاليؼ القانك  نيّة لمقضايا المتعمقة الأدنى للؤجكر"، كا 

 بالعمؿ، كالتعكيض عند انتياء التكظيؼ، كيتعرض أصحاب العمؿ لغرامات عندما لا
( مف الفصؿ الثاني مف الباب 2يكقعكف عقدان خطيّان مع العامؿ، حيث نصَّت المادة )

: "لا تسرم أحكاـ ىذا القانكف عمى ... ب فيما عدا الأحكاـ المنصكص  -الأكؿ عمى أفَّ
(، كفي 185، 183، 116، 58، 49، 38، 37، 21، 20، 19، 6في المكاد ) عمييا

 -1البابيف الثاني عشر كالثالث عشر مف ىذا القانكف، لا تسرم أحكاـ ىذا القانكف عمى 
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عمَّاؿ الخدمة المنزليَّة كمف في حكميـ، كىـ زراع كحراس المنازؿ كالمربيات كالسائقكف 
 شخص صاحب العمؿ أك لأشخاص ذكيو".كالطباخكف الذيف يؤدكف أعماليـ ل

كيلبحظ أفَّ المشرِّع البحريني حاكؿ إضفاء الحماية القانكنيَّة المقررة في قانكف العمؿ عمى 
عمَّاؿ المنازؿ، مع مراعاة الطبيعة الخاصة ليذه الفئة مف العمَّاؿ، حيث ترؾ الحالات 

ة فيما لـ يرد بشأنو نص خاص المستثناة مف الخضكع لأحكاـ قانكف العمؿ لمقرارات الكزاريَّ 
 في قانكف العمؿ.

ت القكاعد الناظمة لعمؿ يشت لأنَوّ  لمنقد مف جانب الفقو مسمؾ المشرِّع البحريني كقد تعرَّض
ه لأمثمة كنماذج لعمَّاؿ سرد عمَّاؿ المنازؿ بيف قانكف العمؿ كالقرارات الكزاريَّة، فضلبن عف

، حيث كاف مف الأفضؿ (1)الاجتياد الفقيي كالقضائي؛ بحسباف أفَّ ىذه ميمَّة المنازؿ
 كة ببقيَّة دكؿ مجمس التَّعاكف الخميجي.كضع تشريع خاص ينظـ عمؿ عمَّاؿ المنازؿ أس

كىك الاتجاه الغالب في  المنازل من الخضوع لأحكام قانون العمل: عمَّال استثناءثالثاً: 
مف الخضكع  صراحة المنازؿ عمَّاؿ لسّكرماستبعد قانكف العمؿ اقكانيف العمؿ، فقد 

: "ما لـ يرد فيو نص خاص كفقان لأحكاـ  (5)لأحكامو، حيث نصّت المادة  منو عمى أفَّ
كمف في  منزليَّةالخدمة ال عمَّاؿ-4 ... تسرم أحكاـ ىذا القانكف عمى: لا-أىذا القانكف 
السابقة  (أ)مف الفقرة  7-6-5-4ي البنكد فر إلييـ يخضع العماؿ المشا –حكميـ. ب 

تقؿ حقكقيـ  الكاردة في عقكد عمميـ كالتي لا يمكف بأم حاؿ مف الأحكاؿ أفْ اـ كإلى الأح
 .فييا عما تنص عميو أحكاـ ىذا القانكف"

                                                           
 .490محمد محمد القطب مسعد سعيد: مرجع سابؽ، ص  (1)
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 عمى-البحرينيباستثناء المشرِّع –أجمعت تشريعات دكؿ مجمس التّعاكف الخميجي كما 
خضاع العلبقة بيف العامؿ  ،(2)ؿ مف الخضكع لأحكاـ قانكف العمؿاستثناء عمَّاؿ المناز  كا 

لمدني مف حيث شركط صحّة الانعقاد، أمّا الأحكاـ المنزليّ كربّ العمؿ لأحكاـ القانكف ا
   (3).المكضكعيَّة لمعقد كتحديد حقكؽ كالتزامات الطرفيف، فيتـ الاتّفاؽ عمييا بينيما

لأحكاميا إلى نقد  المنازؿ مف الخضكع عمَّاؿ استثناءكقد تعرض اتجاه قكانيف العمؿ في 
، فضلبن عف إىدار قانكنيَّةو يؤدم إلى تجريد العامؿ مف أم حماية لاذع مف الفقو لأنَّ 

اكتسبت  كرامتو الإنسانيّة، كلضعؼ مبررات ىذا الاستبعاد في العصر الحديث بعد أفْ 
 ادىطابعان عمميّان كمينيّان، كتـ تنظيميا بنطاؽ زمني كمالي كاتفاقي يجرِّ  منزليَّةالأعماؿ ال

 (1).مف صفة الخصكصيّة

تجعؿ ىذه  إفَّ إخراج عمَّاؿ المنازؿ مف مظمَّة الحماية القانكنيَّة التي يكفرىا قانكف العمؿ
ف الفئة الضعيفة مف العمَّاؿ عرضة لانتياكات حقكؽ الإنساف، فضلبن عف تيديد الأم

لذلؾ لا بدَّ مف  ،(2)كالسّمـ الاجتماعي الذم ينتج عف شعكر عمَّاؿ المنازؿ بالمظمكميَّة
 تدخؿ تشريعي لتنظيـ عمؿ ىذه الطائفة مف العمَاؿ كتأميف الحماية القانكنيَّة ليا. 

                                                           
( مف نظاـ العمؿ 7/2المادة ) ؛2003( لعاـ 35( مف قانكف العمؿ العُماني رقـ )2/3المادة ) (2)

 ؛2004( لعاـ 14( مف قانكف العمؿ القطرم رقـ )4-3المادة )؛ ىػ 1426( لعاـ 51السعكدم رقـ )
( مف 3؛ المادة )1964( لعاـ 38في القطاع الأىمي بدكلة الككيت رقـ ) ( مف قانكف العمؿ12المادة )

 .1980( لعاـ 8قانكف العمؿ الإماراتي رقـ )
 .31جماؿ السمماف كآخركف: مرجع سابؽ، ص  (3)
 .153؛ محمد فاركؽ الباشا: مرجع سابؽ، ص 69، ص مرجع سابؽمحمد حسيف منصكر:  (1)
فقد أعمف آلاؼ العمَّاؿ في إمارة دبي بدكلة الإمارات العربيَّة المتحدة الإضراب عف العمؿ في عاـ  (2)

احتجاجان عمى تردّم أكضاعيـ، كما قاـ آلاؼ العمَّاؿ المنزليّكف الآسيكيَّكف في دكلة الككيت  2006
ىرات مع حكادث شغب ، كقد ترافقت ىذه المظا2008بالتظاىر لممطالبة بتحسيف ظركؼ عمميـ في عاـ 

ة.  كتخريب لمممتمكات العامَّة كالخاصَّ
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يستند القائمكف : من أحكام قانون العمل المنازل عمَّال الفرع الثالث: مبررات استبعاد
إلى مجمكعة مف المبررات التي تؤيد مف أحكاـ قانكف العمؿ باستبعاد عمَّاؿ المنازؿ 

 رأييـ، كتتمثؿ ىذه المبررات فيما يمي:

تكفير المنازؿ يستفيدكف مف السكف في منزؿ صاحب العمؿ مف حيث  عمَّاؿ أكلان: إفَّ 
تكاليؼ المعيشة، كما ينتفي عنصر المضاربة كقصد التربّح لدل صاحب العمؿ مف 

اؿ الخاضعيف لأحكاـ قانكف العمؿ الذيف يعممكف في العمَّ المنازؿ، بخلبؼ  عمَّاؿ استخداـ
كبمقارنة الفائدة التي يجنييا العامؿ المنزلي نتيجة  ة كغيرىا،المصانع كالمحلبت التجاريّ 

العمؿ مع الخسارة اللبحقة بو مف استبعاده مف الخضكع لأحكاـ  السكف في منزؿ ربّ 
قانكف العمؿ يتبيّف أفَّ ىذا الاستبعاد ىك مقابؿ عادؿ لإثراء العامؿ عمى حساب ربّ 

 (3).العمؿ، إذ الغرـ بالغنـ

مجافاتيا لممنطؽ فضلبن عف  المنازؿ عمَّاؿ إجحاؼ بحؽكلا يخفى ما في ىذه الحجة مف 
المنازؿ بمنحيـ السكف كالغذاء  عمَّاؿ مقايضةالاقتصادم؛ حيث مف غير المقبكؿ 

المجاني مقابؿ التنازؿ عف حقيـ في الحماية القانكنية المقررة لمعماؿ في قانكف العمؿ، 
ف كاف بطريقة غير  –ح العمؿ لا يقصد التربّ  كما أنو مف غير الصحيح أفَّ ربّ  كا 

ات ىفَّ مف تي يستخدمف عاملبت منزليّ ة النساء اللّب عمميـ، بحسباف أفّ غالبيّ مف  -مباشرة
، كما أفَّ ازؿ لمتفرغ لأعماليفّ كتحقيؽ دخؿتي يمجأف لعاملبت المندات الأعماؿ اللّب سيّ 
الرأم يجافي التكجو العالمي لاعتبار العمؿ قيمة مف ضمف منظكمة القيـ الاجتماعيَّة  ىذا

مثؿ انتكاسة لممنظكر القانكني لمعمؿ كالنزكؿ بو بعيف الاعتبار، كىك يالتي ينبغي أخذىا 

                                                           
، الميثي لمطباعة، أسيكط، 2003لعاـ  12عبد الناصر تكفيؽ العطار: شرح أحكاـ قانكف العمؿ رقـ  (3)

 .226-225، ص مرجع سابؽ، مشار إليو لدل: منصكر الصرايرة: 115، ص2013، 3مصر، ط 
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كتشييء الجيد البشرم كيقتصر عمى التركيز عمى جانب الكسب إلى مصافي السمعة 
 (1).المادم منو فقط

المنازؿ تتّصؼ بالخصكصيَّة التي تمكِّف العامؿ مف الاطلبع  عمَّاؿ إفَّ طبيعة عمؿثانيان: 
أسرار صاحب المنزؿ كشؤكنو الخاصة، كمف شأف ىذه الخصكصيَّة تعميؽ أكاصر عمى 

الركابط فيما بينيـ، كما أفَّ الصمة بيف عامؿ المنزؿ كصاحب العمؿ ينبغي أف تترافؽ مع 
 (2).قدر مف الثقة كالتعاطؼ المتبادؿ بينيما، مما تنتفي معو الحاجة إلى حماية تشريعيَّة

فَّ الانتياكات يراعي م الرأمإفَّ ىذا  صمحة صاحب العمؿ عمى حساب العامؿ المنزلي، كا 
تثبت أنَّو لا  المنزلي كالتي تصؿ إلى درجة الاستعبادالتي يتعرض ليا عماؿ المنازؿ 

 يمكف التعكيؿ عمى العلبقة الخاصة بيف ربّ العمؿ كعامؿ المنزؿ لحماية ىذا الأخير.

المتعمقة بتنظيـ أحكاـ قانكف العمؿ  تطبيؽ تحكؿ دكفالعمؿ المنزلي إفَّ طبيعة ثالثان: 
 (3).أكقات العمؿ كالراحة كالإجازات كالتفتيش كغيرىا

كيمكف الرد عمى ىذه الحجة بأنو يمكف تلبفي تعارض طبيعة العمؿ المنزلي مع أحكاـ 
قانكف العمؿ عف طريؽ استبعاد تطبيؽ بعض أحكاـ قانكف العمؿ عمييـ لتعارضيا مع 

ى غرار ما تجرم عميو التَّشريعات العماليَّة مف استثناء بعض فئات طبيعة عمميـ، عم

                                                           
كالقيمة في مجاؿ العمؿ، انظر: مشاعؿ الياجرم: تطكر المنظكر  لممزيد حكؿ تناقض منظكرم السمعة (1)

، ص 2015، 39، السنة 1، العدد مجمة الحقكؽ، جامعة الككيتالقانكني لمعمؿ "مف السمعة إلى القيمة"، 
 كما بعدىا. 121

 .840، ص مرجع سابؽمحمد ابراىيـ أبك الييجا كصخر أحمد الخصاكنة:  (2)
، نقلبن عف نضاؿ جماؿ مسعكد جرادة: مرجع سابؽ، 135-134لعمؿ، ص جلبؿ العدكم: قانكف ا (3)

 .450ص 



ال المنازل   َ ة لعمَّ  َ بين التّشريع السّوري وتشريعات دول مجلس   دراسة مقارنة الحماية القانونيَّ
عاون الخليجي  التَّ

118 
 

، مثؿ استثناء العامميف في الأعماؿ التجييزيَّة كالتكميميَّة مف (4)أحكامياالعمَّاؿ مف بعض 
 الخضكع لأحكاـ تنظيـ ساعات العمؿ.

ظاىرة العمالة  تزايدأماـ  الفرع الرابع: الحِراك التّشريعي لتنظيم عمل عمَّال المنازل:
المنزليَّة كظيكر المشكلبت الاجتماعيَّة الناجمة عف غياب الحماية القانكنيَّة ليذه الفئة 
نتيجة شعكرىا بالمظمكميَة كتعرّضيا لانتياؾ حقكقيا، فضلبن عف ارتفاع الأصكات المنادية 

كالمنظمات بضركرة إسباغ الحماية القانكنيَّة عمى عمَّاؿ المنازؿ مف قبؿ رجاؿ القانكف 
الدكليَّة، تكالى التّدخؿ التّشريعي كالإدارم في البمداف التي تنتشر فييا ظاىرة استخداـ 

 العمالة المنزليَّة لحماية ىذه الفئة كتنظيـ العلبقة بيف عمَّاؿ المنازؿ كأصحاب العمؿ.

اؿ في تنظيـ عمؿ عمَّ  عمى صعيد الدكؿ العربيَّة ع الأردني صاحب السبؽكقد كاف المشرِّ 
المنازؿ، حيث أخضعيـ لنظاـ خاص ىك نظاـ العامميف في المنازؿ كطياتيا كبستانيييا 

ع السعكدم "يسمى ىناؾ المنظـ" ، كما نظـ المشرِّ 2009( لعاـ 90كمف في حكميـ رقـ )
بمكجب لائحة عمَّاؿ الخدمة المنزلية كمف في حكميـ الصادرة عف نائب رئيس مجمس 

ـ، فيما  15/7/2013ق المكافؽ لػ  7/9/1434( تاريخ 310) الكزراء بمكجب القرار رقـ
ع الإماراتي عمؿ عمَّاؿ المنازؿ بمكجب قانكف عمَّاؿ الخدمة المساعدة رقـ نظـ المشرِّ 

ع الككيتي عمؿ عمَّاؿ المنازؿ بمكجب القانكف رقـ ، كما نظـ المشرِّ 2017( لعاـ 10)
 .2017( لعاـ 15القانكف رقـ )يـ ب، كنظـ المشرِّع القطرم عمم2015( لعاـ 68)

 ـيـ عمؿ عمَّاؿ المنازؿ، غير أنَّو نظَّ فمـ يصدر أم تشريع لتنظ ا المشرِّع السّكرم،أمّ 
ذلؾ ك  استقداـ كتشغيؿ كؿ مف العمالة المنزليَّة السكريَّة كالأجنبيَّة كلبن عمى حدة، مكاتب

العمالة المنزليَّة السّكريَّة إلى نتيجة الطبيعة الخاصّة لظاىرة العمالة المنزليَّة كاستخداـ 
قانكف  العمالة الأجنبيَّة بمكجب استقداـ كتشغيؿجانب العمالة المنزليَّة الأجنبيَّة، حيث نظـ 

                                                           
 .451ابؽ، ص سّ المرجع الجماؿ مسعكد جرادة:  نضاؿ (4)
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 ، فيما نظـ2013( لعاـ 65استقداـ كاستخداـ العاملبت الصادر بالمرسكـ التّشريعي رقـ )
 .2014 لعاـ (10) رقـ القانكفبمكجب  اتالسكريَّ  اتالمنزليَّ  العاملبت تشغيؿ

العمالة المنزليَّة بسبب الطبيعة  تشغيؿ كيمكف تبرير ىذا الازدكاج التشريعي في تنظيـ
ة لظاىرة استخداـ العمالة المنزليَّة في المجتمع السّكرم، حيث تنتشر ظاىرة  الخاصَّ

ة، كلكؿٍّ مف الفئتيف إلى جانب العمالة المنزليَّة الأجنبيَّ  السّكريَّة استخداـ العمالة المنزليَّة
 طبيعة خاصة سكاء مف حيث الاستخداـ أك إنياء العقد أك مدة العقد.

طريؽ المعارؼ، مع إمكانيَّة  عف-غالبان  –اؿ المنازؿ السكرييف فبينما يتـ التعاقد مع عمَّ 
التعاقد عف طريؽ مكاتب الاستخداـ، لا يجكز التعاقد مع عمَّاؿ المنازؿ الأجانب إلا عف 
طريؽ مكاتب الاستخداـ المرخصة مف قبؿ كزير العمؿ، كما تتحدد مدة العقد تبعان لمدة 

 الإقامة الممنكحة لمعامؿ الأجنبي. 

ظيميَّة لتأسيس مكاتب تشغيؿ العمالة المنزليَّة كقد تضمف كؿ مف القانكنيف قكاعد تن
كترخيصيا كمزاكلة عمميا، بالإضافة لبعض القكاعد المكضكعيَّة لتنظيـ حقكؽ عمَّاؿ 

 المنازؿ.

 المبحث الثاني

 ومن في حكميم المنازل عمَّال أحكام عمل

نتيجة لاستبعاد عمَّاؿ المنازؿ مف الخضكع لأحكاـ قانكف العمؿ في التَّشريع السّكرم، 
 يـتنظيـ حقكق لعقد في القانكف المدني مف حيثافإنَّيـ يخضعكف لمقكاعد العامة في نظريَّة 

، بالإضافة لبعض الأحكاـ التي حاكؿ المشرَع السّكرم إضفاء الحماية القانكنيَّة يـكالتزامات
 تشغيؿ قانكفك  العاملبت كاستخداـ استقداـ قانكفخلبليا عمى فئة عمَّاؿ المنازؿ في مف 
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في حيف يخضعكف لمقكاعد المكضكعيَّة في التَّشريعات ، السكريَّات المنزليَّات العاملبت
 الخاصة التي نظمت عمميـ في تشريعات دكؿ مجمس التعاكف الخميجيَّة.

 المطمب الأول

 ومن في حكميمالمنازل  عمَّال حقوق

لعمؿ عمَّاؿ المنازؿ كالعلبقة الشخصيَّة التي تربطيـ بربّ العمؿ إفَّ الطبيعة الخاصة 
كظركؼ العزلة التي يعيشكف فييا تستدعي منحيـ حقكقان خاصة خلبفان لمحقكؽ العامة 
لمعمَّاؿ كافةن، كذلؾ بما يؤمّف حمايتيـ مف التعرّض للبستغلبؿ كامتياف كرامتيـ، كيمكف 

نيؼ ىذه الحقكؽ في حقكؽ سابقة عمى أداء العمؿ كىي التي ترافؽ تنظيـ العقد تص
كر حكؿ كتتمحككجكب تحديد الحقكؽ الأساسيَّة لمعامؿ في العقد، كحقكؽ أثناء أداء العمؿ 

 كالحؽ في العمؿ اللبئؽ. احتراـ الكرامة الإنسانيَّة لمعامؿ

ينعقد  ؛ حيثمف العقكد الرضائيَّة عقد العمؿإفَّ : الحق في عقد مكتوبالفرع الأول: 
كؿ مف العامؿ كصاحب العمؿ، دكف  تيكيكفي تكافؽ إراد ،بمجرد تطابؽ الإيجاب كالقبكؿ

( مف 643، كىذا ما أكدتو المادة )(1)الحاجة إلى إفراغ ىذا التراضي في شكؿ معيَّف
: السّكرم القانكف المدني شكؿ خاص،  لا يشترط في عقد العمؿ أم"، حيث نصّت عمى أفَّ

 ."عمى خلبؼ ذلؾ ما لـ تنص القكانيف كالقرارات الإدارية

كثيران ما يصمكف إلى بمد يَّتيـ مف العمَّاؿ المياجريف _ المنازؿ _ كغالب عمَّاؿ فَّ أغير 
ذا تـ تكقيع العقد  الاستقداـ دكف التكقيع عمى عقد كاضح المحتكل مع صاحب العمؿ، كا 

                                                           
ناصر جميؿ محمد الشمايمة: أحكاـ عقد الخدمة في  ؛261-260ص مرجع سابؽ، شكاخ الأحمد:  (1)

، 2، العدد لمدراسات الشرعيّة كالقانكنيّة، جامعة غزةمجمة الجامعة الإسلبميّة المنازؿ "دراسة مقارنة"، 
، مجمة الحقكؽ، جامعة الككيت؛ بندر ماجد شرار: التنظيـ القانكني لمعمالة المنزليَّة، 274، ص 2020
 .62، ص 2018، 1، العدد 42مج 
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قد يتفاجؤكف بظركؼ عمؿ ك  ،(2)المنازؿعمَّاؿ  يجيميا أغمب فإنو يككف بالمغة العربية التي
مخالفة لمظركؼ التي تَـّ الاتّفاؽ عمييا، كلا تتناسب مع مؤىلبتيـ؛ فيجد العامؿ نفسو 

، كيتعرض لانتياكات متنكعة ركط التي يممييا عميو صاحب العمؿمضطران لمرضكخ لمش
إلى ضركرة تنظيـ عقد مكتكب ينظـ حقكؽ كؿ مف  الدراسةلذلؾ تنبّيت التّشريعات محؿ 

  العامؿ كربّ العمؿ. 

–يُضاؼ إلى ذلؾ اتباع دكؿ الخميج العربي لنظاـ الكفيؿ في استقداـ العمالة الأجنبية 
، بحيث يمكف عدّ ىذا النظاـ شكلبن معاصران لتجارة الرقيؽ -كمف ضمنيا عمَّاؿ المنازؿ

لكفيؿ ف اكالمكفكؿ يمكِّ  الكفيؿينجـ عنو مف خصكصيَّة في العلبقة بيف  لأفَّ ماالقديمة، 
كىذا  استغلبؿ العامؿ أبشع استغلبؿ، بحيث يعاممو معاممة أقناف العصكر الإقطاعيَّة،مف 

 Wage slave.(1)ما دعا البعض إلى تسميتيا "الرِؽ المأجكر" 

مى اتخاذ التدابير التي الأعضاء عالدكؿ  (7)في المادة  (189)الاتفاقية رقـ  حثَّتكقد 
لى تنظيميا اؿ المنزليّ تضمف أف يككف العمَّ  كف عمى عمـ بشركط كظركؼ استخداميـ، كا 

، كأف ةة أك الاتفاقات الجماعيَّ بمكجب عقكد مكتكبة تتماشى مع القكانيف كالمكائح الكطنيَّ 
ؿ المنزلييف كتجعميـ ة كافة التي تكفؿ حقكؽ العماتتضمف ىذه العقكد البيانات الضركريَّ 

 (6)في الفقرة  (201)التكصية رقـ  عمى بيّنة مف العمؿ الذم ىـ بصدد أدائو، كما دعت
                                                           

جامعة مجمة الحقكؽ، ندل يكسؼ الدعيج: حماية الخدـ الخصكصييف في ظؿ قكاعد القانكف الدكلي،  (2)
 .202، ص 2009، 1، العدد 33، مج الككيت

يشبِّو البعض نظاـ الكفيؿ بعلبقات الإنتاج القديمة التي نشأت في مجتمعات الخميج التقميديَّة، بيف  (1)
ناحية كالغكاص مف ناحية أخرل؛ لأفَّ التّشريعات  مف-الطكاشالنكخذة أك –مالؾ كسائؿ الإنتاج القديمة 

ة تقؼ كميَّان في صؼ الكفيؿ؛ إذ إفَّ لديو الحؽ في إنياء العمؿ مع الشخص المكفكؿ القانكنيَّة المحميَّ 
 حسب مشيئتو، كلو أف يطمب ترحيمو في أم كقت يشاء.

، مركز دراسات الكحدة العمالة الأجنبيَّة في أقطار الخميج العربيلممزيد انظر: باقر النجار كآخركف: 
 .  96، ص 2001، 2العربيَّة، بيركت، ط 



ال المنازل   َ ة لعمَّ  َ بين التّشريع السّوري وتشريعات دول مجلس   دراسة مقارنة الحماية القانونيَّ
عاون الخليجي  التَّ

122 
 

إلى كضع عقد نمكذجي لمعمؿ المنزلي، بالتشاكر مع المنظمات الأكثر تمثيلبن لأصحاب 
العمؿ كالعماؿ، كمع المنظمات الممثمة لمعماؿ المنزلييف كالمنظمات الممثمة لأصحاب 

 ؿ العماؿ المنزلييف _ إف كجدت_.عم

سكاء كاف  – كتابةن  العمؿ ربّ تحرير عقد عمؿ بيف العامؿ ك  قد اشترط المشرِّع السّكرمك 
ىذا العقد،  في منزليال يتـ تحديد حقكؽ كالتزامات العامؿحيث  ،-العامؿ سكريَّان أك أجنبيَّان 

، (2)2010لعاـ  (17)فييا عمَّا تنص عميو أحكاـ قانكف العمؿ رقـ  تقؿ حقكقو ألاعمى 
 كما أصدر كزير العمؿ عقدان نمكذجيَّان ليتـ تنظيـ العقكد عمى أساسو.

أجمعت تشريعات دكؿ مجمس التعاكف الخميجي عمى كجكب تنظيـ عقد مكتكب بيف  كما
كيحتفظ كؿ مف طرفي العقد ، كالعامؿ كفقان لنمكذج اعتمدتو كزارات العمؿ صاحب العمؿ

 (3).بنسخة عنو

                                                           
( لعاـ 65( مف قانكف استقداـ كاستخداـ العاملبت الصادر بالمرسكـ التّشريعي رقـ )13تنص المادة ) (2)

: "مع مراعاة أحكاـ البند )ب( مف المادة ) 2013 ، 2010( لعاـ 17( مف قانكف العمؿ رقـ )5عمى أفَّ
 يحرر عقد عمؿ بيف العاممة كالمستفيد".

: "( مف قانكف تشغي8كما تنص المادة ) العلبقة العقديَّة  تنظـ-أؿ العاملبت المنزليَّات السكريَّات عمى أفَّ
بيف العامؿ المنزليّ كالمستفيد كالمكتب كتحدد التزامات كحقكؽ كؿ مف الأطراؼ كبدلات أتعاب المكتب في 

 التعميمات التنفيذيَّة.
عقد العمؿ المنزلي كفؽ النمكذج الذم يصدر بقرار مف الكزير، عمى أف يتضمف عمى الأخص:  يحرر-ب

اسـ كعنكاف كؿ طرؼ بشكؿ كاضح كمفصّؿ، عنكاف مكاف العمؿ، طبيعة العمؿ المنزلي محؿ التعاقد، مدة 
العاـ للؤجكر العقد، الأجر المتفؽ عميو بيف الطرفيف كطريقة كمكعد أدائو عمى ألا يقؿ عف الحد الأدنى 

كسائر المزايا النقديَّة أك العينيَّة المتفؽ عمييا بيف الطرفيف، الزيادة الدكريَّة لأجكر العامؿ المنزلي مرة كؿ 
 %، ساعات العمؿ، حقكؽ كالتزامات العامؿ المنزلي كالمستفيد كالمكتب".10سنتيف كبنسبة 

مف قانكف الخدمة المنزليَّة ( مف 6السعكدم؛ المادة )( مف لائحة عمَّاؿ الخدمة المنزليَّة 3المادة ) (3)
 مف قانكف المستخدميف في المنازؿ( 3المادة ) ( مف قانكف العمالة المنزليَّة الككيتي؛18المادة )؛ الإماراتي
 .القطرم
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كف العامؿ، قياسان فالكتابة المطمكبة لمعقد ىي لإثبات العقد مف جانب صاحب العمؿ د
ذا تـ تحرير العقد ( مف قانكف العمؿ السّكرم، ك 47عمى عقد العمؿ، كفقان لنص المادة ) ا 

 (1).العربي لمعقديعتمد في الإثبات النص بالمغة العربيَّة كلغة أجنبيَّة، 

لالتزاـ العامؿ المنزليّ بالعمؿ، فعقد  السببالأجر يُعدَّ الأجر:  الحق في: الثانيالفرع 
 بالأجر تجاه صاحب العمؿالعمؿ المنزليّ بحسبانو عقدان ممزمان لمجانبيف يرتِّب حقان لمعامؿ 

 . مقابؿ التزاـ العامؿ بأداء العمؿ

الأجر حتى كلك لـ يذكر في العقد، حيث يستحؽ العامؿ كيظؿّ ربّ العمؿ ممتزمان بأداء 
ذا  في ىذه الحالة أجر المثؿ؛ أم الأجر الذم يعطى لأمثالو الذيف يقكمكف بذات العمؿ، كا 

جر بالرجكع إلى عرؼ المينة، فإف تعذَّر ذلؾ يقدِّر مشابو يتـ تقدير الأ كجد أجر لعمؿلـ ي
كلتكضيح حؽ العامؿ المنزلي في الأجر يتعيَّف ، (2)القضاء الأجر كفقان لمقتضيات العدالة

 دراسة صكَر الأجر كالحماية القانكنيَّة لو.

كؿ ما يعطى لمعامؿ لقاء عممو ميما كاف نكعو نقدان يقصد بالأجر: " :أكلان: صكَر الأجر
ة أك معامؿ بمكجب عقكد العمؿ الفرديَّ فان إليو جميع العلبكات المقررة لمضا ،أك عينان 
ان ان أـ أسبكعيَّ سكاء أكاف الأجر يكميَّ  ،ة لمعمؿة أك الأنظمة الأساسيَّ العمؿ الجماعيَّ اتفاقات 

                                                                                                                                               

 
 .261ص مرجع سابؽ، شكاخ الأحمد:  (1)
: "648تنص المادة ) (2) ػ إذا لـ تنص العقكد الفردية أك العقكد  1( مف القانكف المدني السّكرم عمى أفَّ

الجماعية أك نظاـ العمؿ أك النظاـ الأساسي لمعماؿ عمى الأجر الذم يمتزـ بو صاحب العمؿ، أخذ بالأجر 
لا قدر الأجر طبقان لعرؼ المينة كعرؼ الجية التي يؤدل فييا  المقدر لعمؿ مف ذات النكع إفْ كجد، كا 

ػ كيتبع ذلؾ أيضان في 2العمؿ. فإف لـ يكجد عرؼ، تكلى القاضي تقدير الأجر كفقان لمقتضيات العدالة. 
 تحديد نكع الخدمة الكاجب عمى العامؿ أداؤىا كفي تحديد مداىا".  
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كلا يدخؿ في مفيكـ الأجر بدلات السفر كالمصاريؼ  ،ان ان أـ سنكيَّ ان أـ مكسميَّ أـ شيريَّ 
 (3)".دىا العامؿ في معرض أدائو لعمموة التي يتكبَّ اليكميَّ 

نقدم، كىك ما يعرؼ بالأجر النقدم، كىك الشكؿ كقد يككف الأجر عمى شكؿ مقابؿ 
ة تمكف العامؿ مف شراء احتياجاتو بيا، الغالب في العمؿ لما تمثمو النقكد مف قكة شرائيَّ 

 كما قد يتـ احتساب جزء مف الأجر عمى شكؿ تقدمات عينيَّة.

فقد  ،انطلبقان مف أىميَّة الأجر في تأميف معيشة العامؿ المنزلي: الأجر النقدم -1
كضع عمى  2011لعاـ  (189رقـ ) حرصت اتفاقيَّة العمؿ اللبئؽ لمعماؿ المنزلييف

الضكابط التي تكفؿ لمعمَّاؿ الحصكؿ عمى أجر عادؿ، فقد دعت الدكؿ الأعضاء إلى 
لى اتخاذ التدابير التي تضمف أ ف يتمتع العماؿ المنزليّكف بتغطية الحد الأدنى للؤجر، كا 

، كما دعت إلى تمقي (4)عمى أساس الجنس متى تماثؿ العمؿعدـ التمييز في الأجر 
العماؿ أجكرىـ مباشرة نقدان كفي فترات منتظمة مرة في الشير عمى الأقؿ، كيجكز بالاتفاؽ 
مع العامؿ أف يتـ الدفع بكاسطة حكالة مصرفيَّة أك شيؾ مصرفيّ أك شيؾ بريدم أك حكالة 

 (1).قانكنيَّة أخرلبريديَّة أك أم كسيمة 

كرم عمى كجكب تحديد الأجر قد أكَّد المشرِّع السّ في حالة العاممة المنزليَّة السكريَّة فك 
عمى أف لا يقؿ عف الحد الأدنى العاـ للؤجكر، كسائر  ،المتفّؽ عميو كطريقة كمكعد أدائو

العامؿ المتَّفؽ عمييا بيف الطرفيف، كعمى الزيادة الدكريَّة لأجكر العينيَّة  أكالنقديَّة  المزايا
، أمَّا إذا كانت العاممة أجنبيَّة فإفَّ تحديد الأجر (2)%11المنزلي مرَّة كؿ سنتيف كبنسبة 

                                                           
 .2010( لعاـ 17( مف قانكف العمؿ السّكرم رقـ )1المادة ) (3)
 .2011( لعاـ 189مف اتفاقيَّة العمؿ اللبئؽ لمعماؿ المنزلييف رقـ ) (11المادة ) (4)
 .2011( لعاـ 189( مف اتفاقيَّة العمؿ اللبئؽ لمعماؿ المنزلييف رقـ )12/1) المادة (1)
 . 2014( لعاـ 10( مف قانكف تشغيؿ العاملبت المنزليَّات السكريَّات رقـ )8المادة ) (2)
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د بالحد الأدنى كف التقيُّ كطريقة كمكعد أدائو يتـ الاتفاؽ عميو مع صاحب العمؿ كد
المنازؿ الأجانب مف أم حماية قانكنيَّة لأجكرىـ،  عمَّاؿ ، كىذا مما يؤدم لتجريدللؤجكر

الغبف في تحديد الأجر، لا سيما بسبب كيعرضيـ لخطر مماطمة صاحب العمؿ أك 
، حيث كاف حريّان الاختلبؼ في قيمة النقد بيف عممة بمد العامؿ كعممة بمد الاستقباؿ

في  المنازؿ الأجانب لما يمثمو ىذا الأجر مف أىميَّة عمَّاؿ أجكركرم تنظيـ بالمشرَّع السّ 
ف الذيف يترككف بمدانيـ كعائلبتيـ لقاء الحصكؿ عمى ىذا حياة ىؤلاء العمَّاؿ المياجري

 الأجر.

العمؿ أف يدفع لمعامؿ أجرتو في الزماف كالمكاف المذيف يحددىما العقد أك  يمتزـ ربّ ك 
 (3).الخاصة بذلؾالعرؼ، مع مراعاة ما تقضي بو القكانيف 

 الأخير يمتزـبحكـ طبيعة العمؿ المنزلي كأدائو في منزؿ ربّ العمؿ العينيَّة:  الأجرة-2
فلب يضطر العامؿ إلى إنفاؽ أجره لتأميف  الطعاـ كالمباس،يقدِّـ لمعامؿ المنزلي  بأف

 احتياجاتو مف الطعاـ كالمباس.

المنزلي طيمة مدة نفاذ العقد، حيث نصت كما يمتزـ ربّ العمؿ بتأميف سكف ملبئـ لمعامؿ 
، لكف دكف تحديد معايير (4)تشريعات دكؿ مجمس التعاكف الخميجي عمى ىذا الالتزاـ

لمسكف اللبئؽ مما يشجع أصحاب العمؿ عمى التعسؼ في تقديـ السكف دكف مراعاة 

                                                           
 ف المدني السّكرم.( مف القانك 656المادة ) (3)
( مف قانكف العمالة المنزليَّة 9( مف لائحة عماؿ الخدمة المنزليَّة السعكدم؛ المادة )7/5المادة ) (4)

مف قانكف ( 7/1المادة )( مف قانكف عمَّاؿ الخدمة المساعدة الإماراتي؛ 15/2الككيتي؛ المادة )
 .القطرم المستخدميف في المنازؿ
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يـ شركط الكرامة الإنسانيَّة، حيث نجد عمَّاؿ المنازؿ لا يحصمكف عمى مكاف خاص ب
 ،  (5).أك يككف مكاف راحتيـ كنكميـ في المطبخ أك ممرات المنزؿلمراحة كالنكـ

بمثابة التزامات عمى عاتقو تخرج عف إطار العمؿ لمعامؿ المنزلي  عدَّ تقدمات ربّ كت 
، كبمكجب ىذا الالتزاـ يتعيَّف عمى صاحب (6)مف مستمزمات العمؿ اللبئؽ عدّ الأجر كتُ 

احتياجات العامؿ المنزلي مف مأكؿ كممبس كمشرب كغرفة حسنة العمؿ تأميف جميع 
إذا كاف العامؿ المنزلي –العمؿ  ، كما يمتزـ ربّ الإضاءة كالتيكية ككسائؿ النكـ كالراحة

بمد إذف الإقامة كتصريح العمؿ، كنفقات تأميف تذكرة السفر مف بمده إلى  بنفقات-أجنبيّان 
 ، كبنفقات الاتصاؿ بأىمو.نياية مدة العقد عندكنفقة العكدة إلى بمده  الاستقداـ

بأف يقترض منو  ،أصبح العامؿ مدينان لصاحب العمؿ إذا ماثانيان: حماية أجر العامؿ: 
مبمغان مف الماؿ أك يتسبب في إتلبؼ اشياء يممكيا ىذا الأخير، فيؿ يممؾ ربّ العمؿ أف 

 يقتطع مف أجر العامؿ لاستيفاء مالو، كما ىي حدكد ىذا الاقتطاع؟

، يعامؿ المنزلالربّ العمؿ في الاقتطاع مف أجر  سمطةسكت المشرّع السكرم عف تنظيـ 
التي نظّمت  دكؿ مجمس التّعاكف الخميجي د، بينما تنبَّيت تشريعاتتاركان ذلؾ لشركط العق

مؿ بأسباب عمى ليذه المسألة، حيث قيّدت اقتطاع ربّ العمؿ مف أجر العا العمؿ المنزلي
بالاقتطاع مف أجر العامؿ في  السّعكدمفقد سمح المشرّع كبنسب معينة،  سبيؿ الحصر

، أك بإتلبؼ أشياء يممكيا أك يحكزىا صاحب العمؿ عمدان أك إىمالان  حالة تسبب العامؿ
لسداد سمفة حصؿ عمييا مف ربّ العمؿ، أك تنفيذان لحكـ قضائي أك قرار إدارم صادر 

فيما ،(1)نصؼ الأجربما لا يزيد عف ، فمصاحب العمؿ أف يقتطع مف أجر العامؿ ضدّه

                                                           
 .75بندر ماجد شرار: مرجع سابؽ، ص  (5)
 .841محمد ابراىيـ أبك الييجا كصخر أحمد الخصاكنة: مرجع سابؽ، ص  (6)
 ( مف لائحة عماؿ الخدمة المنزليَّة السعكدم.9المادة ) (1)
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يفاء الديكف تنفيذان لحكـ سمح المشرِّع الإماراتي بالاقتطاع مف أجر العامؿ ما يمزـ لاست
قضائي كما ينحـ عف جبر الضرر الذم يسببو العامؿ لربّ العمؿ بفقد أك إتلبؼ أدكات 
أك آلات أك منتجات أك مكاد مممككة ليذا الأخير، أك مما يككف في عيدة العامؿ أك تحت 

ط تصرفو، متى كاف ذلؾ ناشئان عف خطأ العامؿ الجسيـ أك مخالفتو لمتعميمات، كيشتر 
المشرِّع الإماراتي للبقتطاع أف يتـ بمكافقة العامؿ كمكافقة الجية المعنيَّة بالكزارة إذا لـ 

، بينما اتّخذ المشرِّع الككيتي مكقفان متشددان تجاه (2)يكافؽ العامؿ، كبما لا يجاكز ربع الأجر
 ،(3)الخصـ مف أجر العامؿ، حيث حظر خصـ أم جزء مف الأجر بأم حاؿ مف الأحكاؿ

ما المشرع القطرم فقد حظر عمى صاحب العمؿ الاقتطاع مف أجر العامؿ نظير نفقات أ
 .، كأغفؿ تنظيـ الاقتطاع لسبب آخر(4)استقدامو لمدكلة

يتبيَّف مف استعراض مكاقؼ التَّشريعات المقارنة أفَّ المشرِّع الإماراتي كاف الأكثر ك 
ديناميكيَّة في تنظيـ الاقتطاع مف أجر العامؿ، فلب شؾ أفَّ الاقتطاع مف أجر العامؿ لو 

كضمانان لعدـ لأجر احماية ما يبرره متى كاف ىذا الاقتطاع مقيَّدان بأسباب كضكابط تكفؿ 
، كأف يتـ ىذا الاقتطاع تنفيذان لحكـ قضائي كتحت كمف يعيميـ مف الأجر امؿحرماف الع

رقابة كزارة العمؿ، كبعيدان عف تعسّؼ ربّ العمؿ، كبما يضمف المكاءمة بيف مصالح كؿ 
 كالعامؿ.مف ربّ العمؿ 

-العمَّاؿكغيرىـ مف – يتمتع عمَّاؿ المنازؿ: والراحة ساعات العملتحديد : الثالثالفرع 
بحسباف أفَّ ىذا الحؽ مف الحقكؽ الأساسيَّة التي نصَّ  في ساعات عمؿ محدكدة، بالحؽ

                                                           
 ( مف قانكف عمَّاؿ الخدمة المساعدة الإماراتي.11المادة ) (2)
 .ة الككيتي( مف قانكف العمالة المنزليَّ 8المادة ) (3)

 .القطرم مف قانكف المستخدميف في المنازؿ( 3المادة ) (4)
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كبالنظر إلى أفَّ غالبيَّة عمَّاؿ المنازؿ يقيمكف  ،(1)عمييا الإعلبف العالمي لحقكؽ الإنساف
؛ في المنزؿ الذم يعممكف فيو، ككثيران ما يقكمكف برعاية المرضى كالأطفاؿ ككبيرم السفّ 

كتحقيؽ التكازف  فإفَّ تنظيـ كقت العمؿ يُعدّ ضمانة لعدـ التجاكز المفرط لساعات العمؿ
(2).بيف ساعات العمؿ كساعات الراحة

 

( عمى أىميَّة اتخاذ التدابير التي ترمي إلى ضماف المساكاة في 189كتؤكد الاتفاقية رقـ )
المعاممة بيف عمَّاؿ المنازؿ كالعمَّاؿ عمكمان فيما يتعمؽ بساعات العمؿ العاديّة كتعكيضات 
الساعات الإضافيّة كفترات الراحة اليكميّة كالأسبكعيّة كالإجازة السنكيّة مدفكعة الأجر، 
كفقان لمقكانيف كالمكائح الكطنيّة أك الاتفاقات الجماعيّة، مع مراعاة السمات الخاصة بالعمؿ 

 (3).ساعة متكاصمة 24تقؿ فترة الراحة الأسبكعيّة عف  كألاالمنزلي، 

إفَّ ضماف فترات راحة ملبئمة أمر ضركرم لرفاه كؿ مف أكلان: تنظيـ كقت العمؿ اليكمي: 
مؿ كأسرتو، فمف جية تُعدّ فترة الراحة أمر أساسي لمعامؿ المنزلي عمَّاؿ المنازؿ كربّ الع

لتجديد نشاطو، كمف جية أخرل تساىـ فترة الراحة في تحسيف لمشعكر بكرامتو الإنسانيَّة ك 
نكعيَّة الخدمة المقدّمة للؤسرة، بحيث يبقى العامؿ المنزلي متنبّيان لاحتياجات المسنّيف أك 

، فضلبن عف دكر فترات الراحة في تمييز عقد العمؿ (4)لإعاقةالأطفاؿ أك الأشخاص ذكم ا
 (5).الاسترقاؽ المنزليعف 

                                                           
: "لكؿ شخص الحؽ في الراحة، كفي 24نصَّت المادة ) (1) ( مف الإعلبف العالمي لحقكؽ الإنساف عمى أفَّ

 أكقات الفراغ، كلا سيما في تحديد معقكؿ لساعات العمؿ كفي عطمة دكريَّة بأجر".
 .49، ص مرجع سابؽالحماية الفعَّالة لمعمَّاؿ المنزلييف: دليؿ لكضع قكانيف العمؿ،  (2)
 (.189( مف الاتفاقية رقـ )2-1/ 10المادة ) (3)
في المسكح التي أجرتيا منظمة العمؿ الدكليَّة، أعرب أصحاب العمؿ في معظـ الأحياف عف الحاجة  (4)

لساعة، لا سيما عندما تتضمف مسؤكليّاتيفّ رعاية الأطفاؿ إلى خدمة العاملبت المنزليَات عمى مدار ا
الصغار أك أفراد الأسرة المسنيف، كقد كاف مف الحجج الشائعة التي استخدميا أصحاب العمؿ: "ىي فرد 

لا أحد آخر يأخذ يكـ عطمة فيي لف تأخذ يكـ عطمة كذلؾ". غير أفَّ ىذا التكجو  مف أفراد الأسرة" ك"لأفَّ 
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كما ساعات يكميَّان،  حة اليكميَّة بحيث لا تقؿ عف تسعالسّعكدم فترة الرا المشرِّعكقد حدد 
 (1).حدد الراحة الأسبكعيَّة بيكـ كاحد يتـ تحديده بالاتفاؽ بيف العامؿ كصاحب العمؿ

الاستقداـ التي تعدّىا إدارة العمالة المنزليَّة عقكد المشرِّع الككيتي عمى أف تتضمف فيما أكد 
تزيد عف اثنتي عشرة ساعة خلبؿ  ألاعمى تحديد الحد الأقصى لساعات العمؿ، عمى 

عمى أحقيَّة العامؿ المنزلي في الحصكؿ عمى راحة ك اليكـ الكاحد، تتخمميا ساعات راحة، 
 (2).أخرل سنكيَّة مدفكعة الأجرأسبكعيَّة ك 

كما حدد المشرِّع الإماراتي الحد الأدنى لمدة الراحة اليكميَّة لمعامؿ بحيث لا تقؿ عف اثنتي 
كما منح عشرة ساعة يكميَّان، عمى أف تككف منيا عمى الأقؿ ثماني ساعات متكاصمة، 

في يكـ راحتو العامؿ الحؽ في يكـ راحة أسبكعيَّة بأجر شامؿ، كفي حاؿ تشغيمو 

                                                                                                                                               

أثر غياب الاستراحات المنتظمة عمى نكعيَّة الرعاية التي يمكف أف يقدميا العامؿ، كأفَّ لا يفطف إلى 
 الحصكؿ عمى فترة راحة ىك حؽ أساسي لمعامؿ كليس منحة.

ممارسات كاعدة كنماذج مبتكرة مف أجؿ علبقة عمؿ منتجة بيف عمَّاؿ المنازؿ انظر: صكفي كاغاف: 
، منظمة العمؿ الدكلية، المكتب الإقميمي لمدكؿ العربية، كرقة بيضاء –كأصحاب العمؿ في الدكؿ العربية 

 .11، ص 2018بيركت، 
تشير تقارير منظمة العمؿ الدكليَّة إلى ممارسة أشكاؿ العبكديَّة عمى عاملبت المنازؿ المياجرات، حيث  (5)

لا  يُطمب منيفَّ القياـ بأعماؿ تخرج عف طبيعة عمميفَّ كدكف مقابؿ، بحيث لا تممؾ العاممة رفض العمؿ كا 
تعرّضت لمعنؼ المفظي أك الجسدم، أك خسارة كظيفتيا، كمف ىذه الاعماؿ الاستيقاظ ليلبن لمعناية بطفؿ أك 

 شخص مسف، أك غسيؿ السيارات، أك العمؿ لدل الأقارب كالأصدقاء دكف مقابؿ.
دراسة مقارنة،  –لي كالتجريـ الكطني ؽ في ثكبو الجديد ما بيف التحريـ الدك انظر: محمد نكاؼ الفكاعرة: الرِ 

 .1171، ص 2015، 3، العدد 48، مج مجمة دراسات عمكـ الشريعة كالقانكف، الجامعة الأردنيّة

 ( مف لائحة عماؿ الخدمة المنزليَّة السعكدم.6/6المادة ) (1)
 ( مف قانكف العمالة المنزليَّة الككيتي.22المادة ) (2)
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الأسبكعيَّة يككف لو الحؽ في يكـ راحة بديؿ أك يمنح بدلان نقديَّان عنو بما يعادؿ الأجر 
 (3).الشامؿ لذلؾ اليكـ

عشر ساعات يكميّان، ما لـ يتـ با المشرّع القطرم فقد حدد الحد الاقصى لساعات العمؿ أمَّ 
كتناكؿ الطعاـ، كلا تدخؿ ىذه الاتفاؽ عمى خلبؼ ذلؾ، تتخمميا فترات لمعبادة كالراحة 

 (4)الفترات ضمف حساب ساعات العمؿ.

يستحؽ العامؿ إجازات عمى مدار السنة، كىذه الإجازات  : تنظيـ كقت العمؿ السنكم:ثانيان 
ما في حالة الإجازة السنكيَّة، أك تككف كقد تككف لتجديد نشاط العمَّاؿ كاستعادة قكاىـ 

 مرض العامؿ فتككف إجازة صحيَّة. بسبب

منح المشرِّع السّعكدم عمَّاؿ المنازؿ الحؽ في إجازة مدتيا شير  :السنكيّة الإجازة-1
مدفكعة الأجر، كلكنَّو قيَّد ىذا الحؽ بشرطيف ىما أف يمضي العامؿ سنتيف في العمؿ لدل 

 (5).ربّ العمؿ كأف يرغب في التجديد لمدة مماثمة

القطرم مدة الإجازة السنكيّة المستحقة لعمَّاؿ المنازؿ بثلبثة أسابيع  كما حدد المشرّع
 (1).مدفكعة الأجر عف كؿ سنة ميلبديَّة يقضييا لدل صاحب العمؿ

أمَّا المشرِّع الإماراتي فقد حدد مدة الإجازة السنكيَّة المأجكرة المستحقة لمعامؿ المنزلي 
ذا كانت مدة خد مة العامؿ أقؿ مف سنة كأكثر مف ستة أشير بثلبثيف يكمان عف كؿ سنة، كا 

ما سمح لمعامؿ في حالة تجديد عقد العمؿ بتجميع كاستحؽ إجازة يكميف عف كؿ شير، 
ذا استدعت ظركؼ  الإجازة المستحقة لو عف أكثر مف سنتيف كالحصكؿ عمييا مجمَّعة، كا 

                                                           
 ( مف قانكف عمَّاؿ الخدمة المساعدة الإماراتي.12المادة ) (3)
 .القطرم مف قانكف المستخدميف في المنازؿ( 12المادة ) (4)
 ( مف لائحة عماؿ الخدمة المنزليَّة السعكدم.10المادة ) (5)
 .القطرم مف قانكف المستخدميف في المنازؿ( 14المادة ) (1)
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لإجازة التي عمؿ العمؿ تشغيؿ العامؿ في أثناء إجازتو السنكيَّة، كلـ يتـ ترحيؿ مدة ا
خلبليا إلى السنة التالية فإفَّ صاحب العمؿ يمتزـ بأف يؤدم لمعامؿ أجره مضافان إليو بدؿ 
إجازة عف أياـ عممو يساكم أجره الأساسي، كلا يجكز تشغيؿ العامؿ أثناء إجازتو السنكيَّة 

 (2).أكثر مف مرَّة كاحدة خلبؿ سنتيف متتاليتيف

 ؿتاريخ تسمّـ العمؿ كليس مف تاريخ إبراـ عقد العمؿ، كيدخيبدأ حساب مدّة الخدمة مف ك 
في تمؾ المدّة مدّة التجربة، كأيّاـ الراحة الأسبكعيَّة كالعطلبت الرسميَّة، كحالات التغيّب 

صابة العمؿ، كما تحتسب مدّة المسمكح بيا قانكنان مثؿ إجازة الأمكمة كالإجازة المرضيَّة  كا 
كلا تدخؿ مدّة الكقؼ عف العمؿ في احتساب المدّة التي الإخطار ضمف مدّة الخدمة، 

 (3).يستحؽ عنيا العامؿ إجازة

صرؼ في أف يككف العماؿ المنزليكف أحراران في التَّ  (189)رقـ كقد اشترطت الاتفاقية 
كقتيـ كما يحمك ليـ لكي تعد الفترة الممنكحة ليـ إجازة، فلب تُعدّ الأكقات التي يككنكف فييا 

نما تعد مف ساعات العمؿ رىف إشارة ، كفي ىذا (4)الأسرة لتمبية طمباتيا فترة إجازة كا 
العمؿ العامؿ المنزلي لخدمتو كخدمة  السياؽ ينبغي ألا تعد الفترة التي يصطحب فييا ربّ 

أثناء تكاجدىـ في فترة إجازة لمعامؿ المنزلي؛ بحسباف أفَّ ىذا الأخير لـ يكف حران أسرتو 
نما مرافقتو لربّ التصرؼ في كقتو  العمؿ كأسرتو في الإجازة ىك امتداد لعممو في  كا 

  المنزؿ.

عند مرَض العامؿ المنزلي فإنَّو يستحؽ إجازة صحيَّة طيمة فترة  :الصحيَّةجازة الإ -2
 عكدمالسّ  المشرّعيف كؿ مف ، كقد حددمرضو، كلا تحسب ىذه الإجازة مف إجازاتو السنكيَّة

                                                           
 ( مف قانكف عمَّاؿ الخدمة المساعدة الإماراتي.13المادة ) (2)
 .351أحمد حسف البرعي: مرجع سابؽ، ص  (3)
 .189( مف الاتفاقية 10/3المادة ) (4)
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لعمّاؿ المنازؿ بثلبثيف يكمان متكاصمة أك متقّطعة في العاـ  ةمدّة الإجازة الصحيّ  كالإماراتي
، فيما اختمفا في تحديد المدة الكاحد، متى ثبتت حاجة العامؿ ليا بمكجب تقرير طبي

المأجكرة للئجازة، فبينما اعتبر المشرّع السّعكدم كامؿ مدّة الإجازة الصحيّة مدفكعة 
الخمسة عشر  لعمَّاؿ المنازؿ بكامؿ الأجر عف منح الحؽشرّع الإماراتي فإفَّ الم، (5)الأجر

 (6).يكمان الأكلى مف الإجازة الصحيَّة، فيما عدَّ الخمسة عشر يكمان التالية بدكف أجر

 .أمّا المشرّعيف الككيتي كالقطرم فمـ يتعرّضا للئجازة الصحيّة لعمَّاؿ المنازؿ

سفة قانكف العمؿ كلا شؾ أفَّ منح إجازة صحيَّة لمعامؿ المريض ىك أمر تقتضيو فم
أك الخصـ مف أجر لعمَّاؿ، فمف غير المقبكؿ إنياء علبقة العمؿ كتكجيو الحمائي تجاه ا

 .كعجزه المؤقت عف أداء العمؿ وبسبب مرضالعامؿ 

المنزلي عملبن آمنان مف حيث المبدأ يُعدّ العمؿ  الحماية من الأخطار المينيَّة:: الفرع الرابع
غير أفَّ تنكّع العمؿ  ،-إذ أنَّو يتـ داخؿ المنزؿ- كلا يترافؽ مع مخاطر كبيرة عمى العمَّاؿ

المنزلي كالتفريط في كسائؿ الكقاية مف الأخطار تجعؿ ىذا العمؿ ينطكم عمى مخاطر 
المنازؿ أثناء قياميـ بأداء العمؿ المنزلي، حيث قد يتعرضكف  عمَّاؿ ليا يتعرضكبيرة 

لي بتنظيؼ لعدـ تكافر كسائؿ السلبمة المينيّة، كأف يقكـ العامؿ المنز الجسديَّة للئصابات 
، أك (1)دكف تكافر معدات الأمف كالسلبمةلية اعمى ارتفاعات ع الزجاج الخارجي لممنزؿ

ثقيمة، أك استعماؿ منظفات قد تككف سامة،  استعماؿ الأدكات الحادة، كحمؿ أغراض
 (2).كغير ذلؾ

                                                           
 ( مف لائحة عماؿ الخدمة المنزليَّة السعكدم.11المادة ) (5)
 ( مف قانكف عمَّاؿ الخدمة المساعدة الإماراتي.14المادة ) (6)
 .218ندل يكسؼ الدعيج: مرجع سابؽ، ص  (1)
 .11صكفي كاغاف: مرجع سابؽ، ص  (2)
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( عمى حؽ عمَّاؿ المنازؿ في بيئة عمؿ آمنة كصحيَّة، كحثَّت 189أكدت الاتفاقيَّة رقـ )
، (3)الدكؿ الأعضاء عمى اتخاذ التدابير لضماف السلبمة كالصحة المينيتيف لعمَّاؿ المنازؿ

اؿ المنزلييف بالضماف الاجتماعي كسائر كما دعت الدكؿ الأعضاء إلى تأميف العمَّ 
 (4).العمَّاؿ

كفي ىذا السياؽ يُحسب لممشرِّع السّكرم مساكاة العمَّاؿ المنزلييف بالعمَّاؿ العادييف مف 
مف قانكف استقداـ كاستخداـ  (14)نصّت المادة حيث تأمينيـ بالضماف الاجتماعي، فقد 

: "يمتزـ المستفيد بتسجيؿ العاممة في صندكؽ إصابات العمؿ لدل فرع  العاملبت عمى أفَّ
المؤسسة العامة لمتأمينات الاجتماعيَّة في المحافظة التي يقيـ فييا، كذلؾ خلبؿ فترة 

 .عمميا لديو"

لعاـ  (10)رقـ  كريَّاتتشغيؿ العاملبت المنزليَّات السّ  مف قانكف (9)نصت المادة كما 
: "يمتزـ المستفيد بتسجيؿ العامؿ المنزلي في صندكؽ إصابات العمؿ لدل  2014 عمى أفَّ

فرع المؤسسة العامة لمتأمينات الاجتماعيَّة في المحافظة التي يقيـ فييا، كذلؾ خلبؿ فترة 
 .عممو لديو"

إفَّ حؽ العامؿ في حسف معاممة ربّ : احترام الحقوق الأساسيَّة لمعاملالفرع السادس: 
ؿ لو ىك مف الالتزامات التي تفرضيا القكاعد العامة دكف النص عمييا صراحة، كلكف العم

 ع السّكرملمشرِّ ابسبب خصكصيَّة كضع العامؿ المنزلي كالعزلة التي يعيش فييا دفعت 
معاممة ربّ العمؿ لعامؿ المنزؿ، حيث أكّد عمى  حسف عمى كاجبإلى النص صراحة 

كأصحاب العمؿ بالمعاممة الإنسانيّة كالأخلبقيّة لعمّاؿ التزاـ أصحاب مكاتب التشغيؿ 

                                                           
 ( مف الاتفاقيَّة.13المادة ) (3)
 ( مف الاتفاقيَّة.14المادة ) (4)
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كذلؾ بسبب تعرّض عمَّاؿ المنازؿ لممعاممة اللبإنسانيَّة كالحط مف كرامتو مف ، (1)المنازؿ
 قبؿ ربّ العمؿ كالتي قد تصؿ لدرجة الاستعباد المنزلي.

كىك  ،شعائرىـ الدينيَّةكممارسة  حؽ الاعتقاد كالتفكيرعمَّاؿ المنازؿ كفي ىذا السياؽ فإفَّ ل
كأّكدتو الاتّفاقيَّة الدكليَّة الخاصة  ،(2)حؽ نصَّ عميو الإعلبف العالمي لحقكؽ الإنساف

كتظير أىميَّة ىذا الحؽ بشكؿ خاص في حالة ، (3)بحقكؽ العمَّاؿ المياجريف كأسرىـ
 يفرضيث عمَّاؿ المنازؿ المياجريف الذيف يعتنقكف ديانة مخالفة لديانة صاحب العمؿ، ح

صحاب العمؿ قيكدان تحكؿ دكف تمتع عمَّاؿ المنازؿ بيذا الحؽ بحجة أنّيـ بعض أ
الذم يممؾ الحريّة في تحديد البيئة الدينيّة التي  يمارسكف عمميـ في منزؿ ربّ العمؿ

كلكف إذا كاف مف حؽ ربّ العمؿ تحديد البيئة الدينيَّة داخؿ منزلو فإفَّ ذلؾ لا  ،(4)تسكده
، شريطة ألّا تتعارض مع خارج المنزؿ الدينيَّة بحريَّة رهممارسة شعائيمنع العامؿ مف 

                                                           
( المتضمف نظاـ 10القانكف رقـ )( مف 21( مف قانكف استقداـ كاستخداـ العاملبت؛ المادة )24المادة ) (1)

 .السّكريّاتتشغيؿ العاملبت المنزليّات 

: "18تنص المادة ) (2) ة التفكير لكؿ شخص الحؽ في حريَّ ( مف الإعلبف العالمي لحقكؽ الإنساف عمى أفَّ
ة الإعراب عنيما بالتعميـ ة تغيير ديانتو أك عقيدتو، كحريَّ كالضمير كالديف، كيشمؿ ىذا الحؽ حريَّ 

قامة الشعائر كمراعاتيا سكاء أكاف ذلؾ سران أـ  ."مع الجماعة كالممارسة كا 
: "12تنص المادة ) (3) لمعمَّاؿ المياجريف كأفراد أسرىـ -1( مف اتّفاقيَّة العمَّاؿ المياجريف كأسرىـ عمى أفَّ

الحؽ في حريَّة الفكر كالضمير كالديف، كيشمؿ ىذا الحؽ أف يككف ليـ ديف أك معتقد يختاركنو أك أف 
ينيـ أك معتقدىـ، إما منفرديف أك مع جماعة، كعمنان أك خمكة، يعتنقكا ىذا الديف أك المعتقد، كحريَّة إظيار د

قامة لمشعائر، كممارسة كتعميمان.  راه ينتقص مف كلا يعّرض العماؿ المياجركف كأفراد أسرىـ لإ-2عبادة كا 
لا تخضع حريّة -3حريّتيـ في أف يككف ليـ ديف أك معتقد يختاركنو، أك أف يعتنقكا ىذا الديف أك المعتقد. 

ار الفرد لدينو أك معتقده إلا لمقيكد التي يقررىا القانكف كتقتضييا حماية السّلبمة العامة، أك النظاـ إظي
تتعيد الدكؿ الأطراؼ -4العاـ، أك الصحة العامة، أك الآداب العامة، أك حقكؽ الغير كحيّاتيـ الأساسيّة. 

يما عمى الأقؿ مف العمَّاؿ المياجريف كالأكلياء في ىذه الاتّفاقيّة باحتراـ حريّة الأبكيف المذيف يككف كاحد من
 في تأميف التعميـ الديني كالأخلبقي لأكلادىـ كفقان لمعتقداتيـ الخاصة".-إف كجدكا –القانكنييف 

 .208ندل يكسؼ الدعيج: مرجع سابؽ، ص  (4)
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، حيث تخضع حريَّة العمَّاؿ المنزلييف في (5)في بمد العمؿالنّظاـ العاـ كالآداب العامّة 
الدينيَّة لمتّشريعات الكطنيَّة السائدة في ىذا الخصكص، كىنا يظير دكر  ممارسة شعائرىـ

 في الاعتقاد كالتفكير كممارسة شعائرىـ الدينيَّة.عمَّاؿ المنازؿ  الاعتراؼ بحؽالمشرّع في 

إفَّ النصكص القانكنيَّة ميما سعت إلى الرقابة عمى حقوق عمَّال المنازل:  الفرع السابع:
قانكنيَّة عمى فئة عمَّاؿ المنازؿ، فإفَّ ىذه الحماية تظؿُّ منقكصة ما لـ إسباغ الحماية ال

إلى نكعيف: رقابة الرقابة ىذه كيمكف تقسيـ ، الكاقع أرض ا عمىيتقترف برقابة عمى تطبيق
اؿ المنازؿ في المجكء حؽ عمَّ كقائيَّة، تتمثَّؿ في تفتيش العمؿ، كرقابة علبجيَّة تتمثَّؿ في 

 .لممطالبة بحقكقيـ غمى القضاء

ىامة يمثّؿ تفتيش العمؿ أداة رقابيَّة  المنازل: عمَّالحقوق  ة عمىالرقابة الإداريَّ أولًا:  
الطابع الخاص لمعمؿ المنزلي كالعزلة عمى احتراـ صاحب العمؿ لحقكؽ العامؿ، غير أفَّ 

عسيران، بسبب ؿ تجعؿ قياـ مفتّش العمؿ بميامو أمران المناز  عمَّاؿ التي يعيش فييا
لأفَّ ذلؾ مف شأنو انتياؾ الحياة  اعتراض صاحب العمؿ عمى دخكؿ المفتّش لمنزلو

 الخاصة لصاحب العمؿ.

لى أىميَّة تفتيش العمؿ في حماية حقكؽ عمَّاؿ المنازؿ، ( إ189الاتفاقية رقـ ) كقد تنبّيت
فقد حيث حثّت الدكؿ الأعضاء عمى تنظيـ تفتيش العمؿ عمى حقكؽ عمَّاؿ المنازؿ، 

: " يا( من17نصَّت المادة ) تضع كؿ دكلة عضك آليَّات ككسائؿ فعَّالة كيسيؿ  -1عمى أفَّ
لمقكانيف كالمكائح الكطنيَّة لحماية  الكصكؿ إلييا لتقديـ الشكاكل، بيدؼ ضماف الامتثاؿ

تضع كؿ دكلة عضك كتنفذ تدابير لتفتيش العمؿ كالإنفاذ كالعقكبات،  -2العمَّاؿ المنزلييف 
مع إيلبء الاعتبار الكاجب لمسمات الخاصة بالعمؿ المنزلي، كفقان لمقكانيف كالمكائح الكطنيَّة 

مع القكانيف كالمكائح الكطنيَّة، الظركؼ  تحدد ىذه التدابير، بقدر ما يككف ذلؾ متماشيان  -3
                                                           

 .844، ص مرجع سابؽمحمد ابراىيـ أبك الييجا كصخر أحمد الخصاكنة:  (5)
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التي يجكز بمكجبيا السماح بالدخكؿ إلى منزؿ الأسرة، مع إيلبء الاحتراـ الكاجب لمحياة 
 الخاصة". 

قانكف الخدمة  كقد جاءت التّشريعات محؿ الدراسة خالية مف تنظيـ تفتيش العمؿ باستثناء
( منو لممفتشيف بدخكؿ أماكف عمؿ عمَّاؿ 20المنزليَّة الإماراتي الذم سمح في المادة )

المنازؿ بشرط الحصكؿ عمى إذف مف صاحب المنزؿ أك إذف النيابة العامة، كذلؾ في 
دلائؿ معقكلة  كجكد-2شككل مف العامؿ أك مف صاحب العمؿ.  كجكد-1 حالتيف ىما:

 و.عمى كقكع مخالفات لأحكاـ ىذا القانكف كالمكائح كالقرارات الصادرة تنفيذان ل

أماـ إحجاـ بقيَّة المشرّعيف عف تنظيـ تفتيش  كلا شؾ أفَّ اتجاه المشرّع الإماراتي يحسب لو
، غير أفَّ تقييد دخكؿ المفتشيف بالحصكؿ عمى إذف العمؿ فيما يخص العمالة المنزليَّة

صاحب العمؿ قد يفرغ النص القانكني مف مضمكنو، فما العمؿ إذا لـ يسمح صاحب 
فتشيف إلى منزلو؟، كما أفَّ تحديد الحالات التي يسمح لمفتشي العمؿ العمؿ بدخكؿ الم

كخاصة المياجريف –بدخكؿ المنازؿ فييا لا تؤمّف الحماية القانكنيَّة لمعامؿ، فعمَّاؿ المنازؿ 
قد لا يعرفكف آليَّة تقديـ الشككل كالجية المختصة بتمقي شكاكاىـ، أمّا حالة كجكد  -منيـ

فميس مف السيؿ الكصكؿ إلى ىذه الدلائؿ بسبب لفة القانكف، دلائؿ كاضحة عمى مخا
 خصكصيَّة مكاف العمؿ كالعزلة التي يعيش فييا العمَّاؿ.

لمفتّشي  السماح-الإماراتيت التي ذكرىا المشرّع بالإضافة لمحالا–كنعتقد أنَّو مف الأفضؿ 
علبـ العمؿ بزيارات دكريَّة لأماكف عمؿ عمَّاؿ المنازؿ، مع مراعاة  خصكصيَّة المنزؿ كا 

 صاحب العمؿ بمكاعيد الزيارات.

المنازؿ بقكانيف خاصة كعقكد مكتكبة تحدد حقكقيـ،  عمَّاؿ كعمى الرغـ مف تنظيـ عمؿ 
كما زالت ىذه الفئة تتعرض للبستغلبؿ بسبب عدـ  ،غير أفَّ ىذه الحقكؽ ما تزاؿ منتيكة

حيث  منزلييف فييا، عمَّالان  التي تستخدـ كجكد رقابة مف قبؿ الجيات الإدارية عمى المنازؿ
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ة أنو عمى الرغـ مف كجكد عقكد مكتكبة تحدد حقكؽ تشير تقارير المنظمات الدكليَّ 
، كأفَّ يتعرضكف للبستغلبؿ كانتياؾ حقكقيـ اكالتزامات العماؿ المنزلييف فإنيـ مازالك 
آلاؼ الشكاكل مازالت تتمقى  في دكؿ الاستقباؿ سفارات الدكؿ المصدرة لمعمالة المنزلية

    (1).سنكيّان 

ا حقان مف يُعدّ الالتجاء إلى القضاء  ل المنازل في المجوء إلى القضاء:ثانياً: حق عمَّ
، فيك حؽ (2)ا الإعلبف العالمي لحقكؽ الإنسافحقكؽ الإنساف الأساسيَّة التي نصَّ عميي

ذا اتَّفؽ صاحب لب يجكز ، فدستكرم، كمف الحقكؽ المصيقة بالشخصيَّة التنازؿ عنو، كا 
أف يتنازلكا عف الدعاكل التي تنشأ لمصمحتيـ ضدّه بسبب ما قد  عمى العمؿ مع عمَّالو

يصيبيـ مف الأضرار بمناسبة قياميـ بالعمؿ، فإفَّ ىذا الاتّفاؽ يككف باطلبن كمخالفان لمنظاـ 
 (3).العاـ كلا يقيِّد العامؿ

منح العمَّاؿ المنزلييف الحؽ في الحماية ة إلى أىميَّة كقد تنبَّيت منظمة العمؿ الدكليَّ 
القضائيَّة لحقكقيـ، فحثَّت الدكؿ الأعضاء عمى ضماف حؽ التقاضي ليـ عمى قدـ 

: "تتخذ كؿ 189( مف الاتفاقيَّة )16نصت المادة )المساكاة مع سائر العمَّاؿ، ف ( عمى أفَّ
                                                           

البمداف المستقبمة لمعمالة المنزلية المياجرة تقيـ سفارات الدكؿ المصدِّرة لمعمالة المنزليَّة  في كثير مف (1)
ملبجئ لمتعامؿ مع الأعداد الكبيرة مف العاملبت المنزليَّات الباحثات عمَّف يعينيفَّ في تحصيؿ أجكرىفَّ 

ك شركط عمميفَّ السيّئة، حيث قدَّرت غير المدفكعة، أك يساعدىفَّ بشأف الإساءات الجسديَّة أك الجنسيَّة أ
أنيا تستقبؿ شيريّان  2004سفارة سيريلبنكا في المممكة العربيَّة السعكديَّة في شير كانكف الثاني مف عاـ 

 عاممة منزليَّة فارّة مف مستخدمييا. 150حكالي 
المنزليّكف حكؿ العالـ، انظر تقرير منظمة ىيكماف رايتس ككتش: في طيِّ الكتماف "انتياكات ضد العماؿ 

 .4، ص 1، التقرير رقـ 2006تمكز  26
: "8نصّت المادة ) (2) لكؿ شخص الحؽ في أف يمجأ إلى  ( مف الإعلبف العالمي لحقكؽ الإنساف عمى أفَّ

 ".ة التي يمنحيا لو القانكفة لإنصافو عف أعماؿ فييا اعتداء عمى الحقكؽ الأساسيَّ المحاكـ الكطنيَّ 
مجمة الحقكؽ لمبحكث القانكنيَّة كالاقتصاديَّة، كميَّة د مميجي: كفالة حؽ المرأة في التقاضي، أحمد محم (3)

 .339، ص 2011-2010، عدد خاص، الحقكؽ، جامعة الإسكندريَّة
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الكطنيَّة، تدابير تضمف لجميع العمَّاؿ دكلة عضك، كفقان لمقكانيف كالمكائح كالممارسات 
المنزلييف، سكاء شخصيَّان أك عف طريؽ ممثؿ ليـ، سبؿ الكصكؿ الفعميَّة إلى المحاكـ أك 
ىيئات القضاء أك أم آليَّات لتسكية المنازعات، في ظركؼ لا تقؿ مؤاتاة عف تمؾ المتاحة 

 لمعمَّاؿ عمكمان".

ات التقاضي في منازعات العمؿ الفرديَّة، بما يضمف كقد قرر المشرِّع السّكرم تيسير إجراء
تمكيف العامؿ مف الكصكؿ إلى حقكقو بالسرعة الممكنة كدكف تحميمو عبء الرسكـ 
، أك الصبر  القضائيَّة، لأنَّو بسبب ضعؼ كضعو الاقتصادم لا يستطيع تحمّؿ تمؾ الرسكـ

فقرر إعفاء الدعاكل التي يرفعيا ، (1)عمى الإجراءات العاديَّة التي قد تستغرؽ كقتان طكيلبن 
كنظر الدعكل عمى كجو السرعة، العمَّاؿ مف الرسكـ القضائيَّة في جميع مراحؿ التقاضي، 

 (2).كجكاز الحكـ بالنفاذ المؤقت أك المعجؿ كبدكف كفالة

كقد قرر كؿ مف المشرّعيف الإماراتي كالككيتي إعفاء الدعاكل المقامة مف عمَّاؿ المنازؿ 
فيما أغفؿ كؿ مف  ،(3)يتـ النظر فييا عمى كجو السّرعة الرسكـ القضائيّة، كأفمف جميع 

المشرعيف السعكدم كالقطرم منح عمَّاؿ المنازؿ ىذه الميزة، مما يعني الرجكع للؤصؿ 
 كىك تحمّميـ لمصاريؼ الدعاكل كاتّباع الإجراءات العادية في التّقاضي.

                                                           
 .41أمؿ شربا كزىير حرح: مرجع سابؽ، ص  (1)
: "7تنص المادة ) (2) يرفعيا العماؿ أك أصحاب  تعفى الدعاكل التي( مف قانكف العمؿ السّكرم عمى أفَّ

، كمف الرسكـ كالتأمينات  الاستحقاؽ عنيـ أك نقابات العماؿ بمكجب أحكاـ ىذا القانكف مف تككيؿ محاٍـ
كتنظر المحكمة بيا عمى كجو السرعة،  كالمصيقة القضائية كالكفالات القضائية في جميع مراحؿ التقاضي،

يا، كحؽ إضفاء صفة النفاذ المعجؿ عمى أحكاميا، كليا في كليا حؽ اتخاذ التدابير المؤقتة بكفالة أك دكن
 حاؿ رد الدعكل أفْ تحكـ عمى المدعي بالمصركفات كميا أك بعضيا.

( مف قانكف الخدمة المنزليَّة 34؛ المادة )( مف قانكف العمالة المنزليَّة الككيتي36ك35المادتيف ) (3)
 الإماراتي.
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، ى القضاء لتحصيؿ حقكقيـ غير منظـعمَّاؿ المنازؿ إلفَّ لجكء أمّا في القانكف السّكرم فإ
تحمّؿ العمَّاؿ كىك متركؾ لمقكاعد العامّة، مع ما تحممو مف بطء إجراءات التقاضي ك 

مصاريؼ التقاضي التي ترىؽ كاىؿ العمَّاؿ المنزلييف _مع ضعؼ مركزىـ الاقتصادم_، ل
عمى المعكنة  كالـ يحصم ما–كما ينبغي عمى عمَّاؿ المنازؿ الأجانب تسديد سمفة 

 .-القضائيَّة

مجكء إلى أماـ ىذه الاعتبارات، يجد العامؿ المنزلي نفسو مجرّدان عمميَّان مف حقو في ال
القضاء لممطالبة بحقكقو، حيث قد يتردد في المطالبة بحقكقو أماـ القضاء بسبب عدـ 

م تدخؿ تحممو مصاريؼ الدعكل كبطء إجراءات التقاضي، مما يجعؿ مف الضركر 
المشرّع السكرم لمساكاة عمَّاؿ المنازؿ بالعمَّاؿ كافة مف حيث إعفائيـ مف مصاريؼ 

  التّقاضي كنظر دعاكاىـ عمى كجو السرعة.

 المطمب الثاني

 ومن في حكميمالمنازل  العمَّ  لتزاماتا

في مقابؿ الحقكؽ الممنكحة لعمَّاؿ المنازؿ، فإنَّيـ يتحممكف التزامات مقابمة، كبالإضافة 
إلى الالتزامات لتي ينص عمييا العقد ىناؾ التزامات مصدرىا حسف النيَّة في تنفيذ العقد، 

 بطريقةأف ينفذكا العقد طبقان لما اشتمؿ عميو، ك  ينبغي-العمَّاؿكغيرىـ مف –فعمَّاؿ المنازؿ 
نَّما ما كرد في العقد، لا يقتصر التزاميـ عمى تنفيذ تتفؽ مع ما يكجبو حسف النيَّة، ك  كا 

كالعرؼ كالعدالة، بحسب طبيعة  يتناكؿ أيضان ما ىك مف مستمزماتو، كفقان لمقانكف
 (1).لتزاـالا

                                                           
 السّكرم.( مف القانكف المدني 149المادة ) (1)



ال المنازل   َ ة لعمَّ  َ بين التّشريع السّوري وتشريعات دول مجلس   دراسة مقارنة الحماية القانونيَّ
عاون الخليجي  التَّ

141 
 

التزامات العمَّاؿ كافة التي نصّت  كيمكف تحديد التزامات عمَّاؿ المنازؿ كفقان ليذا المبدأ في
خلبص، ( مف القانكف المدني السّكرم، كىي:651عمييا المادة )  أداء العمؿ بأمانة كا 

طاعة أكامر صاحب العمؿ، كالحفاظ عمى الأشياء المسمّمة لو، حفاظ عمى أسرار كال كا 
 منزؿ صاحب العمؿ.

ل: أداء العمل خلاص الفرع الأوَّ المتّفؽ  العامؿ أف يقكـ بأداء العمؿيجب عمى  :بأمانة وا 
، أم عامؿ (2)بنفسو، كأف يبذؿ في أدائو لمعمؿ ما يبذلو الشخص المعتاد مف العناية عميو

لا عدّ مخلّبن بالتزامو.  المنزؿ مف ذات الفئة كالاختصاص ككفؽ ذات الظركؼ، كا 

بع الشخصي، ذلؾ أفَّ فَّ التزاـ العامؿ بأداء العمؿ يتسـ بالطاأكّلا: أداء العمؿ بنفسو: إ
ككفاءتو كأمانتو محؿ اعتبار في العقد يعكّؿ عمييا صاحب العمؿ في شخصيَّة العامؿ 

، كتبعان لذلؾ فإفَّ الكفاء بيذا الالتزاـ يجب أف يككف مف نفس (3)تنفيذ العقد المتفؽ عميو
ؾ تطبيقان المديف بو كىك العامؿ، كليس لو أف يعيد إلى غيره في القياـ بالعمؿ، كيعدّ ذل

لمقكاعد العامّة في الالتزاـ بعمؿ، حيث لا يجكز تنفيذ العمؿ بكاسطة الغير كضدّ إرادة 
ك الجزئيّ مف شخص أخر داء الكمّي أتالي يككف لربّ العمؿ رفض ىذا الأالدائف، كبال
 (4).غير العامؿ

                                                           
مف قانكف الخدمة المنزليَّة ( مف 16السعكدم؛ المادة )( مف لائحة عمَّاؿ الخدمة المنزليَّة 6/1المادة ) (2)

مف قانكف المستخدميف في ( 11/2المادة ) ( مف قانكف العمالة المنزليَّة الككيتي؛13المادة )؛ الإماراتي
 .القطرم المنازؿ

 .64بندر ماجد شرار: مرجع سابؽ، ص  (3)
؛ ناصر جميؿ محمد الشمايمة: مرجع سابؽ، ص 287محمد حسيف منصكر: مرجع سابؽ، ص  (4)

281. 
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بالقكّة إذا امتنع عف أدائو  كفي المقابؿ لا يممؾ ربّ العمؿ إجبار العامؿ عمى أداء العمؿ
نّما لو حؽ فسخ العقد أك كاف أداؤه معيبان كلا يبذؿ فيو ما يبذلو الشخص المعتاد بعد ، كا 

 (5).استيفاء الإجراءات القانكنيّة

كيترتَّب عمى الطابع الشخصي لالتزاـ العامؿ أفَّ العقد ينتيي بكفاتو كلا ينتقؿ إلى كرثتو، 
ة كرثة العامؿ بمتابعة تنفيذ التزامو، كما لا يممؾ كرثة العامؿ فلب يممؾ ربّ العمؿ مطالب

 (1).أف يقكمكا بتنفيذ التزاـ مكرثيـ مف تمقاء نفسيـ

العمؿ المتفّؽ عميو كفقان مضمكف يمتزـ عامؿ المنزؿ بأداء ثانيان: أداء العمؿ المتفّؽ عميو: 
كالأكصاؼ الكاردة في ، فالعبرة بتحديد ىذا المضمكف بالشركط لما كرد في عقد العمؿ

 .العقد

ذا أغفؿ الطرفاف تحديد العمؿ الكاجب أداؤه في العقد، فإفَّ ذلؾ لا يؤدم إلى بطلبف عقد  كا 
العمؿ، طالما تّـ تحديد جنس العمؿ عمى الأقؿ أك كاف قابلبن لمتحديد
حيث يتكلّى  ،(2)

القاضي تحديد نكع العمؿ كمداه طبقان لعمؿ المثؿ، ثـ بالرجكع إلى العرؼ كالعادات 
في العقد بدّقة غير أفَّ تحديد نكع العمؿ  ،(3)المتبّعة في المينة، ثـ طبقان لمقتضيات العدالة

مقبؿ كف العامؿ عمى بيّنة مف العمؿ الكيجنّب الطرفيف النزاع مستقبلبن، كما يؤدم لأف ي
 عميو، كيجنّبو بالتالي استغلبؿ ككالات الاستخداـ.

لأفَّ ذلؾ يُعدّ تعديلبن  كلا يممؾ ربّ العمؿ إجبار العامؿ عمى القياـ بعمؿ غير المتّفؽ عميو
غير أفَّ طبيعة عقد العمؿ المستمرة كملبزمة لعقد العمؿ مف جانبو كبإرادتو المنفردة، 

                                                           
 .182أمؿ شربا كزىير حرح: مرجع سابؽ، ص  (5)

 .182؛ أمؿ شربا كزىير حرح: مرجع سابؽ، ص 376حسيف عبد المطيؼ حمداف: مرجع سابؽ، ص  (1)
 .68بندر ماجد شرار: مرجع سابؽ، ص  (2)

 .275ابؽ، ص سّ المرجع المحمد حسيف منصكر:  (3)
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قد يتخمميا أك حكادث استثنائيّة تستدعي قياـ  العامؿ المنزلي لصاحب العمؿ كأسرتو
أف يكمّؼ  عقد العمؿقياسان عمى  العامؿ المنزلي بعمؿ غير المتفؽ عميو، فإفَّ لربّ العمؿ
فراد أسرة ربّ العمؿ أحد أيتعرض العامؿ المنزلي بعمؿ ليس مف أعماؿ المنزؿ، كأف 

 للئصابة بجركح، فإفَّ ليذا الأخير أف يطمب مف العامؿ المنزلي تضميد الجرح. 

يممؾ ربّ العمؿ بمقتضى رابطة التبعيَّة  أوامر صاحب العمل:يطيع : أن الفرع الثاني 
التي تربطو بالعامؿ سمطة التكجيو كالرقابة عمى العامؿ، كيمتزـ العامؿ بالمقابؿ بإطاعة 

لا تخالؼ ك  متفقة مع مقتضيات العقد كالأعراؼ السائدة كامر صاحب العمؿ ما دامتأ
أك  المساس بكرامة العامؿ أحكاـ القكانيف كالنظاـ العاـ، كلا تنطكم عمى ما مف شأنو

إذا ، كبالمقابؿ يممؾ العامؿ عدـ إطاعة أكامر صاحب العمؿ (4)لمخطر تعريض سلبمتو
مشركع أك مخالؼ لمنظاـ العاـ كالآداب أك القياـ بعمؿ كانت تتضمف القياـ بعمؿ غير 

 (5).غير متفؽ عميو أك العمؿ لمصمحة شخص آخر خلبؼ ربّ العمؿ كأسرتو

المتعمقة بعمؿ العامؿ كلا جداؿ في كاجب العامؿ في إطاعة أكامر صاحب العمؿ 
ؿ الأكامر التي تتعمّؽ ر التساؤؿ حك داريَّة أك التنظيميَّة، كلكف يثاكمقتضياتو المينيَّة أك الإ

 بالسمكؾ الشخصيّ لمعامؿ، فيؿ يممؾ ربّ العمؿ التدخؿ في السمكؾ الشخصي لمعامؿ
 ؟كتكجيو الأكامر لو لتصحيح سمككو

مف حيث المبدأ، فإفَّ سمطة ربّ العمؿ ىي عمى جيد العامؿ لا شخصو، كلا شأف لو 
بصاحب العمؿ كأسرتو،  بسمكؾ العامؿ، كلكف طبيعة العلبقة الخاصة لمعامؿ المنزلي

كمعايشتو ليـ في مسكف كاحد تجعؿ سمعة العامؿ كسمككو ذات تأثير عمى سمعة ربّ 

                                                           
 .219محمد فاركؽ الباشا: مرجع سابؽ، ص  (4)
 .553محمد محمد القطب مسعد سعيد: مرجع سابؽ، ص  (5)
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العمؿ كأسرتو، كما تنعكس عمى أخلبؽ أطفاؿ ربّ العمؿ، كعميو فإننا نرل أفَّ مف حؽ 
  منو ما يخالؼ ذلؾ.صاحب العمؿ تكجيو العامؿ المنزلي لمسمكؾ القكيـ متى رأل 

إفَّ الصمة المباشرة لعامؿ المنزؿ مع ربّ العمؿ  : الحفاظ عمى أسرار المنزل:الثالثالفرع 
كأفراد أسرتو، تسيِّؿ اطلبعو عمى حياتيـ الخاصة، كلمّا كانت علبقتو مع ربّ العمؿ تقكـ 

، لأفَّ ىذا عمى الثقة، فإفَّ مف أىـ كاجبات العامؿ الحفاظ عمى أسرار المنزؿ كعدـ إفشائيا
يُعدّ جكىر الثقة كأساسيا الذم تنطمؽ منو سائر الالتزامات، كالإخلبؿ بيذا الالتزاـ  الالتزاـ

 (1).ييدـ الثقة التي ىي أساس علبقتيـ بربّ العمؿ

حيث ، (2)أكدت عميو التّشريعات محؿ الدراسة كافةالالتزاـ فقد  كبالنظر إلى أىميَّة ىذا
عمييا بحكـ عممو في منزؿ ربّ العمؿ طيمة يظؿ العامؿ ممتزمان بحفظ الأسرار التي اطّمع 

فترة عممو، كيبقى ىذا الالتزاـ حتى بعد انتياء عقد العمؿ ما دامت ىذه الأسرار متمتّعة 
 بصفة السريّة.

نتيجة ممارسة العامؿ لعممو في  المحافظة عمى ممتمكات صاحب العمل: :الرابعالفرع 
محتكيات المنزؿ تككف في حيازتو، سكاء كانت معدات  منزؿ صاحب العمؿ كأسرتو، فإفَّ 

تستعمؿ في العمؿ المنزلي، كأدكات التنظيؼ كالطبخ كغيرىا، أك كاف أثاث البيت المكمؼ 
برعايتو، كيقع عمى عاتؽ العامؿ المنزلي المحافظة عمى ممتمكات صاحب العمؿ كأسرتو، 

                                                           
 .845محمد ابراىيـ أبك الييجا كصخر أحمد الخصاكنة: مرجع سابؽ، ص  (1)
( مف قانكف العمالة المنزليَّة 15لائحة عماؿ الخدمة المنزليَّة السعكدم؛ المادة )( مف 5/6المادة ) (2)

مف قانكف ( 11/3المادة )( مف قانكف عمَّاؿ الخدمة المساعدة الإماراتي؛ 16/5الككيتي؛ المادة )
 القطرم.   المستخدميف في المنازؿ
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ر في الحفاظ عمييا ، (3)ككذلؾ المحافظة عمى ما في عيدتو مف أدكات كآلات فإذا قصَّ
مما أدل إلى تمؼ ىذه الأشياء أك بعضيا، فإنو يككف مسؤكلان تجاه صاحب العمؿ كفقان 

، كلصاحب العمؿ أف يقتطع مف أجر العامؿ قيمة ما تسبب (4)المسؤكليَّة العقديَّة لأحكاـ
حب العمؿ الأخير في فقده أك إتلبفو مما يككف في عيدتو مف أدكات كأشياء يمتمكيا صا

 متى كاف ذلؾ ناجمان عف خطئو أك مخالفتو لتعميمات صاحب العمؿ.

تظير أىميَّة ىذا الالتزاـ بشكؿ خاص  :المجتمع: احترام عادات وتقاليد الخامسالفرع 
مخالفة  في حالة عاملبت المنازؿ الأجنبيَّات اللبتي يأتيف مف مجتمعات ذات تقاليد كقيـ

لتقاليد مجتمع ربّ العمؿ، لا سيما كأفَّ عاممة المنزؿ تعيش في كنؼ ربّ العمؿ كأسرتو، 
السائدة  قيَـاللذلؾ يجب عمى عاممة المنزؿ احتراـ  ،(1)التي تتنكّع مف حيث الجنس كالعمر

تقكـ بتصرّفات مف شأنيا  كألا، (2)كعاداتيـ كمعتقداتيـالعمؿ كأسرتو  ربّ  في مجتمع
 المساس بيذه القيَـ.

 الخاتمة

فَّ غالبيَّة مف يمتيف ىذا إفَّ فئة العمالة المنزليَّة تمثّؿ شريحة كاسعة مف العمالة بأجر ، كا 
كما زالت مينة العمؿ المنزلي لا تتمتّع بأم حماية ، العمؿ ىـ مف النساء كالمياجريف

 –لأحكاـ قانكف العمؿ في غالبيّة تشريعات العمؿ  قانكنيّة نتيجة استثنائيـ مف الخضكع

                                                           
( مف قانكف العمالة المنزليَّة 15المادة ) لائحة عماؿ الخدمة المنزليَّة السعكدم؛( مف 6/3المادة ) (3)

مف قانكف ( 11/5المادة )( مف قانكف عمَّاؿ الخدمة المساعدة الإماراتي؛ 16/4الككيتي؛ المادة )
 القطرم.  المستخدميف في المنازؿ

 .281ناصر جميؿ محمد الشمايمة: مرجع سابؽ، ص  (4)
 .553محمد محمد القطب مسعد سعيد: مرجع سابؽ، ص  (1)
( مف قانكف عمَّاؿ الخدمة 16/2لائحة عماؿ الخدمة المنزليَّة السعكدم؛ المادة )( مف 6/9المادة ) (2)

 القطرم. مف قانكف المستخدميف في المنازؿ( 11/1المادة )المساعدة الإماراتي؛ 
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جة تزايد أعداد ىذه الفئة تعالت الأصكات كنتي، -كمف ضمنيا قانكف العمؿ السّكرم
المنادية بتنظيـ عمؿ ىذه الفئة، سكاء عمى صعيد منظمة العمؿ الدكليّة أك رجاؿ القانكف، 

حقكؽ الإنساف مف قبؿ ككالات  حيث ما زاؿ عمَّاؿ المنازؿ يتعرضكف للبستغلبؿ كانتياؾ
مما دفع بعض الدكؿ التي تنتشر فييا ظاىرة العمالة المنزليَّة  الاستخداـ كأصحاب العمؿ،

بكثرة لتنظيـ مينة العمؿ المنزلي سكاء عف طريؽ إدخاؿ عمَّاؿ المنازؿ تحت مظمة قانكف 
 العمؿ أك بمكجب تشريع خاص.

 لى النتائج التالية:ة لعمَّاؿ المنازؿ فقد تكصمنا إالقانكنيَّ مف خلبؿ دراسة الحماية : النتائج

خضاعيا لأحكاـ عقد العمؿ إفَّ غياب التنظيـ القانكني لمينة العمؿ المنزليأكلان:   كا 
يعرّض العامؿ عمَّاؿ المنازؿ للبستغلبؿ نتيجة التفاكت في المراكز القانكنيَّة كالاقتصاديَّة 

 لعمؿ، كفرض الأخير لشركطو عمى العامؿ. بيف عمَّاؿ المنازؿ كأصحاب ا

فَّ الأسباب  ثانيان: لا مبرر لاستبعاد عمَّاؿ المنازؿ مف الخضكع لأحكاـ قانكف العمؿ، كا 
التي استند إلييا أنصار الاستبعاد لا تبرر ترؾ فئة كبيرة مف العمَّاؿ دكف حماية قانكنيَّة، 

 عمَّاؿ المنازؿ. كىي تراعي مصالح أصحاب العمؿ بشكؿ كبير عمى حساب

ثالثان: إفَّ تنظيـ عمؿ عمَّاؿ المنازؿ بمكجب قانكف خاص منفصؿ عف قانكف العمؿ كميَّان 
 ىـ عمَّاؿ كسائر طكائؼ العمَّاؿ.ىك أمر عسير، فعمَّاؿ المنازؿ 

بعد البحث في تنظيـ عمؿ عمَّاؿ المنازؿ في التّشريع السكرم كتشريعات دكؿ : التوصيات
الخميجي، فقد تكصمنا إلى التّكصيات التالية التي نرجك مف المشرّع السّكرم مجمس التّعاكف 

 الأخذ بيا:
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تنظيـ مينة العمؿ المنزلي بنص تشريعي، إمَّا عف طريؽ تعديؿ المادة الخامسة منو  أكلان:
لغاء استثنائيـ مف الخضكع لأحكامو، كمساكاتيـ بالعمَّاؿ كافة، أك تنظيـ عمميـ بمكجب  كا 

 ص بحيث يتـ الرجكع إلى قانكف العمؿ في كؿ ما لا يتـ ذكره في ىذا القانكف.قانكف خا

ضركرة ضماف العمؿ اللبئؽ لمعمَّاؿ المنزلييف مف حيث شركط العمؿ، كالطعاـ ثانيان: 
 كالمسكف الذم يقدمو أصحاب العمؿ لعمَّاليـ.

لعقد نمكذجي تحدده  اشتراط أف يتـ تنظيـ عقد مكتكب بيف العامؿ كربّ العمؿ كفقان ثالثان: 
كزارة العمؿ، كأف يذكر في ىذا العقد طبيعة العمؿ كمدة العقد كحقكؽ كؿ مف العامؿ كربّ 

، كأف يتـ تنظيـ العقد العمؿ ليككف العامؿ عمى بيّنة مف العمؿ الذم يقكـ بالتعاقد عميو
ة العمؿ، عمى ثلبثة نسخ، يحتفظ كؿ طرؼ بنسخة عنو كيتـ إيداع النسخة الثالثة لدل كزار 

 كيتـ تنظيـ نسخة بمغة العامؿ إذا كاف أجنبيّان.

رابعان: مساكاة عمَّاؿ المنازؿ بالعمَّاؿ كافة مف حيث الحد الأدنى للؤجكر، كاشتراط تسديد 
بطريقة رسميَّة كحساب مصرفي، كتحديد ساعات العمؿ كالراحة كالإجازات السنكيَّة الأجر 

 كالصحيَّة.

بناء  دكريَّان، أك سمطة دخكؿ المنازؿ التي تستخدـ عماؿ منازؿ منح مفتشي العمؿخامسان: 
، أك عند كجكد دلائؿ عمى انتياؾ حقكؽ العامؿ كمخالفة القكانيف عمى شككل مف العامؿ

مع مراعاة حرمة السكف، كتمكيف عمَّاؿ المنازؿ مف المجكء لمقضاء لممطالبة بحقكقيـ، عف 
قاضي كنظر الدعكل عمى كجو إعفائيـ مف رسكـ التّ طريؽ مساكاتيـ بالعمَّاؿ مف حيث 

 السرعة.
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: قياـ كزارة الشؤكف الاجتماعيَّة كالعمؿ، بالتعاكف مع المجتمع المدني كالاتحادات سادسان 
 العماليَّة بتثقيؼ أصحاب العمؿ كعمَّاؿ المنازؿ بحقكؽ كالتزامات كلب الطرفيف، كالجزاءات

 المنازؿ.المترتّبة عمى انتياؾ حقكؽ عمَّاؿ 

الشكاكل  لمعالجة -الاجتماعيحسّاسة لمنكع –: فتح قنكات يمكف الكصكؿ إلييا سابعان 
ة، عند المقدمة مف عمَّاؿ المنازؿ، كدعميـ في الكصكؿ إلى آليَّات لتقديـ شككل رسميَّ 

 تعذّر التسكية الكدّيّة لمنزاعات. 
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