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 شروط النشر في مجمة جامعة البعث
 بة:الأوراق المطمو 

 2 بدون اسم الباحث / الكمية / الجامعة( + ة من البحث ورقي ةنسخCD / word  
 .لبحث منسق حسب شروط المجمةمن ا
 .طابع بحث عممي + طابع نقابة معممين 

 :اذا كان الباحث طالب دراسات عميا 
يجب إرفاق  قرار تسجيل الدكتوراه / ماجستير + كتاب من الدكتور المشرف بموافقتو 

 نشر في المجمة.عمى ال
  :اذا كان الباحث عضو ىيئة تدريسية 

يجب إرفاق  قرار المجمس المختص بإنجاز البحث أو قرار قسم بالموافقة عمى اعتماده 
 حسب الحال.

  : اذا كان الباحث عضو ىيئة تدريسية من خارج جامعة البعث 
مى رأس عممو يجب إحضار كتاب من عمادة كميتو تثبت أنو عضو بالييئة التدريسية و ع

 حتى تاريخو.
  : اذا كان الباحث عضواً في الييئة الفنية 

يجب إرفاق كتاب يحدد فيو مكان و زمان إجراء البحث ، وما يثبت صفتو وأنو عمى رأس 
 عممو.

يتم ترتيب البحث عمى النحو الآتي بالنسبة لكميات )العموم الطبية واليندسية  والأساسية  -
 والتطبيقية(:

 ـ ـ ممخص عربي و إنكميزي ) كممات مفتاحية في نياية الممخصين(.   عنوان البحث 
 مقدمة  -1
 ىدف البحث  -2
 مواد وطرق البحث   -3
 النتائج ومناقشتيا ـ  -4
 الاستنتاجات والتوصيات .  -5
 المراجع.  -6
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 –التربيـة   -الاقتصـاد –الآداب )  يـتم ترتيـب البحـث عمـى النحـو الآتـي  بالنسـبة لكميـات -
 تربية الموسيقية وجميع العموم الإنسانية(:ال –السياحة  –الحقوق 

 عنوان البحث ـ ـ ممخص عربي و إنكميزي ) كممات مفتاحية في نياية الممخصين(.    -
 مقدمة. .1
 مشكمة البحث وأىميتو والجديد فيو. .2
 أىداف البحث و أسئمتو. .3
 فرضيات البحث و حدوده. .4
 مصطمحات البحث و تعريفاتو الإجرائية. .5
 اسات السابقة.الإطار النظري و الدر  .6
 منيج البحث و إجراءاتو. .7
 عرض البحث و المناقشة والتحميل .8
 نتائج البحث. .9

 مقترحات البحث إن وجدت. .10
 قائمة المصادر والمراجع. .11

 يجب اعتماد الإعدادات الآتية أثناء طباعة البحث عمى الكمبيوتر:  -7
 .B5 25×17.5قياس الورق  - أ
 سم 2.5يسار  -2.5يمين   – 2.54أسفل  -2.54ىوامش الصفحة: أعمى  - ب
 1.8/ تذييل الصفحة  1.6رأس الصفحة  - ت
  20قياس  Monotype Koufiنوع الخط وقياسو: العنوان ـ  - ث

 Simplified Arabicعـادي ـ العنـاوين الفرعيـة  13قياس  Simplified Arabicـ كتابة النص 
 عريض.  13قياس 

 سم.12لا يتعدى  ج ـ يجب مراعاة أن يكون قياس الصور والجداول المدرجة في البحث
في حال عدم إجراء البحث وفقاً  لما ورد أعلاه من إشارات فـإن البحـث سـييمل ولا يـرد  -8

 البحث إلى صاحبو.
تقديم أي بحث لمنشـر فـي المجمـة يـدل ضـمناً  عمـى عـدم نشـره فـي أي مكـان  خـر، وفـي  -9

 حال قبول البحث لمنشر في مجمة جامعة البعث يجب عدم نشره في أي مجمة أخرى.
 لناشر غير مسؤول عن محتوى ما ينشر من مادة الموضوعات التي تنشر في المجمة ا -10
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[ ثـم رقـم الصـفحة ويفضـل اسـتخدام 1تكتب المراجع ضمن النص عمى الشـكل التـالي:   -11
حيـــث يشـــير الـــرقم إلـــى رقـــم المرجـــع  WORDالتيمـــيش الإلكترونـــي المعمـــول بـــو فـــي نظـــام وورد 

 الوارد في قائمة المراجع. 
 ع المراجع بالمغة الانكميزية )الأحرف الرومانية( وفق التالي:تكتب جمي

 آ ـ إذا كان المرجع أجنبياً:
الكنية بالأحرف الكبيرة ـ الحرف الأول من الاسم تتبعو فاصمة ـ سنة النشـر ـ وتتبعيـا معترضـة    
) ثانيـة  ( عنوان الكتاب ويوضع تحتو خط وتتبعو نقطة ـ دار النشر وتتبعيا فاصمة ـ الطبعـة -) 

 ـ ثالثة ( ـ بمد النشر وتتبعيا فاصمة ـ عدد صفحات الكتاب وتتبعيا نقطة.
 وفيما يمي مثال عمى ذلك:
. Willy, New York, Flame Spectroscopy –MAVRODEANUS, R1986-

373p.  
 ب ـ إذا كان المرجع بحثاً  منشوراً  في مجمة بالمغة الأجنبية:

ر يضـاف عنـوان البحـث وتتبعـو فاصـمة، اسـم المجمـد ويوضـع تحتـو ـ بعد الكنية والاسم وسنة النشـ
خـط وتتبعـو فاصـمة ـ المجمـد والعـدد ) كتابـة مختزلـة ( وبعـدىا فاصـمة ـ أرقـام الصـفحات الخاصـة 

 بالبحث ضمن المجمة.
 مثال عمى ذلك: 

,  Clinical Psychiatry NewsBUSSE,E 1980 Organic Brain Diseases 
Vol. 4. 20 – 60 

إذا كــان المرجــع أو البحــث منشــوراً بالمغــة العربيــة فيجــب تحويمــو إلــى المغــة الإنكميزيــة و ج. 
 التقيد 

 ( In Arabicبالبنود )أ و ب( ويكتب في نياية المراجع العربية: ) المراجع 

 
 
 



7 

 
 
 

 رسوم النشر في مجمة جامعة البعث

 

 
 

( ل.س عشرون ألف ليرة سورية عن كل بحث 20000دفع رسم نشر ) .1
 كل باحث يريد نشره في مجمة جامعة البعث.ل

( ل.س خمسون الف ليرة سورية عن كل 50000دفع رسم نشر )  .2
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الإدارةىالمحلوةىالالكترونوةىوىالرقابةىىأهموة

ىبالنسبةىللإدارةىالمحلوةىالتقلودوة

 جامعة حمب -كمية الحقوق شعار         : عاصم طالب الدكتوراه

 القانون الإداريدكتوراه في     -ماجستير في القانون العام      

 جامعة حمب -كمية الحقوق  -إشراف: د. وليد عرب

 الممخص

تطورت التكنولوجيات الحديثة لممعموماتية والاتصالات كثيرا، وأصبحت بذلك تمعب دورا 

فعالا وميما في العمل الإداري المعاصر، باعتبارىا آلية من الآليات الضرورية التي 

تحقق العديد من المزايا التي لم تكن لتتحقق  كونياينبغي استغلاليا في الأعمال الإدارية 

صل في الأعمال والأجيزة الإلكترونية، فيي بذلك توفر حفظ المعمومات دون التطور الحا

واستخداميا في الوقت والمكان والشخص المناسب، دون عناء التنقل التقميدي والانتظار 

 في الطوابير وتضييع الوقت والجيد والمال.  
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جي الذي ولقد مس ىذا التطور الإدارة المحمية في دول كثيرة، كمحصمة لمتطور التكنولو 

تنامى بشكل ممفت لمغاية، مما أدى إلى رفع مستوى الخدمة العمومية والقضاء عمى 

 مظاىر الروتين والبطء والجمود الإداري.  

وفي ىذا الصدد جاءت ىذه الورقة البحثية لتسمط الضوء  عمى اىمية ومزايا وفوائد 

 دارة المحمية التقميدية. المحمية الالكترونية وضرورة التخمي عن الا الإدارةوكيفية تبني 

 

3 الإدارة المحمية، الإدارة المحمية الالكترونية، تكنولوجيا المعمومات الكممات المفتاحية 

 والاتصال. 
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Abstract 

Information and communication technology has become play an active 

and important role in the modern administrative work,  because it is 

considered a necessary mechanism that should be exploited in the 

administrative work, The fact that it achieves many advantages that were 

not to be realized without the development in electronic devices, it thus 

provides preservation and use of information in the time and place at the 

right person, without the trouble of traditional and wait mobility in 

queues and waste of time, effort and money. 

This development touched the local administration in many countries, as 

a result of dramatically development  in technology , which has grown 

dramatically too ,Thus raising the level of public service and the 

elimination of the manifestations of red tape and slow administrative 

inertia. In this regard, this paper came to highlight the importance,  the 

advantages,  benefits and how to adopt the electronic local 

administration and the need to abandon the traditional local 

administration. 

 

Key words: local administration, E local administration, Information and 

communication technology. 
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  المقدمة

إن التطور الحاصل في مجال التقنيات والاتصالات والذي مس مختمف جوانب 

تصرىا حياة الفرد والمجتمع، كان ذا منافع بالغة جعمتو يبسط المعاملات ويسرعيا ويخ

يائل عمى قسط كبير ي الجانب الإداري من ىذا التطور البكل كفاءة وفعالية، ولقد حظ

الإجراءات وسيمت الحصول عمى  تشرت فبسطتالتي أدخمت فان من التطور المعموماتي

  .الخدمات العامة 

ىي كيانات عمومية إقميمية تتمتع بالشخصية المعنوية إن وحدات الإدارة المحمية 

سند إلييا ة بين الحكومة وأفراد المجتمع من خلال ما أُ الاستقلال المالي، ليا ميام وسيطو 

 من ميام عمى رأسيا خدمة الصالح العام.

حديث لمفاىيم كترونية حمقة جديدة في بناء تصور الإلالمحمية بر الإدارة وتعت 

في طرق أداء الخدمات لممواطنين، في شكل  جوىرياً  الإدارة المحمية، مما نتج عنو تحولاً 

يقضي عمى التعقيدات والمعوقات التي تعترض الخدمات العمومية، وبالتالي فإن إدخال 

ية في مختمف الإدارات أصبح يقدم تحسينات ىامة عمى مفيوم الإدارة الإلكترونية كآل

شكل تمك الخدمات بما ينتج عنو تطوير الميام والأنشطة المقدمة من طرف الإدارة 

تطبيق الخدمات الالكترونية المحمية، وبذلك عمدت العديد من التجارب الحكومية إلى 

لشفافية، الرقابة، اومنيا تحقيق مفاىيم تمثل في مضامينيا مرتكزات  بيدف المحمية
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المحاسبة، روح المسؤولية، دولة الحق والقانون، سرعة الاستجابة لمخدمات العامة وغيرىا 

 بما يصل إلى غاية ترشيد الخدمة العمومية وتحقيق النفع العام. 

 أهمية البحث

تتمثل أىمية ىذه الورقة البحثية في توضيح مدى جدوى تطبيق الإدارة المحمية الإلكترونية 

لتكون نتاجاً مكملًا لقانون الإدارة المحمية في تحقيق أىداف الإدارة المحمية التي تتمثل 

في تقديم الخدمات العامة بشكل يتناسب مع احتياجات المواطنين ويتواكب مع متطمبات 

 التنمية ويسيل عمل الرقابة عمى وحدات الإدارة المحمية.

 الهدف من البحث       

حثية إلى توضيح أىمية دور الإدارة المحمية الإلكترونية في تطوير تيدف ىذه الورقة الب

 الإدارة المحمية التقميدية

 المناهج المستخدمة في هذه الورقة البحثية     

تم الاعتماد في ىذه الورقة البحثية عمى المنيج الوصفي التحميمي والمنيج الاستنتاجي 

 بحثيةلموصول إلى النتائج المرجوة من ىذه الورقة ال
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التالية3  الإشكاليةأن نجيب عمى  ىذه الورقة البحثيةومن ىنا نحاول من خلال 

 ما مراحل وآثار اعتمادها في وحدات الإدارةو ؟ ما المقصود بالإدارة المحمية الالكترونية 

 ؟  .المحمية 

 الثلاثة التالية3   المطالبومن ىنا ارتأينا أن نعالج ىذه الإشكالية من خلال 

 الأول: عموميات حول الإدارة المحمية.   المطمب

 الثاني: الإطار المفاهيمي للإدارة المحمية الالكترونية.   المطمب

الثالث: الانتقال من الإدارة المحمية التقميدية إلى الإدارة المحمية  المطمب

 الإلكترونية.  

 عموميات حول الإدارة المحمية الأول: المطمب

عمى المفاىيم المرتبطة بالإدارة المحمية، ومحاولة ضبط  يركز ىذا المطمب

ب قياميا ووظائفيا، مختمف ما قدم حوليا من تعاريف، مبادئ، أىداف، دون إىمال أسبا

 .  تيانظاميا ومستويا وكذلك

 مفهوم ومرتكزات الإدارة المحمية:  :  الفرع الأول

 مفهوم الإدارة المحمية:   أولًا:
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محمية منذ زمن بعيد، غير أنو لم يأخذ شكمو القانوني وصفتو النظامية إلا عرف نظام الإدارة ال

بعد قيام الدولة الوطنية الحديثة، ذلك أن الدولة الحديثة ازدادت أعباؤىا تجاه المواطنين رغبة 

  1منيا لتحقيق تنمية محمية.

الميام الإدارية بين رفت أيضا أنيا شكل من أشكال التنظيم المحمي، يتم بموجبو توزيع وقد عُ 

الحكومة المركزية وىيئات محمية منتخبة ومستقمة، تؤدي وظيفتيا تحت إشراف الحكومة المركزية 

  2ورقابتيا .

فيما يعرفيا فؤاد العطار في كتابو مبادئ في القانون الإداري عمى أنيا3 توزيع لموظائف 

باشر مياميا تحت إشراف الحكومة الإدارية بين الحكومة المركزية وبين ىيئات محمية منتخبة ت

  3ورقابتيا.

اسموب الإدارة بمقتضاىا يقسم إقميم الدولة إلى وحدات  نياوينظر الزعبي للإدارة المحمية عمى أ

ذات مفيوم محمي، تتمتع بشخصية اعتبارية  ويمثميا مجالس منتخبة من أبنائيا لإدارة مصالحيا 

 تحت إشراف ورقابة الحكومة المركزية . 

                                                           
 السياسـة دفـاتر ، الجزائريـة البمـديات تجربـة3  العامـة الخـدمات تقـديم فـي المحميـة الإدارة ،دور النـور عبـد نـاجي 1

 153ص ،2009 جوان الأول، العدد ورقمة، مرباح، قاصـدي جامعـة والقـانون،
 السياسـة دفـاتر ، الجزائريـة البمـديات تجربـة3  العامـة الخـدمات تقـديم فـي المحميـة الإدارة ،دور النـور عبـد نـاجي 2

 153ص ،2009 جوان الأول، العدد ورقمة، مرباح، قاصـدي جامعـة والقـانون،
 71 ص ،1955، القاىرة ، الإداري القانون في مبادئ ، العطار فؤاد 3
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المنتخبة التي تتركز فييا  لمجالستمك ا نيانما يذىب دارسون آخرون إلى تعريفيا عمى أبي

سكان تمك الوحدات وتقوم بميام مكممة لميمة الحكومة  وتكون مسؤولة أمام الوحدات المحمية ،

  4المركزية .

تي تقوم في تُعَدُّ الإدارة المحميّة صورةً من صور اللامركزيّة الإدارية الويرى الباحث أنيا 

جوىرىا عمى عدم اتخاذ كل القرارات المتعمقة بالشأن العام من قبل الحكومة المركزيّة 

)العاصمة(، وتقوم عمى توزيع السمطات والصلاحيات الإدارية عمى كل الوحدات الإدارية في 

 البلاد، سواء أكانت مركزيّةً، أم لا مركزيّة.

تنظيم إداري منتخب  نياللإدارة المحمية عمى أومن خلال ىذه التعاريف يمكن أن ننظر 

لوحدة محمية وطنية أسندت إلييا ميام متعددة، ىدفيا التقرب من المواطن وخدمة مصالحو تحت 

 إشراف ومسؤولية الحكومة المركزية.  

 3  مرتكزات الادارة المحمية ثانياً:

يرتكز عمى أمور وحتى يكون نظام الإدارة المحمية سميما وناجحا وجب عميو أن 

   6 ىي3

دارية.  .1  تقسيم الدولة إلى كيانات جغرافية وا 

                                                           
 02-81عمان سمطنة – صلالة والأىداف، والفمسفة المفيـوم -المحميـة الإدارة نظاـم ، الطعامنة محمـود محمـد 4

 .8،ص2003 أوت
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ذات الطابع المحمي من خلال انتخاب  تيمقيام السكان المحميين باتخاذ قرارا .2

 ممثمييم انتخابا حرا ومباشرا. 

 تمكن المواطنين المحميين من إدارة مواردىم واستغلاليا.  .3

 يتمثل دور الحكومة المركزية في3  

 السياسات العامة. وضع  - أ

 رقابة ومتابعة وتوجيو الأداء المحمي.  - ب

 ب قيام الإدارة المحمية ووظائفهاأسبا الفرع الثاني:

فيما يمي سنتطرق الى الأسباب الداعية الى ظيور الإدارة المحمية مع ذكر مختمف  

  الوظائف المرجوة من قيام ىذه الأخيرة.

  أسباب قيام نظام الإدارة المحميةأولًا: 

  5يمكن أن تكون أىم دواعي وأسباب ظيور الإدارة المحمية في النقاط التالية3

انتقال الدولة من الدولة الحارسة إلى دولة الرعايا الاجتماعية3 مما أدى الى توسع  .1

قامة العدل بين أفرادىا  وظائفيا حيث انتقمت من الحفاظ عمى الأمن وحماية الحدود وا 

 تحقيقا للأىداف الاقتصادية والاجتماعية. إلى التدخل في كل الميادين 

                                                           
 دار بدون سنة، بدون تطبيقي، بحث المستقبل، وآفاق الواقع مصر في المحمية الإدارة ،نظام رجب رضا محمد 5

 .  9ص نشر،
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تخصيص العمل وتقسيمو حيث أصبحت ىناك خدمات تتولاىا الحكومة المركزية  .2

 وأخرى تتولاىا الإدارة المحمية. 

بما يضمن أداء الخدمات بطريقة تتلاءم  لمظروف المحمية تنوع أساليب الإدارة تبعاً  .3

 مع البيئة المحمية لكل وحدة إدارية. 

منيم وتعامميا المباشر  بياالإدارة المحمية أكثر إدراكا لحاجات الأفراد بسبب قر كون  .4

 معيم. 

 العدالة في توزيع الأعباء المالية حسب حاجات الأفراد.  .5

 تبسيط الإجراءات وتقريب الإدارة من المواطن.  .6

 الدولة.  الوحدات الإدارية المحمية فيالتفاوت بين  .7

 طية. الأخذ بأنظمة الحكم الديمقرا .8

  وظائف الإدارة المحمية:ثانياً: 

وحدة المختمفة من  تياىناك عدة وظائف أسندت إلى الإدارة المحمية ممثمة في مؤسسا

ومن محافظة ومدينة وبمدة وبمدية كما ىو في  السوريكما ىو في التشريع  إدارية وأخرى

 المادية تياوما يتبعيما من مصالح وأقسام وغيرىا، بالاستعانة بكل إمكانيا التشريع السوري

التي  قانونية التي تحدد ليا الأىداف والمجالاتالتنظيمية وال تياوالبشرية المتاحة، وبكل قو 

 فيما يمي3  في التشريع السوري تخص عمميا، ويمكننا أن نحصر ىذه الوظائف
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والتي نصَّت عمى أن3  30الحالي ىذا المبدأ في المادة  كرّس قانون الإدارة المحمية حيث

تختص المجالس المحمية في نطاق السياسة العامة لمدولة بتسيير شؤون الإدارة المحمية "

فييا وجميع الأعمال التي تؤدِّي إلى تطوير المحافظة اقتصادياً واجتماعياً وثقافياً وعمرانياً 

لمتوازنة في مجالات التخطيط، الصناعة، الزراعة، بما يتماشى مع التنمية المستدامة وا

الاقتصاد، والتجارة، التربية، الثقافة، الآثار، السياحة، النقل، والطرق، الري ،مياه الشرب، 

والصرف الصحي، الكيرباء، الصحة، الشؤون الاجتماعية والعمل، الخدمات والمرافق، 

اء إدارة وتنظيم السير ومراكز إجازات المقالع، والثروة المعدنية، إدارة الكوارث والإطف

 "السوق البيئة الرياضة والشباب المشاريع المشتركة بين الوحدات الإدارية

إضافة إلى ىذا النص الذي أجمل اختصاصات الوحدات الإدارية المحمية بشكل عام، فقد 

عمد المشرع إلى تحديد اختصاصات كل وحدة إدارية عمى حده حيث نص بالإضافة إلى 

الاختصاص العام الذي تمارسو المجالس المحمية في نطاق السياسات العامة لمدولة، 

عمى أنو يختص مجمس المحافظة بممارسة اختصاصات عدة، فممجمس المحافظة 

اختصاص وضع الخطط ومتابعة تنفيذىا لضمان التنمية المتوازنة والمستدامة في 

دراسة اختصاصات مجمس المحافظة ، المحافظة واتخاذ القرارات والتدابير إضافة إلى 

وأما مجمس المدينة والبمدة والبمدية فمن اختصاصاتو وضع الخطط ومتابعة تنفيذىا 
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لضمان التنمية المتوازنة والمستدامة في الوحدة المحمية واتخاذ التدابير والقرارات لممارسة 

 طنية اللامركزية.الشؤون التي نقمت اختصاصاتيا الى الوحدة الإدارية بموجب الخطة الو 

من القانون الحالي عمى أنو "يضع مجمس المحافظة  32ومن ثم فقد نصت المادة 

 الخطط ويتابع تنفيذىا لضمان التنمية المتوازنة والمستدامة في المحافظة....." 

  6فيما يمي3 السوريويمكننا أن نحصر ىذه الوظائف في التشريع 

 المحمية الإدارة شؤون بتسيير لمدولة العامة السياسة نطاق في المحمية المجالس تختص

 وثقافياً  واجتماعياً  اقتصادياً " المحافظة تطوير إلى تؤدي التي الأعمال وجميع فييا

 الصناعة، التخطيط، مجالات في والمتوازنة المستدامة التنمية مع يتماشى بما" وعمرانياً 

 مياه الري، والطرق، النقل السياحة، الآثار، الثقافة، التربية، والتجارة، الاقتصاد الزراعة،

 الخدمات والعمل، الاجتماعية الشؤون الصحة، الكيرباء، الصحي، والصرف الشرب

 ومراكز السير وتنظيم إدارة والإطفاء، الكوارث إدارة المعدنية، والثروة المقالع والمرافق،

 .الإدارية الوحدات بين المشتركة المشاريع والشباب، الرياضة البيئة، السوق، إجازات

 ثالثا: الإدارة المحمية: نظامها ومستوياتها 

                                                           
 2011 لعام 107 رقم المحمية الإدارة قانون من 30 المادة 6
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بيا    يبنى التنظيم الإداري في أي دولة ميما كان النظام السياسي والاقتصادي القائم

دارات مركزية وأخرى لا مركزية ،حتى يتسنى ليا القيام بالميم المنوطة  بيا  عمى أجيزة وا 

لشؤون البلاد والمواطنين عمى  تياالإدارة المحمية في إدار  تعتمدنظام الادارة المحمية: 

 نظامين ىما3   

-1  المركزية  

تعني المركزية ىيمنة القيادة العميا لمجياز الحكومي، أي المركز عمى تصرفات  وبيذا

الوحدات والوظائف الأدنى، بحيث يستأثر المركز بسمطة صنع القرارات وتقتصر ميمة 

رؤوسة عمى تنفيذ ما يتخذه المركز من قرارات وما يضعو من الوحدات والوظائف الم

قواعد، فيي تعني تجريد الوحدات والوظائف من صلاحيات التصرف المستقل وصنع 

  7القرارات.

ولممركزية الإدارية ركنان أساسيان تقوم عمييما بحيث يتعين توافرىما عمى الأقل لكي 

  8الإداري، وىما3يتحقق ىذا الأسموب من أساليب التنظيم 

                                                           
 .  6ص ،2005  الجامعة، شباب مؤسسة الإسكندرية، والمحمية، العامة الإدارة في تحديث مينا، نصر محمد 7
 .  169ص ،2004 لمنشر، المعارف منشأة3 الإسكندرية الإداري، القانون أصول الدين، جمال سامي 8
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التركيز الإداري 3 حصر الوظيفة الإدارية في يد الحكومة المركزية وقد يكون ىذا الحصر  -

حصرا كاملا مطمقا وىو ما يطمق عميو بالتركيز الإداري أو المركزية المطمقة، كما قد 

 يكون مركزية معتدلة أو كما يسمى عدم التركيز الإداري. 

لتركيز الإداري(3 وىو يعني أن كافة المصالح والإدارات العامة في التدرج الإداري )عدم ا - 

الإدارية يجمعيا بناء واحد أو جياز واحد ىو الجياز الإداري، ىذا الأخير يتم  السمطة

ترتيبو وتصنيفو في صورة سمم متدرج أو ىرم عمى قمتو رئيس السمطة الإدارية في الدولة 

لى أن نصل إلى أقل ىذه الدرجات الإدارية وذلك في تميو بعض الدرجات الإدارية العميا إ

 تتابع متدرج المستويات، يقيد الأعمى منيا الأدنى ويعموه مرتبة. 

 2 اللامركزية

تعتبر اللامركزية من المقومات الأساسية والحيوية لمحكم الراشد والإدارة الرشيدة في 

الدولة المعاصرة، واللامركزية عمى نوعين3 اللامركزية الإدارية واللامركزية السياسية، وقد 

ذىب بعض الفقياء إلى أن الفارق بينيما ىو فارق في الدرجة والمدى، وليس فارقا في 

 ىر. الطبيعة والجو 

وأساس ىذا الرأي ىو كون المفيومين مظيران لفكرة واحدة وىي اللامركزية بما تعنيو من 

تعدد في مراكز السمطة وذلك بتوزيعيا بين ىيئات مستقمة، فإذا تناول التوزيع الوظيفة 
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ذا امتد إلى سمطة الحكم، أي السمطة السياسية، كنا  الإدارية كنا أمام لامركزية إدارية، وا 

  9مركزية سياسية.بصدد لا

ولطالما ارتبط مفيوم اللامركزية الإدارية بالإدارة المحمية، والييئات القائمة عمى ىذا 

المحمية، فاللامركزية الإدارية تعمل عمى جعل الإدارة الحدات الإدارية المفيوم وىي 

 المحمية.     وحدات الإدارةالمحمية أكثر فعالية في تسيير شؤون 

 للإدارة المحمية الالكترونية    الثاني: الإطار المفاهيمي المطمب

نظرا لمميام التي الإلكترونية  المحمية نجد الكثير من الكتابات حول موضوع الإدارة

تقضي بتحويل الخدمات الإدارية من العمل التقميدي إلى اعمال إلكترونية سيمة وفي 

ة الراحة والأمان والأداء السريع متناول الجميع، بحيث يجد كل من المواطن والإدار 

 والمتميز.  

 : مفهوم الإدارة الالكترونية الفرع الأول

في الواقع ىناك تعريفات كثيرة ومتباينة لمحكومة الإلكترونية، حيث تتباين ىذه التعريفات 

منيا والقائمين عن تنفيذىا، وفيما يمي عرض  بصورة كبيرة لتعدد مستخدمييا والمستفيدين

 لبعض ىذه التعاريف3   

                                                           
 33ص ،2004 الجامعية، المطبوعات دار الإسكندرية، الإداري، القانون أصول عثمان، محمد عثمان حسين 9
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مفيوم ينطوي عمى  لكترونية من طرف البنك الدولي بأنياعرفت الإدارة الإ

استخدام تكنولوجيا المعمومات والاتصالات، بتغيير الطريقة التي يتفاعل من خلاليا 

مشاركة المواطنين في عممية صنع المواطنين، والمؤسسات التجارية مع الحكومة لمسماح ب

 مومات، وزيادة الشفافية، وتعزيز المجتمعالقرار وربط طرق أفضل في الوصول إلى المع

   10المدني .

ىي إطار يشمل كل من الأعمال الإلكترونية لمدلالة عمى الإدارة  نياكما عرفت بأ

 الالكترونية للأعمال، والحكومة الالكترونية 

الالكترونية العامة أو الإدارة الالكترونية لأعمال الحكومة الموجية  لمدلالة عمى الإدارة

  11لممواطنين، أو الموجية للأعمال، أو الموجية لمؤسسات ودوائر الحكومة المختمفة .

3 تنفيذ الأعمال والمعاملات التي تتم نياوقد عرفيا ايضا محمد سمير أحمد بأ

سسات من خلال استخدام شبكات بين طرفين أو أكثر سواء من الأفراد أو المؤ 

  12الاتصالات الالكترونية.

                                                           
10 séminaire national intitulé, Informations et société de la connaissance , La  faculté 

des sciences sociales et humaines,  Université Mentouri Constantine- Algérie, 

organiséles 18/19 avril 2009 , P 3. 
 السعودية، العربية المممكة العامة، الإدارة معيد العربية، تطبيقاتيا وأفاق الالكترونية الإدارة غالب، سعد ياسين 11

 12ص ،2005
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ومن المفاىيم الجديدة أيضا في نظام الإدارة المحمية الإلكترونية ظير ما يسمى 

التي تستخدم  الوحدة المحميةتمك  نياالإلكترونية والتي تعرف بأ الوحدات الإدارية المحميةب

تقنية المعمومات والاتصال في التعامل مع كل شركائيا، سواء كانوا مواطنين أو شركات 

أو أجيزة حكومية أخرى، بحيث تكون الخدمات المقدمة من طرفيا عمى قدر من السيولة 

 والبساطة والسرعة والشفافية.  

 خصائص الإدارة الإلكترونيةالفرع الثاني 

الإدارة الالكترونية تتميز عن الإدارة التقميدية بمجموعة من الخصائص يمكن القول بأن  

  13نجمميا فيما يمي3

تروني، المفكرات لأرشيف الالكتروني، البريد الإلكلأن ا إدارة بلا ورق: .1

الإلكترونية، الرسائل الصوتية واقراص التخزين الإلكترونية ومختمف التطبيقات 

  زىا عن الإدارة التقميدية.الآلية ىو ما تعتمد عميو وما يمي

وتتمثل في الياتف المحمول والياتف الدولي الجديد )التمديسك(  إدارة بلا مكان: .2

  والمؤتمرات الالكترونية والعمل عن بعد من خلال المؤسسات الالكترونية.

                                                                                                                                              
 .34ص ،2009 الأردن، عمان، المسيرة، دار ، 1ط الإلكترونية، الإدارة أحمد، سمير محمد 12
 ،2010 ،1ط الأردن، عمان والتوزيع، لمنشر أسامة دار المعاصرة، والإدارة الإلكترونية ،الحكومة القدوة محمود 13

 .34ص
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ساعة في اليوم ففكرة  42أيام وعمى مدار  7/7تعمل  نياكو إدارة بلا زمان:  .3

  ميدية لا مكان ليا في الإدارة الالكترونية.العمل بالدوام التق

تعمل من خلال المؤسسات الشبكية  نياكو إدارة بلا تنظيمات جامدة:  .4

والمؤسسات الذكية التي تعتمد عمى صناعة المعرفة، مما يتيح ليا مجال التطور 

   والتحديث بسرعة واستمرار وبكل مرونة.

 هامفهوم الإدارة المحمية الإلكترونية وأهداف الفرع الثالث : .5

بعد التطرق للإدارة الإلكترونية وذكرنا الخصائص التي تميزىا عن الإدارة  .6

التقميدية ،لا بد أن نتطرق بالتحديد الى الإدارة المحمية الإلكترونية في الفقرات 

 الموالية. 

  هوم الإدارة المحمية الإلكترونيةمفأولا :

إن مفيوم الإدارة الالكترونية المحمية من المفاىيم التي اختمف فييا الباحثون وذلك 

بسبب حداثتيا وتعدد إبعادىا ومضامينيا ،وفي ىذا السياق تم تقديم العديد من المفاىيم 

 حول ىذا المصطمح ومن أىميا ما يمي3  

لتقنيات  تياختمف وحداالإدارة المحمية الالكترونية ىي استعمال الإدارة المحمية بم   

الإعلام والاتصال وخصوصا الانترنيت والانترانت بغية تحسين وتسريع تدفق المعمومات 

والخدمات إلى المواطنين والشركاء التجاريين والمستخدمين ومختمف الييئات الحكومية 
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ذات الصمة مع الإدارة المحمية، ويكون ىذا بشكل يساعدىا عمى بناء علاقات أفضل 

ما توفره التقنية من تناسق وسيولة، بالإضافة إلى السرعة مما يؤدي إلى زيادة بسبب 

  14كفاءة وفعالية أعمال الإدارة المحمية .

الإدارة المحمية الالكترونية ىي تمك الجيود الإدارية التي تضمن للإدارة المحمية تبادل    

عالية وتكمفة منخفضة عبر الأعمال بسرعة  المعمومات وتقديم الخدمات لممواطنين وقطاع

 .  15أجيزة الحاسوب وشبكة الانترنيت، مع ضمان سرية نقل المعمومات

 نياومن أمثمة الإدارة المحمية الالكترونية البمديات الالكترونية، وىذه الأخيرة تعرف بأ   

التي تستخدم تقنية المعمومات والاتصال في الترابط مع كافة  الوحدة الإدارية المحمية

 بشفافية وكفاءة واقتصاد وسرعة .   عيا بشكل يضمن أداء أعمالياتعاممين مالم

وعميو يمكننا القول أن الإدارة المحمية الالكترونية ىي عبارة عن استعمال تقنيات 

تحويل العمل التقميدي للإدارات المحمية من إدارة يدوية إلى  بيدف الاعلام والاتصال

تكنولوجيا المعمومات والاتصال وذلك بالاعتماد عمى  الكترونية باستخداممحمية  إدارة 

نظم معموماتية قوية تساعد في اتخاذ القرار الإداري في أسرع وقت وفي أي مكان وزمان 

 وبأقل التكاليف. 

                                                           
 العامـة الإدارة حـول السـادس العممـي المـؤتمر العممـي، والتطبيـق النظريـة بـين الالكترونيـة ،الحكومـة لطفـى عمـى 14

 .  3ص ،2007 ، ديسمبر 21-9، دبي الإدارية، لمتنمية العربية ،المنظمة الالكترونيـة والحكومـة الجديـدة
 ،2008، الإسكندرية الجامعي، الفكر دار والطموح، الواقع بين الالكترونية ،الحكومة حجازي بيومي الفتاح عبد 15

 .  450 ص
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 أهداف الإدارة المحمية الكترونية:   ثانياً:

بة منا لا يخفي عمينا أن تبني وضع جديد مقابل التخمي عن وضع قديم ما ىو إلا رغ

في الانتقال إلى الوضع الأمثل الذي يخدم مصالحنا بشكل جيد، وعمى ىذا فالانتقال من 

وضع الإدارة المحمية التقميدية إلى وضع الإدارة المحمية الالكترونية ما ىو إلا رغبة منا 

في تحقيق مجموعة من الأىداف كنا عاجزين عن تحقيقيا في بيئة العمل تحت ظل 

التقميدية. وىذا ما نسميو بالأىداف المنشودة من وراء تبني إدارة محمية  الإدارة المحمية

 16الكترونية، وىذه الأىداف تتمثل فيما يمي3 

 42/42تقديم الخدمات لممواطنين بطريقة سيمة وسريعة ومنخفضة التكاليف ،خلال  .1

 أيام.  7/7ساعة و

شبكة الانترنيت لزيادة وائح لممواطنين عمى المعمومات عن كافة القوانين والمإتاحة  .2

 ا وفيميم ليا. معرفتيم بي

تحديد متطمبات الحصول عمى الخدمة والنماذج المطموبة لتقديميا بما يمكن من  .3

استكماليا قبل الذىاب لمكان أداء الخدمة، الأمر الذي يؤدي إلى تخفيض الوقت 

 والجيد اللازم لأداء الخدمة. 

                                                           
 والـدروس الإلكترونيـة المحميـة الإدارة تطبيـق فـي مسـقط بمديـة تجربـة السـعيد، محمـد وجـوال حسـين يرقـي 16

 التسيير، وعموم الاقتصادية العموم كمية  المحمية، الجماعات تسيير حول الدولي العممـي الممتقـى منيـا، المسـتفادة
 (  بتصرف. )2010 ماي 81-71، البميدة بدحم سعد جامعة
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ترشيد الإنفاق المحمي حيث يتم تخفيض عدد الموظفين، بالإضافة إلى استبدال  .4

استخدام المستندات الورقية والمخازن المتكدسة بالوثائق من خلال التحول نحو 

 استخدام الكمبيوتر. 

 التخمص من صور البيروقراطية السمبية ومظاىر الفساد وسوء الإدارة.  .5

لمعمومات بصورة متكافئة لكافة المؤسسات تحقيق الشفافية من خلال إتاحة ا .6

 والمواطنين. 

 الترويج لمخطط المستقبمية للإدارات المحمية.  .7

عدادىا للاندماج في النظام العالمي لمواكبة نظم  .8 رفع كفاءة أداء الوحدات المحمية وا 

 المعمومات الحديثة المتبعة. 

خدام التكنولوجيا الارتقاء بثقافة ووعي المواطنين من خلال تشجيعيم عمى است .9

 الحديثة.  

 الفرق بين الإدارة المحمية التقميدية والإدارة المحمية الإلكترونية:    الفرع الرابع:

ي الإدارة التقميدي لن يحتاج الباحث إلى طويل عناء لعقد مقارنة بين أسموب

وغالباً فإن كل ميزة في الإدارة الإلكترونية ىي أمر كانت تفتقده الإدارة  والإلكتروني،
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التقميدية، ويؤثر فقده بالسمب في أدائيا وفعالية دوائرىا، ويمكن الوقوف عمى أبرز الفوارق 

 17بين الإدارتين، من خلال النقاط التالية3 

التقني والأخر التي بدورنا قسمناىا إلى شقين حيث يتعمق الشق الأول بالجانب 

 بالجانب التفاعمي مع المواطنين

 ي فهناك مجموعة من النقاط التقنالجانب  أولًا:

ففي حين كان كثير من المعاملات الورقية في النظام التقميدي يتعرض الحفظ:  .1

لمتمف مع مرور الوقت، أصبح الممف الإلكتروني الذي يضم المعاممة ضمن 

التمف والتقادم في الموضع المخصص لو عمى محتوياتو محفوظاً  في مأمن من 

ر الشبكة الإلكترونية لممنظمة التي يوجد لدييا الممف، بالإضافة إلى تأمين كثي

باستخدام أكثر من وسيط تخزين إلكتروني،   من المنظمات الإلكترونية محتوياتيا

 احترازًاً من حدوث أي عارض لمشبكة الأم.

يتعرض المتعاممون أو المراجعون لممنظمات التقميدية لمشكمة كبرى، الضياع:  .2

تتركز في احتمال يحدث كثيرًاً، وىو ضياع معاملاتيم بين أكداس المعاملات 

الأخرى، أو ضياعيا بين كومة أوراق ألقيت في سمة النفايات بالخطأ، إن ىذه 

                                                           
 معيــد الإداريـة، لمتنميـة الـدولي المـؤتمر والتطبيـق، النظريـة بـين الالكترونيـة ،الإدارة الحسـن محمـد بـن حسـين 17

 .  11-37 ص  ،2009 نوفمبر 4-1، السعودية العربيـة المممكـة العامـة، الإدارة
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كانت تمك الورقة  تكون كارثية بالنسبة إلى المراجع، وبخاصة إذا المشكمة قد 

إلحاق الضرر  تخص معاممة عمى درجة من الحساسية، وكان من تبعات ذلك

أو خسائر جسيمة بصاحب المعاممة أو بالإدارة نفسيا، وىو الأمر الذي لا 

يواجيو إطلاقاً  مراجع الإدارات الإلكترونية، نظرًاً  إلى أنو لا سبيل إلى فقدان 

مفات التي تم حفظيا عمى الشبكة الإلكترونية أي بيان أو معاممة أو ممف من الم

 إلا في القميل النادر. 

إن الحصول عمى معمومة ما أو معاممة من أحد الممفات الورقية الاسترجاع:  .3

لمنظام التقميدي أمر بالغ الصعوبة، نظرًاً  إلى تكدس الممفات والمعاملات، مما 

ف لمبحث عن ممف تائو بين قد يحتاج إلى ساعات أو أيام، فالانتقال إلى الأرشي

مئات وربما آلاف الممفات، رحمة شاقة، في حين أن مثل ىذا الأمر لا يكمف 

الباحث في أرشيف الشبكة الإلكترونية عن ىذه المعاممة أو ىذا الممف أكثر من 

الضغط عمى الزر المعني في لوحة المفاتيح ليخرج تاريخ معاملات المراجع 

 اممة. كاملًا، وليس فقط تمك المع

وب الورقي الإدارة التقميدية _ تأسيساً  عمى ضرورة احتفاظ يكبد الأسمالتكاليف:  .4

الركام من الممفات والأوراق_ الكثير من النفقات في سبيل سعييا  بيذاالإدارة 

لحفظ تمك الممفات والمعاملات، وصيانة المكان )الأرشيف( الذي تحفظ فيو 
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لأمر فيو _ في ظل الإدارة الإلكترونية _ ،يحدث ىذا في الوقت الذي لا يكمف ا

أكثر من ثمن وسائط التخزين أو الشبكة التي تم تحميل البيانات أو المعمومات 

أو المعاملات عمييا سمفاً، دون حمل عناء صيانة مبانٍ  أو حفظ أو تجديد، 

 وأيضاً  دون تكبد خسائر أو نفقات إضافية. 

التي قد تتجاوز أعدادىا  تياتخزين ممفايعد حفظ المعاملات الورقية و المكان:  .5

أرقاماً  تتخطى حاجز الأصفار الستة، من أكبر المشكلات التي تواجو الإدارات 

التقميدية، إذ إن ذلك سيضطر الإدارة إلى توفير مخازن ضخمة لتمك المعاملات 

إدارة ىذه  -فقط  -فضلًا  عن توفير طاقم عمالة وموظفين وغيرىم، ميمتيم

الحصول عمى أحد الممفات حين طمبو، مما يرىق تمك الإدارات المخازن و 

التقميدية، ويعطل مواردىا، ويبتمع جيودىا الميدرة في الحفظ والتخزين، أما 

عمى الإطلاق،  تياالإدارات الإلكترونية فإن ىذا الأمر ربما لا يدخل في حسابا

يحتاج مجموع  لملايين بل مميارات الممفات، في حين قد لا تياحيث تتسع شبكا

 الأجيزة التي تحمل عمييا تمك الشبكة حجم غرفة صغيرة. 

من ميزات الإدارات الإلكترونية التي لا تتوافر للإدارات التقميدية تأمين الحماية:  .6

الشبكات الإلكترونية ببرامج حماية تضمن عدم تمكن أحد من الدخول إلييا 

افة، فيذه كميا أمور أصبحت بالحذف أو الإض تياومعاملا تياوالتلاعب في ممفا
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غير واردة في حساب المتعامل مع الإدارات الإلكترونية الذي يدرك أن واقع 

معاممتو وبياناتو المحمية المخزنة عمى شبكة الإدارة الإلكترونية لا سبيل لأحد 

في الوصول إلييا، وأن البرنامج الحاسوبي الدقيق لمشبكة سيمنحو فرصتو بناء 

 يداً  عن التدخل البشري. عمى بياناتو، بع

تستطيع الإدارات الإلكترونية بكل يسر _ وبفعل برامج التقنية التوثيق والضبط:  .7

التي لا تتوقف عند جديد _تسجيل أي إجراء يتم عمى الشبكة الإلكترونية للإدارة 

بالساعة والدقيقة والثانية التي تم فييا، مما يضمن لتمك الإدارات أعمى مستوى 

التي تحكميا النظم والبرامج  تياومعاملا تياومخرجا تياوالتوثيق لمدخلامن الدقة 

 فائقة الدقة والحماية والأمان للإدارات الإلكترونية. 

مثلًا( لدييا من  الإدارة المحميةىناك إدارات ذات ميام خاصة )كالمهام:  د. .8

الإجراءات الكثيرة المتداخمة، مما يصعب تحقيقيا في ظل النظام التقميدي 

للإدارة، وفي ظل الإدارات الإلكترونية الحديثة أصبح ىذا النوع من الإدارات 

يؤدي عممياتو المتداخمة بيسر وسيولة من خلال تمك الإمكانات الفارقة التي 

 أتاحتيا التقنية. 

تتميز الإدارة الإلكترونية عن الإدارة التقميدية بأنيا إدارة الموارد: استثمار  ذ. .9

تقوم عمى استثمار الموارد المعموماتية وتخزينيا، ووضع البرامج التي تلائم 
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دارتيا عمى النحو الذي يخدم خططيا  الإدارة في التحكم في ىذه المعمومات وا 

دة عمى الإنترنت والمعرفة وأىدافيا أو مشروعاتيا الخدمية أو التنموية، معتم

بوصفيا رأس مال تمك الإدارات الإلكترونية، يحدث ذلك بين أطراف التعامل 

 بسرعة فائقة، وفي كل موقع. 

الإلكترونية المحمية يرى كثير من المفكرين والباحثين أن الإدارة التطور:  س. .11

ارية، فقبل في واقعيا النظري تطور طبيعي لمفكر الإداري والمدارس الفكرية الإد

أكثر من مئة عام من الزمان بدأ فكر المدرسة الكلاسيكية في الإدارة، وكان 

طفرة ونقمة حضارية ومدنية، تمثمت في النموذج  -آنذاك  -الفكر الكلاسيكي 

البيروقراطي المثالي لـ)ماكس ويبر( والإدارة العممية لـ)فردريك تايمور ( ووظائف 

درسة العلاقات الإنسانية لـ) إلتون مايو( ثم المدخل الإدارة لـ )ىنري فايول(، ثم م

الكمي، ثم مدرسة النظم، ثم المدرسة الموقفية، ثم المنظمة المتعممة، وأخيرًاً  

 الإلكترونية.  المحمية الإدارة 

 

 و هي كما يمي:فهناك مجموعة من النقاط  التفاعمي مع المواطنثانياً: الجانب 

العميقة إلى طبيعة كل من أسموب الإدارة التقميدية والإدارة تكشف النظرة الإجراءات:  . أ

لى طبيعة الممارسات في كمتا الإدارتين عن أوجو اختلاف جوىرية، منيا3  الإلكترونية، وا 
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أن إجراءات الإدارة الإلكترونية ليست بتمك المباشرة التي يعتمد عميو أسموب الإدارة   -

الإلكترونية مسؤولًا  أو موظفاً  عمى مكتبو المحمية  التقميدية، حيث لا يمتقي مراجع الإدارة

أو موظف خطوط أمامية، مثمما يحدث في النظام التقميدي، فمراجع الإدارة الإلكترونية قد 

يتعاطى مع برنامج حاسوبي نظمت خلالو عمميات دقيقة محددة ينفذىا المراجع عبر قائمة 

 ح جيازه. من الأوامر التي يقوم بتنفيذىا عمى لوحة مفاتي

في حال الإدارة الإلكترونية يختفي دور الوسائل المباشرة التي يمتقي خلاليا طبيعة المقاء:  - ب

لجية( كالتميفونات أو المراسلات أو الفاكسات،  طرفا العممية الإدارية )المراجع وممثلا

راء عمى إج الوسيط الإلكتروني الذي يوفر ىذا المقاء الافتراضي الذي يقوم بيا  ويستبدل

معاممة بين طرفين لا يوجد أثناء إجرائيا سوى أحدىما فقط، بينما يمثل الآخر البرنامج 

برنامج الحاسوبي أو بريده الإلكتروني الذي سيطمع عميو المسؤول لاحقاً، أو يؤدي ال

سمفاً تحدد قبول الأمر أو رفضو، إذاً   تبدلت وسائل  الخدمة بناء عمى بيانات غُذي بيا

التعامل أيضاً، مما أتاح مزيداً  من البعد عن المعاملات الشخصية، وخضوعيا أو عدم 

 خضوعيا للارتياح أو التعب أو الوساطة من قبل أحد الطرفين. 

يمكنيا استقبال آلاف الإلكترونية بالتفاعل السريع، إذ المحمية تتميز الإدارات التفاعل:   - ت

الطمبات أو الرسائل في وقت واحد، والرد عمييا جميعاً  بسرعة فائقة وفي وقت واحد بإعطاء 

سل إحدى الجيات أمر واحد لرسالة محددة لموصول إلى عدد ىائل من الأفراد، كأن تر 
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ل التوعية بالتعيين، أو منح الأراضي، أو تسميم الوحدات السكنية، أو رسائ  الحكومية إشعاراً 

لآلاف، بل ملايين المستممين المحممة عناوينيم الإلكترونية عمى الشبكة، في لحظة واحدة 

 وبالأمر نفسو. 

الإلكترونية بسرعة فائقة مع مراجعييا، مما يمنحيا ميزة  المحمية تتفاعل الإداراتالسرعة:  - ث

د عمى المكاتبات لم يكن من الممكن حتى تخيميا في عيود الإدارات التقميدية التي تعتم

الورقية، أو حتى المكالمات الياتفية، مما قد يحتاج إلى أيام _ وربما أشير _ لإنجاز مشروع 

 ما من تمك المشروعات. 

وربما -يضاف إلى ميزات الإدارة الإلكترونية ميزة أخرى، من الصعب مدة الخدمة:    - ج

ت الدوام للإدارات التقميدية التي توافرىا للإدارات التقميدية، ىي محدودية ساعا -من المستحيل

لا يتسع وقت دواميا الرسمي لاستقبال مراجعييا إلا في عدد محدود من الساعات عمى مدى 

 المحمية أيام محددة في الأسبوع قد لا تتجاوز الخمسة، في حين تتوافر خدمات الإدارات

في أي وقت سواء من  تيا، إذ يمكن تنفيذ الأوامر عمى شبكاالإلكترونية أربعاً  وعشرين ساعة

ونوافذىا  بائن التي تتاح فييا أجيزتياالأجيزة الخاصة في المنازل عبر الإنترنت، أو عبر الك

نفذ يُن  تمقي المعاملات، حيث إن ذلك كمو الإلكترونية الخاصة، ويمكن أيضاً عمى مدار اليوم

ترد إليو حسب مطابقتو  وفق برنامج معد سمفاً  لمرد بالسمب أو الإيجاب عمى الأوامر التي

 أو مخالفتو إياىا.  تيابيانا
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 الثالث: الانتقال من الإدارة المحمية التقميدية إلى الإدارة المحمية الإلكترونية   المطمب

إن عممية الانتقال من الإدارة المحمية إلى الإدارة المحمية الإلكترونية عممية ليست 

خلال عمل جاد ومستمر، يراعى في ذلك بالسيمة ولا بالسريعة، بل لا تتم إلا من 

برمجيات وتتسم بالبساطة والوفرة لكل مواطن إلى مرحمة يغمب فييا العتاد وال الوصول

حتى يتمكن من الحصول عمى خدماتو الادرية إلكترونيا، في الوقت والمكان المذان 

 يفضميما.  

 ونيةالإلكتر  المحمية أهداف التحول إلى أسموب الإدارة: الفرع الأول

لقد جاءت الإدارة الإلكترونية بوصفيا أسموباً  إلكترونياً  حديثا لتقديم الخدمات 

إلى توفير منظومة عمل متكاممة بما يحقق تقديم  تيدفالإدارة بكل بساطة، ولذلك فيي 

أرقى الخدمات لممستفيدين، إضافة إلى الاستغلال الأمثل لموارد الإدارة، وذلك من خلال 

 318 النقاط التالية

ثيرة التي تضطر وحدات التخمص من حدة البيروقراطية، واختصار الخطوات الك .1

، وتقميل الجيد وتبسيط الإجراءات داخميا ،بياإلى العمل  الإدارة المحمية

 المبذول. 

                                                           
 .23-392 ص سابق، ،مرجع والتطبيق النظرية بين الالكترونية ،الإدارة الحسن محمد بن حسين 18
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ترشيد الوقت الميدر في إدارة المعاملات الإدارية، واستثمار الوقت في تطوير  .2

تقديم المزيد من  مشروعات إدارية من شأنيا، وتنفيذ المحمية ارةخدمات الإد

 . الجيدةالخدمات 

ربط دوائر المؤسسة بوسائل اتصال إلكترونية تضمن سيولة التواصل فيما بينيا  .3

وسرعتو بالدرجة التي تجعل أجواء العمل أكثر إيجابية، وترتقي بالأداء داخل 

دارة، في وقت الإدارات، وتضمن وصول القرارات الإدارية إلى مختمف أطراف الإ

يسمح بالاستفادة من تمك القرارات والتوصيات التي يؤثر عنصر الزمن في 

فعاليتيا، فضلًا  عن أن أسموب الإدارة الإلكترونية سيمكن الإدارة من الاتصال 

 بالجيات الإدارية في المؤسسات الأخرى. 

عمى الحد من الاعتماد عمى الورق واستخدامو، وما يتبعو من أعباء إدارية  .4

 المؤسسات والأجيزة الإدارية سواء في الحفظ أو التوثيق. 

المحسوبين عمى المؤسسات،  ترشيد الأيدي العاممة بإفراز الأفراد غير الفاعمين .5

خسائر فادحة من جراء استنزاف جزء كبير من خزانة المؤسسات في  ويكبدوىا

دوري دون  الرواتب التي تصرف ليم، وربما يأخذ ىؤلاء حوافز ومكافآت بشكل

، مما يسبب  إحباطاً لكثير من جود دور حقيقي أو ميمة مؤثرة يؤدونياو 
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يزات ىؤلاء، مع أنيم ىم الجنود الموظفين الذين لا يحصمون عمى  مم

 . المجيولون

توفير المعمومات وسيولة استدعائيا وتقديميا لمجيات الإدارية أو لممراجعين أو  .6

ول عمى بعض المعمومات في ظل الجية المستيدفة، ففي حين كان الحص

الإدارات التقميدية يحتاج إلى انتظار المراجع ساعات وربما أياماً، فيقدم الطمب 

وينتظر الإجابة بعد يوم أو يومين، أصبح ذلك في ظل الإدارات الإلكترونية لا 

يستغرق دقائق يمكن خلاليا المراجع أو صاحب الطمب أن يحصل عمى 

ن الحاجة إلى الرجوع إلى موظف قد يكون دوامو قد المعمومات بنفسو، من دو 

 أحدىم إلى معمومة ميمة بشكل عاجل.انتيى في الوقت الذي يحتاج فيو 

فك الاختناقات التي يعانييا كثير من الإدارات والطوابير التي لا تنتيي أمام  .7

منافذىا المختمفة، وتيسير تقديم الخدمة لممواطن في منزلو عن طريق شبكة 

اقعة عمى تمك الجيات ويوفر نت، مما يخفف كثيرًاً  من الأعباء الو الإنتر 

مكاناتيا التي كانت في ظل الإدارة التقميدية تضيع في وضع  مجيوداتيا وا 

الخطط وتوفير مزيد من المباني والمقرات ومنافذ الخدمة تمبية لرغبات 

روني يو في ظل الحل الإلكتالجماىير، مما لم تعد تمك الجيات في حاجة إل

 عمييا ىذا كمو.  الذي وفرّ 
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رفع درجة الوعي لدى مواطني الدول و زائرييا، بقوانينيا ومناىجيا الاقتصادية  .8

والاستثمارية وأنظمتيا التجارية والصناعية والأمنية، مما يجنب كثيرًاً  من أفراد 

والمقيمين فيو الوقوع تحت طائمة العقوبة في ظل عدم معرفتيم بكثير  لمجتمعا

وكذلك يجعل كثيرًاً  من فرص الاستثمار أو السياحة أو  من أنظمة الدولة ،

في يد  التوظيف أو غيرىا متاحة أمام الجميع، كما تعد التقنية أداة دعائية فعالة

من تعريف الجية  نياالإدارة الإلكترونية في المؤسسات الاستثمارية تمك

غيرىا من الشركات  عبر نوافذىا أو نوافذ تياوخدما المستيدفة بمنتجاتيا

 علاقات شراكة أو تعاون.  بيا  والمؤسسات التي تربطيا

تسعى الإدارة الإلكترونية إلى خفض أعباء تكمفة الإجراءات والمعاملات عمى  .9

بشكل لافت، نظرًاً  إلى أن  الإدارة وعمى الأفراد، ولعل ىذا يفيد مؤسسات الدولة

كما أصبحت الإدارة توفير الإنفاق وترشيده بات ىاجس ىذه المؤسسات، 

حلًا ناجعاً  أمام تمك المؤسسات لاختصار الإجراءات وترشيد الإلكترونية 

النفقات عمى الدولة وعمى المواطن، ففي مقابل إنفاق المواطن عمى المعاملات 

الغ طائمة عمى خدمات الموظفين وتوفير أماكن تنفق الدولة عمييا أيضاً  مب

 .وأبنية وما يستمزمو ذلك من مصروفات
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 ة ثابتة ومستقرة في أدائياالإلكترونية لموصول إلى وتير المحمية تسعى الإدارة  .11

لأعماليا، مما يجعل الاستفادة من تمك الأعمال دائمة ومستمرة وغير خاضعة 

الصحية أو المزاجية التي قد تتوقف  لحالة منسوبي تمك الإدارات النفسية أو

 عمييا جودة الخدمة. 

إتاحة الفرصة للإدارة لمحاق بإدارات المؤسسات الأخرى التي تحولت  .11

إلى الأسموب الإلكتروني، حتى لا تعيش تمك المؤسسة حالة من العزلة الإدارية 

كثيرًاً  من الخسائر،  بيا   عن غيرىا من المؤسسات، وتمحق بيا تتخمف

 من المنافسة أصلًا  .  كانت مؤسسة استثمارية، وربما تخرجياخصوصاً  إذا 

الإدارة الإلكترونية إلى تجميع قاعدة بيانات المؤسسة من  تيدف  .12

مصادرىا ا لأصمية بصورة موحدة، مما يضمن دقة بيانات المؤسسة وموثوقيتيا، 

المؤسسة في الأخير الثقة في ويمنح وكذلك يضمن عدم التضارب فيما بينيا، 

 قراراتيا

تطمح الإدارة الإلكترونية إلى تركيز اتخاذ القرار في نقاط العمل التي   .13

الدور في ظل  بيذايمجأ إلييا المراجع، ودعم ىذه النقاط بالثقة اللازمة لمقيام 

جميع نقاط الإدارة الإلكترونية، مع  بيا  المرجعية المعموماتية التي تتمتع
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، مما يجعمو خاضعاً  كمو سيكون تحت عين الإدارة المحميةملاحظة أن ذلك 

 لمتقييم والمراجعة والتصويب بشكل مستمر. 

الإدارة الإلكترونية إلى تقميل معوقات اتخاذ القرار التي كانت  تيدف  .14

في ظل الإدارات التقميدية تتسبب في بقاء المعاملات عالقة بالأشير وربما 

اً  لوجود معوقات نشأت بفعل البيروقراطية، وأصبح من الممكن بالسنوات ، نظرً 

تجاوزىا في ظل توافر البيانات بالإدارة الإلكترونية، وسيولة رفد مركز اتخاذ 

صدار القرار بسيولة وسرعة.  بيا  القرار  وا 

 معرفة احتياجات المستيدفين ورغباتيم تسعى الإدارة الإلكترونية إلى  .15

 -تثمارية وبخاصة الاس العالية والمتجددة لتمك الإدارات عن طريق المعموماتية

، وأرباحيا، وتستطيع الإدارات الحكومية الاستفادة مما يعمي من ىامش مبيعاتيا

تتم لكي  في معرفة شكاوى مراجعييا ومشكلاتيم –أيضاً   -من ىذه الميزة 

 . معالجتيا وتجاوز أسبابيا

 :  مراحل التحول الى الإدارة المحمية الإلكترونية الفرع الثاني:

 العمل النيائي بالإدارة المحمية الإلكترونية يمر تدريجيا بثلاثة مراحل كما يمي3  إن 

وىي أول مرحمة ويتم العمل فييا عمى تطوير العمل الإداري  مرحمة الميلاد: .1

الموظف  إعانة تطبيقات وبرامج معموماتية متخصص بيدف بواسطة استحداث



 شعارعاصم      د. وليد عرب  2021      عام  29العدد   43المجمد    مجمة جامعة البعث

 

45 
 

لدى المواطن  المحمي عمى القيام بميامو بكفاءة وسرعة، بحيث يخمق إحساساً 

وبذلك يتقبل المرحمة الانتقالية رغم بقاء الإجراءات الإدارية التقميدية  بالرضى

 عمى حاليا من حيث تعاممو مع الموظف عمى مكتب ثابت. 

يبدأ المواطن في 3 وىي مرحمة ميمة من حيث التطبيق، حيث مرحمة التصعيد .2

م تقميل التنقل إلى الإدارة المحمية لقضاء حاجاتو الإدارية، كخدمات الاستعلا

، وذلك من خلال البرامج وانظمة واستخراج الوثائق اللازمة لأمورىم المحمية

 المعموماتية متخصصة وعن بعد. 

 3 وىي آخر مرحمة من التطبيق الفعمي والتام للإدارة المحميةمرحمة الذروة .3

_إن لم نقل  ح تقدم ىذه الأخيرة تقدم أغمب خدماتياالإلكترونية، حيث تصب

كميا_ لممواطنين دون الحاجة الى تنقميم بواسطة استغلال الأنترنيت مما يخمق 

ويربح المواطن عناء التنقل والوقت، وبذلك تتم ىذه الخدمات  الشعور بالراحة

 بالسرعة والمرونة اللازمتين. 

ىمية الإدارة المحمية الإلكترونية وضرورة الاعتماد عمييا نظرا ومن ىنا تتبين أ .4

لممنافع والتسييلات التي تميزىا عن الإدارة المحمية التقميدية ،وذلك ما يظير 

 ويتضح من خلال رضا المواطنين عن مثل ىذه التعاملات السيمة والبسيطة.  

 آثار التحول الى الإدارة المحمية الالكترونية:    الفرع الثالث:
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تتجسد أىمية تبني إدارة محمية الكترونية في تمك النتائج أو الآثار المترتبة عن تطبيقيا، 

  19و التي يمكن تمخيصيا في النقاط التالية3

تتمثل ىذه الآثار في مجمل الانعكاسات المتوقع حدوثيا  آثار سياسية واجتماعية: .1

ستخدام أساليب الادارة الإلكترونية، من خلال ضمان الإدارة الإلكترونية نتيجة لا

يم الخدمات من حيث إتاحة المعمومات أو تقد تيافرصا متكافئة لكافة المعنيين بخدما

من قبل  اتخاذ القرار المحميتضمن مبدأ المشاركة في  الفعمية، إضافة إلى كونيا

 كافة المواطنين.

إن توسيع قاعدة المستخدمين لشبكات المعمومات والخدمات  :آثار اقتصادية ومالية .2

قد يساعد في خفض تكمفتيا الثابتة عمى المدى البعيد، وتحتاج لدعم من لا يممكون 

الميارات، التعميم، الثقافة والمال اللازم لشراء الخدمات الإلكترونية، وبذلك تكون 

تكنولوجيا وأمن المعمومات التكمفة عالية عمى المدى القصير بالإضافة لشراء ال

واستكمال البنية التحتية وبالتالي فإن المسؤولية الاجتماعية لمدولة تتطمب المساعدة 

 في سد ىذه الثغرة.   

 ونظرياتياوتشمل ىذه الآثار تغيرات جذرية في مفاىيم الإدارة  آثار إدارية وتنظيمية: .3

أي البعد الأكاديمي كما تشمل تغيرات كبيرة في الجوانب الييكمية، التنظيمية، 

                                                           
 العراق الكميـة، بمـؤتمر خـاص عـدد الاقتصـادية، لمعمـوم بغـداد كميـة مجمـة الالكترونيـة، ،الحكومـة خـالص ـريم 19
 450 ص ،2013،
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، وىذا يتضمن إعادة المحمية البشرية، الإجرائية والتشريعية أي البعد العممي للإدارة

نشاء(  بما يكفل تفعيميا و     )من إلغاء ودمج الإدارة المحميةىيكمة  لمتوجو نحو إدارة  ا 

 لية.  رعة الاستجابة، والمشاركة والمسؤو تميز بالكفاءة، والفعالية، سإلكترونية تمحمية 

يؤدي التحول إلى الحكومات الإلكترونية إلى زيادة الطمب الكمي  آثار تكنولوجية: .4

عمى المنتجات التكنولوجية ببعدييا المادي والمعرفي المتكاممين، كما يشكل ذلك 

مزيد من التطوير وتوسيع الاستثمارات في تحدياً إضافياً لمنتجي التكنولوجيا لإحداث 

، ويشمل كمية والنوعية المتزايدة في ىذا المجالقطاع التكنولوجيا لتمبية الاحتياجات ال

 تياذلك التوسع في البرامج الأكاديمية بكافة أنواعيا بحيث تتلاءم نوعية مخرجا

 التعميمية مع متطمبات التحول الإلكتروني وحاجات سوق العمل.  

 

 

 

 النتائج والتوصيات  

يعكس التحول إلى الإدارة المحمية الإلكترونية سعي الدولة إلى الأخذ بمستجدات 

الثورة التكنولوجية والإتصالاتية الحديثة بمحمل الجد، والعمل عمى الالتحاق بالركب 

لممواطنين وغيرىم  وتحقيق  الحضاري من حيث تقديم خدمات ذات ميزات معاصرة
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بذلك تعيد صياغة علاقة حسنة بمرونة تامة وتحافظ عمييا  _بدون  ، وىيمتطمباتيم

ومن المواطن.  بين الإدارة و و المحمية نفسيا التقيد بمكان أو زمان_ سواء بين الإدارة

   ما يمي3 الييا في ىذه الورقة البحثية التوصل ىنا كانت أىم النتائج التي تم

 النتائج:  

سميما وناجحا لزم عميو أن يرتكز عمى أمور تتمثل في  حتى يكون نظام الإدارة المحمية -

دارية وق ذات  يام السكان المحميين باتخاذ قراراتيمتقسيم الدولة إلى كيانات جغرافية وا 

الطابع المحمي عن طريق انتخاب ممثمييم انتخابا حرا ومباشرا وكذا تمكن المواطنين 

لا لقيام الإدارة المحمية بالوظائف المحميين من إدارة مواردىم واستغلاليا، لا لسبب إ

 أسندت إلييا. 

يعتبر تطبيق الإدارة المحمية الإلكترونية كمحصمة التطورات اليائمة في تكنولوجيات  -

البنية التحتية اللازمة ليا  ت_ بالإضافة إلى عوامل أخرى_، كونياالمعمومات والاتصالا

 (. Soft and Hardكمعدات وبرامج )

متاحة  نيالإلكترونية ىي إدارة بلا ورق وبلا مكان أو زمان، تتسم بكو الإدارة المحمية ا -

لمجميع وبمرونة وبدون جماد إداري، ليا نفس ميام الإدارة المحمية، لكن بطريقة آلية 

 إلكترونية. 
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إن التحول إلى الإدارة المحمية الإلكترونية عممية يسبقيا تخطيط وصبر، تعتمد عمى  -

ة تتطمب تقنيين ومختصين، كما تحتاج إلى إمكانيات مالية أساليب وتقنيات تكنولوجي

 لازمة لذلك. 

أىداف الإدارة المحمية الإلكترونية عديدة أىميا3 التخمص من حدة البيروقراطية،  -

وتبسيط  ، بياواختصار الخطوات الكثيرة التي تضطر المؤسسات الحكومية إلى العمل 

ربط دوائر المؤسسة بوسائل  و مبذول،الإجراءات داخل المؤسسات، وتقميل الجيد ال

فك الاختناقات التي يعانييا كثير من الإدارات والطوابير، مما يساعد لاتصال إلكترونية، 

خفض أعباء تكمفة الإجراءات والمعاملات عمى الإدارة وعمى الأفراد، الحد من الاعتماد 

عمى الورق واستخدامو، ... وغيرىا من الإيجابيات التي توفرىا ثورة الاتصالات وتقنية 

كترونية عمى مستوى العالم لاستثمار كل جديد المعمومات التي تتسابق إلييا الإدارات الإل

 فييا. 

تتجسد أىمية تبني إدارة محمية الكترونية في تمك النتائج أو الآثار المتعددة المترتبة عن  -

تطبيقيا كما ذكرناىا في ثنايا ىذه الورقة البحثية والتي تمس الجوانب السياسية 

ية بالإضافة الى الآثار أو النتائج والاجتماعية، الاقتصادية والمالية، إدارية وتنظيم

 التكنولوجية ببعدييا المادي والمعرفي. 
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تتجسد أىمية الإدارة المحمية الالكترونية بإيجاد آليات تسيل العمل الرقابي عمى ىذه  -

 الوحدات الإدارية المحمية

 التوصيات:  

لاعتبار والعمل عمى الأخذ بالجوانب التشريعية والبشرية والإدارية والفنية والأمنية بعين ا -

ادت تطبيقيا بنجاح ودون مشاكل أو أن تكون في صالح الإدارة المحمية الإلكترونية إن أر 

 عقبات. 

التركيز عمى تطوير البنى التحتية حتى يكون الانتقال الى الإدارة المحمية الإلكترونية  -

يميا سيلا وذا معنى، ونخص بالذكر تعميم استعمال شبكة الأنترنيت وزيادة توص

 . اطنينلممو 

متخصصين جامعيين في الإدارة المحمية، بغية ترقية الموارد البشرية والانتقال الى توفير  -

 الإدارة الإلكترونية. 

يرا ليم لتقبل فكرة بقا تحضالعمل عمى نشر الثقافة الإلكترونية لمموظفين ولممواطنين مس -

 ياىا وفوائدىا. الإدارة المحمية الإلكترونية، تحفيزا وتشويقا ليم بمزا

الاستغلال الأمثل لمتكنولوجيات الحديثة من   تكثيف الدورات التكوينية لمموظفين بيدف -

 وسائل وبرامج وفق ما يتطمبو العمل الأمثل الإدارة المحمية الإلكترونية. 
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الدعوة إلى العمل الجاد للانتقال السريع والشامل للإدارة المحمية الإلكترونية بحيث تتيح  -

و بمرونة تدريجا حتى تكون  كميا تحت تصرف المواطنين، وبذلك تكون الدولة قد خدمات

تاحتيا لممواطنين.  وحساساً  ميماً  قطعت شوطاً   في التقدم نحو تطبيق التقنيات المعاصرة وا 

طرفا أساسيا في ذلك،  مإدراج المواطنين في مشروع الإدارة المحمية الإلكترونية لكوني -

 م ورقابتيمومقترحاتي مبالتفاعل مع ىذا التحول والتغيير الإيجابي بتقديم آرائي موالسماح لي

 البناءة. 

عمى الإنجازات ودراسة التجارب الناجحة لمدول التي سبقتنا في ىذا  الاطلاعضرورة  -

  .لمجالبغية تبادل الخبرات وربح الوقت والاستفادة منيم في ىذا ا لمجالا
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 المراجع المعتمدة: الهوامش و 

                                                            

 المصادر

 2011لعام  101قانون الإدارة المحمية السوري رقم  -

 المراجع

 البمـديات تجربـة3  العامـة الخـدمات تقـديم فـي المحميـة الإدارة ،دور النـور عبـد نـاجي   -

 2002 جوان الأول، العدد ورقمة، مرباح، قاصـدي جامعـة والقـانون، السياسـة دفـاتر ، الجزائريـة

 1255، القاىرة ، الإداري القانون في مبادئ ، العطار فؤاد   -

 صلالة والأىداف، والفمسفة المفيـوم -المحميـة الإدارة نظاـم ، الطعامنة محمـود محمـد   -

 2003 أوت 02-11عمان سمطنة –

 بحث المستقبل، وآفاق الواقع مصر في المحمية الإدارة ،نظام رجب رضا محمد -

  نشر، دار بدون سنة، بدون تطبيقي،

 شباب مؤسسة الإسكندرية، والمحمية، العامة الإدارة في تحديث مينا، نصر محمد   -

  2005  الجامعة،

 لمنشر، المعارف منشأة3 الإسكندرية الإداري، القانون أصول الدين، جمال سامي   -

2004  
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 المطبوعات دار الإسكندرية، الإداري، القانون أصول عثمان، محمد عثمان حسين -

 2004 الجامعية،

 العامة، الإدارة معيد العربية، تطبيقاتيا وأفاق الالكترونية الإدارة غالب، سعد ياسين   -

 2005 السعودية، العربية المممكة

 2002 الأردن، عمان، المسيرة، دار ، 1ط الإلكترونية، الإدارة أحمد، سمير محمد   -

 والتوزيع، لمنشر أسامة دار المعاصرة، والإدارة الإلكترونية ،الحكومة القدوة محمود   -

 2010 ،1ط الأردن، عمان

 العممـي المـؤتمر العممـي، والتطبيـق النظريـة بـين الالكترونيـة ،الحكومـة لطفـى عمـى   -

 الإدارية، لمتنمية العربية ،المنظمة الالكترونيـة والحكومـة الجديـدة العامـة الإدارة حـول السـادس

  2001 ، ديسمبر 21-2، دبي

 الفكر دار والطموح، الواقع بين الالكترونية ،الحكومة حجازي بيومي الفتاح عبد   -

  ص ،2001، الإسكندرية الجامعي،

 المحميـة الإدارة تطبيـق فـي مسـقط بمديـة تجربـة السـعيد، محمـد وجـوال حسـين يرقـي   -

  المحمية، الجماعات تسيير حول الدولي العممـي الممتقـى منيـا، المسـتفادة والـدروس الإلكترونيـة

. 2010 ماي 11-11، البميدة دحمب سعد جامعة التسيير، وعموم الاقتصادية العموم كمية

 (  بتصرف)

 الـدولي المـؤتمر والتطبيـق، النظريـة بـين الالكترونيـة ،الإدارة الحسـن محمـد بـن حسـين -

  2002 نوفمبر 4-1، السعودية العربيـة المممكـة العامـة، الإدارة معيــد الإداريـة، لمتنميـة



الإدارة المحلية الالكترونية بالنسبة للإدارة المحلية و الرقابة  أهمية
 التقليدية

54 
 

 سابق ،مرجع والتطبيق النظرية بين الالكترونية ،الإدارة الحسن محمد بن حسين -

 خـاص عـدد الاقتصـادية، لمعمـوم بغـداد كميـة مجمـة الالكترونيـة، ،الحكومـة خـالص ـريم -

 2013، العراق الكميـة، بمـؤتمر

 المراجع الأجنبية

- séminaire national intitulé, Informations et société de la 

connaissance , La  faculté des sciences sociales et humaines,  

Université Mentouri Constantine- Algérie, organiséles 18/19 avril 2009  
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ميل المودع في حال توقف المصرف أساليب حماية الع
 عن الدفع

 جامعة دمشق –كمية الحقوق       : سدين النحاسالدراسات العميا طالبة

 الدكتور المشرف: موسى متري

 الممخص :

يمعب النظام المصرفي دوراً ىاماً في الاقتصاد الوطني إذ تعمد المصارف إلى تمقي 
يحرك عجمة  لعملاء آخرين مماالودائع من المودعين ثم إعادة توظيفيا بإقراضيا 

وفي حال أحجم المودعون عن الإيداع في المصارف بسبب نقص الثقة  ،الاقتصاد
وبالتالي  ،من المصارف ل دون الاقتراض ما فإن ذلك سيحو  بالنظام المصرفي في بمد

اد من في استثماراتيم مما يحرم الاقتص ف الأموال التي يقترضيا العملاءتوظي دون
 .إلى الركود الاقتصادي  عمميات استثمار متوقعة وبالتالي

الناتجة عن انييار مجموعة من المصارف سعت  2007وبعد الأزمة المالية العالمية عام 
دول لتعزيز ثقة العملاء بالمصارف من جديد وحماية أموال المودعين قدر العديد من ال

 .وسندرس في بحثنا ىذا سبل حماية حقوق المودعين وفق القانون السوري  ،المستطاع
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Methods of protecting the depositor if 

the bank stopped payment 

 

Abstract: 

 

The banking system plays an important role in the national economy 

as banks seek to receive deposits from depositors and then re-invest 

them by lending them to other clients, which moves the wheel of the 

economy. Consequently, without investing the money that 

customers borrow in their investments, which deprives the economy 

of expected investment operations and, consequently, of economic 

recession. 

 After the global financial crisis in 2007, which resulted from the 

collapse of a group of banks, many countries sought to enhance 

customers 'confidence in banks from their fortune and protect 

depositors' money as much as possible, and we will study in our 

research ways to protect the rights of depositors in accordance with 

Syrian law. 
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 المقدمة

من أىم العمميات و  ،الماليةات المصرفية و الخدمات تمارس المصارف العديد من العممي
أوليا ىي تأسيس المصارف الخاصة في سورية و التي نص عمييا قانون و التي تقوم بيا 

 .1قبول الودائع بالعممة السورية و الأجنبية لآجال مختمفة 

فينا نجد  ،2اوبما أن المصرف الذي يتمقى أموالًا عمى سبيل الوديعة فإنو يصبح مالكاً لي
جاه أموالو قد تصبح في خطر نتيجة تممك المصرف ليذه الودائع رغم أن حقوق المودع ت

برد مثميا دفعة واحدة أو عمى دفعات بمجرد طمب المودع أو وفق المواعيد  ممزم أنو
ويمتزم المصرف برد قدراً مماثلًا لمنقود  ،وشرط الإخبار المسبق المعينة في عقد الوديعة

يمتيا في الفترة بين الإيداع والرد ، فيو يرد مثل المودعة لديو دون اعتبار لمطارئ عمى ق
 .3ما اقترضو وليس ما اقترضو 

                                                           
 2001لعام  28من قانون تأسيس مصارف خاصة رقم  12انظر المادة   1
و التي تنص عمى ما  2007لعام  33من قانون التجارة السوري رقم  194انظر المادة  2

 يمي :
ويمتزم إن المصرف الذي يتمقى عمى سبيل الوديعة مبمغاً من النقود يصبح مالكاً إياه -1)

برد مثمو دفعة واحدة أو عمى دفعات بمجرد طمب المودع أو وفق المواعيد وشرط الإخبار 
  .المسبق المعينة في عقد الوديعة

يجب أن يقام الدليل بوثائق خطية عمى جميع العمميات المختصة بالوديعة أو  -2
 .بإرجاعيا ما لم يكن ىناك اتفاق مخالف (

 
يات البنوك من الوجية القانونية، دار النيضة العربية عمي جمال الدين عوض، عمم  3

 .57، الصفحة 2000لمنشر،
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إلا أن المودع قد يتحسس أزمة مالية تعصف بالمصرف الذي تمقى الوديعة أو يوجس 
خيفة من عدم تمكنو من استرداد أموالو في حال زاحمو عمييا باقي المودعين أو أصحاب 

ن أفيل تبقى يده مغمولة عن وديعتو باعتبارىا أصبحت ممكاً لممصرف، أم رأس المال 
 .ىناك طريقة تحمي حقوقو تجاه أموالو

ليذا سنناقش في بحثنا ىذا أساليب الحماية القانونية لأموال المودع سواء في حال قيام 
 .وفي حال توقفو عن الدفعأالمصرف بأداء التزاماتو 

 القانونية لممودعين في الأحوال العادية:المبحث الأول: الضمانات 
يقوم المصرف المركزي بدور الرقابة و الإشراف عمى المصارف وذلك بقصد حمايتيا من 

كذلك لحماية مصالح المودعين ، و الوقوع بالأزمات المالية و بالتالي وقوع الاقتصاد ككل
وتتصف الرقابة التي يقدميا المصرف المركزي  ،مما يدعم الثقة في التعاملات المصرفية

فيناك مجموعة من الإجراءات  ،إذ تيدف لمتحوط من الوقوع بالأزمات ،بكونيا احترازية
 .ىناك إجراءات أخرى ترافق العمل المصرفي ، و تفرض عمى المصرف منذ لحظة تأسيسو

 المطمب الأول: الإجراءات الاحترازية عند تأسيس المصرف:
إذ يعطي ذلك  ،دات المصرف ضمانة عينية لا يستيان بيا لأصحاب الودائعتشكل موجو 

أماناً لممودعين ليذا تحرص المصارف المركزية في العالم عمى فرض رقابتيا عمى 
وقد نصت الفقرة  ،غ من المال في حساب مجمد لديياالمصارف من خلال إبقاء مبم

عمى ما  2001لعام  28قم من قانون تأسيس مصارف خاصة ر  19الأولى من المادة 
 يمي:

 )يترتب عمى كل مصرف يرخص بتأسيسو وفق أحكام ىذا القانون الالتزام بما يمي:
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%/ 10أن يودع في حساب مجمد دون فائدة لدى مصرف سورية المركزي مبمغ / -1
من رأسمالو المكتتب بو، ويعتبر عنصراً من عناصر موجوداتو الثابتة يعاد إليو 

 ...(عند تصفية أعمالو .

وقد  ،أسمال المصرفإجراءً احترازياً لمحفاظ عمى حد أدنى من ر  وتعتبر ىذه الخطوة
منو في فقرتيا الأولى عمى أنو يجب ألا يقل رأسمال أي من المصارف  96نصت المادة 

 .2001/ لعام 28( من القانون رقم /6المبين في المادة ) العاممة عن الحد الأدنى

/ الخاص بتأسيس مصارف خاصة 28( من القانون رقم /6)وقد نصت بدورىا المادة 
 يمي: عمى ما

 )يحدد في صك ترخيص المصرف ما يمي:

 ./ مميون ل.س1500رأس مال المصرف عمى ألا يقل عن / -
العام في رأس مال المصرف إذا كان عمى شكل شركة مساىمة القطاع نسبة  -

 .مساىمة مشتركة 
 500عدد الأسيم الموزع عمييا رأس المال وقيمة السيم الواحد عمى ألا تقل عن  -

 .ليرة 
%/ من رأس مال المصرف عند تقديم 25حصص المؤسسين عمى ألا تقل عن / -

%/ من رأسمال المصرف 5ألا تزيد حصة الشخص الطبيعي عن /،و اطمب 
ي تبقى في %/ باستثناء حصة الدولة الت49وحصة الأشخاص الاعتبارية من /

جميع الأحوال وفق النسبة المحددة في المادة الأولى من ىذا القانون إذا كان 
 .المصرف مشتركاً 
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يراعى عند النظر في طمبات مشاركة الشخصيات الاعتبارية في رأسمال  -
وسمعة عالمية وملاءة المصرف مدى ما تتمتع بو كل منيا من خبرات مصرفية 

 .الدولية السائدة( مالية طبقاً لمقواعد والمعايير

كما أن ىناك شروطاً أخرى تفرض عمى المصارف في مرحمة التأسيس تيدف بالمجمل 
إذ يجوز  ،بالتالي تضرر مصالح المودعينو  إلى حماية المصرف من الوقوع بالأزمات

 ،شطب المصرف من سجل المصارف في حال لم يثبت جديتو في العمل منذ تأسيسو
أو أنو  ،أعمالو خلال سنة من تاريخ تسجيمو في سجل المصارفوذلك إذا لم يقم بمباشرة 

أوقف أعمالو دون الحصول عمى موافقة مسبقة من مجمس النقد والتسميف عمى الرغم من 
إنذاره لمتابعة نشاطو خلال المدة التي يحددىا المجمس وذلك لما يحمل ىذا الفعل في 

 .المودعين  طياتو من سوء النية في التعامل و من خطر عمى حقوق

كما يشطب في حال قيامو بعمل مخالف لأنظمتو أو لمقوانين و المراسيم و القرارات التي 
 .4تنظم فعاليتو مما ينشأ عنو الإضرار بأموال المودعين و أصحاب الأسيم

التجارية في أعضاء مجمس بالإضافة إلى اشتراط الكفاءة والخبرة بالشؤون المصرفية و 
وأن يثبت أنو لم يحكم بجرم كالسرقة أو إساءة الائتمان أو الاحتيال أو الإفلاس  ،الإدارة

الاحتيالي أو الاختلاس أو اغتصاب المال أو غسيل الأموال أو الإتجار بالمخدرات أو 
سحب شيك بدون مقابل أو النيل من مكانة الدولة المالية بالجرائم المخمة بالثقة العامة أو 

شائنة أو إخفاء الأموال المحرزة بنتيجة إحدى ىذه الجرائم أو تصريف  أية جناية أو جنحة
ىذه الأموال سواء كان الحكم صادراً في سورية أو في الخارج وسواء كان المحكوم فاعلًا 

ويطبق الحظر نفسو بحق كل  ،أصمياً أو شريكاً أو متدخلًا في أي من الجرائم المذكورة

                                                           
 2002لعام  23من قانون مجمس النقد و التسميف رقم 91انظر المادة  4
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الجرائم ويحق لمصرف سورية المركزي التأكد من من حكم عميو بمحاولة ارتكاب ىذه 
 .5توافر ىذه المؤىلات و الشروط

 طمب الثاني: الإجراءات المتبعة في أعمال المصرف العادية:مال
نما طالت الاحترازية فقط مرحمة التأسيس و  لم تشمل الإجراءات حياة المصرف في جميع ا 

إذ يتوجب عمى المصرف في أي وقت أن يثبت أن موجوداتو تفوق فعلًا  ،مفاصميا
المطموبات المتوجبة عميو تجاه الغير بمبمغ يساوي عمى الأقل الحد الأدنى لمرأسمال 

 ،20016/ لعام 28( من القانون رقم /6المحدد في المادة )

المال في كل وبيذا فعمى المصرف أن يحتفظ بموجودات تغطي قيمة الحد الأدنى لرأس 
ذا نقص رأسمالو عن الحد الأدنى المحدد في المادة ) ( من القانون 6وقت من حياتو، وا 

الخاص بتأسيس مصارف خاصة بنتيجة الخسائر التي يكون قد  2001/ لعام 28رقم /
 7أصيب بيا يترتب عميو إعادة تكوين رأسمالو في ميمة ستة أشير عمى الأكثر 

لموجودات يتمتع مجمس النقد و التسميف بصلاحية تقدير وفي سبيل التحقق من قيمة ا
عناصر الموجودات  التي تشكل ما يقابل رأسمال المصارف ويحق لو أن يطالب بإبراز 
جميع الوثائق ليتثبت من وجود ىذه العناصر وىو يعين جميع الشروط الأخرى التي يجب 

يحق لو أن يقرر  في أي وقت توافرىا في تأدية رأس المال وفقاً لمقتضيات الحاجة، كما 

                                                           
لعام  23من نموذج النظام الأساسي لممصارف بناء عمى أحكام القانون 11انظر المادة  5

 2002لمعام  192بقرارىا رقم و اقتراح لجنة إدارة المصرف المركزي  2002
 2002( لعام 23من فانون مجمس النقد و التسميف رقم ) 2الفقرة  96انظر المادة  6
 2002( لعام 23من قانون مجمس النقد و التسميف رقم ) 3الفقرة  96انظر المادة  7
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(من قانون مجمس النقد و 96وجوب زيادة الحد الأدنى لرأس المال المبين في المادة )
  .8التسميف وذلك طبقاً لمقتضيات الملاءة وانسجاماً مع المعايير الدولية لكفاية رأس المال

 توافرىا يجب التي النسب فيو يحدد عاما نظاما يضع أن والتسميف النقد لمجمس ويحق
 ىذا يتضمن ألا عمى ،بيا التقيد المصارف عمى يجب والتي أدناه المبينة العناصر بين

  .الأعمال المتشابية المصارف بين تمييز أي النظام

 لودائعو الإجمالي والمبمغ جية من الاحتياطية وأموالو المصرف رأسمال بين النسبة    -أ
  .أخرى جية من لأجل أو الطمب تحت لتعيداتو أو

 ىذه بعض أو لمتجييز القابمة وموجوداتو الجاىزة المصرف أموال بين النسبة   -ب
 جية من قصير لأجل أو الطمب تحت وتعيداتو جية من الموجودات ىذه أو الأموال
  .أخرى

 جية من الخسائر تنزيل بعد الاحتياطية وأموالو المصرف رأسمال بين النسبة   -ج
  .أخرى جية من الموجودات ىذه لبعض أو لموجوداتو الإجمالي والمبمغ

  :أن أعلاه المذكورة الشروط ضمن والتسميف النقد لمجمس ويحق

 أو والقروض والسمف الخصم لعمميات الإجمالي المبمغ زيادة المصارف عمى يحظر    -أ
  .معين تاريخ من اعتبارا العمميات ىذه لبعض الإجمالي المبمغ

 الخصم عمميات مجموع بنسبتو تزيد أن لممصارف يجوز الذي المعدل يحدد   -ب
  .العمميات ىذه بعض مجموع أو والقروض والسمف

                                                           
( لعام 23من قانون مجمس النقد و التسميف رقم ) 2و1( الفقرتين 98انظر المادة ) 8

2002 
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 فتح عمميات تغطية أساسو عمى يجب الذي النسبي أو المطمق الأدنى الحد يعين   -ج
  .نقدية بتأدية بعضيا أو الاعتماد

 لاستحقاق أو والسمف والقروض الخصم عمميات لاستحقاق قصوى ميمة يعين   -د
  .العمميات ىذه بعض

 بالنسبة واحد شخص إلى منحو لممصرف يجوز الذي لمتسميف الأقصى الحد يعين  -ىـ
  .الخسائر تنزيل بعد الاحتياطية وأموالو المصرف مال رأس إلى

 من المركزي سورية مصرف لدى إيداعيا المصارف عمى يجب التي النسب يعين   -و
  .الأجنبية بالعملات والودائع ولأجل الجارية ودائعيا اصل

 مجموع إلى بنسبة الخارج في توظيفاتو و المصرف استثمارات تركيز درجة يحدد   -ز
وقد اعتبر قانون تأسيس المصارف الخاصة أن المصرف يأخذ ، 9المصرف موجودات

 وبيذا فإن جميع الاشتراطات المطموبة من الشركات 10شكل شركة مساىمة مغفمة 
 29المساىمة المغفمة تكون مطموبة من المصارف وقد نص قانون الشركات السوري رقم 

 عمى ما يمي : 2011لعام 

 ..الاجباري الاحتياطي/  ٧٩٧ المادة

 احتياطي لتكوين الصافية رباحياأ من بالمئة ٧١ سنة لك تقتطع ان ةالشرك عمى /٧
 يجوز نوأ لاإ المال سرأ ربع الاحتياطي ىذا بمغ ذاإ الاقتطاع ىذا توقف نأ وليا جباريإ

                                                           
 2002لمعام  23من قانون مجمس النقد و التسميف رقم  99انظر المادة  9

  2001لعام  28من قانون تأسيس مصارف خاصة رقم  1انظر المادة  10
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 مجموع يبمغ حتى النسبة ىذه اقتطاع في الاستمرار ةلمشرك العامة الييئة بموافقة
 .ةالشرك مال سرأ املك الاحتياطي ليذا الاقتطاعات

 المحدد لمربح دنىالأ الحد لتأمين دارةالإ مجمس قبل من جباريالإ الاحتياطي يستعمل /٢
 الحد ىذا بتأمين ةالشرك رباحأ فييا تسمح لا التي السنوات في وذلك الاساسي النظام في
 .المنتظرة وغير الاستثنائية الظروف لمواجية أو

من قانون مجمس النقد و التسميف عمى أنو وفضلًا عن الوجائب  97وقد نصت المادة 
يجب  ،الإجباريالتي يفرضيا قانون التجارة عمى الشركات التجارية بالنسبة للاحتياطي 
/ بالمئة ترصد 10عمى المصارف أن تقتطع سنوياً من أرباحيا الصافية نسبة لا تقل عن /

/ بالمئة عمى الأقل 100لتشكيل احتياطي خاص وذلك إلى أن يبمغ الاحتياطي المذكور /
 ،من أرباح المصرف 

ف لمعام من قانون مجمس النقد و التسمي 97ونلاحظ ىنا تشابو الأحكام في المادتين 
و يعزى ىذا التكرار لصدور قانون  2011من قانون الشركات لمعام  197المادة و  2002

ىو القانون 1949مجمس النقد و التسميف قبل قانون الشركات إذ كان قانون التجارة لعام 
 .197المطبق عمى الشركات في تمك الفترة ولم يكن يشمل نصاً مشابياً لممادة 

حق الرقابة الدائمة عمى أعمال يممك المصرف المركزي أن  و بالإضافة لذلك نلاحظ
المصرف وذلك بفرض صلاحيات واسعة لمجمس النقد و التسميف لمرقابة عمى أعمال 

وتحديد معدلات الفائدة عمى عمميات الخصم  ،كوضع النظام الداخمي لممصرف ،المصرف
وغيرىا  ،لمصرف الخاصةو تقرير توظيف أموال ا ،و الإقراض و التسميف و إعادة الشراء

 .من قانون مجمس النقد والتسميف  75من الصلاحيات التي نصت عمييا تفصيلًا المادة 
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من قانون مجمس النقد و التسميف عمى جميع المصارف  105كما أوجبت المادة 
أن تقدم سنوياً إلى مجمس النقد و التسميف ميزانية سنوية وحساباً مفصلًا عن المرخصة 
الخسائر مصدقين من قبل مفتشي الحسابات وذلك خلال تسعين يوماً من تاريخ الأرباح و 

  .إغلاق الدورة الحسابية السنوية

كما يجب عمى المصرف أن يقدم إلى مجمس النقد والتسميف ضمن الميل التي تحددىا 
 البيانات التالية :

 .بياناً شيرياً بوضعية المصرف الدائنة والمدينة  - أ
 .11بوضعية المصرف الدائنة والمدينة بالعملات الأجنبيةبياناً شيرياً  - ب

وقد فرض القانون عمى المصارف تعيين مراقبين داخميين تكون ميمتيم مشابية لميام 
مفتشي الشركات ذلك بناءً عمى توجييات مفوضية الحكومة لدى المصارف التي تقوم 

والتسميف وليا في سبيل بدورىا بمراقبة أعمال المصرف وفق توجييات مجمس النقد 
 والتسميف النقد مجمس طمب عمى بناء خبرة أو ذلك القيام بكل تحقيق أو تدقيق

 : التالية الحالات في توجيياتو وحسب

 بأن الاعتقاد عمى والتسميف النقد مجمس تحمل خطيرة احتمالات وجود حال في -أ
 .الصحيح الوجو عمى ميمتيم يؤدون لا الداخميين المراقبين

 بأن الاعتقاد عمى والتسميف النقد مجمس تحمل خطيرة احتمالات وجود حال في -ب
 .لمخطر معرضة المصرف سيولة بأن أو حكيمة غير المصرف إدارة

                                                           
 من قانون مجمس النقد والتسميف 106انظر المادة  11
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 عرقمتو أو القانون يفرضيا التي المعمومات إعطاء عن المصرف تخمف حال في -ج
 .المصارف لدى الحكومة مفوضية مندوبي أو المراقبين لأعمال

 أو المصالحة لنظام خضوعو أو الأداء في لصعوبات المصرف تعرض حال في -د
 .الإفلاس احتمالات أو الدفع بتأجيل لو السماح احتمال

 يتقيد لا عندما أو لمقانون مخالفات وقوع عن الداخميون المراقبون يبمغ عندما -ه
 وفقا الإدارة مجمس أعضاء إلى أو العامة إدارتو إلى الموجية بالملاحظات المصرف
 /.٧٧٢ / المادة لأحكام

كما أعطى القانون لمجمس النقد والتسميف الحق في طمب الوثائق لمتحقق من صحة 
البيانات التي يقدميا لو المصرف كما أعطاه الحق في أن يقرر زيادة الحد الأدنى 

من قانون مجمس النقد والتسميف السوري عمى ما  98لرأس المال وقد نصت المادة 
 ي:يم

( من ىذا القانون 96يتمتع مجمس النقد والتسميف لدى تطبيق المادة ) -1) 
بصلاحية تقدير عناصر الموجودات التي تشكل ما يقابل رأسمال المصارف ويحق لو 

جميع جميع الوثائق ليتثبت من وجود ىذه العناصر وىو يعين أن يطمب إبراز 
 لمال وفقاً لمقتضيات الحاجة.الشروط الأخرى التي يجب توافرىا في تأدية رأس ا

لمجمس النقد والتسميف أن يقرر في أي وقت وجوب زيادة الحد الأدنى لرأس  -2
( وذلك طبقاً لمقتضيات الملاءة وانسجاماً مع 96المال المبين في المادة )

 .المعايير الدولية لكفاية رأس المال(

احتمالية دخول المصرف وىكذا فقد اتخذ القانون العديد من الإجراءات التي تقمل من 
، في حالة التوقف عن الدفع بأخذ الاحتياطات اللازمة لمحفاظ عمى ملاءة المصرف
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لكن قد يعود سبب التوقف عن الدفع إلى مخاطر خارجة عن إرادة المصرف ولا و 
يمكن التحوط منيا مما يدخمو في حالة من التوقف عن الدفع و التي قد تنتيي بشير 

 .اقشو في المبحث التاليإفلاسو وىذا ما سنن

 المبحث الثاني: ضمانات المودعين في حالة توقف المصرف عن الدفع:
 المطمب الأول : الضمانات قبل شهر الإفلاس:

 تختمف طرق معالجة المصارف التي تواجو مشاكل مالية بحسب درجة الفشل التي
رغبة من قبل  إليو فإذا كانت الآفاق المستقبمية لممصرف مازالت واعدة وىناك آلت

مربح عمى المدى البعيد قد  تعاون مع المصرف للإبقاء عمى استثمارالدائنين في ال
يعرض الدائنون تقديم تنازلات طوعية لممصرف تتضمن التنازلات الطوعية تمديد فترة 

 استحقاق الديون أو تخفيض قيمة الديون بنسبة معينة أو مزيج الاثنين معاً 

لكن الدائنين يفضمون  ،ستقبمية ليا لا تعد بالكثير من الخيرأما إذا كانت الآفاق الم
 ،أكبر من قيمتو التصفوية مى المصرف لأن قيمتو كمصرف عمى رأس عمموالإبقاء ع

تيدف عممية إعادة ، و فإن الحل يكون بإعادة تأىيل المصرف من خلال إعادة تنظيمو
بالتالي تخفيض المصرف لتخفيض نسبة المديونية و  مالرأسالتنظيم إلى إعادة ىيكمة 

حجم الالتزامات المالية الثابتة عمى المصرف، إضافة إلى معالجة أسباب المشاكل و 
 .12التعثرات

ويأتي الحل الأخير في تقديم العون لممصرف الذي ىو عمى وشك الإفلاس لمنع 
ان حدث ذلك إذا كي ،وذلك من قبل نظام التأمين عمى الودائع المصرفيةتصفيتو 

                                                           
لمفترة الأستاذ محمد جيجان، التعثر المصرفي ، دورة أقيمت في البنك المركزي العراقي  12
8-12/7/2007 
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الحفاظ عمى الثقة العامة ويمكن أن يأخذ العون أكثر الرأي ىو حماية كل المودعين و 
من شكل ويعتمد ذلك عمى الظروف فإذا ما كان المصرف يصادف مجرد مشكمة 
سيولة فيأتي حميا بالاقتراض من المصرف المركزي بالأسعار العادية، ويستطيع 

وديعة ميسرة في المصرف أما إذا كانت مشكمة النظام منحو قرضاً أو إيداع 
المصرف ىي إعسار مالي حقيقي ففي ىذه الحالة يكون السبيل الوحيد ىو زيادة رأس 
المال أو أي إضافة بحقوق الممكية ، وكبديل لذلك يحق لنظام التأمين أن يأخذ 
أصول المصرف الرديئة بقيمتيا الاسمية حيث يعطي لممصرف الفرصة في التخمص 

ويشار في ذلك إلى أن النظام  ،من الأصول الرديئة التي كان ينبغي عميو معالجتيا
وعادة ما يقوم بتغيير  ،سيكون لو في المصرف المعني نصيب أكبر في رأس المال

ثم  ،الإدارة التي تعد مسؤولة عن الخسائر لتحسين الصورة والحفاظ عمى ثقة المجتمع
تسديد المصرف لحصتو في رأسمالو بعد تحسن  يخرج النظام تدريجياً كمساىم نتيجة

 .13أوضاعو

ىذا في حال كانت البمد من الدول التي تبنت نظام التأمين عمى الودائع المصرفية 
والتي تيدف عادة إلى حماية صغار المودعين من مخاطر إفلاس المصارف وتوقفيا 

يقابل ىذا الضمان علاوات ومساىمات تقدميا البنوك المشتركة في النظام  ،عن الدفع
يمول بموجب رسوم أو اشتراكات تمتزم البنوك  أو صندوق التأمين عمى الودائع

                                                           
أسار فخري عبد المطيف ، التعثر المالي المصرفي، الأسباب و أساليب المعالجة،  13

 12،الصفحة2017البنك المركزي العراقي،
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في حال عدم  ي لا تتبنى ىذا النظام كسوريا أو،أما في الدول الت14التجارية بسدادىا
  لاس المصرفجدوى التدخل فإنو وفي ىذه الحالة يتم شير إف

 المطمب الثاني: الضمانات عند شهر الإفلاس:

تأخذ المصارف في سوريا شكل شركات مساىمة مغفمة سورية وبيذا فإنيا تخضع 
 .فع التي نص عمييا قانون التجارة لأحكام توقف الشركات عن الد

فمن الممكن أن تفوق مطاليب المصرف موجوداتو أو تكون موجوداتو غير قابمة 
يعد مبية طمبات العملاء بالسحب و وبذلك لا يستطيع ت ،بالسرعة المطموبة لمتسييل

اتو المودعة لدى المصرف المركزي كافية لتغطية مالم تكن احتياطمتوقفاً عن الدفع 
عمميات السحب )وفي الأعم الأغمب لا تكون كافية( وبذلك فإن من حق المصرف 

التي تمي ىذا التوقف أن يطمب من  قبل توقفو عن الوفاء أو في خلال الأيام العشرة
محكمة البداية المدنية في المنطقة التي فييا مركزه الرئيسي أن تدعو دائنيو ليعرض 

ذا لم يحصل المصرف عمى ىذا الصمح فإنو يعتبر  ،عمييم صمحاً واقياً من الإفلاس وا 
ة في حالة إفلاس إذ يعتبر في حالة إفلاس كل تاجر توقف عن دفع ديونو التجاري

 .وكل تاجر لا يدعم الثقة المالية بو إلا بوسائل يظير بجلاء أنيا غير مشروعة

وبما أن المصرف يأخذ شكل شركة مساىمة مغفمة فإنو يجوز شير إفلاس الشركة 
المساىمة عمى أن ىذا الإفلاس يقتصر عمى الشركة كشخص معنوي ولا يتناول 

                                                           
جودي مناد ، النظام القانوني لضمان الودائع المصرفية، جامعة محمد بوقرة ،  14

 67، الصفحة 2007الجزائر، 



 مٌل المودع فً حال توقف المصرف عن الدفعأسالٌب حماٌة الع

70 
 

ون بديون الشركة في أمواليم الشركاء لأنيم لا يكتسبون صفة التاجر ولا يمتزم
 .15الخاصة 

جميع الدائنين العاديين أياً و يتم تشكيل جماعة الدائنين والتي تضم في المحل الأول 
وتضم في  ،كان مصدر ديونيم بشرط أن تكون ىذه الديون سابقة عمى شير الإفلاس

المحل الثاني الدائنين أصحاب حقوق الامتياز العامة التي نشأت حقوقيم  قبل شير 
الإفلاس لأن حقيم في الأولوية لا يتعمق بمال معين لممدين بل يباشر عمى ثمن 
أموال المدين عند توزيعيا مما يتعين عميو اعتبارىم أعضاء في جماعة الدائنين في 

 .المدين  كل ما يتعمق بتصفية أموال

وعمى العكس لا يندرج الدائنون المرتينون و الدائنون أصحاب حقوق الاختصاص و 
اصة عمى منقول أو عقار في عداد جماعة الدائنين أصحاب حقوق الامتياز الخ

 .  16متعارضة مع مصمحة ىذه الجماعة الدائنين لأن مصمحتيم 

تصفية المصرف يتمتع وقد نص قانون مجمس النقد و التسميف عمى أنو في حال 
المودعون بامتياز عمى الاحتياطي الخاص والاحتياطي الإلزامي لدى المصرف 

 في فقرتيا الثانية عمى ما يمي: 97فقد نصت المادة  المركزي

)في حال تصفية المصرف يتمتع أصحاب الودائع المودعة لديو بامتياز عمى حاصل 
لاحتياطي الإجباري المنصوص تصفية الاحتياطي الخاص المبحوث عنو أعلاه وا

                                                           
نون التجاري الأوراق التجارية والإفلاس، منشورات د. مصطفى كمال طو أصول القا 15

 321الحمبي الحقوقية  الصفحة 
 430مصطفى كمال طو، المرجع السابق الصفحة  16
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عميو في قانون التجارة والحساب المجمد دون فائدة لدى مصرف سورية المركزي 
 .(2001/ لعام 28( من القانون رقم /19بموجب أحكام الفقرة )أ( من المادة )

الودائع لذا فإن معظم ولكن وكما ذكرنا فإن ىذه الاحتياطيات غير كافية لتغطية كافة 
 تصدر قانوناً خاصاً بضمان الودائع لدى المؤسسات المالية. الدول 

ر شخصاً معنوياً ينشأ بقوة القانون بمجرد صدور ومن المقرر أن جماعة الدائنين تعتب
ويترتب عمى الحكم بشير الإفلاس مستقلًا عن أشخاص الدائنين حكم شير الإفلاس 

في المداعاة الفردية ام إيقاف خصومة الدائنين العاديين و الحائزين لامتياز ع
 ،لتنحصر الخصومة بعد صدور ىذا الحكم في وكلاء التفميسة

ويحل أجل استرداد الودائع بمجرد الحكم بشير إفلاس المصرف وذلك حسب ما جاء 
إذ نصت في فقرتيا الأولى  /33/من قانون التجارة السوري رقم ( 458)في المادة 

 عمى ما يمي:

 .الإفلاس آجال الديون المترتبة في ذمة المفمس() يسقط الحكم بشير 

ويوقف الحكم بشير الإفلاس بالنسبة إلى كتمة الدائنين فقط سريان فوائد الديون غير 
المؤمنة بتأمين عيني والتي لا يمكن المطالبة بيا إلا من أصل الأموال الناتجة عن 

 .17بيع الأموال المقدمة تأميناً 

فع يد المفمس من تاريخ ىذا الحكم عن إدارة جميع ر وينشأ عن حكم شير الإفلاس 
، ويتم رفع أموالو وكذلك عن إدارة الأموال التي يمكن أن يحرزىا خلال مدة الإفلاس

إدارة جميع أموالو بقوة القانون من تاريخ صدور حكم شير الإفلاس يد المفمس عن 

                                                           
 .2007لمعام 33من قانون التجارة السوري رقم  475انظر المادة  17
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ن يشار إلى ذلك في ويحل وكيل التفميسة محمو في إدارة ىذه الأموال ولا حاجة إلى أ
  .18بشير الإفلاسالحكم الصادر 

وقد نصت عمى ذلك المادة  ،وبيذا فإن المصرف تغل يده عن أموالو و إدارتيا
ة بحق المفمس بشكل عام وبالإضافة إلى غل اليد الذي نص من قانون التجار  (460)

( 104)المادة  فقد نصتعميو قانون التجارة فيناك أحكام خاصة بإفلاس المصرف 
 من قانون مجمس النقد والتسميف عمى ما يمي:

في حال إفلاس أحد المصارف أو في حال تصفيتو قضائياً تعتبر ممغاة وغير   -1
ذات مفعول تجاه كتمة الدائنين جميع العمميات التي يكون المصرف قد أدى 
بموجبيا عيناً أو بالتقاص أو بأي شكل آخر إلى أعضاء مجمس إدارتو أو إلى 

غيرىا من المساىمات  مبالغ بصفة حصص من الأرباح أو مكافآت أو مديريو
وذلك خلال السنتين السابقتين لمتاريخ الذي تعتبره المحكمة تاريخ  ،في الأرباح

أو خلال السنتين السابقتين لوضع  ،التوقف عن الدفع في حال الإفلاس
 .المصرف في التصفية القضائية

قررت المحكمة المختصة أن وقوع الإفلاس أو لا تطبق أحكام ىذه المادة إذا  -2
 .التصفية القضائية كان ناشئاً عن أسباب قاىرة

 122وقد شمل قانون مجمس النقد والتسميف عمى إجراءات التصفية حيث تضمنت المادة 
 منو ما يمي:

                                                           
د. محمد فاروق أبو الشامات، الصمح الواقي و الإفلاس، وزارة التعميم العالي  أ.  18
 .62، الصفحة  2008لجامعة الافتراضية،ا
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 بالتصفية القرار اتخاذ من أيام سبعة خلال وفي المصارف أحد تصفية حال في -٧
 الرسمية الجريدة في ينشر التصفية عن إعلانا الخارجية والتجارة قتصادالا وزير يصدر
 أيام لثلاثة الانتشار واسعة صورية يومية صحف ثلاث وفي الرسمية الإعلانات نشرة وفي

 .مضمون كتاب بموجب المودعين تبميغ إلى إضافة متتالية

 ليتسنى اشير ثلاثة عن تقل لا ميمة إعطاء المذكور الإعلان يتضمن أن يجب -٢
 فيما اللازمة التعميمات سائر ويصدروا التدابير جميع يتخذوا أن المصرف مع لممتعاممين

 الودائع بتصفية المكمفة الجية أيضا الإعلان يتضمن أن ويجب التصفية بيذه يتعمق
 المتعاممون يعط لم إذا فيما نيائيًا المصرف مكاتب إغلاق بتاريخ الجارية والعمميات الباقية
 .بصددىا اللازمة التعميمات المصرف مع

 يراه الذي القرار والتسميف النقد مجمس ويتخذ ترخيصو إلغاء طمب لممصرف يحق -٣
 .تقديمو تاريخ من يوما ستين خلال الطمب بشأن مناسبا

 مخالفتو بسبب المصارف سجل من المصرف شطب بنتيجة التصفية جرت إذا -٤
 الاقتصاد لوزير فيحق المصارف مينة تنظم التي والقرارات والمراسيم لمقوانين أو لأنظمتو
 تاريخ الشطب قرار في يحدد أن والتسميف النقد مجمس اقتراح عمى بناء الخارجية والتجارة
 .التاريخ بذلك المعمقة العمميات بتسديد المكمفة الجية يسمي وان المصرف إغلاق

 انتياء حتى وواجباتيم بحقوقيم محتفظين وظائفيم ممارسة في المراقبون يستمر -٥
 .المصرف أعمال تصفية

 ىذا في نص عميو يرد لم فيما النافذة والقوانين وتعديلاتو التجارة قانون أحكام تطبق -٦
 .القانون ىذا من القسم
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إن ىناك قواعد خاصة وبما أن المصرف يأخذ شكل الشركة محدودة المسؤولية ف
فبالإضافة  610إلى 605بإفلاس الشركات نص عمييا قانون التجارة في المواد من 

من القانون التجاري فإنو يجب أن يشمل طمب الصمح  447و446و445إلى المواد 
الواقي أو التصريح الذي يرمي إلى استصدار الحكم بالإفلاس عمى توقيع المدير أو 

يقوم بوظيفتو بناءً عمى قرار مجمس الإدارة في الشركة  عضو مجمس الإدارة الذي
ذا كانت الشركة قد دخمت في طور التصفية فعمى المصفي أن  محدودة المسؤولية وا 

 .19يقدم التصريح المذكور

وبيذا نجد أن المشرع حاول إطالة الوجود الاعتباري لممصرف قدر المستطاع وذلك 
تجاه المصرف وفي حال توقفو عن الدفع لحماية المودعين و الحفاظ عمى حقوقيم 

ستيفاء ط المشرع المودعين بعنايتو وجعميم من أصحاب الحقوق الممتازة لاافقد أح
إسقاط آجال الديون كل ذلك في سبيل مساواة جميع حقوقيم قبل غيرىم و أعمن 
في ىذه المساواة ولكن حبذا لو فرض عمى المصارف المودعين وحسناً فعل المشرع 

نظاماً خاصاً بتأمين الودائع لدى المؤسسات المالية كما فعمت الكثير من البمدان لما 
رغم عدم كفاية ىذا الإجراء فيو أماناً لممودعين ودعم الثقة بالنظام المصرفي ككل 

 .بالمطمق 

  

                                                           
 94محمد فاروق أبو الشامات ، مرجع سبق ذكره ، الصفحة .د.  أ  19
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تطبيق أحكام نظرية الالتزام على الاتفاقيات 
 الإطارية التجارية

 جامعة دمشق –كمية الحقوق            الطالب: إبراهيم طويل 

 الدكتور المشرف: هيثم الطاس

 : ممخص

تتطمب التجارة في بعض الأحيان إبرام علاقات تعاقدية بسرعة تغطي احتياجات التجارة 
قتاادية التي تووم عم  ماال  اقتاادية متتركة طويمة المتكررة أو بعض الكيانات الا

لاستورار في توريد البضائع والخدمات ، مما قد لا يسم  بإجراء لالتي تحتاج والأمد 
المفاوضات المميدة لمتعاقد في كل مرة تظير فيو الحاجة لإبرام العود ؛ وبالتالي ظيرت 

علاقات تعاقدية محكومة بالأطر مؤسسة عود الإطار لتتكيل نموذج حووقي تتفرع عنو 
المحددة بموجبو استباقاً لممراحل التعاقدية التي لا يمكن استيفاؤىا في كل مرة تظير فييا 
الحاجة لمتعاقد ، إلا أن التساؤل حول التكييف الوانوني ليذا الإطار ضمن أحكام النظرية 

التي تمحظ انتتار ىذا  العامة في الالتزام سيكون أول ما يتبادر إل  التخاية الحووقية
النوع من العوود في الوسط الاقتاادي ؛ لذلك يحاول ىذا البحث الواول إل  أقرب 
تكييف قانوني من خلال إسواط الوواعد العامة عم  أركان العود لتتكيل أساس قانوني 

 أولي لمباحثين الحووقيين لتحديد النظام الوانوني ليذه المؤسسة التعاقدية.

 

 -الاتتراءات العمومية  -العود الثانوي  -عود الإطار  -: عود إطاري ية كممات مفتاح
  -وعد بالتعاقد  -محل التعاقد 
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Abstract: 

Commerce sometimes requires contracting quickly to cover the 
needs of recurring trade or some of the concerned economic 
entities that are based on long-term common economic interests 
that need stability in the supply of goods and services, which may 
not allow for the conduct of negotiations paving the way for 
contracting each time the need for concluding the contract arises; 
Consequently, the framework contract institution emerged to form 
a Legal model that subdivides into contractual relationships 
governed by the frameworks defined in it in anticipation of the 
contractual stages that cannot be fulfilled every time the need for 
contracting arises. However, the question about the legal 
adaptation of this framework within the provisions of the general 
theory of commitment will be the first to come to The legal 
personality that notices the spread of this type of contract in the 
economic medium; Therefore, this research attempts to reach the 
closest legal adaptation by dropping the general rules on the 
pillars of the contract to form a preliminary legal basis for legal 
researchers to define the legal system for this contracting 
institution. 

Keywords: Framework contract - subcontract - public 
procurement - subject matter of contract - promise to contract - 
stricto sensu 
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 :مقدمة 

تفرض الضرورة العممية في بعض المضامير الاقتاادية ابتعاد العوود عن تطبيويا 
بالتراضي المتطابق بتكل بوجود التزامات متوابمة ومحدودة لا تنعود إلا  المتمثلالبسيط 

دقيق ؛ إذ قد تتتابك العلاقات الحووقية بودر لا ينتظر مفاوضات انعواد الالتزامات 
رضاءاً بتكل مجزء مما يحفّز البيئة التجارية لتفعيل الدراسات الاقتاادية لاستجداء 

لجية  تطبيق نظرية الالتزام بالعوود الإطارية الأكثر تمولية من العود التوميدي البسيط
الرب  إلا أن تطبيق النظريات التوميدية في تكوين العود  الالتزام وبالموابل زيادةزيادة مدى 

أحد الطرفين عم  حووق وآثاره عم  ىذا النوع من العوود خاوااً في حالة طغيان 
الاقتاادي الدافع لالتزام الفريق الموابل قد يتطمب تخايااً لمتكييفات المتعموة السبب 
ذه العوود وأركانيا.وىنا يبرز دور ىذا البحث في توفيق ىذا التخايص مع ببنية ى

 .النظرية العامة للالتزام

 :أهمية البحث 

يتكل مضمار العوود الإطارية مجالًا واسعاً لمدراسة تتترك فيو فروع الوانون العام 
، ولا  والوانون الخاص لا بل والوانون الدولي بفرعيو العام والخاص في بعض المجالات

المنتترة ضمن الوسط التجاري يتطمب إعمال بد أن النظر إل  ذلك النوع من العوود 
ويطرح سؤالًا حول مدى اتفاقيا مع المبادئ العامة مما يتطمب المبادئ العامة للالتزام 

تحديد التكييف الوانوني لمعود من وجية النظر ىذه ؛ مما يكسب ىذا البحث أىمية 
التكييف بالنسبة لأحكام الوانون الخاص وبالتالي تحديد مؤيدات  ىذاجوىرية في تحديد 

 التعاقد الواجبة التطبيق عند نتوب النزاعات.

 :أهداف البحث 

التي تتسم غالباً بالافة ييدف ىذا البحث إل  دراسة نطاق الالتزام في العوود الإطارية 
المبادئ العامة في التعاقد  التمولية ومن ثم التوفيق بين أركان ىذا العود وبينالتجارية 

لمواول إل  أسس قانونية لتحديد الحمول العممية لمنزاعات الناجمة عن تنفيذ ىذه العوود 
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وتطبيق نظرية مؤيدات التعاقد من خلال البحث عن التكييف الأنسب في ظل الناوص 
لنظام ل النموذجية الدولية والمبادئ العامة لموانون المدني السوري الّذي يعكس نموذجاً 

اللاتيني في التتريع ولن يخوض ىذا البحث في ىذا النوع من العوود أبعد من إطار 
متجنباً إطار الوانون العام الّذي لو المرجع في المعاملات التجارية الوانون الخاص 
 أحكامو المنفردة.

 :منهج البحث 

من الوانون المدني يعتمد ىذا البحث عم  المنيج الاستورائي لمناوص الوانونية المستمدة 
السوري وقانون الأونسيترال النموذجي للاتتراء العمومي باعتباره ناظماً بأحكام اريحة 
لبعض جوانب العود الإطاري ؛ وبالرغم من أن ىذا التنظيم كان باعتباره وسيمة لتنفيذ 

التي  الاتتراء العمومي إلا أنو يمكن الاستفادة من المبادئ العامة والتعريفات الوانونية
باعتبارىا وسائل قانونية لا بد منيا في معالجة ىذا العود ولو تضمنتيا تمك الناوص 

 من خلال المنيج التالي في توسيم البحث إل  :كان ذي افة تجارية 

 المطمب الأول : ماىية العود الإطاري

 أولًا : أركان العود الإطاري

 الإلزام في العود الإطاريطبيعةثانياً : 

 ثاني : آثار العود الإطاريالمطمب ال

 في العود الإطاري ات المتبادلةأولًا : نطاق الالتزام

 ثانياً : مؤيدات الالتزام في العود الإطاري

 :فرضيات البحث وحدوده

بداية لا بدّ من افتراض أحد أمثمة العوود الإطارية لمعرفة المنظومة الحووقية موضوع 
التجمعات السكنية مع  بإدارة أحدالجية المعنية البحث ؛ ويمكن المجوء إل  مثال تعاقد 
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أحد المواولين لتنفيذ أي ايانة يطمبيا أحد التاغمين أو تعاقد إحدى الجيات المعنية 
،  1بالمواالات الطرقية مع أحد المواولين لتنفيذ ايانة الطريق في حال حدوث الحفر

ل  ىذا الحد قد يبدو التعاقد أقرب إل  التعاقد التوميدي إلا أن تجييز المواول نفسو  وا 
بكامل المواد اللازمة لإنجاز المواولة وتعاقده مع العمال والآليات اللازمة خلال فترة 
التعاقد قد يوابل بفرضية انعدام وجود أي مطالبة من الجية ااحبة العمل إما لانعدام 

ما ذلك بالفعل وىو أمر ممكن الحدوث خاوااً في حالة العوود الوايرة الأجل و  ا 
لاحتمال تعدد المواولين الذين تعاقدت معيم الجية ااحبة العمل خلال ذات الفترة مما 
يجعل التزام المواول المعني أقرب للالتزام بلا سبب كونو سيكون بلا عائد اقتاادي 
فضلًا عن خسارتو المالية الناجمة عن استعداداتو المذكورة ، وقد يتكرر الأمر بالنسبة 

المتعموة بتوريد المتتريات أو استئجار العوارات أو المنوولات أو أي عود  لمعوود الإطارية
آخر مما يثير عدة تساؤلات بالأثر الممزم لمعود الإطاري تجاه الجية ااحبة العمل ، 
وبالتأكيد فإن غاية تحويق الرب  ستحدد الافة التجارية الحووقية لتمك العوود ولأسموب 

تجارية ، وستفرض المنيجية العممية البحث في أركان البحث من وجية نظر الحووق ال
قبل البحث في المطبق عم  الالتزامات الناجمة عنو العود الإطاري والنظام الوانوني 

 تطبيق مبادئ أثر الالتزام بالنسبة لمطرفين.
 

 

 

 

 

                                                

1 CAROLINE N, ALBANO GIAN L, 2016- The Law and Economics of 
Framework Agreements: Designing Flexible Solutions for Public Procurement. 
Cambridge University Press, United Kingdom, p.92 
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 المطمب الأول 

 ماهية العقد الإطاري

الوول بأن قانون الأونسيترال  بعد الأخذ بعين الاعتبار الافتراضات السابوة ؛ يمكن
ىو من أبرز الناوص الدولية النموذجية المتضمنة  2النموذجي للاتتراء العمومي

التعريف بالاتفاق الإطاري وبالرغم من انطباق الوانون المذكور عم  الاتتراءات العمومية 
لحكومي ( منو فإن ماطم  العمومية لا ينارف بالضرورة إل  المفيوم ا1بدلالة المادة )

 3إذ أن سمة الاتتراك في الاستفادة من موضوع التعاقد ىو الّذي يضفي الافة العمومية
( من الوانون النموذجي المذكور 2، وبكل الأحوال فإن تعريف العود الإطاري وفواً لممادة )

"يعني اتفاقاً بين الجية المتترية والمورد أو المواول الّذي وقع عميو الاختيار يبرم عند 
 تمام المرحمة الأول  من إجراءات الاتفاق الإطاري"إ

بينما عرّفت ذات المادة إجراءات الاتفاق الإطاري بأنيا "إجراءات تُجرى عم  مرحمتين: 
مرحمة أول  لاختيار المورد أو المواول الّذي سياب  طرفاً في الاتفاق الإطاري مع 

وتض  الاتفاق الإطاري عم  مورد الجية المتترية ومرحمة ثانية لإرساء عود الاتتراء بم
 أو مواول ىو طرف في ذلك الاتفاق الإطاري"

                                                

قانون  -2014لجنة الأمم المتحدة لموانون التجاري الدولي،  2
 ي. الأمم المتحدة. نيويورك، الأونسيترال النموذجي للاتتراء العموم

 عم  الرابط : 2021/2/19متوفر بتاريخ  
 https://uncitral.un.org/sites/uncitral.un.org/files/media-
documents/uncitral/ar/2011-model-law-on-public-procurement-a.pdf 

دليل اتتراع قانون الأونسيترال النموذجي   -2014لجنة الأمم المتحدة لموانون التجاري الدولي، 3
 (13، افحة )الأمم المتحدة، نيويورك للاتتراء العمومي.

 عم  الرابط : 2021/2/19متوفر بتاريخ  
 https://uncitral.un.org/sites/uncitral.un.org/files/media-
documents/uncitral/ar/guide-enactment-model-law-public-procurement-a.pdf 
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وبالرغم مما سيظيره لنا البحث لاحواً من أىمية التعاقد الإطاري عم  مرحمتين في بعض 
أكثر من العمومي الحالات فإنو يمكن الوول بأن ىذه التعريفات تتعمق بإجراءات التعاقد 

( من ذات الوانون 32ليذا النوع من العوود ، إلا أن المادة )تعمويا بالمفيوم الموضوعي 
 تنص عم  تروط استخدام الاتفاق الإطاري ضمن المحددات التالية:

أن الحاجة إل  التيء موضوع الاتتراء يتوقع أن تنتأ عم  نحو غير محدد أو  -" أ
 عم  نحو متكرر أثناء فترة زمنية معينة

الاتتراء بحكم طبيعتو قد تنتأ عم  نحو مستعجل أن الحاجة إل  التيء موضوع  -ب
 أثناء فترة زمنية معيّنة من الزمن "

وبالتالي فإن تحوق أحد المعايير السابوة يضفي عم  العود المعني افة العود الإطاري ؛ 
ولعل ىذا التعريف يعد موتاراً عم  الناحية الموضوعية إلا أنو سيفيد خلال البحث في 

 لتمييز العود الإطاري عن ما سواه من العوود من خلال منيج الموارنة.الناحية الحووقية 

 

 

 أولًا : أركان العقد الإطاري:

( من الوانون المدني السوري 96يمكن تعريف التعاقد بمفيومو المجرد الوارد في المادة )
وفواً وفي ظل فرضية البحث بأنّو تطابقٌ لإرادتين بالالتزام ؛ وبالتالي فإن العود الإطاري 

( من الوانون النموذجي أعلاه سيكون 32لممعايير الموضوعية المتار إلييا في المادة )
كونو لا يتطابق مع تعريف العود ولا مع ركن تحديد  4أقل إلزاماً من الناحية الوانونية

المحل أو الوابمية لمتعيين نظراً لجيالة الأركان السابوة وبالتالي استحالة حاول التطابق 
يث المبدأ ، إلا أن الضرورة المنيجية تفرض التعرض لكل ركن من أركان العود من ح

                                                

4 AUGUST R, 2000- International Business Law: Text, Cases, and Readings. 
Prentice Hall, United Kingdom,  p.418 
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الإطاري وبالتالي سيغدو من الواجب عود الموارنة بين حالة العود التوميدي والعود الإطاري 
 لجية الأركان التالية

 التراضي -

 المحل -

 السبب -

والوبول بالمفيوم : يمكن الولوج إل  إتكالية استحالة تطابق الإيجاب التراضي  -1
( من الوانون المدني السوري التي تنص عم  أنو " إذا 96المطمق من خلال حكم المادة )

اتفق الطرفان عم  جميع المسائل الجوىرية في العود، واحتفظا بمسائل تفايمية يتفوان 
 تم. عمييا فيما بعد، ولم يتترطا أن العود لا يتم عند عدم الاتفاق عمييا، اعتبر العود قد 

ذا قام خلاف عم  المسائل التي لم يتم الاتفاق عمييا، فإن المحكمة توضي فييا طبواً  وا 
 لطبيعة المعاممة ولأحكام الوانون والعرف والعدالة"

مما يعني ترك المجال أمام تطابق الإرادة التعاقدية النسبية دون إطلاق ، إلا أن الحكم 
لية بدلالة أن النص المذكور فرض سمطةً توديرية المذكور لا يعني إلا تكريساً ليذه الإتكا

لممحكمة لمراقبة ىذه النسبية ، وبالتأكيد لا نظرية قانونية مطموة يمكن فرض تطبيويا 
عم  ىذه السمطة التوديرية فمو وجدت تمك المعايير لما ترك الأمر لموضاء لإتمام الإرادة 

لسمطة التوديرية يتطمب تحديد نطاق التعاقدية في ىذه الحال إلا أن دراسة معايير ىذه ا
الالتزام في العود الإطاري وىو ما سنحيمو إل  المطمب الثاني من ىذا البحث ، وما ييمنا 

حدود المسائل التفايمية التي أجازت المادة المذكورة ملاحظة في ىذا الموضع ىو 
، د بالمجمل المجوء إل  الإرادة المحضة لأحد الطرفين قد يرتب بطلان العوفتأجيميا 

لا حل لذلك سوى خروج المحكمة عن دورىا التوميدي في تفسير العود إل  وبكل الأحوال 
لأوااف الالتزام وربما سيكون من الأنسب تأجيل بعض النواط الاتفاقية  5إكمالو

                                                

دار كتاب . النظرية العامة للالتزام الجزء الأول -محمد عم  البدوى الأزىرى. تاريخ النتر غير متوفر 5
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 strictoلاستكماليا في العوود المبنية عم  العود الإطاري وىو ما يعرف بنموذج ) 
sensu )67معايير خارجية لا تتعمق بإرادة الطرفين .أو تحديد. 

ومن الناحية الأخرى فإن تمولية وتعود المتاريع التي يتم المجوء فييا إل  نظرية العود 
( من الوانون 101تجعل تفعيل المادة ) 8الإطاري قد تكون من الأىمية الاقتاادية بمكان

عوود الإذعان يوتار عم   المدني ممكناً ؛ تمك المادة التي تنص عم  أن "الوبول في
مجرد التسميم بتروط موررة يضعيا الموجب ولا يوبل مناقتة فييا." ، مما قد يفيد في 
اعتبار ركن التراضي في ىذه العوود من قبيل عوود الإذعان خاوااً مع اعتماد التعاقد 

لتعاقدية للاتتراءات العمومية وبالتحديد في العلاقات ا 9الإطاري وسيمة معتمدة في الغالب
التي تكون الإدارة طرفاً فييا بافتيا طرفاً يحظ  بامتيازات تعاقدية استثنائية، وبكل 

                                                                                                                   

 70.الافحة. الواىرة، لمنتر،

6COMBA M, TREUMER S, (n.d.)- Modernising Public Procurement: The 
Approach of EU Member States. Edward Elgar Publishing, Incorporated, 
United Kingdom,  p.218 

، العدد 11، السنة الرافدين لمحووق عود الإطار دراسة تحميمية،  -2006، جعفر محمد جواد الفضمی7
 10افحة.ال 14-1 اتالاف جامعة الموال، ، 28

 عم  الربط : 2021/6/2متوفر بتاريخ  

 https://www.iasj.net/iasj/download/785741f04080acbe 

8 TELLJOHANN V, DA COSTA I, MÜLLER T, REHFELDT U, AND ZIMMER 
R, 2009- European and International Framework Agreements: New Tools of 
Transnational Industrial Relations,  Transfer: European Review of Labour and 
Research 15, no. 3–4 (August 2009): 505–25. p.507  
 Available at: 
 https://doi.org/10.1177/10242589090150031701. 
 [Accessed  31 May 2021]. 

دليل اتتراع قانون الأونسيترال النموذجي للاتتراء لأمم المتحدة لموانون التجاري الدولي، لجنة ا  9
 (5. مرجع سابق. افحة. )العمومي

https://www.iasj.net/iasj/download/785741f04080acbe
https://doi.org/10.1177/10242589090150031701
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الأحوال فإننا نحيل تطبيق نظريات مؤيدات التعاقد الناجمة عن عيوب الإرادة إل  
المطمب الثاني المتعمق بآثار العود الإطاري ، إلا أنو يمكن الوول من حيث النتيجة أن 

ة في العود الإطاري ليس معدوماً من حيث المبدأ ، كما أن الوواعد الوانونية ركن الإراد
 تسم  لمتراضي أن يكون نسبياً متعمواً بمسائل تفايمية يتم الاتفاق عمييا فيما بعد.

( من الوانون 132: يمكن لمحل الالتزام أن يكون تيئاً مستوبلًا وفواً لممادة )المحل  -2
مما يعني متروعيتو ليذه الناحية ،  10ل بالنسبة لمعود الإطاريالمدني السوري وىو الحا

ضافة لكون الالتزام موضوع البحث مستوبمياً إلا أنو يواف بأنو غير محدد من حيث  وا 
( من الوانون المدني التي 134وبيذا الادد يمكن إعمال المادة ) 11المودار لحظة التعاقد

لنوع والمودار تحت طائمة البطلان مع تنص عم  وجوب تحديد محل الالتزام من حيث ا
جواز تحديد نوع محل الالتزام فوط دون المودار تريطة أن يتضمن العود ما يستطاع بو 
تعيين ذلك المودار ، وىذا الاتتراط يطرح التساؤل عن الآلية التعاقدية التي تجعل ىذا 

أي طمبات ايانة في بتأن مواولة تنفيذ فرضية البحث المودار قابلًا لمتعيين ؛ ففي ظل 
مجمعٍ سكنيٍّ ما خلال فترة معينة فسيكون من الممكن تحديد نوع ىذه الايانة ولو تطمب 
الأمر البحث في العود بأدق التفاايل الفنية فإنو سيكون ممكناً من الناحية النظرية عم  

بالتأكيد الأقل إلا أن عدد طمبات الايانة ىذه ومدى الجيد الّذي ستتطمّبو سيكون مجيولًا 
، ويمكن في ىذه الحالة لممتعاقدين الاتفاق عم  حد أدن  من طمبات الايانة الدورية 
الاستباقية لحماية البنية الحووقية لمعود من البطلان وليكون التعاقد مجدياً من الناحية 
الاقتاادية  كما يجوز لممتعاقدين المجوء إل  آليات أخرى لجعل محل التعاقد قابلًا 

قد تتضمن توكيل أطراف محايدة لإدارة الطمبات ، والتزاماً لمنيجية البحث سنحيل  لمتعيين

                                                

 11الافحة.. مرجع سابقجعفر محمد جواد الفضمي،  10

العممي المؤتمر  ، عدد خاصمجمة الوادسية،العوود التطبيوية في العود الإطاري، عمي تاكر عبد الوادر البدري11
 59فحة.ص، ال70-50 الافحاتالدولي الافتراضي الاول لطمبة الدراسات العميا في كميات الوانون، 

 عم  الربط : 2021/6/2متوفر بتاريخ  
 https://www.iasj.net/iasj/article/203139 
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الالتزام في آثار دراسة ىذه الآليات المحتممة إل  موضع ذلك في المطمب الثاني لتحديد 
 الاتفاق الإطاري.

: تسري عم  العوود الإطارية النظرية العامة في السبب لجية افتراض أن لكل السبب -3
ام سببٌ متروع ، إلا أن ما يميزىا ىو اتساع المفيوم الاقتاادي لمسبب كونو يعتمد التز 

عم  الدراسات الاقتاادية الأكثر تعمواً من العوود التوميدية ، لا بل قد يمكن الوول بأن 
إجراء مثل ىذه الدراسات التي تترجم بالودرات الاستثنائية المطموبة ليا في مجال العوود 

عل من غير المجدي استعمال العوود الإطارية إلا في المجالات يج 12الإطارية
الاقتاادية الضخمة التي تتطمب قدراً لا يول عن حدٍّ معيّن من الاتتراءات مما قد  
يجعل العود باعتباره عوداً إطارياً قابلًا للإبطال لاختلال ركن السبب في حال عدم توفر 

اء افة العود عن ذلك الاتفاق ؛ إذ يمكن تمك الدراسات ، إلا أن ذلك لا يعني انوض
( من الوانون المدني السوري أن تعيد تكييف العود الباطل 145لممحكمة استناداً لممادة )

جزئياً بما يتوافق مع ما لم يُبطل من العود المعني ، فعمي سبيل المثال إن كان محل 
معينة غير ات وكمية الالتزام ىو عبارة عن تركة محااة للإتجار بسمع معينة بموااف

وتوافوت إرادة الطرفان عم  أن يكون عود التراكة بينيما إطارياً لحين إتمام إجراءات 
أو تحديداً لمكميات ولم يتضمن ىذا الاتفاق المدعو بالإطاري تحديداً تمك السمع تحن 

وموابلًا  لميعاد التسميم إلا أنو تضمن موابلًا لالتزام الفريق الأول بفت  الاعتماد وتمويمو
لالتزام الفريق الثاني بإتمام عممية التراء والتحن بحيث توزع أرباح ىذه العممية التجارية 

تواسم الخسائر تاركاً كل إلاأنو لم يحدد نسب حدد رأس المال قد بين الطرفين فيذا العود 
في حال حاول أي نزاع قبل انعواد الاتفاق التحن ، فذلك إل  حين إتمام إجراءات 

اني المتمم لأركان التركة فإن العود الأولي المسم  إطارياً بين الفريوين سيكون باطلًا الث
لجية اعتباره عود تركة ومن جية أخرى فإن العودة إل  ركن السبب فيو لن يفيد في 
اعتباره عوداً إطارياً يبرر تأجيل الاتفاق عم  أركان التركة المفوودة وبالتالي سيكون من 
                                                

ي للاتتراء دليل اتتراع قانون الأونسيترال النموذج لجنة الأمم المتحدة لموانون التجاري الدولي.   12
 (282. مرجع سابق. افحة )العمومي
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ه عود وكالة تجارية أو وكالة بالعمولة وفواً لما يمكن استخلااو من إرادة الممكن اعتبار 
الطرفين ، وبكل الحالات فإن كون العود إطارياً لا يبرر إفواد العود من الناحية 
الموضوعية لأي ركن من أركانو وىو ما سنحيل التعمق فيو إل  موضعو في الفورة 

 التالية.

 قد الإطاري :الإلزام في العطبيعة ثانياً : 

ما سبق الحديث عنو من خاواية أركان العود لفرضية البحث في ضوء استناداً 
إلزام العود الإطاري ، وبداية يمكن الوول طبيعة الإطاري نتوال لمسؤال الجوىري عن 

وبالتالي فيو أسموب لمتعاقد واياغة  13بأن العود الإطاري لا ينتج بحد ذاتو الالتزامات
مواطعة تسمية "الإطاري" مع خاواية أركان الالتزامات فيو تظير افة الالتزامات ، وب

الإرادة المستوبمية "الإطار" ليذه الالتزامات التي ليست بالضرورة أن تكون نافذة كون 
للأطر العامة التي حددىا العود الإطاري ، ومع ذلك فإن المنيج المكونة ليا ستخضع 

ق في الإرادة من حيث المبدأ ومن ثم عرضو عم  العممي يتطمب الإقرار بأنو عود تتطاب
نظرية العوود المسماة لعود الموارنة والواول إل  النتيجة بتكل موضوعي ، واستناداً 
لتركز ىذه العوود حول توديم العمل أو المواولة يمكن التروع في دراسة أوجو التتابو مع 

 ىذا النوع من العوود المسماة.

: يتترك العود الإطاري مع العوود الواردة عم  العمل بأن لعمل العقود الواردة عمى ا -1
فالعامل أو المواول لن يكون بمودوره تودير  14محل العود لا يمكن توديره بدقة قبل التعاقد

كمية العمل المطموبة لتنفيذ العمل المطموب ولو كان ذلك مودراً بساعات معينة أو مدة 
طاري ىو أن لا التزام مباتر ينجم عن العود تجاه محددة ، إلا أن الفارق في العود الإ

ااحب العمل أي أن العامل أو المواول أو حت  الكفيل ممزمون بأداء عمل معين 

                                                

  55 فحة.صمرجع سابق العمي تاكر عبد الوادر البدري،  13

مكتبة  أحكام عود العمل عن بعد )دراسة موارنة(. - 2014خالد السيد محمد عبد المجيد موس ، 14
 297 فحة.صالالوانون والاقتااد، الرياض، 
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ويتحممون المسؤولية العودية في حال عدم تنفيذه خلال فترة العود وبالموابل يتحمل 
اميم توجييات ااحب العمل المسؤولية عن عدم أداء حووقيم موابل عمميم ولو لم تو 

ااحب العمل لإتمام العمل المعني خلال فترة التعاقد بينما لا موابل لذلك في العود 
الإطاري فضلًا عن إمكانية أن يكون العود الإطاري متعمواً بعمميات بيع أو إيجار أو 

 متاركة ؛ مما يعني استحالة تكييف العود الإطاري باعتباره من عوود العمل.

: نظراً لكثافة المجوء إل  آلية التعاقد الإطاري ضمن ة عمى الممكية العقود الوارد -2
اتفاقيات التوريد والبيوع الدولية والاتفاقيات الإطارية لمتراكة الدولية فلا بدّ من الموارنة مع 
العوود الواردة عم  الممكية ، ويمكن الوول بأن التوارب بينيما يكمن في بعض حالات 

( من الوانون المدني بوجوب عمم 387ضي إذ تارّح المادة )البيع لجية ركن الترا
( التي تبطل العود لمغمط في 121المتتري بالمبيع عمماً كافياً إذ يمكن تطبيق المادة )
( من الوانون 390( حت  )388حال اختلال ذلك العمم ، وكذلك فود نات المواد )
بترط المذاق التي لا يعتبر التعاقد  المدني عم  البيع بالعينة والبيع بترط التجربة والبيع

فييا نافذاً إلا بعد إعلان الوبول أو الرفض ؛ مما يعني أن ترك قابمية الوبول أو الرفض 
، وكذلك الحال بالنسبة لعود التراكة الّذي لا  15تعكس نوعاً من التك في اكتمال الإرادة

خسائر ، وبالموابل نجد ركن  يمكن لطرفي العود التنبؤ ابتداءاً بما سيحوواه من أرباح أو
الإرادة والتراضي في العود الإطاري محاطاً بدرجة من الريبة لجيالة المتعاقدين لما 

 والتزامات وفواً لما حدده العود الإطاري .ثانوية سيمحق العود الإطاري من عوود 

: يتترك العود الإطاري مع عوود الغرر أكثر من غيرىا من أاناف عقود الغرر  -3
بالنسبة لمفريوين كماىو الحال في عود المرتب  محدد لعوود المسماة فلا محل التعاقد ا

 . 17ولا توقيت أداء الالتزام كما ىو الحال في عود التأمين 16مدى الحياة
                                                

( العوود 4الوسيط في ترح الوانون المدني ) -نتر غير متوفرتاريخ العبد الرزاق أحمد السنيوري، 15
 140الافحة.دار إحياء التراث العربي، لبنان،  التي توع عم  الممكية المجمد الأول البيع والموايضة.

نظرية العود في الووانين المدنية العربية: دراسة موارنة بين  -2015 عامت عبد المجيد بكر،16
عربية و متروع الوانون المدني العربي الموحدّ مع الإتارة ال  أحكام الفوو الإسلامي و الووانين المدنية ال
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: بالرغم من اعتبار الكفالة من عوود التبرع في بعض الأحيان واعتبارىا عقد الكفالة  -4
، إلا أنيا تتترك مع العود الإطاري بجيالة  18رىمن عوود المعاوضة في أحيان أخ

 توقيت نفاذ التزام الكفيل الّذي يمكن أن لا ينفذ ابتداءاً لعدم تخمّف المدين عن السداد.

: يكمن التوارب في جيالة مدة الانتفاع التي العقود الواردة عمى الانتفاع بالشيء  -5
أو العارية وعممياً لا يمكن تودير ستكون نظرياً ىي المدة المذكورة في عود الإيجار 

 .19الموابل المادي الدقيق للانتفاع إلا بالمدة

ومن حيث المبدأ لا ييدف استعراض أوجو التبو الآنفة إل  التتكيك في اكتمال أركان 
خاوااً التجارية منيا التي  20أي من العوود بودر ما يعبّر عن مبدأ النسبية في الحووق

اجمة عن حويوة تحمل المخاطر الاقتاادية فييا ابتعادىا عن تعكس ىوامش الأرباح الن
، إلا أنو ولموىمة الأول  يمكن الوول بأن الإتكالية  21الإطلاق في تحديد الالتزامات

الأساسية في العود الإطاري ترسم فرقاً واضحاً عن العوود المذكورة أعلاه متمثلًا في 
في ذمة الطرفين ما لم يتضمن حداً أدن  من انعدام أي التزام مالي مباتر لمعود الإطاري 

الالتزام المادي كالتاري  بكمية معينة من البضائع لتوريدىا مثلًا بينما لا مفرّ في عود 
البيع الموابل ليذه الحال من تنفيذ التزام ما من حيث النتيجة دون الإخلال بما لمتعاقد 
                                                                                                                   

 357الافحة. دار الكتب العالمية، لبنان،. العوديثة في ابرام الحددور تونيات الإتاال  

 356.الافحةالمرجع السابق،  17

المجمد   انون المدني الجديدموسوعة الفوو والوضاء والتتريع في الو -2018محمد عزمي البكري،  18
 17افحة.ال ة،الواىر ،الثاني. دار محمود لمنتر

19عود الإيجار في ضوء آراء الفوياء والتتريع   -2018ترف أحمد عبد الوىاب، إبراىيم سيد أحمد، 
 15.فحةصدار العدالة لمنتر، مكان النتر غير متوفر، ال. وأحكام الوضاء

الثوافة  ةمنتورات وزارة مبدأ سيادة الوانون: دراسة في الفمسفة الوانونية،  -1978توفيق سمير خيري، 20
 13 فحة.صالوالفنون، الجميورية العراقية، 

21بحوث وأوراق العمل : الجامعة الأردنية،   -2004مؤتمر التجارة العربية البينية والتكامل الاقتاادي، 
جامعة الدول العربية، المنظمة : 2004)أيمول( سبتمبر  22-20عمان، المممكة الأردنية الياتمية، 

 184 فحة.صالالعربية لمتنمية الإدارية،
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من تكييف لمعود الإطاري ،  الإطاري من مؤيدات ودون استباق ما يمكن التوال إليو
مما يحول دون تكييف العود الإطاري باعتباره أياً من العوود المسماة المذكورة ، وربما 
سيكون البحث في نظرية  الوعد بالتعاقد أكثر جدوى لاتااليا بآلية التعاقد أكثر من 

الذي يَعِد  ( من الوانون المدني عم  حالة "الاتفاق102أوااف الالتزام إذ تنص المادة )
بموجبو كلا المتعاقدين، أو أحدىما، بإبرام عود معين في المستوبل" فإنو "لا ينعود إلا إذا 

 عينت جميع المسائل الجوىرية لمعود المراد إبرامو، والمدة التي يجب إبرامو فييا.

ذا اتترط الوانون لتمام العود، استيفاء تكل معين، فيذا التكل تجب مراعاتو أيضاً  -2  وا 
في الاتفاق الذي يتضمن الوعد بإبرام ىذا العود." ، ولما كان محل الالتزام في الوعد 

يمكننا استخلاص  22بالعود معنوياً متعمواً بالإرادة التعاقدية لممتعاقد في العود الموعود بو
اقتراب فكرة العود الإطاري من فكرة الوعد بالتعاقد وربما يمكن إضافة اتتراط تعيين 

المحل الجوىرية" حت  يكون محل التعاقد الإطاري متوافواً مع جواز قابمية تعيين "المسائل 
التي سبق التعرض ليا ، كما يمكن الوول بأن نظرية الوعد بالتعاقد لا تتناف  مع إتكالية 

 العود الإطاري كونو لا ينتج بحد ذاتو التزامات مالية أو مادية.

في قانون ود الإطاري المتار إليو أعلاه وبمواطعة النتيجة السابوة مع تعريف الع
باعتباره مميداً لعلاقات تعاقدية دورية متواربة لا تنتظر الاتفاق الأونسيترال النموذجي 

عم  جميع المسائل الجوىرية في كل مرة يمكن الوول بأن العود الإطاري ىو تكل خاص 
ومدى الالتزام العامة  من أتكال الوعد بالتعاقد يتضمن الاتفاق عم  المسائل الجوىرية

بضوابط العود الإطاري وباليوامش لتوييدىا إرادة الطرفين في العوود الموبمة فيو يتعمق ب
، وبالتأكيد فإن  23المتروكة ضمن ذلك الإطار التي غالباً ما تتعمق بالجوانب الاقتاادية

حكام العلاقات التعاقدية اللاحوة لمعود الإطاري والمحكومة فيو ستكون خاضعة للأ
وسيكون الأثر المعنوي لالتزام عود الموضوعية التوميدية الواردة في نظرية العوود المسماة 

                                                

 -نظرية الالتزام بوجو عام  الوسيط في ترح الوانون المدني الجزء الأولعبد الرزاق أحمد السنيوري 22
 251ماادر الالتزام دار إحياء التراث العربي لبنان ص 

23 CAROLINE N, ALBANO GIAN L, Op. cit. p.70 
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 .الإطار محل البحث في المطمب التالي

 المطمب الثاني 

 آثار العقد الإطاري

سواء لتغير  24التنفيذخلال تبرز كفاءة استخدام العود الإطاري عندما تنتأ النزاعات 
بباً لمتعاقد الإطاري كحالة تعاقد تركة لمنفط مع مواول لمرافوة الظروف التي كانت س

أن لا جدوى من التنويب نظيراً ولاحواً وايانة آلات الحفر في موقع تنويب معين تبين 
فيو ابتداءاً ، وسواءاً لجية ابتعاد الإطار المحدد وفق العود الإطاري عن الماال  

عد التعاقد كحالة حاول فوارق كبيرة في الاقتاادية لأحد طرفي العود بتكل طارئ ب
الأسعار أو الووة الترائية أو انخفاض قيمة النود ؛ مما يدفع الفريق المعني لمتيرب من 

مع الفريق الموابل تيرباً من الثانوي التعاقد التويد بالعود الإطاري سواءاً من خلال تجنب 
  التعاقد ضمن إرادة تعاقدية ىذا الإطار أو التعاقد مع الغير تيرباً أو الإارار عم

خارجة عن الإطار المحدد في العود الإطاري ، مما يستدعي البحث في تحديد نطاق 
الالتزامات الإطارية لتعريف ما ىو خارج عن نطاق ىذه الالتزامات ومن ثم دراسة 

 مؤيدات التعاقد لمتعامل مع مخالفات الإطار المتفق عميو.

 في العقد الإطاري : تبادلةات المأولًا : نطاق الالتزام

ـ 1( من الوانون المدني من نطاق الالتزام بتكمو التوميدي بووليا أنو "149توسّع المادة )
 يجب تنفيذ العود طبواً لما اتتمل عميو وبطريوة تتفق مع ما يوجبو حسن النية. 

ىو من ولا يوتار العود عم  إلزام المتعاقد بما ورد فيو، ولكن يتناول أيضاً ما  -2
لمطبيعة مستمزماتو، وفواً لموانون والعرف والعدالة، بحسب طبيعة الإلتزام" ، ونظراً 

العود الإطاري التي المعنوية لتمول ىذه المادة المتترك مع الطبيعة المعنوية لالتزامات 

                                                

دليل اتتراع قانون الأونسيترال النموذجي للاتتراء لجنة الأمم المتحدة لموانون التجاري الدولي.   24
 (259. مرجع سابق. افحة )العمومي
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لتحديد حالات تجاوز نطاق الالتزام توامنا إلييا فلا بدّ من الانطلاق من المادة المذكورة 
 في ظل المحددات التي أتارت ليا وىي :التالي تطبيق مؤيدات التعاقد وب

 متتملات التعاقد -

 موجبات حسن النية -

 مستمزمات الالتزام -

ولعل سياق المادة المذكورة يمكّن من اعتبار كل من المحددات السابوة موابلًا لأحد أركان 
وفواً لما  25عود الإطار التعاقد الثلاث الرضا والمحل والسبب بما يترجم خاواية أركان

 يمي :

يعتبر مفيوم متتملات التعاقد ترجمة تنفيذية لانعواد الإرادة في :  مشتملات التعاقد -1
تنفيذاً لركن التراضي وفواً لطبيعة الالتزامات التي انعودت  26الالتزام المتوابل لمطرفين
ي توامنا إل  اقتراب حالة الوعد بالعود التوىذا لا يختمف ب 27عمييا الإرادة المتطابوة

مؤسسة العود الإطاري منيا ، إلا أننا ذكرنا أن العود الإطاري عادةً لا ينتج التزاماً نافذاً 
( من 32و  2وىذا يتطمب استرجاع تعريف العود الإطاري وفواً لما نات عميو المواد ) 
عاقد الإطاري قانون الأونسيترال النموذجي للاتتراء العمومي التي استخمانا منيا أن الت

 يتم المجوء إليو في حالتين ىما :

                                                

 3الافحة.. مرجع سابقجعفر محمد جواد الفضمي،  25

( لسنة 5ماراتي رقم )وظائف حسن النية في قانون المعاملات المدنية الإ -2017نوري حمد خاطر،  26
مكان النتر  5السنة. 17. العدد التسمسمي.مجمة كمية الوانون الكويتية العالميةدراسة موارنة.  – 1985

 42.فحةصالالكويت، غير متوفر، 
 https://journal.kilaw.edu.kw/wp-content/uploads/2017/12/Good-Faith-
Functions-In-Civil-Transactions.pdf 

 -نظرية الالتزام بوجو عام  الوسيط في ترح الوانون المدني الجزء الأوللرزاق أحمد السنيوري عبد ا27
 619 فحة.صال مرجع سابق.ماادر الالتزام. 
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 عندما يكون التعاقد عم  مرحمتين -

عندما يكون التعاقد مبنياً عم  دافع متجدد باستمرار أو بتكل متوارب لا ينتظر  -
 تكرار المفاوضات التعاقدية

تعكس وبالتالي يمكن أن يكتفي العود الإطاري بتحديد عددٍ من المبادئ التعاقدية التي 
دون تحديد ميعاد أو ترط لنفاذ الالتزام تاركاً تحديد الموابل تحوق الاتتراطين أعلاه 

المادي أو حت  تحديد نوع العوود المسماة المتفرعة عنو ليتناوليا كل عود لاحق عم  حدة 
، كما يمكن أن يتضمن العود الإطاري تحديد كافة الأمور الجوىرية تاركاً بعض 

بكل لفنية وفواً لظروف التعاقد ؛ وبالتالي فإن متتملات التعاقد التفاايل المالية أو ا
ستكون متعموة بالدرجة الأول  بإرادة الطرفين في العلاقات التعاقدية الناجمة عن الأحوال 

الالتزامات المادية التي يمكن استخلاايا من العود بالعود الإطاري قبل أن تتعمق 
 الإطاري .

بر ىذا المفيوم محدداً موابلًا لركني التراضي والسبب كونو : يعت موجبات حسن النية -2
سيكون أكثر اتساعاً في تنفيذ العود الإطاري وبالتالي يتعمق بالجانب المعنوي لمتعاقد ، 

موارنة مع العوود التوميدية ، ففي العوود التوميدية التي تتضمن التزامات محددة متوابمة 
أمام قدرة مؤيدات التعاقد عم  تفعيل المسؤولية  غير معمّوة تتومص موجبات حسن النية

وبمفيوم المخالفة يمكن الوول بأن بمجرد ظيور خمل مادي في تنفيذ الالتزام التعاقدية 
العلاقة بين موجبات حسن النية وقدرة مؤيدات التعاقد عم  ضبط المسؤولية التعاقدية 

منيما إلغاء الآخر من حيث  عكسية فكمما زاد أحدىما تومّص الآخر ؛ إلا أنو ليس لأي
المحامة ، ففي العود الإطاري يظير دور موجبات حسن النية أداة محفّزة لمؤيدات 
التعاقد لتفسير السموك التعاقدي لمطرفين وتحديد مواطن تفعيل تمك المسؤولية ؛ فكما 

سينجم عن العود الإطاري وبالتالي لن تستطيع المحكمة تفعيل مادي ذكرنا لا التزام 
مؤيدات التعاقد دون البحث في موجبات حسن النية من خلال اتباع التطر الثاني من 

العرف والعدالة وطبيعة الالتزام لتحديد ( من الوانون المدني بالعودة إل  149المادة )
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ماىية حسن النية المطموب ، وتظير أىمية ىذا المعيار في حالة امتناع أحد المتعاقدين 
عن إتمام الإرادة التعاقدية التالية في العود الثانوي التابع لمعود الإطاري اللازمة لعود 

لإخلال بمبدأ توازن الالتزامات التزامات نافذة مبنية عم  الاتفاق الإطاري أو تسببو با
 ( من الوانون المدني.130المناوص عميو في المادة )

: يمكن اعتبار ىذا المحدد توسيعاً لمفيوم المحل خلال تنفيذ مستمزمات الالتزام  -3
الالتزام إذ أن ذلك قد يتطمب أعمالًا تسبق الالتزام المطموب بعينو كما لو التزم مواول 

ت في متروع بمنطوة نائية مما يتطمب منو التعاقد مع الغير لتوفير بأعمال ايانة الآلا
النول أو استئجار عوار قرب موقع العمل لأعمال الايانة أو لاستيداع أدواتو أو التعاقد 
مع فنيين لتغطية كمية الايانة ؛ فيذه التارفات الوانونية تعتبر من المستمزمات الواجبة 

ام المتمثل في توديم خدمة الايانة نيايةً ؛ وبالطبع لا حدود الإتمام قبل تنفيذ محل الالتز 
ليذه المستمزمات ومرجع ذلك سيكون ىو الوانون أو العرف أو العدالة وطبيعة التعاقد ، 
وفي حالة العود الإطاري يمكن الوول بأن تحديد المسائل الجوىرية في العوود الثانوية 

ايير تحديد مستمزمات الالتزام فود يتضمن المتفرعة عن العود الإطاري ىو من أىم مع
العود الإطاري الاتفاق عم  كافة المسائل الجوىرية بما في ذلك إطار الموابل المادي 
للالتزام ليكون الالتزام نافذاً من لحظة التعاقد إلا أنو معمّقٌ عم  طمب التنفيذ أو تحوق 

حالة بلا تك ستكون المستمزمات ترط التنفيذ أو الاتفاق عم  البدل المادي ؛ وفي ىذه ال
أكثر اتساعاً من حالة العود الإطاري الّذي اكتف  بتحديد عددٍ من المبادئ التعاقدية التي 
تيم طرفي العود الإطاري دون تحديد ميعاد أو ترط لنفاذ الالتزام تاركاً تحديد الموابل 

ا كل عود عم  حدة المادي أو حت  تحديد نوع العوود المسماة المتفرعة عنو ليتناولي
ليكون العرف أو العدالة وطبيعة التعاقد ىي المعايير لتفعيل مؤيدات التعاقد الإطاري في 

 حال عدم تحوق ترط الالتزام المعمق عم  إرادة أحد الفريوين.

واستناداً لما سبق يمكن الوول بأنّ الالتزام في العود الإطاري يتعمّق بالدرجة الأول  
بالإرادة التعاقدية في العوود الثانوية المستوبمية المبنية عم  العود بالجانب المعنوي و 

الإطاري أكثر من تعموو بالجوانب المادية للالتزام ؛ كون العود الإطاري يتطمب في جميع 
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الحالات إرادة عودية متممة لما ورد فيو لإنتاج التزامات نافذة بين الطرفين وىذه الإرادة 
 لتزام المعنوي لطرفي العود الإطاري قد تأخذ منحيين :المطموبة ومن خمفيا الا

المنح  الأول : ينجم عنو إبرام عوود ثانوية متكاممة بالتزامات نافذة الأركان تمي  -
العود الإطاري ضمن الحدود الحووقية والمادية التي رسميا العود الإطاري إلا أن 

 اف العود الإطاري.نفاذىا سيكون معمواً عم  إرادة مكممة من كل أو بعض أطر 

المنح  الثاني : ينجم عنو إطار لعوود ثانوية بحاجة لإتمام الاتفاق عم   -
التروط التعاقدية ولكن أيضاً ضمن الحدود الحووقية والمادية التي رسميا العود 

 الإطاري التي لا يجوز لإرادة الطرفين الخروج عنيا .

 لتزام المعنوي فييا إل  :وبالتالي يمكن تانيف العوود الإطارية حسب مدى الا

ولو بتكل متكرر أي أن (  stricto sensu) عوود إطارية يتبعيا إرادة مكممة  -
 28الوعد بالتعاقد سيكون محمو ىو تمك الإرادة المتممة

، أي أن الوعد بالتعاقد سيكون  29أو عود إطاري يتضمن اتفاقات كاممة الأركان -
المبنية عم  العود الإطاري  محمو ىو كامل الإرادة في العوود الثانوية

(Subcontract )نفاذىا معمق عم  ادور إرادة من أحد الأطراف العودية.و 

                                                

28 CAROLINE N, ALBANO GIAN L, Op. cit. p.18 

29ALBANO, GIAN L, BALLARIN A, AND SPARRO M, 2010- "Framework 
agreements and repeated Purchases: the basic economics and a case study 
on the acquisition of IT services," In 4th International Public Procurement 
Conference, Seoul,  p.6 
 Available at: 
 http://ippa.org/images/PROCEEDINGS/IPPC4/04EconomicsofProcurement/Pa
per4-1.pdf 
 [Accessed  31 May 2021]. 

http://ippa.org/images/PROCEEDINGS/IPPC4/04EconomicsofProcurement/Paper4-1.pdf
http://ippa.org/images/PROCEEDINGS/IPPC4/04EconomicsofProcurement/Paper4-1.pdf
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 ثانياً : مؤيدات الالتزام في العقد الإطاري:

لمّا كان العود الإطاري لا ينتج  بحد ذاتو التزامات نافذة تجاه أطرافو فيما خلا الأثر 
وود المبنية عم  أسس الاتفاق الإطاري فإن البحث المعنوي المتعمق بإرادة الطرفين في الع

في مؤيدات الالتزام سيأخذ منح  مختمفاً عن العود التوميدي ، ففي العوود التوميدية تنوسم 
بينما ، التعويض أو التنفيذ العيني أو الفسخ أو مؤيدات العوود إل  مؤسسات ىي الإبطال 

ة الوعد بالعود التي استنتجنا اقترابيا من يمكن الانطلاق بالنسبة لمعود الإطاري من مؤسس
( من الوانون المدني أنو "إذا وعد 103نظرية العود الإطاري التي توول فييا المادة )

تخص بإبرام عود ثم نكل وقاضاه المتعاقد الآخر طالباً تنفيذ الوعد، وكانت التروط 
ام الحكم، مت  حاز قوة اللازمة لتمام العود، وبخااة ما يتعمق منيا بالتكل متوافرة، ق

الوضية الموضية، موام العود." ولعل ىذا المؤيد التعاقدي يعتبر استثنائياً بالموارنة مع 
المؤيدات التوميدية التي تتال بإنياء العود أكثر من استمراره إلا أنّ الطبيعة الخااة ليذا 

 المؤيد تتطمب أن يكون العود المعني متضمناً أمرين :

 ر تروط تمام العودالأول ىو تواف -

 الثاني توفر التروط التكمية لمعود -

أما عن تروط تمام العود فيمكن اعتبارىا تعبيراً عن المفيوم النسبي لأركان الوعد بالعود 
بما سبق بيانو من مواطن اختلاف عن أركان العود  30الّذي ترتبط بو العوود المستندة إليو

طمب الأول ، أما عن التروط التكمية لمعود التوميدي التام التي تعرضنا إلييا في الم
، وما يعنينا من  31فيواد بيا العوود التكمية التي تطمب الوانون فييا توفر تكل معين

يتميّز بملاءمتو لاستمرارية العود الإطاري من خلال إنتاء أو إتمام ه ىذا المؤيد ىو أن

                                                

 4. ص مرجع سابقجعفر محمد جواد الفضمي،  30

( العوود 4الوسيط في ترح الوانون المدني ) -تاريخ النتر غير متوفرعبد الرزاق أحمد السنيوري، 31
 51الافحة.، مرجع سابق ة المجمد الأول البيع والموايضة.التي توع عم  الممكي
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وفواً  32مضبوطاً بتحوق النكول الإرادة التعاقدية إلا أن تفعيل ىذا المؤيد يتطمب أن يكون
لأوااف التزامات الفريق الموابل في العود الإطاري التي سبق وتوامنا أنيا تتعمق بإرادة 
المتعاقدين في العوود المستوبمية المبنية عم  العود الإطاري ، ونظراً لخاواية تانيف 

ذلك إل  تانيف الات النكول عن ىذا الالتزام ذي الأثر المعنوي يمكن الاستناد في ح
 أنواع العود الإطاري التي توامنا إلييا وفق ما يمي :

العود الإطاري الّذي يتضمن الاتفاق عم  كافة أركان العود باستثناء بعض  -
إرادة تعاقدية لاحواً تتمعق بتوقيت النفاذ ، كحالة الاتفاق التي تتمم بالجوانب 

ل ما وفق أجور محددة عم  توريد معدات الايانة الّتي تستيمك في موقع عم
 بطمب من الفريق ااحب العمل في الموقع.

العود الإطاري الّذي ينابّ محمّو عم  جزء من الإرادة التعاقدية لمعوود الثانوية  -
التالية لو والمبنية عميو تاركاً الباقي لإرادة طرفي العود الثانوي ، كحالة الاتفاق 

ئع أو نوعيا أو مودار العمولة بالعمولة دون تحديد كمية البضاالتوكيل عم  
 وكيفية أو توقيت التسميم .

ويمكن استيلال البحث في حالة النكول المعنوي بتمييزه عن الالتزام المعمق عم  ترط إذ 
أنو قد ينعود اتفاق عم  توريدات معينة من البضائع معموة عم  ترط الطمب من 

موقع عمل معين ؛ ففي ىذه  المتتري وفواً لما تتطمبو طبيعة عمل ىذا المتتري في
( 265الحال يختمط معيار النكول مع إمكانية اعتبار التعاقد معمواً عم  ترط وفواً لممادة )

من الوانون المدني التي تنص عم  كون الالتزام معمواً عم  ترط "إذا كان وجوده أو 
ي وتحديداً في زوالو مترتباً عم  أمر مستوبل غير محوق الوقوع" ، ففي حالة العود الإطار 

المثال المذكور أعلاه التزام التوريد لا يعتبر نافذاً بمجرّد نتوء الحاجة لمبضائع خلال 
عمل المتتري بل لا بد أن يوترن ذلك مع طمب من المتتري  وبالتالي لا يمكن اعتباره 
و معمواً عم  ترط ، إلا أن تعميق نفاذ الالتزام أياً كان عم  إرادة الطرف الموابل يدع

                                                

 60عمي تاكر عبد الوادر البدري، مرجع سابق. افحة.  32
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( من الوانون المدني السوري من أنو "لا يكـون 267لاسترجاع ما نات عميو المادة )
الالتزام قائماً إذا عمق عم  ترط واقف يجعل وجود الالتزام متوقفاً عم  محض إرادة 
الممتزم." ، إلا أن ىذا الانطباق ليس كاملًا لاعتماد العود المذكور عم  تحديد طمبات 

وفواً لحاجتو في موقع العمل مما يعني أنو ليس معمواً عم  محض التوريد من المتتري 
إرادة المتتري الممتزم بسداد ثمن التوريدات من حيث النتيجة ، وبالرغم من أنّ الجدلية 
تفرض مناقتة أن طبيعة العمل في موقع العمل الّذي تورد إليو البضائع ستكون محكومة 

ذي ىو المتتري وبالتالي سيكون الأمر بالنياية بأسموب وتخطيط ااحب العمل الّ 
محكوماً في النياية بمحض إرادة المتتري ؛ وبكل الأحوال فإن ىذه الجدلية تؤكد احة 
تكييف الطبيعة الخااة لمعود الإطاري التي توامنا إل  اقترابيا من الوعد بالتعاقد التي 

( المذكورة بأنّ الالتزام "لا 267لا تنتج التزاماً مادياً نافذاً بما يتوافق مع تعبير المادة )
يكون قائماً" ، ولا تمسّ المادة المذكورة بنتيجة الطبيعة المعنوية للالتزام الناجم عن العود 
الإطاري كون أثر العود الإطاري عم  إرادة المتعاقدين في العوود المبنية عميو لن يخرج 

كد الطبيعة الخااة ليذا العود ابتداءاً عن تعموو بادور الإرادة عن طرفي العود ؛ مما يؤ 
( المذكورة لتحديد حالات تخطي نطاق الالتزام الإطاري 149ويؤكد دور محددات المادة )

 .وبالتالي تطبيق مؤيدات التعاقد 

وبعد تحديد مفيوم النكول يمكن البحث في أثر تحوق المسؤولية العودية الناجمة عن 
لوانون المدني بحمول الحكم بطمب تنفيذ الوعد ( من ا103النكول المتمثمة في قول المادة )

بالتعاقد موام العود ، فكيف من الممكن من الناحية العممية إلزام الفريق الناكل بإبرام العود 
الموعود بو ؛ إذ أنو وعم  فرض تحوق ما تطمبتو المادة المذكورة من تحوق توفّر "التروط 

قيام الحكم موام العود لن يتجاوز كونو إلزاماً اللازمة لتمام العود" في العود الإطاري فإن 
لممتعاقد الناكل بالتزامات مادية نافذة وقائمة غير معموة عم  ترط ولا عم  إرادة الفريق 

امتناع الفريق الناكل عن توفير استمرار الموابل ، وبالتأكيد فإن ترافق الحكم المذكور مع 
مؤيدات العود التوميدية المتمثمة في الفسخ  محل التزامو سيمكّن الفريق الموابل من تفعيل

أو البطلان أو التعويض في حال الوجوب ، وبالتالي يمكن استنتاج أن استفادة 



 تطبيق أحكام نظرية الالتزام على الاتفاقيات الإطارية التجارية

100 

 

المتعاقدين في العوود الإطارية من المؤيدات التوميدية للالتزام في العوود المسماة يمر 
 بطورين :

توفر الاتفاق في العود  ( من الوانون المدني تريطة103الأول ىو تفعيل المادة ) -
 الإطاري عم  أركان التعاقد اللازمة لإتمام التعاقد

الثاني ىو تفعيل أحد مؤيدات الالتزام استناداً لمحكم الاادر تنفيذاً لموعد  -
 المتضمن في العود الإطاري

ولعمو من المفيد البحث في مدى الاحية المحكمة الناظرة بدعوى طمب تنفيذ الوعد 
حلال حكميا محل العود النافذ  ضَمَّنالمتَ بالتعاقد  في العود الإطاري بالحكم بتنفيذ الوعد وا 

، فمن حيث المبدأ لا مراء في تمك الالاحية المستمدة من النص الوانوني ؛ فالوانون ىو 
( من الوانون المدني السوري  ، إلا أن تساؤلًا عن مدى 199مادرٌ للالتزام وفواً لممادة )

برام العود النافذ في كل عود إطاري ولو كان حتمية أن توضي ال محكمة بتنفيذ الوعد وا 
متضمناً الاتفاق عم  كافة أركان التعاقد وأوااف الالتزام سيكون مطروحاً لممناقتة 
الموضوعية ؛ فبلا تك فإن العوود الإطارية التي لم تتضمن الاتفاق عم  كل الجوانب 

( من الوانون المدني 103عميو في المادة ) الجوىرية لمعود لن تحظ  بالمؤيد المناوص
ومن باب أول  أنيا لن تحظ  بالمؤيدات التوميدية لغياب أركان التعاقد بتكميا التوميدي 
مما يعيق تطبيق معايير إعمال المؤيدات التوميدية ، وفي كل الأحوال سيكون من السمطة 

المتضمن في العود الإطاري  التوديرية لممحكمة لتورير مدى توفر أركان العود في الوعد
إلا أن ىذه السمطة التوديرية ستكون محدودة بالإطار الحووقي دون التعدّي عم  الجانب 

؛ فغياب توقيت طمب البضائع   33المادي نظراً لتبعية تمك العلاقة التعاقدية لمعود الإطاري
بلا تك قابلًا  موضوع العود الإطاري مثلًا وتركو معمواً عم  ترط إرادة المتتري سيكون

ثمنيا أو كميتيا أو غياب تحديد نوعيا أو لمحكم بنفاذه قضاءاً ، إلا أن غياب تحديد 

                                                

الطبعة  المسؤولية الناتئة عن الاخلال بعود المعموماتية الاطاري. -2019غسق خميل ابراىيم، 33
 56الأول ، المركز العربي، مار، الافحة. 
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كمية العمل المطموبة في عود المواولة الإطاري قد يمنع المحكمة من إحلال حكميا محل 
،  34إرادة الطرفين طالما أن ىذه الأركان لن تكون قابمة لمتعيين وفواً لمعايير إضافية

كل الأحوال فإن غياب المؤيد في ىذه الحالة لا ينفي عن العود الإطاري افتو وب
يرفع عنو قابمية التنفيذ جبراً ، وتأكيداً لخاواية ىذه قد الوانونية لجية التعريف إلا أنو 

بدلالة  35المنظومة التعاقدية يمكن ملاحظة الاعتماد عميو ضمن الاتتراءات العامة
يترال للاتتراءات العامة استناداً لمبدأ ىيمنة الإدارة لتحويق إدراجو ضمن قانون الأونس

، وبتكلٍ عام يمكن إعمال السمطة التوديرية  36السياسات الاجتماعية والاقتاادية
لممحكمة في تجاوز اتتراط الاتفاق عم  أحكام الاتتراء في العود الإطاري وفواً لظروف 

محل الالتزام المطموب في العوود النيائية من خلال تحديد حدود عميا أو دنيا ل 37التعاقد
أو المجوء إل  أسموب الاتفاق الإطاري المفتوح الّذي يتضمن المنافسة بين عدد من 
الموردين لضمان إطار تعاقدي مرن تريطة اتباع ممارسات السجل المستندي لإجراءات 

 38ء العمومي ( من الوانون النموذجي للاتترا25الاتتراء المناوص عمييا في المادة )

                                                

 –، اطروحة دكتوراه ، جامعة الموال  العوود التمييدية -2009 يونس الاح الدين محمد عمي34
  100.افحة الكمية الحووق، 

 نولًا عن  
SULEIMAN KHALIFA A, ELIAS ABBAS M, 2013- Framework contract and 
applicable law, Journal of Kufa legal and political science, Vol.1, Issue 16, 
Pages 121-160 p.130 

لجنة الأمم المتحدة لموانون التجاري الدولي، دليل اتتراع قانون الأونسيترال النموذجي للاتتراء العمومي.  35
 (256مرجع سابق. افحة )

لجنة الأمم المتحدة لموانون التجاري الدولي، دليل اتتراع قانون الأونسيترال النموذجي للاتتراء   36
 (5العمومي. المرجع السابق. افحة )

جنة الأمم المتحدة لموانون التجاري الدولي، دليل اتتراع قانون الأونسيترال النموذجي للاتتراء العمومي. ل 37
 (272المرجع السابق. افحة )

لجنة الأمم المتحدة لموانون التجاري الدولي. دليل اتتراع قانون الأونسيترال النموذجي للاتتراء   38
 (274العمومي. المرجع السابق. افحة )
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أو عم  الأقل يمكن اعتبار أسموب المفاضمة بين الموردين من المسائل التي يتمميا بند 
التحكيم ؛ مما يؤكد الحاجة إل  تفعيل مؤسسة التحكيم في العوود الإطارية وتفويض 

 الييئة بالام  لتجاوز ىذه الإتكالية.

 نتائج البحث:الخاتمة و

ير ظ ة ت واعد مرون ق عامة ال ي ال زاما ف ت عاب لال ي ت س ذا لا وع ى ن  من ال
قود ع ي ال تال ال كن وب م قول ي و ال أن يس ب ية من مستثدحاس ل ناث  ال
ية ع ري ش ت ل ال و ب يد ى يق ول ب تط واعد خاص ل ق م عامة ل نا مام ال م ص  أو

راجل خلال بثث م ى ال ج إل تائ ن ية ال تال  :ال

قاطع -1 ت ة ت ري ظ وعد ن يع ال ب ال ان مع ب زام أرك ت ي الال قد ف  الإطار ع
سمح مما كو ي ت نب قد ي نظام الإطار ع ي ل قوق ضع ث خ و ت ة ل اف قود ك ع  ال

تي رع ال ف ت و ت ن  .ع

يز -2 تم قد ي عة الإطار ع ي ب ط ال ة ب نوي ع م مثل ال زام ل ت  الال
ية ص صو ن وخ ضي رك را ت د الّذا ال شمل ق ة ي اف ب ك وان ج ة ال دي عاق ت  ال
قود ع م ة ل وي حان د أو ال رك ق ت مجال ي عض ال ب ب ل وان ج تي ال كن ال م  ي

ا دى ثدي موجب ت ة ب كمل الإراد م ي ةال قد ف ع وا ال حان  .ال

ير -3 ظ عة ت ي ب ط رة ال تم س م قد ال ع عدد خلال من الإطار ل قود ت ع  ال
ة وي حان رعة ال ف ت م و ال ن تي ع د ال ضي ق ق ن يا ت زامات ت يذ ال ف ن ت ال  ب
ه أو وا س يرال دون ب أح مى ت زامات ع ت ناجمة الال قد عن ال مى أو الإطار ع  ع

ه ود  . إبطالاس او فسخاس وج

كن -4 م فادا ي وء ت مج ى ال قود إل ع مطةا ال ت مخ تخدام ل س ا قد ب  الإطار ع
كن الّذا م كم أن ي ث قود من عدداس ي ع سماة ال م ي ال تال ال راد وب ل إف ة ك  علاق
ة دي عاق ة ت وي ان قد ح ع قل ب ت س يد م ف ه وت ذ زة ى ي م ي ال ة ف يف دق ي ك  ت
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قود ع ة ال وي حان ى استناداس ال ية إل ع رج قد م  .الإطار ع

ل محل الإرادة المتممة تُستمد مؤيدات العود الإطاري من أحكام الوضاء التي قد تح -5
في العود الثانوي لملاءمة استمرارية العود الإطاري وطبيعتو المعنوية بينما قد يفتور عود 
الإطار الخالي من الاتفاق عم  المسائل الأساسية في التعاقد لإمكانية إعمال المؤيدات 

 التعاقدية .

 مقترحات البحث:

عوود المختمطة خاوااً في العوود تتجيع استخدام العوود الإطارية لتجنب ال -1
 التجارية المحضة بين الكيانات الخااة.

تتجيع التعاقد الإطاري في ظل المتاريع التجارية الطويمة الأجل عم  مرحمتين  -2
لتحويق التنافسية والتفافية ولتفادي تباين الدوافع الاقتاادية لطرفي التعاقد وتوميل فرص 

 النزاعات.

الوضائي بما يلائم كل حالة تعاقدية كونو سيكون بمحل الإرادة تنويع الاجتياد  -3
 التعاقدية المتممة وتكثيف حركة التعميق عم  الاجتيادات الوضائية بيذا الادد.

تجنب العوود الإطارية الخالية من الاتفاق عم  المسائل الجوىرية خارج الأطر  -4
 ي.البروتوكولية منعاً من استحداث عوود بلا مؤيد قانون
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 التخطيط  وعلاقته بالرقابة و التنمية المحلية
 

 جامعة حلب -طالب الدكتوراه: عاصم شعار         كلٌة الحقوق 

 دكتوراه فً القانون الإداري    -ماجستٌر فً القانون العام      

 جامعة حلب -كلٌة الحقوق  -إشراف: د. ولٌد عرب

 

 الممخص بالعربية
تتطمب وجود خطط تنموية محمية بقصد تحقيق متطمبات الرقابة عمى النشاط المحمي 

الأفراد وتسييل تقديم الخدمات ليم وتمبية احتياجاتيم المتنامية وكمما كانت الرقابة أكثر 
 فاعمية واستمرارية كمما كانت سياسات التنمية المحمية أكثر فاعمية وواقعية.

ن العلاقة التي تحكم التخطيط بالرقابة ىي العامل الأ ساسي لتحقيق التنمية المحمية لذلك وا 
كان لابد من توضيح ماىية التخطيط  ودراسة الخطة المحمية والمراحل التي تحكم 

التخطيط لمتنمية والوسائل التي تساعد عمى وضع خطط متكاممة فضلا عمى أنيا مقياس 
بة وضرورة لمرقابة ودراسة متطمبات بناء الرقابة مع التأكيد عمى العمميات الرئيسية لمرقا

 التخطيط لمتنمية المحمية.

الكممات المفتاحية : التخطيط  , التخطيط المحمي , الخطة المحمية , التنمية المحمية , 
 الرقابة 
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Abstract 

 

Control of local activity requires local development plans to meet 
the requirements of individuals, facilitate service delivery and meet 
their growing needs, and the more effective and sustained control 
is the more effective and realistic local development policies are. 

The relationship governing planning with oversight was the key to 
achieving local development. It was therefore necessary to clarify 
what planning, the study of the local plan, the stages governing 
planning for development, the means to help develop integrated 
planning, as well as a measure of control, the requirements for 
building control, with emphasis on key oversight processes and the 
need to plan for local development. 

Key words: planning; local planning; local plan; local development; 
oversight 
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 التخطيط  وعلاقته بالرقابة و التنمية المحلية
 مقدمة المبحث

بشكل رئيسي بالقضاء عمى مظاىر إن نجاح برامج التنمية المحمية يرتبط 

الانحراف والفساد, والعمل عمى توجيو ىذه السياسات بما يكفل الاستخدام الأمثل لمموارد 

المتاحة وىي أىداف تسعى الرقابة لتحقيقيا, كذلك فان عممية اتخاذ القرارات التنموية 

اج إلى تنطوي عمى عممية مفاضمة بين عدة بدائل لاختيار أفضميا, وىي بذلك تحت

معمومات وبيانات صحيحة ودقيقة لاتخاذىا مثل ىذا القرار الذي تعمل الرقابة عمى 

توفيرىا, ومن ىنا نشأ الارتباط الوثيق بين الرقابة باعتبارىا عنصر أساسي في توفير 

البيانات والمعمومات وبين عممية اتخاذ القرارات التنموية المستخدمة ليذه البيانات 

 ل إلى قرارات فاعمة تحقق الأىداف التنموية المخططة.والمعمومات لموصو 

و كمما كانت الرقابة أكثر فاعمية واستمرارية وبأكبر قدر من الكفاءة والدقة, كمما 

 كانت سياسات التنمية المحمية أكثر فعالية وواقعية.

وتعرف ىيئة الأمم المتحدة التنمية بأنيا: العمميات التي تستيدف توجيو جيود 

 ين والحكومة لتحسينالمواطن
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الأحوال الاقتصادية والاجتماعية والثقافية لممجتمعات المحمية, وتكامل ىذه 

 .1الإسيام الفعال في التقدم والرقي المجتمعات ومساعداً عمى 

في تعريف آخر لمتنمية المحمية ىي حركة تيدف إلى تحسين الأحوال المعيشية 

لممجتمع في مجممو عمى أساس المشاركة الايجابية ليذا المجتمع وبناء عمى مبادرة 

كون الاستعانة بالوسائل المنيجية المجتمع إن أمكن ذلك, فإذا لم تظير المبادرة تمقائيا 

 2ة حماسية فعالة ليذه الحركةلبعثيا بطريقة تضمن لنا استجاب

وبالتالي فالتنمية المحمية ىي عممية تشاركية تشترك فييا الجيود الحكومية مع 

الجيود الشعبية لأفراد المجتمع المحمي ن لمرقي بالحياة الاجتماعية الثقافية والاقتصادية 

 عبر الاستغلال الأمثل لمموارد المادية والبشرية.

ه التعريفات وكتعريف إجرائي لمتنمية المحمية ما ويؤكد الباحث من خلال ىذ

ذىب اليو "فضيمة خمفون"  بأنيا مجموعة من العمميات والأنشطة المخططة التي تيدف 

إلى تحسين مستوى الحياة الاقتصادية والاجتماعية والثقافية في المجتمع المحمي والتي 

لجيود مع الاستراتيجية إقامة تقوم عمى أساس إشراك أفراده المحميين وتوحيد جيودىم مع ا

                                                           
1
 مؤسسة: رٌةالإسكند ،(إدارٌا سٌاسٌا، اقتصادٌا، ثقافٌا، اجتماعٌا، التنمٌة) رشوان، أحمد الحمٌد عبد حسٌن. د 

 8، ص ط،، ،ب 1009 الجامعة، شباب
2
الجزائرٌة لتدقٌق التنمٌة الشاملة، الجزائر،  الحكم المحلً -نحو تفعٌل دور الإدارة المحلٌة عبد النور ناجً،  

 5السٌاسٌة ص  جامعة عنابة، قسم العلوم
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لمتنمية الوطنية الشاممة. بالاعتماد قدر الإمكان عمى الموارد الطبيعية والطاقات البشرية 

 3المتوفرة محميا في إطار متكامل ومتناسق 

فمن المعروف أن الإدارة بصفة عامة تعمل وفق ضوابط وحدود قانونية, وىو ما 

ىذا المبدأ معناه خضوع الإدارة لمقانون, كما ىو  يعرف بمبدأ المشروعية. مما يعني أن

الحال بالنسبة لجميع السمطات الموجودة في الدولة. فالقانون يعتبر بمثابة الحائط التي 

تتكسر عميو جميع محاولات الاعتداء عمى حقوق الأفراد وحرياتيم, بغض النظر عن 

 كبيرا بين فقياء القانون بصفة الجية القائمة ىذا الاعتداء. عمى أن ىذه الفكرة لقيت جدلا

 .4عامة, وفقياء القانون الإداري بصفة خاصة

وفي خضم ىذا الجدال الشائك تظير الحاجة الماسة إلى وجود جياز إداري  

ذا كانت أىداف المجتمع ليست  وقانوني منوط بو الرقابة عمى احترام الإدارة لمقانون. وا 

حياة, التي لا تعرف الاستقرار عمى نمط معين, ثابتة بل متطورة وفق التطور المستمر لم

فإن ذلك يؤدي بصورة حتمية ومنطقية إلى تطور أىداف الرقابة منذ ظيورىا الأول , لكن 

ذلك لا يجب أن يحيد عن اليدف الأساسي والأسمى ليذه الرقابة, وىي حماية حقوق 

                                                           
3
،مجلة الباحث  1جامعة قسنطٌنة ,دور الإدارة المحلٌة فً تحقٌق التنمٌة المحلٌة فً الجزائر فضٌلة خلفون، 

 441ص  1097،جانفً  90للدارسٌن الأكادٌمٌٌن، العدد
4
 الفكر دار -هقارًت تطبيقيت دراست - الإداري والقاًىى الإدارة علن بيي الإداريت الرقابت محمد، العال عبد حسين 

 .37.ص ،4002 مصر، الجامعي،
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أو ما يصطمح عميو القانون,  الأفراد وحرياتيم وتكريس مبدأ خضوع أعمال الإدارة إلى

 قانونا بمبدأ المشروعية.

إلا أن الرقابة عمى النشاط المحمي يتطمب وجود خطط تنموية محمية بقصد 

تحقيق متطمبات الأفراد وتسييل تقديم الخدمات ليم  وتمبية احتياجاتيم المتنامية لموصل 

 إلى التنمية المحمية المنشودة.

 اشكالية المبحث

وعلاقتو بالرقابة و التنمية المحمية  يطرح  إشكالية إن موضوع  التخطيط  

 الدراسة التي تتمحور حول:

ما مدى ترابط التخطيط المحمي بالرقابة وىل يؤدي ذلك إلى تحقيق التنمية 

 المحمية.

 ة المبحثأهمي

إن أىمية ىذه الدراسة تتمثل في توضيح مفيوم التخطيط وعلاقتو بالرقابة 

 المؤدية لمتنمية المحمية 

 فرضيات البحث

 إن الإجابة عمى الإشكالية السابقة , تستدعي الفرضيتين التاليتين : 
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 تفاعل التخطيط والرقابة كمما أدى ذلك إلى التنمية المحميةكمما  -

 إن زيادة الرقابة تؤدي ضعف دور التخطيط والتنمية المحمية -

 منهج البحث و إجراءاته.

ستمزم اعتماد المنيج الوصفي نظرا لطبيعة موضوع الدراسة, فإنو ي     

في إطار  التخطيط وعلاقتو بالرقابة والتنمية المحميةالتحميمي: والذي ييدف إلى دراسة 

معين, فاتباع طريقة الوصف تؤدي بنا إلى تبيان الأطر النظرية و المفاىيمية , بحيث 

التخطيط بشكمو العام والمحمي ومميزاتو الوسائل التي في كل من مفيوم  التعريفسيتم 

مع توضيح الخطة كما  تساعد عمى وضع خطط متكاممة فضلا عمى أنيا مقياس لرقابة

وتوضيح علاقة التخطيط المحمي  1077لعام  707وردت في قانون الإدارة المحمية رقم 

رقابة والعمميات الرئيسية بالرقابة والتنمية المحمية من خلال فيم متطمبات بناء نظام لم

 .لمرقابة وعلاقة التخطيط بالتنمية المحمية وضرورة التخطيط لمتنمية المحمية

 ما يمي:ومن ىنا ارتأينا أن نعالج ىذه الإشكالية من خلال 

 المطمب الأول : التخطيط 
 

سوف نقوم بتوضيح ىذا المطمب من خلال تقسيمو إلى عدة فروع حيث  أن 

الفرع الأول تعريف التخطيط  ومن ثم سنوضح  الوسائل التي تساعد الباحث سيوضح في 
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وفي الفرع عمى وضع خطط متكاممة فضلا عمى أنيا مقياس لرقابة في الفرع الثاني 

لعام  707الخطة كما وردت في قانون الإدارة المحمية رقم الثالث سوف نقوم بتوضيح 

1077 

 التخطيط  ماهيةالفرع الأول : 

 التخطيط تعريف  أولاً: 

حيث يرى أن  5”التنبؤ بالمستقبل والاستعداد لو” يعرف فايول التخطيط بأنو 

التحديد المسبق لأسموب العمل “ويمكن تعريف التخطيط بأنو  التنبؤ ىو جزء من الإدارة

الاختيار بين البدائل المختمفة لأسموب العمل المستقبل ” أو ىو  6” تحقيقا ليدف معين

ويمكن القول بأن التخطيط ىو عممية 7”ة لممؤسسة ككل أو إلى قسم منياسواء بالنسب

ذىنية تسبق التنفيذ تتضمن التفكير فيما ىو مستيدف, وكيفية التوصل إلى تحقيقو و بأي 

الأساليب يتم ذلك وبواسطة)من وأين( ويتم ترجمة كل ىذا في خطة, حيث تعتبر الدليل 

دي لعممية الذىنية التخطيطية, فالخطة ىي الالتزام المادي لمفكر الإداري أي الناتج الما

بإتباع مسار معين لمتصرفات في المستقبل وبالتالي قد تكون ىذه الخطط طويمة الأجل 

 )خطط استراتيجية(, أو خطط متوسط أو قصيرة الأجل) خطط تشغيمية( .

                                                           
5
 . 999.، ص9976الإدارة العامة، النهضة العربٌة ، القاهرة،  حسٌن مبادئالفتاح  دد. عب 
6
 . 991.، ص 9976الإدارة العامة، النهضة العربٌة ، القاهرة،  حسٌن مبادئالفتاح  دد. عب 
7
الطبعة الأولى 9991بٌروت : الدار الجامعٌة للنشر، ، الاستراتٌجٌة السلام أبو قحف، أساسٌات فً الإدارة دد. عب 

 . 06.، ص 
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( التخطيط كالتالي: "التخطيط ىو معالجة عقلانية 7971عرفت )اليونسكو,

ية لممشكلات, ومعالجة تستوجب المطابقة بين الأىداف والموارد المتاحة, وتحري وعمم

مضامين طرائق الفعاليات البديمة والاختيار الواعي فيما بينيا, وتحديد الأىداف النوعية 

 .8التي ينبغي الوصول الييا في فترات زمنية محددة"

 التخطيط عٌاصر هنأ :ثاًياً 

 بشكل احتياجاتو وتحديد والبشرية المادية إمكاناتو عمى لموقوف المجتمع موارد تقدير. 7

 .واقعي

 الأوليات وفق أىميتيا وضرورتيا سمم عمى المجتمع احتياجات ترتيب -1

 أىداف المشروعتحديد الآليات والأطراف التي يمكن من خلاليا وبواسطتيا تحقيق – 1

 .التنموي

  التخطيط أهويت: ثالثاً        

 .  سريعة تنمية لتحقيق النامية البلاد في عنيا غنى لا ضرورة لمتنمية التخطيط يعتبر -7

 جميع لاستخدام الوحيد الضمان ىو العممي التخطيط أن المجتمعات غالبية أدركت  -1

نسانية وعممية عممية بطريقة والبشرية والطبيعية المادية الوطنية الموارد  الخير لتحقيق وا 

 . الشعب لجموع
                                                           

8
فً المؤسسات العامة فكر معاصر ومنهج علمً فً عالم  الاستراتٌجًالتخطٌط حسٌن محمد جواد الجبوري،  

 4) عمان: دار صفاء 9، طمتجدد

 19،(ص.  1094للنشر والتوزٌع، 
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 .  والارتجال والفردية والتمقائية العشوائية عن البعد مع , ليم الرفاىية توفير -1

 يضمن الذي الوحيد الأسموب يعتبر النامية لمبلاد بالنسبة العممي التخطيط إن كما - 4

 . السنين عبر وتراكمت ترسبت التي المشكلات من تخميصيا

  التخطيط ع: أًىارابعاً 

 :  أىدافو حيث من-7

  ىما نوعين إلى التخطيط ينقسم

 تغييرات إحداث بقصد تتخذ التي والإجراءات القرارات مجموعة:  البنياني التخطيط. أ

 (.لممجتمع والاقتصادي الاجتماعي البناء في أساسية

 ضمن ويقوم , النظام يؤدييا التي الوظائف في تغير احداث: )الوظيفي التخطيط. ب

 (.القائم الإطار

 :  مجالاتو حيث من -1

 :  ىما نوعين إلى ينقسم

 مثل , المجتمع من واحداً  قطاعاً  أو مجالاً  أو جزءاً  يتناول الذي ىو الجزئي التخطيط .أ

  (.وغيرىا.  التعميم أو الصناعة أو الزراعة
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 وىو وقطاعاتو أنشطتو بكل المجتمع مستوى عمى يتم الذي ىو:  الشامل التخطيط. ب

  المجتمع أىداف لكل شامل

  ميادينو حيث من: 1

 :  وىي أنواع أربعة إلى التخطيط ينقسم

 الزراعية التربة مثل الطبيعية الموارد عمى المحافظة إلى فالطبيعي: ييد التخطيط. أ

 (. وىكذا...  والمتوحشة المستأنسة والحيوانات المياه وموارد

 الضرورية الحاجات وتوفير المعيشة مستويات رفع إلى ييدف: الاقتصادي التخطيط. ب

       العاممة القوى واستغلال

 والعلاجي الوقائي الطب ونشر بالصحة العناية إلى ييدف: )الاجتماعي التخطيط. ج

        والنظافة بالإسكان والعناية

 والثقافية العممية المؤسسات وتشجيع الثقافة شئون تنظيم إلى ييدف: ) الثقافي التخطيط. د

 عادلة بطريقة وتوزيعيا

 :  مستوياتو حيث من:  4

 :  نوعين إلى التخطيط ينقسم
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 أي كميا الدولة مستوى عمى القومية الخطط وضع ىو: القومي المستوى عمى التخطيط .أ

 المجتمع كل

 , المحمي المستوى عمى المحمية الخطط وضع ىو:  المحمي المستوى عمى التخطيط .ب

 .والمحافظات والمدن القرى كمجالس المحمية الإدارة بتنظيمات ويرتبط

  التخطيط عليها يقىم التي والأسس الوبادئ :خاهساً 

 .  المجتمع إمكانيات عمى تقوم عممية أسس عمى الخطط وضع ويعني:  الواقعية .7

 . المناطق جميع ويشمل , القطاعات مختمف تتناول:  الشمول .1

 في ووضعيا وظيفيا تتساند بأنيا الاجتماعية الحياة عناصر إلى النظر:  التكامل .1
 .الاعتبار

 . التخطيط المراحل بين انفصال عدم:  والتجدد الاستمرار .4

 .  الخطط لتنفيذ والإجراءات والوسائل الأىداف بين ويكون:  التنسيق .5

 .صعوبات أي إزاء والتبديل لمتغيير الخطط قابمة تكون بحيث:  المرونة .6

 الفرع الثاني: التخطيط المحمي

التخطيط المحمي عمى تحقيق أىداف مشروعات محددة عمى مستوى يركز  

المجتمعات المحمية والوحدات الإنتاجية, واليدف منو تطوير ىذه القطاعات من خلال 

الاستخدام الأمثل لمموارد لتمبية الاحتياجات المحمية بناء عمى ما يتوفر فييا من إمكانيات 

خطو التنمية القومية الشاممة بل يجب أن ولا تنفصل خطو لتنمية المجتمع المحمي عن 



 عاصم شعار     د. ولٌد عرب  2021      عام  29العدد   43المجلد    مجلة جامعة البعث

919 
 

تكون جزءا منيا حتى نضمن تحقيق التوازن بين القطاعات المختمفة عمي المستوى 

 9القومي.

لابد من أن توضع في الحسبان الجيود المحمية لتنمية المجتمعات المحمية وأن 

كون شاممو تتقابل صاعده مع الجيود القومية اليابطة من أعمي حتى تتكامل الخطة وت

لممجتمع القومي بأسره سواء عن طريق قطاعاتو أو عن طريق مجتمعاتو المحمية. وبيذا 

 .يمكن اعتبار تنمية المجتمعات المحمية وسيمة من وسائل تنمية المجتمع القومي

 10: مميزات التخطيط المحميأولا 

 السمميةوالديمقراطية  الفعميةيحقق التخطيط عمي المستوى المحمي المشاركة  -7

 .لممواطنين بصوره أوسع بصوره أوسع من التخطيط القومي

يمكن أن يكون التخطيط حقل تجارب يساعد عمي تجنب الفشل في الخطة  -1

 .القومية

ثارة حماس الناس  -1 يساعد التخطيط المحمي عمي نشر الوعي التخطيطى وا 

 .لأسموب التخطيط لشعورىم بأنو نابع منيم وليس مفروضا عمييم

                                                           
9
 التخطٌط قسم-الاجتماعٌه الخدمة كلٌة-حلوان جامعه) الاجتماعً التخطٌط: وآخرون مكاوي مصطفً عاطف 

 .941ص(الاجتماعً
10
 .944صمصدر سابق : وآخرون مكاوي مصطفً عاطف 
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ن يخفض التخطيط المحمي في نفقات المشروعات وذلك باستخدام يمكن أ-4

 .الموارد المحمية استخداما كاملا

 التي تحكم التخطيط لمتنمية  لثانياا: المراح

 وضع الخطة .  .7

 تنفيذىا .  .1

 متابعتيا .  .1

 تقويميا.  .4

   مفيد من وجية النظر التحميمية , غير أن الواقع  مراحل التخطيط  لمتنميةتقسيم

 العممي يشير إلى تداخل  ىذه  المراحل وتشابكيا.

  المخطط الاجتماعي حينما يبدأ في وضع الخطة لا يقف عند المستوى الفكري , بل

 يحاول الربط بين المجال الفكري ومجال التنفيذ.

 ء بمشروعات التنمية لمعرفة ما أن نجاح الخطة يستمزم متابعتيا وتقويميا عند البد

 تحدثو من تغييرات والوقوف عمى الصعوبات.

 بالنسبة لوضع الخطة :  -7

 يمر بمجموعة من الخطوات تتمثل في : 

 أ.جمع البيانات الأساسية . ) احصاء السكان , المواليد والوفيات . القوة العاممة ( 
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الكفايررة والاكتمررال , المرونررو , شررروط البيانررات الاحصررائية ) الشررمول , الخصوصررية , 

 الدقة (

ب.تحديرررررد أىرررررداف الخطرررررة . ) مبررررردأ التكامرررررل والتررررروازن برررررين الاىرررررداف الاقتصررررررادية 

 والاجتماعية (

 ج.تصميم الإطار المبدئي لمخطة .) من الممكن وضع الخطة مؤقتا ( 

 د.تصميم الإطار النيائي لمخطة . ) اعداد تقرير تفصيمي ( 

 وضع الخطة يستمزم :  يرى بعض المفكرين ان 

 -  اتخاذ التدابير اللازمة لتنفيذىا.  والموافقة عمييا   واعداد الخطة 

  : يرى بعض المفكرين ان وضع الخطة يستمزم مواجية مشكمتين 

 مشكمة الاختيار تعني  ) تحديد أىداف  الخطة سواءاً كانت أولية أو مشتقو(   .7

 لإختلاف الأىداف(مشكمة التدابير )دراسة كافة التدابير  .1

  خطط التنمية الاجتماعية في اغمب المجتمعات النامية لا تتناول جانب التغير

 الاجتماعي .

فالتخطيط يفترض أن يسبق تحديد الأىداف, ولا يكفي تحديد الأىداف ولكن فوق 

ذلك أن يكون ىذا اليدف يتصف بدرجة عالية من الوضوح والتحديد والواقعية والتناسق 

 والقابمية لمقياس ويترتب من توافر ىذه الخصائص تحقيق قدر كبير من العائد . والانسجام
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 والتي النامية البلاد تسعى التي الاجتماعية الأىداف تحقيق عمى التخطيط يساعد كما* 

 أو الفردية الجيود عمى الاعتماد طريق عن أو التقميدية بالوسائل تحقيقيا يمكن لا

 التخطيط بأسموب الأخذ من لتحقيقيا لابد بل وحدىا الأىمية المنظمات

: الوسائل التي تساعد عمى وضع خطط متكاممة فضلا عمى أنها مقياس  الثالثالفرع 
 لرقابة .

ىناك عدة وسائل تساعد الإدارة عمى وضع خطط متكاممة وىي تعتبر أيضاً 

 مقياساً لمرقابة ومن ىذه الوسائل:

 أولا :السياسات

الموضعية من قبل الإدارة العميا لتوجيو سموك المرؤوسين في وىي مجموع قواعد 

معالجة الحالات المتكررة فيي أشبو بخرائط أو جمل عامة وليذا يجب أن تكون واضحة 

وقابمة لمتطبيق متلائمة مع أىداف الخدمة المراد تحقيقيا ومن فوائدىا أنيا توفر الوقت 

 والجيد.

قابة عمى العمل المحمي حيث تعتبر مرجعاً وكما أنيا تعتبر وسيمة من وسائل الر 

 إدارياً يجيب عمى كثير من الأسئمة .
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 ثانياا :الإجراءات 

وىي التي تضع الخطوات والمراحل التفصيمية التي توضح كيفية وأسموب إتمام 

الأعمال وتنفيذىا والمسؤولية عمى التنفيذ والفترة الزمنية لإتمام ىذه الأعمال, فيي إذن 

يع الأعمال التي تتم داخل الوحدة الإدارية المحمية لذلك يجب أن تكون خط سير لجم

واضحة ودقيقة وبسيطة وسيمة ومرنة ومنسقة ومنسجمة, فجواز منح العامل إجازة سنوية 

وجواز تمديد منح نوع معين من الرخص المحمية أيضاً  11لمدة أسبوعين يعتبر سياسة 

 يعتبر سياسة.

لعدة إجراءات لضمان عدم تأثر العمل المجاز  ولكن منح ىذه الإجازة يخضع

الخ, وتكثر ىذه إجراءات في المستويات الدنيا لأن …مثل تقييم طمب, مراقبة المسؤول

 العمل يحتاج إلى رقابة أكثر دقة حيث أن ىذه الإجراءات تقمل من حدوث الأخطاء .

 ثالثاا :التنبؤ 

في الحاضر, تحددىا  وىو محاولة النظر إلى المستقبل من خلال صورة تعد

معالميا بناء عمى افتراضات حول مستوى النشاط الاقتصادي والدخل المحمي, 

 إلخ.…التكنولوجيا

                                                           
11
، ص  9989، 1 ط والتجارة الاقتصاد ،كلٌة جامعٌة منشورات الأعمال، إدارة إلى المدخل ناشد، دد. محمد.  

411-414 
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وحتى لا تكون ىذه الافتراضات أو التنبؤات مجرد تخمينات يجب أن تكون ثمرة 

دراسة جادة وتستند إلى المعمومات وبيانات دقيقة وكاممة وحديثة, وذلك من أجل تقميل 

 ة الخطأ و الانحرافات .نسب

 رابعاا :البرامج الزمنية 

وىو ربط الخطة ببرنامج زمني يبين توقيت كل عممية, وما تستغرقو من وقت 

 وفق تسمسل مبني عمى ارتباط العمميات مما يسيل عممية الرقابة .

 خامساا :المراقبة والمتابعة 

و مراقبة سير العمل أي أنو يجب مواكبة عممية التنفيذ متابعة خطوات التنفيذ 

فييا, حتى يتبين لممسؤولين عن الخطة مدى النجاح في تنفيذ كل مرحمة من مراحميا وىل 

كانت الموارد المرصودة لمتنفيذ كافية أم حدث عجز فييا ومقدار كفاءة الجياز الإداري 

 المحمي عمى التنفيذ.

الحسبان,  وتظير أىمية تمك المتابعة في حالة حدوث ظروف طارئة لم تكن في

فيتحتم عمى الجياز المسؤول عن الخطة التدخل بتعديل الخطة أو بإحلال خطة بديمة 

 محميا تتماشى مع تمك الظروف الجديدة.

كما يجب عمى القائمين العمل عمى خطة بديمة تحل محميا و تتماشى مع تمك 

يذ في كل الظروف الجديدة, كما يجب عمى القائمين عمى الخطة تقييم سرعة ودقة التنف
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مرحمة يتم إنجازىا من مراحل الخطة وذلك لمعرفة أوجو القصور أو أسباب عدم الدقة في 

التنفيذ إذا وجدت لمعمل عمى التخمص منيا وتجنبيا في المراحل القادمة من الخطة وكل 

ذلك يسير في النياية القيام بتقييم شامل لمخطة ككل لاستخلاص مدى ما وصمت إليو من 

 يق الأىداف المسطرة.نجاح في تحق

حيث لا يمكن  12ومن ىنا نستنتج العلاقة الموجودة بين التخطيط والرقابة 

 تصور الواحدة دون الأخرى, لذلك سميت ىاتين العمميتين بر : توأم العممية الإدارية .

إن التخطيط يعتبر أساس الرقابة فيو يحدد ماذا يجب عممو أو بمعنى آخر يحدد 

المستيدفة والتي في ضوئيا تتم عممية الرقابة والرقابة ىنا تكون بين مستويات الأداء 

 مستويات الأداء الفعمي ومستويات الأداء المخطط .

وىكذا نجد أن علاقة الرقابة بالتخطيط ىما عمميتان متكاممتان ومتداخمتان أو 

ر وزملائو أنيما كطرفي المقص لا يستخدم أحدىما دون الآخ” كونتز“عمى حد توصيف 
13 

                                                           
12
 415.، ص  9989، 1، منشورات جامعٌة ،كلٌة الاقتصاد والتجارة ط المدخل إلى إدارة الأعمالناشد،  دد. محم 

. 
13
 .  174.ص9976، النهضة العربٌة ، القاهرة، مبادئ الإدارة العامة الفتاح حسٌن، دد. عب 
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 1077لعام  701: الخطة كما وردت في قانون الإدارة المحمية رقم  الرابعالفرع 

حيث عرف الخطة المحمية بأنيا: الخطة الشاممة التي تحدد اىداف الوحدة 

 . 14الإدارية لمدة اربع سنوات والوسائل والإجراءات والنشاطات اللازمة لتحقيقيا

التي يتم بموجبيا نقل اختصاصاتيا وعرف الخطة الوطنية اللامركزية: الخطة 

 . 15من السمطة المركزية إلى السمطة المحمية

ويتولى المجمس الأعمى للإدارة المحمية وضع الخطة الوطنية اللامركزية وفق 

برنامج زمني محدد والإشراف عمى تنفيذىا ودعم ىذه الخطة والتنسيق مع كل الجيات 

 .16المعنية في سبيل تنفيذىا

س الأعمى خلال فترة زمنية لا تزيد عمى ستة أشير من تاريخ و يقوم المجم

صدور القانون بإصدار الخطة الوطنية للامركزية و تحدد الخطة الوطنية للامركزية 

برنامجاً زمنياً ضمن فترة أقصاىا خمس سنوات يجوز تمديدىا لمرة واحدة لاستكمال نقل 

 .17جالس المحميةالاختصاصات المنصوص عمييا في ىذا القانون إلى الم

وتتحدد صلاحيات المجالس المحمية لضمان تحقيق اختصاصاتيا الواردة في 

 المادة السابقة كالآتي:

                                                           
14
 1099لعام 907ضمن التعرٌفات من قانون الإدارة المحلٌة رقم  9المادة  
15
 1099لعام 907ضمن التعرٌفات من قانون الإدارة المحلٌة رقم  9المادة  
16
 1099لعام 907لإدارة المحلٌة رقم ضمن التعرٌفات من قانون ا 9ف  4المادة  
17
 1099لعام 907ضمن التعرٌفات من قانون الإدارة المحلٌة رقم  6المادة  
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التنسيق مع الاجيزة المركزية المستثناة من الخطة الوطنية للامركزية ويشمل  -7

ذلك إبداء الرأي حول خطط عمميا وتنفيذىا بحسب مقتضيات ومتطمبات عمل ىذه 

 الأجيزة.

الولاية المباشرة لجميع الاجيزة المحمية التي تم نقل اختصاصاتيا سابقاً  -1

وخلال مراحل تطبيق ىذا القانون إلى الوحدة الإدارية وفق الخطة الوطنية اللامركزية 

 ويكون ذلك عبر متابعة المجمس وتوجييو لممكتب التنفيذي وتشمل:

 ويمة الأمد.تحديد اولويات عمميا واقرار خططيا التنموية ط -أ

 إقرار خطط عمميا السنوي ومتابعة تنفيذىا. -ب

الإشراف عمى الأجيزة المركزية التي سيتم نقل اختصاصاتيا إلى الوحدات  -1

الإدارية بموجب الخطة الوطنية للامركزية ويكون ذلك عبر متابعة المجمس وتوجييو 

 لممكتب التنفيذي ويشمل ذلك:

بداء الرأي فييا.الاطلاع عمى خططيا وموازناتي -أ  ا وا 

بداء الرأي حول عمميا -ب  .18طمب الاستعلام والمناقشة والتنسيق وا 
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 1099لعام 907ضمن التعرٌفات من قانون الإدارة المحلٌة رقم  19المادة  
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و يضع مجمس المحافظة الخطط ويتابع تنفيذىا لضمان التنمية المتوازنة 

 والمستدامة في المحافظة ولو في سبيل ذلك:

تكميف الجيات المختصة في الأجيزة المحمية والمركزية أو بيوت الخبرة  -7

لمحمية والدولية بوضع رؤية تنموية مستقبمية اقتصادية واجتماعية وخدمية لممحافظة ا

وترجمتيا إلى خطط طويمة الأجل تضمن الانتقال إلى مراحل تنموية متقدمة اقتصادياً 

مكانات المحافظة البشرية والمادية.  واجتماعياً ومؤسسياً وثقافياً بالاعتماد عمى خصائص وا 

جالس المحمية الأخرى والأجيزة المركزية وجميع فعاليات التنسيق مع الم -1

القطاع العام والخاص والأىمي في الإعداد لمخطة مع التأكيد عمى انسجاميا مع الخطة 

 الخمسية التنموية عمى المستوى الوطني.

عمى مستوى المحافظة عمى الأجل الطويل  19إقرار الخطة التنموية التأشيرية -1

 لخطط الإقميمية المكانية.والمتوسط وربطيا با

                                                           
19
تصادي شكل من أشكال التخطٌط الاق :لتخطٌط التأشٌري أو الإرشادي أو التخطٌط المبنً على مؤشرات هوا 

الذي تنفذه الدولة فً محاولة لحل مشكلة المعلومات المنقوصة فً اقتصادات السوق عن طرٌق تنسٌق الاستثمار 
 الاقتصادٌة التخطٌط مبادئ نفس على التأشٌري التخطٌط وٌقوم الخاص والعام من خلال التنبؤات وأهداف الناتج

 الخطة، وضع فً والمشاركٌن التخطٌط عن المسئولة بالجهة ٌتعلق فٌما الأساسٌة الاختلافات بعض مع العامة
 الخاصة والهٌئات الخاص القطاع عن ممثلٌن تضم بأنها الخطة تنفٌذ وأدوات الآلٌات فً الاختلافات إلى إضافة

 ،الحكومٌة الجهات باقً ومشاركة مسئولة حكومٌة جهة بجانب المدنً، المجتمع ومنظمات
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إقرار الخطط الاقتصادية والاجتماعية والخدمية السنوية الممزمة لممكتب  -4

التنفيذي والتي تمثل خطة مرحمية لتحقيق الرؤية المستقبمية ومتابعة ومراقبة أداء المكتب 

 .20التنفيذي لتحقيقيا وتقديم نتيجة الأداء لممواطنين

اعلاه يتولى مجمس المحافظة اتخاذ جميع  إضافة إلى الصلاحيات الواردة

القرارات والتدابير اللازمة لممارسة اختصاصات الوزارة أو الإدارة أو المؤسسة المركزية 

التي تم نقل اختصاصاتيا إلى السمطة المحمية بموجب الخطة الوطنية للامركزية وعمى 

 الأخص:

وتحسين نوعية الإنتاج وتخفيض  إقرار الخطط اللازمة لزيادة إنتاجية العمل باستمرار -

 التكاليف مع التوفير في النفقات الإدارية بيدف زيادة الريعية.

 دعم نشاط المجالس المحمية الأخرى ومساعدتيا في تأدية مياميا. -

وضع أسس استثمار الثروات المحمية التي لم تحدد التدابير والخطط المركزية طرقاً  -

 جوع لموزارة المختصة.أخرى لاستثمارىا وذلك بعد الر 

إقرار الخطط لإدارة الكوارث لمتخفيف من أخطارىا ومعالجة نتائجيا في حال وقوعيا  -

وتخزين كميات من المواد مواد الإيواء, المواد الغذائية, والمشتقات النفطية.. إلخ احتياطاً 

 بالتنسيق مع الوزارات المختصة.
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 1099لعام 907قانون الإدارة المحلٌة رقم ضمن التعرٌفات من 11المادة  
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والمنشآت والممتمكات الخاصة والعامة من إقرار الخطط الخاصة بحماية الأرواح  -

 أخطار الحريق.

 .21إعداد الموازنات واقرار الخطط السنوية للأجيزة المحمية عمى مستوى المحافظة -

يتولى مجمس المدينة أو البمدة أو البمدية اتخاذ جميع القرارات والتدابير اللازمة 

ركزية التي تم نقل اختصاصاتيا لممارسة اختصاصات الوزارة أو الإدارة أو المؤسسة الم

 .22إلى الوحدة الإدارية بموجب الخطة الوطنية للامركزية

يكون احداث المناطق والنواحي متوافقا مع متطمبات الخطة الخمسية لمدولة 

ويوزع عمى سنواتيا وفق خطة تعد من قبل وزارة الادارة المحمية بالتنسيق مع وزارة 

زراء ويراعى في اختيار المنطقة أو الناحية المقترح الداخمية يعتمدىا رئيس مجمس الو 

احداثيا التوفيق بين توسطيا وسيولة الوصول ليا أو باتجاه السير إلى مركز الوحدة 

 .23الادارية الاعمى

 .25اقتراح الخطة الخدمية السنوية لمحي 24ومن ميام لجنة الحي
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 1099لعام 907ضمن التعرٌفات من قانون الإدارة المحلٌة رقم  11المادة  
22
 1099لعام 907ضمن التعرٌفات من قانون الإدارة المحلٌة رقم  69المادة  
23
 1099لعام 907ضمن التعرٌفات من قانون الإدارة المحلٌة رقم  74المادة  
24
/ عضوا 7/99/ نما بٌتؤلف فً كل حً لجنة برئاسة المختار وعضوٌة عدد من الاعضاء ٌتراوح عددهم  

من قانون  84المادة  ٌختارهم المكتب التنفٌذي من المواطنٌن المقٌمٌن الدائمٌن فً الحً وفق الٌات ٌقرها المجلس.

 1099لعام  907الإدارة المحلٌة السوري رقم 
25
 1099لعام 907ٌفات من قانون الإدارة المحلٌة رقم ضمن التعر 86المادة  
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ذي ليذه الوحدة ويعد مشروع الموازنة لكل وحدة ادارية من قبل المكتب التنفي

بالتنسيق مع لجنة الموازنة في المجمس وتقر الموازنة من قبل المجمس وتصدق الموازنات 

 عمى الوجو التالي ..

موازنة المحافظة والمدن الداخمة بالخطة العامة لمدولة من قبل الوزير بعد  -أ

 موافقة وزير المالية.

 .26الوزير موازنة المدن خارج الخطة العامة لمدولة من قبل -ب

ويستنتج الباحث أن سمطة  وضع الخطة يبدأ من المجمس الأعمى للإدارة 

فيذي في الوحدة الإدارية المحمية وينتيي بمجنة الحي التي تأتي في نياية اليرم التن

 المحمية.

 والتنمية المحمية : علاقة التخطيط المحمي بالرقابةالثانيالمطمب 

التخطيط والرقابة بأنيا علاقة مباشرة وثيقة ومتبادلة يمكن النظر إلى العلاقة بين 

بمعنى أن التخطيط يعتمد عمى نتائج العممية الرقابية , وبالتالي فإن التخطيط يمد الرقابة 

بمعايير الأداء , والرقابة تمد التخطيط بالمعمومات الكافية عن سير تنفيذ الخطة وحجم 

  .الإنجاز الذي تحقق

                                                           
26
 1099لعام 907ضمن التعرٌفات من قانون الإدارة المحلٌة رقم  986المادة  
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ة من الوظائف الرئيسية الأربعة التي تتكون منيا العممية الرقابة واحد حيث أن

 . الإدارية والترتيب المعتاد ليذه الوظائف ىو التخطيط , التنظيم , التوجيو , الرقابة

إن وضع الخطط, وبناء اليياكل التنظيمية, وتوجيو العاممين, لا يضمن أن كل 

شيء يرتم عمرى الوجو الأكمل في الوحدة الإدارية المحمية , لذلك يجب التأكد من أن كل 

الأنشطة الخاصة بالعمل سوف يتم أداؤىا كمرا ىو محدد في الخطة. لذلك فإن عممية 

مة , سواء أكانت ىذه ضمن المحمي الصناعي, الرقابة تعتبر عممية ضرورية ومي

الزراعي, التجاري, أم العممي, وسواء أكانت وحدات إدارة محمية عمى مستوى مراكز 

 المدن أم عمى مستوى البمدات والبمديات.

مما يعني أن "الرقابة تعنى التأكد من أن الأشياء تتم وفقًا لما ىو محدد ليا في 

 27الخطة"

ابة وعممية التخطيط لا يمكن فصميما, فيما مثل التوأم أو لذلك فإن عممية الرق

 وحدة ىمرا وجيران لعممرة

 28ميمة التأكد من أن الأنشطة سوف تحقق النتائج المرغوبة" ىي"الرقابة 

 29ومن ىنا تظير العلاقة الموجودة بين التخطيط والرقابة

                                                           
27
 [Certo, 2000, P. 422]  ، تطوٌر الدراسات  ،التخطٌط والرقابة مركز،كامل على متولى عمران وانظر أكثر

 18، ص  جامعة القاهرة –العلٌا والبحوث
28
 [Moran, 2001, P. 162]  19نفس المرجع السابق ص 
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العمميتين بر : حيث لا يمكن تصور الواحدة دون الأخرى, لذلك سميت ىاتين 

 توأم العممية الإدارية .

إن التخطيط يعتبر أساس الرقابة فيو يحدد ماذا يجب عممو أو بمعنى آخر يحدد 

 مستويات الأداء المستيدفة والتي في ضوئيا تتم عممية الرقابة

 والرقابة ىنا تكون بين مستويات الأداء الفعمي ومستويات الأداء المخطط .

الرقابة بالتخطيط ىما عمميتان متكاممتان ومتداخمتان أو وىكذا نجد أن علاقة 

وزملائو أنيما كطرفي المقص لا يستخدم أحدىما دون ” كونتز“عمى حد توصيف 

 30الآخر

وسوف نقوم بتوضيح ىذا المطمب من خلال عدة فرع بحثية أوليا متطمبات بناء 

قة التخطيط بالتنمية المحمية علاوثالثيما   نظام لمرقابة وثانييا العمميات الرئيسية لمرقابة

 بضرورة التخطيط لمتنمية المحميةوننتيي 

 الفرع الأول : متطمبات بناء نظام لمرقابة 

ىناك عدة متطمبات رئيسية يجب توافرىا قبل أن يقوم أي مدير يوضرع نظرام 

 المتطمبات تتمثل في ما يمي: لمرقابرة, ىرذه

                                                                                                                                               
29
 415.، ص  9989، 1، منشورات جامعٌة ،كلٌة الاقتصاد والتجارة ط المدخل إلى إدارة الأعمالد.محمد ناشد،  
30
 174.صمصدر سابق، الإدارة العامة مبادئ ، حسٌن.عبد الفتاح  
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 أولا :الرقابة تتطمب وجود خطط

تكون ىذه الخطط واضحة, مفيومة, ومتكاممة حتى تكون الرقابة ويجب أن 

 فعالة.

ونستدل عمى  ذلك في القانون السوري حيث أنو في قانون الييئة المركزية 

لتتناول تتبع آثار  لمرقابة والتفتيش منح ىذه الييئة الحق في ممارسة الرقابة الإدارية

بيا من دون  والإحاطة الكفاية في أعماليم القوانين والأنظمة وأداء العاممين, ومدى تحقيق

قصور أو إىمال , والتزاميم الخطط والمناىج المقررة كما سيتم توضيحو لاحقاً في الباب 

 الثاني ف الفصل الأول عند البحث في أجيزة الرقابة المستقمة.

فالمسؤولون عن الوحدات الإدارية المحمية لا يمكنيم تحديد ما إذا كانت ىذه 

التعرف عمى ما كان متوقع ليا من ىذه  ت الإدارية قد حققت النتائج المرغوبرة دونالوحدا

 الييئات المحمية.

وىذا ببساطة يعتبر صادقًا حيث إن كل أساليب الرقابة التي ليا معنى ىي في  

الحقيقة تعتبر من أول وىمة أساليب لمتخطيط. و لن تكون أي محاولة لتصميم نظام 

 وكيف تم إعدادىا. إذا وضع في الحسبان الخطط الموضوعةلمرقابة مثمرة إلا 
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 ثانياَ :الرقابة تتطمب وجود هيكل تنظيمي

وذلك لأن الغرض من الرقابة ىو قياس الأنشطة واتخاذ التصرفات لمتأكد من أن 

تحقيقيا. كذلك يجب التعرف عمى المسؤول عن حدوث أية انحرافات عن  الخطط قد ترم

 الإجراءات التصحيحية ليذه الانحرافات. ذىرذه الخطرط مرع اتخرا

وحيث إن أنشطة الرقابة يتم أداؤىا بواسطة الناس, لذلك فإنو لا يمكن التعرف 

عمى المسؤول عن أي انحرافات لاتخاذ الإجراءات التصحيحية ليا إلا إذا كان ىناك 

املًا كمما ىيكل تنظيمي واضح. وكمما كان ىذا الييكل بسيطًا وواضحاً ليا وكاملًا ومتك

 زادت فعالية العممية الرقابية.

 الفرع الثاني :العمميات الرئيسية لمرقابة

 إن عممية الرقابة تتضمن )أو تشتمل عمى( ثلاث خطوات رئيسية ىي:

عداد المعايير  أولا :بناء وا 

حيث أن الخطط تعتبر بمثابة ىذه المعايير التي عمى أساسيا تتم عممية  

 المقارنة بينيا وبرين مرستويات الأداء الفعمية لاتخاذ الإجراءات التصحيحية لأية انحرافات. 
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 ثانياا :قياس الأداء الفعمي  

إن قياس الأداء طبقًا لممعايير يجب أن يبنى عمى أساس مستقبمي, حتى يمكن 

اكتشاف الانحرافات مسبقًا. لذلك فإن درجة صعوبة قياس الأنواع المختمفة للأداء 

 التنظيمي تتحدد بشكل مبدئي من نوعيرة النشاط الذى يتم قياس الأداء بالنسبة لو.

 ثالثاا :مقارنة الأداء المقاس بالمعايير المحددة

الأداء  بعد قياس الأداء الفعمي يجب عمى المسؤول المحمي أن يقارن ىذا

بالمعايير المحرددة ليرذا الأداء, والمعايير عبارة عن مستويات النشاط المحددة والمعدة التي 

تخدم تقييم الأداء التنظيمي. وعممية تقييم الأداء قد تتم بالنسبة لموحدة الإدارية ككل أو 

 لبعض الأفراد العاممين داخل ىذه الوحدة المحمية. 

يدىا ووضعيا سواء كان الأداء التنظيمي وكونو والمعرايير عادة ما يتم تحد

مناسب ليا أو غير مناسب من خلال اتخاذ التصرفات الصحيحة حيث إن الخطوة التالية 

في عممية الرقابة بعد مقارنة الأداء الفعمي بالمعايير المحددة تتمثل في اتخراذ التصرفات 

 التصحيحية إذا كان ذلك ضروري ليا.

عبارة عن نشاط إداري ييدف إلى الوصول بمرستوى  والتصرفات التصحيحية

الأداء التنظيمي إلرى مستوى الأداء المعياري. بمعنى آخر, إن التصرفات التصحيحية 

 تركز عمى تصحيح الأخطاء التنظيميرة التي أعاقرت الأداء التنظيمي.



 عاصم شعار     د. ولٌد عرب  2021      عام  29العدد   43المجلد    مجلة جامعة البعث

919 
 

 : علاقة التخطيط بالتنمية المحميةالثالفرع الث

لتنمية المحمية حيث  يرتبط التخطيط المحمي أن التخطيط المحمي يرتبط با

بتنظيمات الحكم المحمي مثل المجالس المحمية, إذ يراعى فيو الظروف واحتياجات البيئة 

المحمية المختمفة والمتنوعة, وكثيرا ما تستمد الخطط المحمية اتجاىاتيا من الخطة العامة 

مع المحمي. وتقوم بو أجيزة لمدولة مع مراعاة احتياجات وامكانيات وظروف ىذا المجت

التخطيط المحمي التي تتركز فييا سمطة اتخاذ القرارات اليامة, مما يتيح ليا قدرا كبيرا من 

دارة الموارد المحمية لممساىمة في تحقيق الأىداف العامة  الحرية في توجيو الطاقات وا 

مراحل في طريق  لمدولة من خمل تحقيق الأىداف المحمية. إذن الخطط المحمية ما ىي إلا

 تحقيق الغايات التي يسعى لتحقيقيا التخطيط العام 

وعميو فالتخطيط المحمي يتم عمى مستوى المجتمعات المحمية بغرض تنميتيا 

بالاستغلال الأمثل لمواردىا المحمية والاستفادة من مشاركة السكان المحميين. ومن أىم 

ة لمتخطيط المحمي ىي مراعاتو الاعتبارات الواجب اتخاذىا بعين الحسبان بالنسب

للاحتياجات المحمية والاعتماد في نفس الوقت قدر الإمكان عمى الموارد المتاحة محميا, 

 وذلك في إطار الاتجاىات والأفكار العامة لمخطة الوطنية التي تضعيا الدولة .

وتعبر الإدارة المحمية عن نظام إداري مصمم لمعمل من أجل تحقيق مجموعة 

 ن الأىداف,محددة م
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وفي سبيل ذلك يقبل مدخلات تتمثل في الموارد المتاحة, لتقوم بتحويميا إلى 

مخرجات والتي تقدم إلى سوق الخدمات )خدمة عمومية, رضا المواطنين ...الخ(. 

 والشكل التالي يبين ذلك:

 

 

( المصدر: محمد حاجي, "استراتيجية الجماعات المحمية لنظام 7الشكل رقم )

) 76مجمة العموم الاجتماعية والإنسانية, جامعة باتنة, الجزائر, العدد التمويل, 

 78,( ص . 1007جوان

وبالتالي فإن التكامل بين عناصر النظام المتداخمة تمكن من الكشف عمى جميع 

والانحرافات ومن ثم إعادة النظر لتصحيح الخمل, فحدوث تغير في عنصر من النظام 

يؤدي إلى خضوع العناصر الأخرى لضغوط والتي بدورىا سواء من حيث الكم أو الكيف 
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ما أن يعاد العنصر المتمرد إلى وضعو السابق  تؤدي إلى أن يغير النظام من سموكو, وا 

إن أمكن. ومن بين العوامل البيئية المؤثرة في نظم الإدارة المحمية والتي تعتبر كمدخلات 

الجغرافية والمكانية السكانية, الثقافية,  ليا: العوامل الاجتماعية والسياسية, الاقتصادية,

 التاريخية .

 : ضرورة التخطيط لمتنمية المحمية الرابعالفرع 

إن التخطيط ضروري عمى مختمف المستويات إلا أنو أكثر أىمية عمى المستوى 

 :31المحمي وذلك لعدة أسباب أىميا

خر, وبالتالي اختلاف الخصائص الاجتماعية من منطقة إلى أخرى ومن مجتمع إلى آ -

نحتاج التخطيط لمعرفة معمومات تفصيمية عن تمك المناطق والتي تتأثر بالخطط 

الموضوعة, فمن الصعب الحصول عمى معمومات من المستويات العميا )الدولة كميا(, 

فيستعاض بمعمومات عمى مستوى المنطقة لكي يمم كوادر عممية التخطيط بكل ما 

 يتصل بالمنطقة المحمية.

في المستوى المحمي تنفيذ تمك المشروعات وتحديد المشكلات المصاحبة ليا, يمكن  -

 كما تتضمن تضافر جيود كل الأطراف لنجاح المشروعات.

                                                           
31
 . 968. 967أحمد عبد الفتاح ناجً، المرجع السابق، ص ص . 
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تشتمل عممية التخطيط في مضمونيا عمى عنصر المشاركة المجتمعية, وتتجمى  -

وكذا  المشاركة المحمية في عممية الحصول عمى المعمومات عن المنطقة المراد تنميتيا

 في جميع عمميات التخطيط والتنفيذ.

يمثل عامل الزمن أىمية قصوى في عممية التنمية فال يمكن المحاق بركب النمو  -

والحضارة إلا باختصار الزمن والتحكم فيو طبقا لما تسمح بو الموارد المالية والبشرية 

المحمية  المتاحة لتحقيق الأىداف المرجوة في أقصر وقت ممكن, فالتخطيط لمتنمية

 يسمح باستثمار جيد لعنصر الزمن.

يساىم التخطيط المحمي في التقميل من فرص عدم التأكد من الوصول إلى نتائج فعالة,  -

ففي ظل غياب التخطيط يكون التنفيذيون غير متأكدين مما يجب فعمو, مما يتيح لكل 

يا, شخص أن يضع أىدافو الشخصية كأىداف لممجتمع أو المنظمة التي يعمل في

 فالتخطيط لمتنمية المحمية يعمل عمى خمق رؤية مجتمعية للاحتياجات والمشكلات.

يقدم لنا التخطيط المحمي الوسائل العممية لحل المشكلات وطرق صنع القرار, فيو  -

يكشف كل الوسائل والغايات المستيدفة, كما يعطي لكل من المسؤولين والتنفيذيين 

ج والمشروعات من خلال الأىداف المحددة التي تمت فرصة المراقبة الجيدة عمى البرام

يعزز التخطيط المحمي المشاركة في صنع القرار  الموافقة عمييا والتصديق عمييا 

والمشاركة من طرف السياسيين والتنفيذيين وكذا الجميور عندما يعبرون عن طمباتيم 

ط, فتوضيح عممية ويرفعونيا لممسؤولين, إذن فان المشاركة ىي نتيجة منطقية لمتخطي
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صنع القرار وكشف الوسائل والغايات المقصودة والأولويات المفروضة فان البدائل 

المتاحة والمناسبة تصبح مقبولة وقابمة لمتنفيذ, كما يتيح التخطيط المحمي فرص دراسة 

 البدائل وما يستمزمو من مساىمة الأفراد لتوفير المعمومات المطموبة.

يساعد البمديات عمى استخدام المنطق العممي في تحميل الموارد ومن مميزاتو كذلك أنو  -

المختمفة والسبل المثمى لاستغلاليا ويشجع عمى الابتكار والإبداع في استغلال الموارد 

المتاحة بشكل مستدام, كما أنو يعمل عمى تنظيم الجيود المبذولة من قبل المؤسسات 

لمستدامة ويزيد من دافعية المؤسسات وأفراد المختمفة في إطار تحقيق التنمية الشاممة وا

المجتمع في عممية تقبل وتنفيذ الخطط, كذلك يسيل عممية التواصل بين مؤسسات 

 .32ن البمديات عمى التكيف مع المتغيراتالمجتمع لخدمة المصمحة العامة ويمك  

كمما و مما سبق يتبين لنا ثبات الفرضية المطروحة عند بداية المبحث وىو 

 التخطيط والرقابة كمما أدى ذلك إلى التنمية المحمية. تفاعل

 خاتمة المبحث

بعد أن قام الباحث بدراسة ماىية التخطيط وميزات التخطيط المحمي والمراحل 

التي تحكم التخطيط لمتنمية وبيان  مفيوم التنمية المحمية وعلاقة التخطيط بالرقابة 
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ية المحمية فقد توصل الباحث إلى عدد من والتنمية المحمية وبيان ضرورة التخطيط لمتنم

 النتائج.

 نتائج البحث.

 .نجاح العمل المحمي مرىون بمستوى التخطيط والرقابة  -

ييدف التخطيط في مجال الإدارة المحمية إلى الاستخدام الأمثل لمموارد  -

 .وتمبية الاحتياجات المحمية

بمشروعات التنمية لمعرفة نجاح الخطة يستمزم متابعتيا وتقويميا عند البدء  -

 ما تحدثو من تغييرات والوقوف عمى الصعوبات.

إن تحديد الوسائل المساعدة عمى وضع الخطط المتكاممة تعتبر مقياساً  -

 لمرقابة.

 إن الخطط تعتبر أساس الرقابة . -

علاقة التخطيط والرقابة عمميتان متكاممتان ومتداخمتان وىما كطرف المقص  -

 ن الآخر.لا يستخدم أحدىما دو 

التخطيط يعتمد عمى نتائج العممية الرقابية  وبالتالي فإن التخطيط يمد  -

الرقابة بمعايير الأداء والرقابة تمد التخطيط بالمعمومات الكافية عن سير 

 تنفيذ الخطة وحجم الإنجاز الذي تحقق.
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 قائمة المصادر والمراجع.

 المصادر

  1077لعام  707قانون الإدارة المحمية رقم 

 المراجع العممية

  اجتماعيا، ثقافيا، اقتصاديا، سياسيا،  التنمية رشواند .حسين عبد الحميد أحمد
 ,ب ط. 1009الإسكندرية: مؤسسة شباب الجامعة,  إداريا،

 الحكم المحمي الجزائرية  -نحو تفعيل دور الإدارة المحمية ، عبد النور ناجي
 الجزائر, جامعة عنابة, قسم العموم السياسية  ,لتدقيق التنمية الشاممة

 ,دور الإدارة المحمية في تحقيق التنمية المحمية في الجزائر، فضيمة خمفون 
  1077,جانفي  70,مجمة الباحث لمدارسين الأكاديميين, العدد 1جامعة قسنطينة

  ,الرقابة الإدارية بين عمم الإدارة والقانون الإداري حسين عبد العال محمد- 
 .1004دار الفكر الجامعي, مصر,  -دراسة تطبيقية مقارنة

 التخطيط الستراتيجي في المؤسسات العامة فكر حسين محمد جواد الجبوري ،
لمنشر والتوزيع,  عمان: دار صفاء 7, طمعاصر ومنهج عممي في عالم متجدد

1074  
 , 7976القاىرة, , النيضة العربية , مبادئ الإدارة العامةد. عبد الفتاح حسين 
  ,المكتبة الاقتصادية الدار أساسيات في الإدارةد. عبد السلام أبو قحف ,

 7995الجامعية, 
  ,تطوير الدراسات العميا والبحوثالتخطيط والرقابةعمى متولى عمران مركز ,– 

 جامعة القاىرة 
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 منشورات جامعية ,كمية الاقتصاد المدخل إلى إدارة الأعمالناشد,  دد. محم ,
 . 7987, 1والتجارة ط 

 كمية -جامعو حموان, : التخطيط الجتماعيعاطف مصطفي مكاوي وآخرون
 قسم التخطيط الاجتماعي-الاجتماعيةالخدمة 

  ,دور المشاركة المجتمعية في تحقيق التنمية المستدامة فريد صبح القيق"– 
في مجمة جامعة الخطط التنموية الستراتيجية لممدن الفمسطينية كحالة دراسية" 

  1075فمسطين للأبحاث والدراسات, العدد الثامن 


	0 (Êã ÇáÅÕáÇÍ).pdf
	1.pdf
	2.pdf
	3.pdf
	ÚÇÕã ÇáÔÚÇÑ                            ?(2) ??.pdf

