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علاقةىرأسىالمالىالاجتماعيىبالصلابةىالنفسوةىلدىى
ىالجمعواتىالأهلوةىفيىمدونةىحمصىعونةىمنىمتطوعي

   طالب الدراسات العميا: آلان محمد حسن
 جامعة دمشق –مية الآداب ك  

 اشراف الدكتورة: اسعاف حمد
 :الممخص

 بالصلببة النفسيةرأس الماؿ الاجتماعي  علبقةالحالية إلى الكشؼ عف ت الدراسة ىدف
( 7;وبمغت العينة )في مدينة حمص، بمغت  العامميف في الجمعيات الأىمية لدى عينة مف

تـ اختيارىـ بالطريقة العشوائية البسيطة. وىدؼ عاملًب وعاممة في الجمعيات الأىمية، 
 الصلببة النفسيةتعرّؼ الفروؽ في رأس الماؿ الاجتماعي وكذلؾ الفروؽ في  إلى ايضاً 

 تبعاً لمتغير الجنس.
( عمى البيئة :600قاـ بتقنينو ياغي ) مقياس الصلببة النفسية الذي وقد استخدـ
ومقياس رأس الماؿ الاجتماعي الذي قاـ بتصميمو عبد الرحمف والحسيني  ،الفمسطينية

 (. وتوصمت الدراسة إلى عدد مف النتائج يمكف تمخيصيا كما يمي<>607)
  والصلببة رأس الماؿ الاجتماعي ف ذات دلالة إحصائية بيوجود علبقة ارتباطية

 لدى أفراد عينة الدراسة. النفسية
  عمى توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات إجابات أفراد عينة البحث لا

 وفقاً لمتغير الجنسمقياس رأس الماؿ الاجتماعي 
  عمى توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات إجابات أفراد عينة البحث لا

 .وفقاً لمتغير الجنس الصلببة النفسيةمقياس 
 

 الصلببة النفسية.كممات مفتاحية< رأس الماؿ الاجتماعي، 
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Summary: 

The current study aimed to reveal the relationship of social capital 

to psychological hardness among a sample of workers in NGOs in 

the city of Homs. The sample consisted of (71) workers and workers 

in civil associations, who were selected in a simple random way. It 

also aimed to identify the differences in social capital, as well as the 

differences in psychological hardness, according to the gender 

variable. 

The Psychological Hardness Scale classified by Yaghi (2006) was 

used on the Palestinian environment, and the Social Capital Scale 

designed by Abd al-Rahman and al-Hussaini (2018). The study 

reached a number of results that can be summarized as follows: 

• There is a statistically significant correlation between social 

capital and psychological hardness among the study sample 

members. 

• There are no statistically significant differences between the 

average responses of the research sample individuals on the social 

capital scale according to the gender variable. 

• There are no statistically significant differences between the 

average answers of the research sample members on the 

psychological hardness scale according to the gender variable. 

 

Key words: social capital, psychological toughness. 
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 المقدمة:
رأس الماؿ الاجتماعي مفتاح التنمية البشرية القابمة للبستدامة، فيو لا  يعد

يقتصر عمى عدِّ الإنساف محركاً التنمية، بؿ يركز أيضاً عمى العلبقات بيف البشر لأنيا 
تشكؿ الأساس الذي تبنى عميو الأخلبؽ الاجتماعية، فإذا كاف رأس الماؿ الاجتماعي 

اتخاذ القرارات، فإنو يسعى إلى تحسيف قدرة الأفراد  يسعى إلى تحسيف قدرة الفرد عمى
والشعب كمو عمى اتخاذ القرارات ماداـ مف المؤكد أف القرارات الفردية المعترؼ بيا كقيمة 
داخؿ المجتمعات المنسجمة تعني المجتمع كمّو، فرأس الماؿ الاجتماعي بتعديو تعزيز قدرة 

وقدراتيـ لا تكوف لو قيمة إلا في سياؽ  كؿ فرد يسمح بإدراؾ أف توسيع خيارات الناس
  .العمؿ الجماعي

قد اكتسب مفيوـ رأس الماؿ الاجتماعي عمى نحو متزايد اىتماـ كبير بيف الأكاديمييف و 
في مختمؼ المجالات، وتـ استخدامو في مختمؼ التخصصات مثؿ عمـ الاجتماع 

 ,Jerabek, 2011).لتنظيمية والأنثروبولوجيا والعموـ السياسية، والاقتصاد، والدراسات ا
4) 

وحدد بيرديو عامميف ليما تأثير اساسي في قدرة الفرد عمى الحصوؿ عمى المزايا المتوفرة 
 <في إطار الجماعة وىما

  بنية العلبقات الاجتماعية التي يكونيا الإنساف وقصد بيا شكؿ العلبقات
 الاجتماعية بيف أعضاء الجماعة. 

 مو الفرد داخؿ ىذا البناء وما إذا كاف يسمح لو المكانة أو الوضع الذي يحت
بالوصوؿ إلى الموارد التي تتيحيا العضوية في ىذه الجماعة )عبد الحميد، 

777= ،78.) 
واف ما يميز رأس الماؿ الاجتماعي عف غيره مف صور رأس الماؿ ىو إمكانية انتقالو 

ف عبر مجموعة مف عبر الأجياؿ، فيو لا يتكوف بشكؿ تمقائي أو عرضي وانما يتكو 
 التفاعلبت الاجتماعية والثقافية التي تفرز قيما مختمفة تميز المجتمعات عف بعضيا

     .(68، ;607)شريتح، 
ولكف اذا كاف رأس الماؿ الاجتماعي يمعب دورا اساسيا في بناء الفعؿ الجماعي وتقوية 
وتدعيـ اسس التناسؽ والانسجاـ داخؿ المجتمع أو الجماعة التي ينتمي إلييا الفرد وىي 
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عوامؿ مؤثرة في تحقيؽ التنمية فكثيرا ما تكوف لو اثار سمبية وخيمة تتمثؿ في استبعاد 
وذلؾ في حالة الاخفاؽ في مد شبكة العلبقات وراء حدود معينة  الآخريف وتيميشيـ

تتجاوز القيود والحواجز الاجتماعية والثقافية التي تحرص الكثير مف الجماعات 
والمجتمعات عمى التمسؾ بيا كرموز ليوياتيا المستقمة والمتمايزة مما يقؼ عقبة أماـ تنفيذ 

 التنمية وتحديد مسارات المستقبؿ. خطط
لقياس رأس الماؿ  ياً العمؿ الجماعي مؤشرا اساس( >;77، 6077) برت خميؿواعت

العديد مف الأوجو اليامة لمحياة بالمجتمع في  أحدالاجتماعي ويعتبر العمؿ الجماعي 
الاجتماعي ويقمؿ مف الانتيازية ويعزز زيد مف التفاعؿ والتضامف يالدوؿ فالعمؿ الجماعي 
جميع المسؤوليف أفراداً بيف املبت السياسية والاقتصادية ويسيؿ التعالثقة لدى المواطنيف 

 .وجماعات
كذلؾ يكتسب رأس الماؿ الاجتماعي أىمية خاصة كظاىرة مجتمعية تمثّؿ مظيراً مف 

بادلة بيف مظاىر البناء الاجتماعي، فيو أصؿ جمعي يمنح الأعضاء رصيداً مف الثقة المت
 (.9=7، 6009أفراده. )لورانس، 

أف رأس الماؿ الاجتماعي يتشكّؿ عف طريؽ الفعؿ  Colemanوبتعبير آخر يرى كولماف 
العقلبني الذي يخمؽ الثقة، والالتزامات كمصادر يمكف استثمارىا وقت الحاجة، وعندما يتـ 
التفاعؿ باستمرار في ضوء الالتزامات عبر المجتمع، فإنو يمكف الحصوؿ عمى رأس ماؿ 

 . (Coleman, 1988, 190)اجتماعي معمـ 
يجابياً بقوة الأنا، وتقدير الذا ، والكفاءة الذاتية تترتبط الصلببة النفسية ارتباطاً عالياً وا 

ركيز عمى المشكمة، أو تية الفعالة< مثؿ الجوالتفاؤؿ، وترتبط ارتباطاً إيجابياً بأساليب الموا
نب، وىناؾ لتج عالة< مثلبالبحث عف الدعـ البناء، وترتبط سمبياً بأساليب المواجية غير الف

علبقة قوية بيف التحكـ والالتزاـ والتحدي كمكونات شخصية خاصة بالصلببة النفسية 
 .(Porter, 1998, 1592) ومقاومة الضغوط

النفسية تسمح لمفرد أف يبقى مركزاً عمى ميامو، ولا يشوش بعوامؿ خارجية،  فالصلببة
تمكنيـ مف التغمب عمى صعوبات الحياة، إنيـ فالأشخاص المتماسكوف لدييـ صمبة نفسية 

  يبقوف مركزيف يستمتعوف بالحياة أكثر، وىي تحسف مف أدائيـ الميني وميراىـ الشخصية.
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كما ترتبط الصلببة النفسية بطرائؽ التعايش التكيفي الفعاؿ، وتبتعد عف استخداـ التعايش 
ة عمؿ متغيرات أخرى كالمساندة التجنبي أو الانسحابي لمموقؼ، كما تدعـ الصلببة النفسي

الاجتماعية بوصفيا مف المتغيرات الواقية، إذ يميؿ الأفراد الذيف يتسموف بالصلببة النفسية 
وترتبط ىذه العالقات  لمتوجو نحو طمب عالقات اجتماعية داعمة عند مواجية مشقة. 

والأساسية في  باستخداـ التعايش التكيفي، كما تعد الصلببة النفسية مف عوامؿ الشخصية
تحسيف الأداء النفسي والصحة النفسية والبدنية التي تمنح الفرد قدرة أكبر عمى ضبط 

 النفس، والالتزاـ، والتحكـ، ومواصمة التحدي في مواجية الصعوبات
 (.79، >600)راضي،                                                                

لى أف الفرد الذي يتمتع بالصلببة النفسية يستخدـ التقويـ ( إ6070وقد أشار عباس )
واستراتيجيات المواجية بفاعمية، وىذا يدؿ عمى أف لدى ذلؾ الفرد مستو عمياً مف الثقة 

 (.9;7، 6070بأقؿ تيديداً )عباس، بالنفس، يمكنو مف أف يقدر الوقؼ الضاغط 
الصلببة النفسية تمثؿ مجموعة أف   (Lambert et al, 2003) وبيّف لامبرت وآخروف

مف المعتقدات لدى الفرد في تفاعمو مع العالـ مف حولو، وىي التي تمده بالشجاعة 
والدافعية لمعمؿ الجاد، وتحويؿ التغيرات الضاغطة المثرة لمقمؽ مف مصادر للبضطراب 

 إلى فرص محتممة لمتوافؽ الإيجابي.
 مشكمة الدراسة:

ماعي وآثاره عمى الصحة المجتمعية أىمية يكتسب مفيوـ رأس الماؿ الاجت
الأمر الذي أدى إلى ظيور العديد  في ظؿ الأزمات،تستحؽ الدراسة في المجتمع السوري 

عة العلبقات الاجتماعية مف المشكلبت الاجتماعية والتي تجسدت بشكؿ واضح في طبي
 .والتفاعؿ

فالأسر السورية وقعت تحت الضغوط الاقتصادية والاجتماعية والنفسية..، التعرض لمعنؼ 
بمختمؼ أشكالو، تأثر المدارس والجامعات التي ىدـ أو أغمؽ وتأثر التعميـ، نشوء 
منظمات المجتمع المدني بعد الحرب اختلبؿ منظومة القيـ ... ناىيؾ عف تأثيرىا السمبي 

قة بيف الأفراد وانعداـ شعورىـ بالأماف، كؿ ذلؾ لا يخدـ مفيوـ عمى مستوى التعاوف والث
رأس الماؿ الاجتماعي. والذي يمعب دوراً بارزا في صياغة المشكلبت الاجتماعية كالفقر 
والبطالة، والبيئة، ومدى قدرة المجتمعات الإنسانية أف تتعايش مع بعضيا البعض، كما أف 
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لأنؾ حينما تذىب إلى أي مجتمع فلب بد أف تجد  رأس الماؿ الاجتماعي لو أىمية كبيرة
فيو رأس الماؿ الاجتماعي حيث أنو يدعـ زيادة الإنتاجية الاقتصادية، ويعالج المشكلبت 

 (.;7، >607)الخواجة،  المجتمعية ذاتياً 
ومف خلبؿ عممي كمتطوع لفترة قصيرة في جمعية أىمية، والتواصؿ مع زملبء يعمموف 

وحظ أىمية التوجو العميؽ نحو خمؽ أرضية آمنة مف العلبقات ضمف جمعيات مختمفة ل
والتواصؿ الفعاؿ لدى العامميف فييا، بما ينعكس عمى المجتمع المحيط حيث يتـ خمؽ 
قنوات مختمفة جوىرىا العلبقات الاجتماعية التي يمكف أف تؤثر بشكؿ سمبي أو إيجابي 

ماعي كأىمية رأس الماؿ المادي، مما عمى متمقي الخدمات. فأىمية توليد رأس الماؿ الاجت
تأخذ عمى عاتقيا تقميؿ ىذه الفجوة الحاصمة بيف ما تقدمو وما الأىمية جعؿ الجمعيات ي

 .يجب أف تقدمو المؤسسات الرسمية
كما ترتبط الجمعيات الأىمية بالعمؿ التطوعي، والتي تستيدؼ تحسيف نوعية حياة العديد 

ج وأنشطة )اجتماعية، اقتصادية، ثقافية، ميميا لبرامف الفئات المختمفة، مف خلبؿ تقد
تعميمية، صحية، نفسية(. كما تساىـ في تفعيؿ وتحسيف الاتجاه نحو العمؿ التطوعي مف 
خلبؿ تدعيـ وتنمية قيـ رأس الماؿ الاجتماعي التي تشمؿ الثقة بالآخريف، التعاوف، 

( 6078) وأكػدت دراسػة الزغػؿوالمشاركة الاجتماعية، الانتماء الوطني. وىذا ما أكدتو 
 -التعاوف -بالأخريف ةالعناصػر )الثقيمثػؿ مجموعػة مػف  الاجتماعيعمػى أف رأس المػاؿ 

 لبقات، ومػا يحويػو مػف عالاجتماعي)ىػي أسػاس البنػاء  الانتماء -الاجتماعيةالمشاركة 
 .مصػػالح مشتركة ؽمػف أجػؿ تحقيػ، ة أفػراده عمػى العمػؿ الجمػاعياجتماعيػة، وقػدر 

( إلى كوف أىمية العمؿ التطوعي تتمثؿ في< أف :607أشارت دراسة واصؿ ) 
العمؿ التطوعي يؤثر عمى النسؽ القيمي وىو< أحد المؤشرات الدالة عمى مستوى نضج 
الشعور بالمواطنة والانتماء لموطف، ويعد تعبيراً صادقاً عف قدرة الأفراد عمى التعاوف، 

 الخاممة إلى طاقات عاممة ومنتجة، ويعزز الثقة بالنفس.ويحوؿ الطاقات 
نحػو العمػؿ التطػوعي يػتـ مػف  الاتجاهف< قيػػاس ( أ6077)أكػدت دراسػة عمػػارة  في حيف
< المعػارؼ المرتبطػة بالعمػؿ التطػوعي، الشػعور بالسػعادة عنػد الآتيةالمؤشػرات  خلبؿ

 .ات العمؿ التطوعي المتوفرة، ميار الاحتياجاتالمسػاىمة فػي إشػباع 
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ومف خلبؿ الدراسات السابؽ ذكرىا يستنتج الباحث أف العمؿ في الجمعيات الأىمية يسيـ 
في خمؽ أرضية خصبة لمتعامؿ مع الصعوبات والمشكلبت والتفاعؿ الاجتماعي والمرونة 

جوانب النفسية والفكرية وبالتالي امتلبؾ الفرد مستوى مف الصحة النفسية التي تتمثؿ ب
لظروؼ المتغيرة والأزمات الحالية، بما قد متعددة مف ضمنيا القدرة عمى التكيؼ مع ا

 يعكس تمتع الفرد بالصلببة النفسي.
لدى  بالصلببة النفسيةمما دفع الباحث إلى السعي لدراسة علبقة رأس الماؿ الاجتماعي 

 العامميف في الجمعيات الأىمية.
السابقة، لـ يجد الباحث دراسات في البيئة المحمية ومف خلبؿ الاطلبع عمى الدراسات 

بشكؿ مباشر، إنما ركزت  والصلببة النفسيةتركز عمى العلبقة بيف رأس الماؿ الاجتماعي 
الدراسات عمى علبقة رأس الماؿ الاجتماعي بمتغيرات أخرى مرتبطة بالتوافؽ الاجتماعي 

 كالانتماء والمساندة الاجتماعية.
 كمة الدراسة الحالية في السؤاؿ<ومما يسبؽ تكمف مش

لدى عينة مف متطوعي الجمعيات  بالصلببة النفسيةما علبقة رأس الماؿ الاجتماعي 
 الأىمية في مدينة حمص؟.

 فرضيات الدراسة:
 والصلببة النفسية. الفرضية الأولى< لا توجد علبقة ارتباطية بيف رأس الماؿ الاجتماعي

ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات إجابات أفراد عينة الفرضية الثانية< لا توجد فروؽ 
 البحث عمى مقياس رأس الماؿ الاجتماعي وفقاً لمتغير الجنس )ذكور، إناث(.

أفراد عينة  درجاتالفرضية الثالثة< لا توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات 
 (.وفقاً لمتغير الجنس )ذكور، إناث الصلببة النفسيةالبحث عمى مقياس 

 تعريف المصطمحات:
بأنو كـ الموارد الواقعية أو  رأس المال الاجتماعي: Bourdieuيعرؼ بورديو  - أ

المحتممة التي يتـ الحصوؿ عمييا مف خلبؿ امتلبؾ شبكة مف العلبقات الدائمة 
المرتكزة عمى الفيـ والوعي المتبادؿ، وذلؾ في إطار الانضماـ تحت لواء جماعة 
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لجماعة ما يمنح كؿ عضو مف أعضائيا سنداً مف الثقة والأماف معينة، فالانتماء 
 (.;9، :607الاجتماعي )بشير، 

مجموعة العلبقات والػروابط الاجتماعية التػي تنشػأ بػيف المتطػوعيف " التعريؼ الإجرائي<
بالجمعيػات الأىمية وتقػوـ تمؾ العلبقات عمى مجموعة مف القيـ والمعايير المشتركة" ويتـ 

يا مف خلبؿ الدرجة التي يحصؿ عمييا المتطوع عند الإجابة عمى مقياس رأس الماؿ قياس
 الاجتماعي.

 الصلابة النفسية: - ب
سمة رئيسية مف سمات الشخصية تتمثؿ في (< kobasa, 1979, 4يعرفيا كوباسا )

اعتقاد عاـ لدى الفرد في فاعميتو وقدرتو عمى استغلبؿ كؿ المصادر النفسية والبيئية 
ة كي يدرؾ بفاعمية أحداث الحياة الضاغطة الشاقة إدراكاً غير محرؼ ولا مشوه، المتاح

 ويفسرىا بواقعية وموضوعية ومنطقية، ويتعايش معيا عمى نحو إيجابي.
ىي قدرة المتطوع عمى تحقيؽ درجة عالية مف سمات الشخصية  التعريؼ الإجرائي<

كالالتزاـ والتحكـ والتحدي، وتقاس بالدرجة التي يحصؿ عمييا عمى قياس الصلببة 
 النفسية.

 الجانب النظري:
 رأس المال الاجتماعي: -أولاً 

يعبر عف ىذا المفيوـ بأنو الموارد الكامنة في التفاعلبت الإنسانية، حيث يتـ و 
تخداميا والوصوؿ إلييا مف فئة الشباب خاصة، ومف خلبؿ تمؾ الموارد يتـ تعزيزه اس

والحفاظ عمى رأس الماؿ الإنساني والمادي مف خلبؿ زيادة المشاركة السياسية لمشباب، 
وأيضا القضاء عمى العوائؽ التي تعوؽ مشاركة الشباب سواء كانت )ثقافية أو اجتماعية 

وتوفير ىذه الموارد الكامنة في التفاعلبت الإنسانية )بشير، أو سياسية أو اقتصادية(، 
607: ،96.) 

وعرفو آخر" اف رأس الماؿ الاجتماعي ىو قدرة المجتمع المحمي عمى العمؿ الجماعي 
الذي بدونو اؿ يمكف انتاج انواع رأس الماؿ الأخرى أو تحسيف نوعية الحياة، وبالتالي فيو 

الموجودة داخؿ المجتمعات المحمية  والعلبقاتيشتمؿ عمى قدرة وفاعمية المنظمات 
تجمع ولقاءات الناس والاحتفالات المحمية والجيود التطوعية والتعاوف بينيا، واماكف 
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والشعور بالانتماء لممجتمع المحمي ونظمو الحاكمة وىو ما يجعؿ المجتمع ليس مجرد 
 (.677، 6079مجموع الأفراد )عمر، 

( بأنو< "الشبكات والمعايير المشتركة والقيـ والتفاىمات (Nisbet, 2007, 52 ويصفو
 وف داخؿ أو بيف الجماعات".التي تسيؿ التعا

 أهمية رأس المال الاجتماعي:
ينبع رأس الماؿ الاجتماعي مف العلبقات الاجتماعية المشتركة، ويعتمد عمى بناء 
الثقة والتبادؿ والعمؿ الجمعي، ونظراً لأىمية ىذا المفيوـ فقد أظيرت الدراسات دور رأس 

الفقر والبطالة لأف الحرماف مف كؿ أنواع الماؿ الاجتماعي في برامج التنمية والحد مف 
رأس الماؿ بما فييا رأس الماؿ الاجتماعي يؤدي إلى ندرة فرص العمؿ المنتجة، ويترتب 

 (.=7، >607عمى ذلؾ انخفاض مستوى الرفاه الاجتماعي )الخواجة، 
حيث أف بعض الدراسات التي قاـ بيا البنؾ الدولي وصفت رأس الماؿ الاجتماعي أنو 
. )إف رأس الماؿ الاجتماعي يشير  الحمقة المفقودة في التنمية، نظراً لأىمية ىذا المفيوـ
إلى مجموعة القيـ الاجتماعية والمعتقدات والمواقؼ التي يتمسؾ بيا المجتمع، فيي 
بالتالي تشمؿ التفاعؿ أو التداخؿ بيف أفراد المجتمع "نوعاً وكماً" وتشمؿ أيضا المواطنة، 

جتماعية، والمعايير التبادلية، والثقة بيف الأفراد، والثقة بالمؤسسات، والتفاىـ والمشاركة الا
المتبادؿ، والقيـ المشتركة، فرأس الماؿ الاجتماعي ىو الموارد المتاحة مف خلبؿ تفاعؿ 
المجموعات الاجتماعية، ضمف العائلبت، أو في مكاف العمؿ، أو بيف الجيراف، أو داخؿ 

(. وىذا يعني أف =6، ;600رسمية وغير الرسمية(، )نصر وىلبؿ، المنظمات المحمية ال
شبكة التفاعؿ التي يشير إلييا مفيوـ رأس الماؿ الاجتماعي ليا تأثير مباشر عمى عممية 
التنمية فكمما كانت شبكة التفاعؿ سميمة وصحيحة وقوية، كاف تأثيرىا إيجابياً عمى 

 التنمية.
 خصائص رأس المال الاجتماعي:

عتبار أف رأس الماؿ الاجتماعي وسيمة مف وسائؿ تحقيؽ التنمية نتيجة لمدور عمى ا
الكبير الذي يحظى بو، ولمسمات التي يتميز بيا عف غيره مف أشكاؿ رأس الماؿ، فقد 

 ( الخصائص المميزة لو في النقاط التالية<8;7، >600حدد نجـ )
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مف الكينونات  أف رأس الماؿ الاجتماعي كؿ مركب ومعقد يتكوف مف مجموعة 
 المركبة.

أنو يرتبط بالإنساف وبكؿ مالو علبقة بالإنساف، كالثقة، الالتزاـ، الميوؿ، التفاعؿ  
بغية تحقيؽ التواصؿ، والتفاعؿ مع الآخريف مف خلبؿ تمؾ الشبكات والعلبقات 

 الاجتماعية التي تربطيـ.
ف الأفراد أنو يختمؼ عف صور رأس الماؿ الأخرى كونو ينشأ نتيجة التفاعؿ بي 

 فيما بينيـ.
أنو مجرد إذا ما قورف برأس الماؿ المادي، مما يجعمو صعب القياس، إلا أنو  

يتماثؿ مع الأشكاؿ الأخرى لرأس الماؿ، ويمكف استغلبلو لمحصوؿ عمى منافع 
 وعوائد مستقبمية.

أنو أقرب لكؿ ما يتعمؽ بالجماعة أو المجتمع، فيو ذو طبيعة اجتماعية عمومية  
 ردية ذاتية.وليس ف
 ( خصائص رأس الماؿ الاجتماعي فيما يمي<;7، ;607وحددت خميؿ )

 أف نموه وتراكمو يتوقؼ عمى مدى استغلبلو واستخدامو.
 أنو يعد مكملًب لمصور الأخرى لرأس الماؿ، وليس بديلًب.

يتسـ بالتراكمية عمى خلبؼ رأس الماؿ المادي والبشري، وذلؾ نتيجة لاستخدامو مف قبؿ 
 ة الأجياؿ المختمفة التي عاشتيا عبر التاريخ.تجرب

 أشكال رأس المال الاجتماعي:
يعبر رأس الماؿ الاجتماعي عف الشبكات الاجتماعية والعلبقات بيف الأشخاص 
والمعايير المرتبطة لمتبادؿ والثقة التي نشأت عف تمؾ الشبكات والتي تسيؿ عممية التعاوف 

تحقيؽ المنافع المتبادلة. حيث ىناؾ ثلبثة أشكاؿ والتنسيؽ بيف أفراد المجتمع بيدؼ 
 (<66، 6077مختمفة لرأس الماؿ الاجتماعي يحددىا عبد الجميؿ )

 :Bonding Social Capitalرأس المال الاجتماعي التواصمي  - أ
يتميز ىذا الشكؿ بالروابط الاجتماعية التي تربط بيف عناصره مثؿ العلبقات بيف أفراد 

العلبقات تعتمد في كثير مف الأحياف عمى درجة عالية مف الثقة فيما بيف الأسرة وىذه 
 الأفراد والتي تكوف مفيدة في التغمب عمى تجاوز مصاعب الحياة.
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 :Brinding Social Capitalرأس المال الاجتماعي الربط  - ب
ويتميز ىذا الشكؿ بأنو يشمؿ مساحة أوسع مف الروابط بيف أشخاص متشابييف كالعماؿ 

 مينييف.وال
 :Linking Social Capitalرأس المال الاجتماعي متسمسل الروابط  -ج

ويشمؿ العلبقات التي تربط بيف مف ىـ في مستويات سمطوية مختمفة مثؿ العلبقة بيف 
 النخب السياسية وعامة الشعب مف أجؿ الحصوؿ عمى منافع.

 ىما<في حيف ىناؾ اتجاه آخر يرى أف رأس الماؿ الاجتماعي لو شكلبف 
يتجسد ىذا الشكؿ مف رأس الماؿ الاجتماعي  رأس المال الاجتماعي الرسمي: - أ

في الروابط والعلبقات الاجتماعية المكونة في إطار بناء اجتماعي رسمي، 
 كالمؤسسات الحكومية أو مؤسسات المجتمع المدني.

وىو عكس الشكؿ الأوؿ، حيث يشمؿ  رأس المال الاجتماعي غير الرسمي: - ب
العلبقات والروابط الاجتماعية التي تتكوف في إطار بناء اجتماعي تقميدي غير 
رسمي، وتتمثؿ ىذه الأبنية في جماعة الجيراف، والأصدقاء، كما يسيـ مف جية 
أخرى في تكويف ثقة الفرد بتمؾ الأبنية )جماعة الجيراف والأصدقاء(، في حيف 

عمى المشاركة المجتمعية المتعمقة بكؿ ما لو شأف بالمجتمع، بؿ إف أنو لا يشجع 
مشاركة الأفراد في ىذا الشكؿ لا تتعدى حدود العلبقات الأسرية وشبكات القرابة 

 (.7;، 6079)طعيمة، 
كما تغير الصلببة النفسية مف الإدراؾ المعرفي للؤحداث اليومية، فيي تخفؼ مف شعور 

ف الإدراؾ السمبي لمحدث، وتحوؿ دوف الشعور باستنزاؼ الطاقة الفرد بالإجياد الناتج ع
 مف خلبؿ تميد طرائؽ متعددة فالصلببة النفسية<

 .تعدؿ مف إدراؾ الأحداث الضاغطة وتجعميا أقؿ وطأة
 .تؤدي إلى أساليب مواجية نشطة أو تنقؿ الفرد مف حاؿ إلى حاؿ  
 .لبؿ تأثيرىا عمى الدعـ الاجتماعيتؤثر في أسموب المواجية بطريقة غير مباشرة مف خ  

تقود إلى التغيير في الممارسات الصحية مثؿ اتباع نظاـ غذائي صحي وممارسة الرياضة 
 6006وىذا بالطبع يقمؿ مف الإصابة بالأمراض الجسمية والنفسية )حمادة وعبد المطيؼ، 

،977- 97;.) 
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 أبعاد الصلابة النفسية:
لمصلببة النفسية عدد مف الأبعاد التي نجدىا في حالة نمو مستمر مع التقدـ في العمر، 
فدخوؿ الأفراد في خبرات حياتية غنية ومتنوعة بصفة مستمرة تساعد عمى نمو ىذه 

 الأبعاد وىذه الأبعاد ىي< الابتزاـ، التحكـ، التحدي.
 الالتزام: -1

النفسية ارتباطاً بالدور الوقائي لمصلببة  الصلببة مف أكثر مكونات الالتزاـيعتبر مكوف 
( أنو كنوع مف التعاقد ;==7بوصفيا مصدراً لمقاومة الأحداث الشاقة، ويعرفو مخير )

 (.78، 6000النفسي يمتزـ بو الفرد تجاه نفسو وأىدافو وقيمو والآخريف مف حولو )عمي، 
اة الضاغطة وعلبقتيا (. المساندة لاجتماعية وأحداث الحي6000عمي، عبد السالـ عمي )

بالتوافؽ مع الحياة الجامعية لدى طالب الجامعة المقيميف مع أسرىـ والمقيميف في المدف 
 .66-:(، الييئة العامة لمكتاب، القاىرة، 67، )79الجامعية، مجمة عمـ النفس، المجمد 

ندة (. الخبرة الصادمة وعلبقتيا بأساليب التكيؼ مع الضغوط والمسا6070عودة، محمد )
الاجتماعية والصلببة النفسية لدى أطفاؿ المناطؽ الحدودية بقطاع غزة، رسالة ماجستير 

 .غير منشورة، الجامعة الإسلبمية، غزة
أف الإحساس بالالتزاـ أو الرغبة لدفع النفس للبنخراط في أي  Taylorويرى تايمور 

 (.::، 6070يعتبر مف خصائص ذوي الصلببة النفسية )عودة، مستجدات تراجعيـ 
فيعرفو بوصو اعتقاد الفرد بضرورة تنبيو قيماً وأىدافاً محددة تجاه  Wiebeأما وايب 
والمبادئ والأىداؼ، ؤولية تجاه ىذه القيـ حياة المختمفة، وضرورة تحمؿ المسنشاطات ال

اتجاه الفرد نحو التعامؿ مع الأحداث الشاقة برؤيتيا كأحداث ىادفة وذات  كما يشير إلى
 .(Wiebe, 1991, 89)وجديرة بالتفاعؿ معيا معنى 

مكوف الالتزاـ الشخصي أو النفسي، حيث رأت أنو يضـ كلًب  Kobasaوتناولت كوبازا 
 مف<
الالتزاـ نحو الذات< وعرّفتو بأنو اتجاه الفرد نحو معرفة ذاتو وتحديد أىدافو وقيمو  - أ

 عف الآخريف.الخاصة في الحياة وتحديد اتجاىاتو الإيجابية عمى نحو يميزه 
الالتزاـ اتجاه العمؿ< وعرفتو بأنو اعتقاد الفرد بقيمة العمؿ وأىميتو سواء لو أو  - ب

للآخريف، واعتقاده بضرورة الاندماج في محيط العمؿ وكفاءتو في إنجاز عممو، 
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 ,Kobasa, Maddi)وضرورة تحممو مسؤوليات العمؿ والالتزاـ بنظامو 
Puccetti, 1985, 525). 

 التحكم: -2
بأنو اعتقاد الفرد بتوقع حدوث الأحداث الضاغطة ورؤيتيا كمواقؼ  Weabو ويب يعرف

كانية التحكـ الفعاؿ فييا ويعني الاستقلبلية موأحداث شديدة قابمة لمتناوؿ والتحكـ فييا أو إ
 (.670، 6007ار ومواجية الأزمات )عثماف، ر والقدرة عمى اتخاذ الق

الفرد في قدرتو الذاتية عمى توقع حدوث ويتضح مف ذلؾ أف التحكـ يتمثؿ في ثقة 
المواقؼ الصعبة بناءً عمى قراءتو المنطقية لمواقع، ووضعو الخطط المناسبة لمواجيتيا 
والتقميؿ مف أثارىا الصعبة بناء وقت حدوثيا، مستثمراً كؿ ما يتوفر لديو مف إمكانيات 

المناسبة، مسيطراً عمى  مادية ومعنوية واستراتيجيات عقمية ليتوصؿ إلى اتخاذ القرارات
 نفسو، متحكما في انفعالاتو.

 التحدي: -3
اعتقاد الفرد بأف التغير المتجدد في أحداث الحياة أمر طبيعي بؿ حتمي البد منو لارتقائو، 

 (.:6، >600 أكثر مف كونو تيديداً لأمنو وثقتو بنفسو وسلبمتو النفسية )راضي،
مف تغير عمى جوانب حياتو ىو أمر مثير  أر ويقوؿ مخيمر< إفّ اعتقاد الشخص أفّ ما يط

وضروري لمنمو أكثر مف كونو تيديداً، ما يساعده عمى المبادأة، واستكشاؼ البيئة، 
ومعرفة المصادر النفسية والاجتماعية تساعده الفرد عمى مواجية الضغوط بفاعمية 

ؼ عند ( كما يظير التحدي في اقتحاـ المشكلبت لحميا وعدـ الخو 78، ;==7)مخيمر، 
 (.670، 6007مواجيتيا )عثماف،

  :النفسية المرتفعة الصلابةخصائص ذوي 
 الأفراد الذيف يتمتعوف بالصلببة النفسية يتميزوف بعدد مف الخصائص وىي كالآتي<

 القدرة عمى الصمود والمقاومة. 
 لدييـ إنجاز أفضؿ. 
 ذوو وجية داخمية الضبط. 
 أكثر اقتداراً ويميموف لمقيادة والسيطرة. 
 ( 87، >600ضي،راأكثر مبادأة ونشاطاً وذوو دافعية أفضؿ.) 
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 ويصنؼ حمادة وعبد المطيؼ أف الأفراد الذيف يمتازوف بالصلببة النفسية بػأنيـ< 
 ىػؤلاء الأفراد ممتزموف بالعمؿ الذي عمييـ أداؤه بدلا مف شعورىـ بالغربة. 
  شعورىـ بفقداف القوةيشعروف أف لدييـ القدرة عمى التحكـ في الأحداث بدلًا مف. 
 ينظروف إلى التغيير عمى أنو تحد عادي بدلًا مف أف يشعروا بالتيديد. 
  يجد ىؤلاء الأفراد في إدراكيـ وتقويميـ لأحداث الحياة الضاغطة الفرصػة

 لممارسػة اتخػاذ
  ،(.;67، 6006القرار )حمادة، عبد المطيؼ 

 الدراسات السابقة:
 :سورية( 2112)دراسة نصر 

استراتيجية مواجية مشكلبت العمؿ وعلبقتيا بالصلببة النفسية والأمف  الدراسة: عنوان
 .النفسي

تعرّؼ مستوى الصلببة النفسية والأمف الوظيفي لدى عينة الدراسة تبعاً  أهداف الدراسة:
لمتغير المستوى الوظيفي والميني، ومعرفة العلبقة بيف استراتيجيات مواجية مشكلبت 

لببة النفسية، والفروؽ عمى مقياس الصلببة تبعاً لمتغيرات الجنس، العمؿ ومستوى الص
 المستوى الوظيفي والميني، العمر الوظيفي الميني.

 ( مدير ومديرة، وفؽ المستوى الوظيفي للئدارات.808تكونت مف ) عينة الدراسة: 
مقياس مشكلبت العمي، مقياس استراتيجيا مواجية مشكلبت العمؿ،  أدوات الدراسة:

 قياس الصلببة النفسية ومقياس الأمف الوظيفي.م
أف لمصلببة دور داؿ في استراتيجيات حؿ المشكلبت، حيث يمكف التنبؤ  ج الدراسة:نتائ

باستراتيجية حؿ المشكلبت لأفراد العينة مف خمؿ معرفة درجة الصلببة النفسية لدييـ، وأف 
والصلببة النفسية لدى عينة ىناؾ علبقة ارتباطية بيف استراتيجيات مواجية المشكلبت 

الدراسة، ولـ توجد فرؽ تبعاً لمتغير الجنس والمستوى الوظيفي والعمر الوظيؼ الميني 
 لدى عينة الدراسة.

 ( في فمسطين:2112دراسة النجار والطلاع )
الصلببة النفسية وعلبقتيا بالتوافؽ الميني لدى الأكاديمييف العامميف في  ان الدراسة:و عن

 الجامعات الفمسطينية في قطاع غزة.
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معرفة العلبقة بيف الصلببة النفسية والتوافؽ الميني تبعا لبعض  أهداف الدراسة:
 المتغيرات.

 غزة. محاضر مف العامميف بالجامعات الفمسطينية بقطاع 600بمغت  عينة الدراسة:
 مياس الصلببة النفسية والتوافؽ الميني مف إعداد الباحثيف. أدوات الدراسة:
أشارت النتائج إلى تمتع الأكاديمييف في جامعات قطاع غزة بدرجة  نتائج الدراسة:

متوسطة مف الصلببة النفسية ودرجة عالية في التوافؽ الميني، عدـ وجود فروؽ دالة لدى 
 أفراد العينة عمى مقياس الصلببة النفسية تبعا لمتغيرات )الجنس، الجامعة(.

 ( في السعودية:2115دراسة الشهري )
الصلببة النفسية وعلبقتيا بجودة الحياة لدى طمبة كمية التربية جامعة  سة:عنوان الدرا

 الدماـ
التعرؼ عمى العلبقة بيف الصلببة النفسية وجودة الحياة، والكشؼ عف  أهداف الدراسة:

 الفروؽ في الصلببة النفسية تبعا لمتغيري الجنس والتخصص.
 طالباً وطالبة.( 706تكونت مف ) عينة الدراسة:

(، ومقياس 6076تـ استخداـ مقياس الصلببة النفسية مف إعداد مخيمر ) ات الدراسة:أدو 
 (.6070جودة الحياة إعداد منسي وكاظـ )

 توصمت الى النتائج< نتائج الدراسة:
وجود مستوى عالي مف الصلببة النفسية لدى أفراد العينة، ووجود علبقة ارتباطية موجبة 

اة، وجود فروؽ دالة في الصلببة النفسية لدى أفراد عينة بيف الصلببة النفسية وجودة الحي
 الدراسة تبعا لمتغير الجنس والتخصص.

 في الولايات المتحدة الامريكية: (Barbara et al, 2003)دراسة باربرا وآخرون 
Psychological Hardiness and Adjustment to Life Events in 

Adulthood 
الصلببة النفسية وعلبقتيا بالتوافؽ مع أحداث الحياة الضاغطة لدى  عنوان الدراسة:

 الراشديف.
ىدفت إلى الكشؼ عف أثر الصلببة النفسية عمى الضيؽ الشخصي  أهداف الدراسة:

 والتوافؽ مع أحداث الحياة الضاغطة.
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( شخصاً ترؾ أبناؤىـ ;66( شخصا فقدوا وظائفيـ و)>>تكونت مف ) عينة الدراسة:
 في ولاية تكساس.المنزؿ 

 ,yoonkin & Betz)مقياس الصلببة النفسية مف إعداد يونكف بيتز  أدوات الدراسة:
1996). 

وجود تأثير رئيسي لمصلببة النفسية عمى استراتيجيات مواجية الضغوط  نتائج الدراسة:
 النفسية.

لمتغير عدـ وجود فروؽ عمى مقياس الصلببة النفسية لدى أفراد عينة الدراسة يعزى 
 الإقامة.

 في فمسطين: (2116دراسة بشير )
دور العمؿ التطوعي في تعزيز قيـ رأس الماؿ الاجتماعي دراسة حالة  عنوان الدراسة:

 "متطوعي جمعية اليلبؿ الأحمر الفمسطيني في قطاع غزة".
ىدفت إلى معرفة أثر العمؿ التطوعي في تعزيز قيـ رأس الماؿ  أهداف الدراسة:

 .ربي الفمسطيني بمحافظات قطاع غزةفي فروع جمعية اليلبؿ الأحمر العالاجتماعي، 
 ( متطوع.699وبمغت العينة ) عينة الدراسة:
 استخدـ مقياس رأس الماؿ الاجتماعي. أدوات الدراسة:
وكاف أىـ نتائج الدراسة< ىناؾ دور لمعمؿ التطوعي في تعزيز قيـ رأس  نتائج الدراسة:

وف، وزيادة الشعور بالانتماء الوطني، والمشاركة الاجتماعية الماؿ وترسيخ معاني التعا
 والمينية والمدنية والسياسية.

  (2118والحسيني ) عبد الرحمندراسة -5
دور رأس الماؿ الاجتماعي في تعزيز الانتماء المجتمعي لممزارعيف  :"الدراسة عنوان

 بإحدى قرى محافظة الشرقية".
إلى التعرؼ عمى كؿ مف رصيد رأس الماؿ الاجتماعي، ىدفت الدراسة  أهداف الدراسة:

ماعي ومستوى الانتماء المجتمعي لممزارعيف، وتحديد طبيعة العلبقة بيف رأس الماؿ الاجت
 .والانتماء المجتمعي

رية رازنة مف قرى محافظة ( مف المزارعيف في ق608بمغت العينة ) عينة الدراسة:
 .الشرقية
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 تـ استخداـ مقياس رأس الماؿ الاجتماعي. أدوات الدراسة:
وأشارت النتائج إلى وجود علبقة ارتباطية موجبة ودالة بيف الانتماء  نتائج الدراسة:

المجتمعي وكؿ مف< عمر المبحوث، والمعايير والقيـ المشتركة، والتمكيف والسموؾ 
تضامف الاجتماعي، السياسي، والعمؿ الجمعي والتعاوف، والثقة في الآخريف، والتماسؾ وال

وشبكة العلبقات، والمشاركة في المعمومات والتواصؿ، وىناؾ تأثير داؿ لخمسة أبعاد فقط 
 لرأس الماؿ الاجتماعي عمى الانتماء المجتمعي.

 تعقيب عمى الدراسات السابقة:
مف خلبؿ الاطلبع عمى الدراسات السابقة استفاد الباحث مف نقاط متعددة تـ التركيز 

بالإضافة  والعينات الدراسة الحالية، حيث تـ الاطلبع عمى الدراسات والمتغيراتعمييا في 
إلى الأدوات التي استخدمتيا، كما تـ الاطلبع عمى المنيج الذي تـ الاعتماد عميو في 
ىذه الدراسات، وكذلؾ الاطلبع عمى الفرضيات المستخدمة وطرائؽ استخلبص النتائج في 

راض النتائج ومناقشتيا وتفسيرىا في ىذه الدراسات تـ ىذه الدراسات ومف خلبؿ استع
 الاستفادة منيا في مناقشة نتائج الدراسة الحالية وتفسيرىا.

حيث تتميز الدراسة الحالية بأنيا تناولت رأس الماؿ الاجتماعي في علبقتو بالصلببة 
ي النفسية لدى عينة ميمة وليا دور فاعؿ في ظؿ الظروؼ الحالية وىي العامميف ف

 ، وىي دراسة نادرة في البيئة العربية السورية عمى حد عمـ الباحث.الجمعيات الأىمية
 منهج البحث وخطواته:

استخدـ المنيج الوصفي، إذ يفيد المنيج الوصفي في رصد ظاىرة البحث كما ىي في 
الواقع، وييتـ بوصفيا وصفاً دقيقاً مف خلبؿ التعبير النوعي الذي يصؼ الظاىرة ويوضح 

ائصيا، أو التعبير الكمي الذي يعطى وصفاً رقمياً يوضح مقدار أو حجـ الظاىرة خص
 (.:>، 6076)ميلبد والشماس، 

 عينة الدراسة:
مؤسسة تـ استيداؼ العامميف المتواجديف في جمعيات أىمية في محافظة حمص ) 

( عاملًب 7;( وبمغت العينة )ليلبؿ الأحمرالجمعية السورية لمتنمية الاجتماعية، االشييد، 
اختيارىـ بالطريقة ، مف الذكور 77ومنيـ إناث  >7وعاممة في الجمعيات الأىمية، 

 .العشوائية البسيطة
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 أدوات الدراسة:
 أولًا ـــ مقياس رأس المال الاجتماعي:

(، حيث تـ تعديؿ >607تـ استخداـ المقياس الذي قاـ بتصميمو عبد الرحمف والحسيني )
بعض الكممات بما يتناسب مع البيئة التي يتـ تطبيؽ المقياس فييا، مثؿ استبداؿ القرية 

( فقرة موزعة عمى ثمانية أبعاد، وتـ قياس جميع 79بمنطقة، وبمغ عدد فقرات المقياس )
ياس ليكرت الرباعي )دائماً، غالباً، أحياناً، نادراً( وأعطيت تمؾ الفقرات باستخداـ مق

( عمى الترتيب لمعبارات الإيجابية، وتـ عكس 7، 6، 7، 8الاستجابات الأوزاف الرقمية )
الأوزاف الرقمية لمعبارات سمبية الاتجاه. وذلؾ فيما عدا الفقرات الخاصة ببعد شبكة 

أفراد فأكثر(  9أفراد،  8-7فرد،  6-7ا )لا يوجد، العلبقات التي كانت الاستجابات عميي
 ( عمى الترتيب.8، 7، 6، 7وأعطيت ىذه الاستجابات الأوزاف الرقمية )

قاـ الباحث بالتحقؽ مف صدؽ المقياس باستخداـ عدة طرائؽ ىي  صدق المقياس:
 )صدؽ المحتوى، والصدؽ البنيوي(.

اس عمى السادة المحكميف مف قاـ الباحث بعرض مفردات المقيأــ صدق المحتوى: 
اختصاص عمـ النفس والقياس والتقويـ والإرشاد النفسي في كمية التربية في جامعة البعث، 
وذلؾ لموقوؼ عمى وضوح المفردات ومدى مناسبة البنود للؤبعاد، والسلبمة المغوية، 
ووضوح التعميمات، واقترح السادة المحكموف بعض الملبحظات فيما يتعمؽ بصياغة 

 .المفردات المغوية لمبنود تّـ الأخذ بيا مف قبؿ الباحث
 الصدق البنيوي:  -ب
تّـ التأكد مف صدؽ البناء الخاص بمقياس رأس الماؿ الاجتماعي بعد أف تـ تطبيؽ    

( مف العامميف في الجمعيات الأىمية، ومف :6المقياس عمى عينة العامميف البالغ عددىا )
ثـ تـ حساب معاملبت الارتباط )معامؿ ارتباط بيرسوف( بيف درجة كؿ بند والدرجة الكمية 

  ، وكانت النتائج وفؽ الآتي<لمبعد الذي يمثميا
 
 
 
 



   آلان محمد حسن    اسعاف حمدد.   2022   عام  2العدد   44جلد مجلة جامعة البعث   الم

69 

( معاملات ارتباط بنود مقياس رأس المال الاجتماعي مع الدرجة الكمية لمبعد الذي 1جدول )
 .يمثمها

 0.01** دال عند                                       0.05* دال عند 
يلبحظ مف الجدوؿ السابؽ أنو تراوحت معاملبت ارتباط البنود مع الأبعاد التي تنتمي إلييا 

 (.0.05عند مستوى الدلالة )( وجميعيا جيدة ودالة إحصائياً 0.877ػػػػ  0.375بيف )
 وتـ حساب معامؿ ارتباط الأبعاد مع بعضيا البعض وفؽ الآتي<

 
 
 
 
 
 
 

 معامل الارتباط البند البعد معامل الارتباط البند البعد

المعاٌٌر والقٌم 
 المشتركة

1 0.540** 
العمل الجماعً 

 والتعاون
13 0.730** 

2 0.660** 

 الثقة فً الآخرٌن

14 0.796** 

3 0.825** 15 0.741** 

4 0.788** 16 0.711* 

5 0.747** 17 0.375** 

التمكٌن 
والسلوك 
 السٌاسً

6 0.629** 

التماسك والتضامن 
 الاجتماعً

18 0.796** 

7 0.523** 19 0.835** 

8 0.724** 20 0.745** 

9 0.877** 21 0.434** 

الجماعً العمل 
 والتعاون

10 0.379** 
الثقة فً المنظمات 

 المجتمعٌة

22 0.748** 

11 0.868** 23 0.780** 

12 0.713** 24 0.733** 
 معامل الارتباط البند البعد معامل الارتباط البند البعد

المشاركة فً 
المعلومات 
 والتواصل

25 0.649** 

 شبكة العلاقات

28 0.782** 

26 0.738** 29 0.462** 

27 0.798** 30 0.800** 

   31 0.752** 
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 ( معامل ارتباط أبعاد مقياس التوافق الاجتماعي مع بعضها.2جدول )

 

المعاٌٌر 
والقٌم 
 المشتركة

التمكٌن 
والسلوك 
 السٌاسً

العمل 
الجماعً 
 والتعاون

الثقة فً 
 الآخرٌن

التماسك 
والتضامن 
 الاجتماعً

الثقة فً 
المنظمات 
 المجتمعٌة

المشاركة 
فً 

المعلومات 
 والتواصل

شبكة 
 العلاقات

المعاٌٌر والقٌم 
 المشتركة

1 .579** .432** .336** .257* .268* .418** .233* 

التمكٌن 
والسلوك 
 السٌاسً

.579** 1 .358** .420** .570** .626** .706** .245* 

العمل الجماعً 
 والتعاون

.432** .358** 1 .717** .831** .273* .405** .491** 

الثقة فً 
 الآخرٌن

.336** .420** .717** 1 .695** .433** .577** .346** 

التماسك 
والتضامن 
 الاجتماعً

.257* .570** .831** .695** 1 .691** .668** .510** 

الثقة فً 
المنظمات 
 المجتمعٌة

.268* .626** .273* .433** .691** 1 .764** .277* 

المشاركة فً 
المعلومات 
 والتواصل

.418** .706** .405** .577** .668** .764** 1 .289* 

 1 *289. *277. **510. **346. **491. *245. *233. شبكة العلاقات

 الآتي<كما تـ التحقؽ مف معاملبت ارتباط الأبعاد المكونة لممقياس مع الدرجة الكمية وفؽ 
 .( معاملات ارتباط الأبعاد مع الدرجة الكمية لممقياس3جدول )
 الدرجة الكلٌة لمقٌاس رأس المال الاجتماعً الأبعاد

 **0.438 المعاٌٌر والقٌم المشتركة

 *0.326 التمكٌن والسلوك السٌاسً

 **0.617 العمل الجماعً والتعاون

 **0.469 الثقة فً الآخرٌن

 **0.390 الاجتماعًالتماسك والتضامن 

 **0.433 الثقة فً المنظمات المجتمعٌة

 **0.498 المشاركة فً المعلومات والتواصل

 **0.591 شبكة العلاقات
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يلبحظ مف الجدوؿ السابؽ أنو تراوحت معاملبت ارتباط الأبعاد مع الدرجة الكمية بيف 
(. 0.05و 0.01دلالة )( وجميعيا جيدة ودالة إحصائياً عند مستوى ال0.617ػػػػ  0.326)

 وكؿ ما تقدـ يدعـ الصدؽ البنائي لمقياس رأس الماؿ الاجتماعي.
قاـ الباحث بالتأكد مف الثبات بطرائؽ متعددة، وذلؾ لمحصوؿ عمى درجة  ثبات المقياس:

مف الثبات يمكف الوثوؽ بيا، وىذه الطرائؽ ىي)الإعادة والتجزئة النصفية ومعامؿ ألفا 
 كرونباخ(.

قاـ الباحث بحساب معامؿ الثبات بطريقة الإعادة، عمى عينة مؤلفة مف  بالإعادة:الثبات 
( طالباً وطالبة مف طمبة جامعة البعث، وذلؾ بتطبيؽ مقياس رأس الماؿ الاجتماعي 22)

عمييـ، وأعيد تطبيؽ المقياس مرة ثانية عمى العينة ذاتيا بعد مضي ستة عشر يوماً مف 
اج معاملبت الثبات عف طريؽ حساب معامؿ ارتباط التطبيؽ الأوؿ، وجرى استخر 

)بيرسوف( بيف التطبيقيف الأوؿ والثاني، والجدوؿ الآتي يوضح معاملبت الثبات بطريقة 
 الإعادة.

 .( معاملات الثبات بالإعادة4جدول )

مقٌاس رأس المال 
 الاجتماعً

 دال 0.000 **0.789 المعاٌٌر والقٌم المشتركة

 دال 0.000 **0.762 السٌاسًالتمكٌن والسلوك 

 دال 0.000 **0.817 العمل الجماعً والتعاون

 دال 0.000 **0.845 الثقة فً الآخرٌن

التماسك والتضامن 
 الاجتماعً

 دال 0.000 **0.904

الثقة فً المنظمات 
 المجتمعٌة

 دال 0.000 **0.791

المشاركة فً المعلومات 
 والتواصل

 دال 0.000 **0.899

 دال 0.000 **0.884 شبكة العلاقات

 دال 0.000 **0.821 الدرجة الكلٌة

يتضح مف الجدوؿ السابؽ أف قيمة معامؿ ارتباط بيرسوف بيف درجات التطبيؽ الأوؿ 
ودرجات التطبيؽ الثاني كانت مرتفعة، وقد بمغت قيمتيا عمى مقياس رأس الماؿ 

(  0.904ػػػػ  0.762الارتباط بيف )(، في حيف تراوحت معاملبت 0.821الاجتماعي )
 وذلؾ بيف درجات التطبيقيف عمى مقياس رأس الماؿ الاجتماعي، وىي قيـ مرتفعة أيضاً.
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تـ استخراج معامؿ ثبات رأس الماؿ الاجتماعي طريقتي التجزئة النصفية وألفا كرونباخ: 
فا كرونباخ لأفراد بطريقتي التجزئة النصفية والتصحيح باستخداـ معادلة جتماف ومعامؿ أل

( مف العامميف في الجمعيات الأىمية، والجدوؿ الآتي :6العينة السيكومترية المكونة مف )
يوضح نتائج معاملبت ثبات التجزئة النصفية وألفا كرونباخ عمى مقياس رأس الماؿ 

 الاجتماعي.
 ( معاملات ثبات التجزئة النصفية وألفا كرونباخ.5جدول )

 ألفا كرونباخ نصفٌةالتجزئة ال الأبعاد

 0.748 0.805 المعاٌٌر والقٌم المشتركة

 0.659 0.656 التمكٌن والسلوك السٌاسً

 0.611 0.624 العمل الجماعً والتعاون

 0.677 0.663 الثقة فً الآخرٌن

 0.693 0.682 التماسك والتضامن الاجتماعً

 0.603 0.619 الثقة فً المنظمات المجتمعٌة

 0.617 0.627 المعلومات والتواصلالمشاركة فً 

 0.633 0.671 شبكة العلاقات

 0.657 0.723 بنود المقٌاس ككل

 يلبحظ مف الجدوؿ السابؽ ما يأتي<
ػػػػػ  0.619إفّ معاملبت الثبات بطريقة التجزئة النصفية تراوحت عمى الأبعاد بيف )   

بنود المقياس ككؿ ( وىي معاملبت ثبات جيدة، في حيف بمغ معامؿ ثبات 0.805
( وىي قيمة مرتفعة، بينما حيف تراوحت قيـ الثبات للؤبعاد باستخداـ معامؿ ألفا 0.723)

( وىي معاملبت ثبات جيدة، في حيف بمغ معامؿ ثبات 0.748ػػػػػ 0.603 كرونباخ بيف )
 ( وىي قيمة جيدة أيضاً.0.657بنود المقياس ككؿ بيذه الطريقة )

تع مقياس رأس الماؿ الاجتماعي بمؤشرات ثبات جيدة ما يدعـ ما تقدّـ يدؿ عمى تم   
 صلبحية استخدامو في البيئة السورية.

 الصلابة النفسية: ثانياً: مقياس
استخدـ الباحث مقياس الصلببة النفسية الذي قننو الباحث رضواف أبو ركبة عمى البيئة 

تتكوف  ،(;==7) المصريةالفمسطينية مف إعداد كوباسا وتقنيف عماد مخيمر عمى البيئة 
ة وتركز عمى قياس الصلببة عبار ( ;8الأداة التي استخدميا رضواف أبو ركبة مف )

النيائية  ويتكوف في صورتو الفمسطينية عمى البيئة (:600ياغي ) بتقنينو ة. ثـ قاـالنفسي
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 كما ىو موضح في الممحؽ.فقرة ( =7مف )
  صدق المقياس:

 الصدق البنيوي:  -أ
بعد أف تـ تطبيؽ المقياس  الصلبب النفسيةتّـ التأكد مف صدؽ البناء الخاص بمقياس    

( مف العامميف في الجمعيات الأىمية، ومف ثـ تـ 60عمى عينة العامميف البالغ عددىا )
والدرجة الكمية  عباروحساب معاملبت الارتباط )معامؿ ارتباط بيرسوف( بيف درجة كؿ 

 ئج وفؽ الآتي<، وكانت النتالممقياس
 لممقياس.مع الدرجة الكمية  ة النفسيةالصلاب( معاملات ارتباط بنود مقياس 6جدول ) 

 البند
معامل 
 الارتباط

 البند
معامل 
 الارتباط

 البند
معامل 
 الارتباط

 البند
معامل 
 الارتباط

 البند
معامل 
 الارتباط

1 19591** 9 19511** 17 19496* 55 19515** 33 18489* 

5 19611** 11 19711** 18 19853** 56 19657** 34 19517** 

3 19491** 11 19519** 19 19675** 57 19719** 35 19497* 

4 19451* 15 19443* 51 19491* 58 19585** 36 19553** 

5 19751** 13 19533** 51 19498* 59 19885** 37 19494* 

6 19511** 14 19486* 55 19715* 31 19716** 38 19719** 

7 19461* 15 19715** 53 19653** 31 19488* 39 19764** 

8 19416* 16 19719** 54 19499* 35 19676**   

 0.01** دال عند                                          0.05* دال عند 
الدرجة الكمية لممقياس يلبحظ مف الجدوؿ السابؽ أنو تراوحت معاملبت ارتباط البنود مع 

 (.0.05( وجميعيا جيدة ودالة إحصائياً عند مستوى الدلالة )6>>.0.890-0)
قاـ الباحث بالتأكد مف الثبات بطرائؽ متعددة، وذلؾ لمحصوؿ عمى درجة  ثبات المقياس:

التجزئة النصفية ومعامؿ ألفا الإعادة و ) ىيمف الثبات يمكف الوثوؽ بيا، وىذه الطرائؽ 
 كرونباخ(.

الثبات بالإعادة< قاـ الباحث بحساب معامؿ الثبات بطريقة الإعادة، عمى عينة مؤلفة مف 
، الصلببة النفسية عمييـ، وذلؾ بتطبيؽ مقياس مف العامميف في الجمعيات الأىمية( 60)

وأعيد تطبيؽ المقياس مرة ثانية عمى العينة ذاتيا بعد مضي ستة عشر يوماً مف التطبيؽ 
وجرى استخراج معاملبت الثبات عف طريؽ حساب معامؿ ارتباط )بيرسوف( بيف  الأوؿ،

 التطبيقيف الأوؿ والثاني، والجدوؿ الآتي يوضح معاملبت الثبات بطريقة الإعادة.
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الصلببة النفسية طريقتي التجزئة النصفية وألفا كرونباخ< تـ استخراج معامؿ ثبات 
كرونباخ لأفراد العينة السيكومترية المكونة مف بطريقتي التجزئة النصفية ومعامؿ ألفا 

( مف العامميف في الجمعيات الأىمية، والجدوؿ الآتي يوضح نتائج معاملبت ثبات 60)
 .الصلبب النفسيةالتجزئة النصفية وألفا كرونباخ عمى مقياس 

 ( معاملات ثبات التجزئة النصفية وألفا كرونباخ.7جدول )
 
 
 

 يلبحظ مف الجدوؿ السابؽ ما يأتي<
، بينما حيف جيدة( وىي قيمة 07;.0الثبات بطريقة التجزئة النصفية بمغ ) معامؿإفّ    

 ايضاً يتضح  جيدة. وىي قيـ (66>.0) الثبات باستخداـ معامؿ ألفا كرونباخ ةتراوحت قيم
أف قيمة معامؿ ارتباط بيرسوف بيف درجات التطبيؽ الأوؿ ودرجات التطبيؽ الثاني كانت 

 (.77;.0) الصلببة النفسيةمرتفعة، وقد بمغت قيمتيا عمى مقياس 
بمؤشرات ثبات جيدة ما يدعـ صلبحية  الصلببة النفسيةما تقدّـ يدؿ عمى تمتع مقياس    

 استخدامو في البيئة السورية.
 :وتفسيرها الدراسةنتائج 

 والصلابة النفسية. رأس المال الاجتماعيالفرضية الأولى: لا توجد علاقة ارتباطية بين 

لمتحقؽ مف صحة ىذه الفرضية تـ حساب معامؿ ارتباط بيرسوف بيف درجات أفراد عينة 
كما الصلببة النفسية البحث عمى مقياس رأس الماؿ الاجتماعي ودرجاتيـ عمى مقياس 

 في الجدوؿ الآتي< ىو موضح

 

 

 

اخألفا كرونب التجزئة النصفٌة  الثبات بالإعادة 

0.713 
 

0.855 19711 
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( معامل ارتباط بيرسون بين درجات أفراد عينة البحث عمى مقياس رأس المال 8جدول )
 .الصلابة النفسيةالاجتماعي ودرجاتهم عمى مقياس 

الصلببة نلبحظ مف الجدوؿ السابؽ وجود علبقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بيف 
ورأس الماؿ الاجتماعي لدى أفراد عينة الدراسة، وقد تراوحت معاملبت الارتباط  النفسية
 .0.05( وىي ارتباطات دالة عند مستوى الدلالة 0.8:7ػػػػػػ  0.677بيف )
لاجتماعية داخؿ أي تنظيـ يعد مف مؤشرات وجود أف توطيد وتقوية شبكة العلبقات احيث 
مف عوامؿ فمؤشر داؿ عمى قوتو وتماسؾ أفراده، ؿ اجتماعي داخؿ ىذا التنظيـ، و رأس ما

ت الاجتماعية فيما بيف تنمية رأس الماؿ الاجتماعي ىو اىتماـ الجمعيات بتطوير العلبقا
 مؤسسات أخرىبينيا وبيف  ، وكذا العلبقة بيف الجمعيات فيما بينيا، وفيماالمتطوعيف
  (.>6، 6078)الحميد، 

المكاسب التي يمكف  نتيجة يرتبط العمؿ في الجمعيات الأىمية بدافع اجتماعية
ساسو بمجموعة الخدمات التي يمكف أف يقدميا نتيجة إح لؾ، وكذالفرد أف يحصؿ عمييا

الجماعة التي ينتمي إلييا، وقد  أو فيو، يعيش الذي المجتمعبالمسؤولية الاجتماعية نحو 
بعلبقات  الارتباط الاجتماعية، والمكانة التقدير عمى الحصوؿ اليدؼيكوف كذلؾ 

ؼ عمى مختمؼ المشكلبت مفيد، التعر غ بشكؿ عقلبني و اجتماعية، شغؿ وقت الفرا
 مف تمكنو التطوعي العمؿ في الفرد فمشاركة إذف ،المجتمعالاجتماعية التي يعانييا 

 (.=;، =607)زينب،  كمو ذلؾ وتجسيد تحقيؽ
مؤشر قوى عمى وصوؿ الفرد إلى  تمكيف العامميف في الجمعيات الأىمية كما أف

والمتطمبات التي يقوـ  الأسسعمى الذات، فإنو يكوف أىـ  والاعتمادية الاستقلبليةمرحمة 
عف  لبً فض .عمييا العمؿ الجماعي، وأىـ ضمانات نجاح التنظيمات العضوية وفرؽ العمؿ

أبعاد رأس 
المال 

 الاجتماعً

المعاٌٌر 
والقٌم 
 المشتركة

التمكٌن 
والسلوك 
 السٌاسً

العمل 
الجماعً 
 والتعاون

الثقة فً 
 الآخرٌن

التماسك 
والتضامن 
 الاجتماعً

الثقة فً 
المنظمات 
 المجتمعٌة

المشاركة 
فً 

المعلومات 
 والتواصل

شبكة 
 العلاقات

الدرجة 
 الكلٌة

الدرجة 
 الكلٌة

لمقٌاس 
الصلابة 
 النفسٌة

19511*  1.385** 19463** 1.435** 1.354** 19519* 1.565* 19534* 1.545* 
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 الاعتماديةالدور الفعاؿ لمتنظيمات العضوية والعمؿ الجماعي القائـ عمى التعاوف وتبادؿ 
 في أنفسيـ وفى قدراتيـ بناءً  الأفرادفي وجود بيئة عمؿ داخمية إيجابية ودافعة نتيجة ثقة 

، مما يجعميـ أقدر عمى التعامؿ مع المواقؼ المختمفة والظروؼ عمى تمكينيـ الوظيفي
جددة ويمتمكوف آليات لمتعامؿ مع الظروؼ الضاغطة وبالتالي أكثر تمتعاً بالصلببة المت

 النفسية.
الفرضية الثانية: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات إجابات أفراد عينة 

 البحث عمى مقياس رأس المال الاجتماعي وفقاً لمتغير الجنس )ذكور، إناث(.
لمتحقؽ مف صحة الفرضية تـ استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية    

أفراد عينة البحث عمى مقياس رأس الماؿ الاجتماعي وفقاً لمتغير الجنس، وتـ  لدرجات
 <( لعينتيف مستقمتيف، وكانت النتائج عمى النحو الآتيT-Testاستخداـ اختبار ) 

أفراد  درجات( لمدلالة الإحصائية لمفروق بين متوسطات T-Test( نتائج اختبار )9جدول )
 .عينة البحث عمى مقياس رأس المال الاجتماعي تعزى لمتغير الجنس

مقٌاس رأس 
 المال الاجتماعً

 العدد الجنس
المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

 قٌمة ت
درجة 
 الحرٌة

القٌمة 
 الاحتمالٌة

 القرار

المعاٌٌر والقٌم 
 المشتركة

 

 3.937 13.43 33 ذكر
دالغٌر  1.153 71 1.551  

 5.427 15.55 38 أنثى

التمكٌن والسلوك 
 السٌاسً

 2.995 .13.1 33 ذكر
دالغٌر  1.544 71 19153  

 2.894 15.11 38 أنثى

العمل الجماعً 
 والتعاون

 3.791 11.33 33 ذكر
 غٌر دال 19113 71 1.576

 5.717 8966 38 أنثى

 الثقة فً الآخرٌن
 3.813 11.23 33 ذكر

دالغٌر  1.151 71 1.316  
 3.845 .11.5 38 أنثى

التماسك 
والتضامن 
 الاجتماعً

 2.804 15.55 33 ذكر
دالغٌر  0.191 71 1.753  

 3.158 15.57 38 أنثى

الثقة فً 
المنظمات 
 المجتمعٌة

 3.138 6.15 33 ذكر
 غٌر دال 0.084 71 1.891

 3.844 7.87 38 أنثى

المشاركة فً 
المعلومات 
 والتواصل

 3.644 6.94 33 ذكر

دالغٌر  0.351 71 0.613  
 3.797 7.63 38 أنثى
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 شبكة العلاقات
 3.883 15.15 33 ذكر

دالغٌر  0.351 71 1.351  
 3.695 10.54 38 أنثى

 الدرجة الكلٌة
 8.551 88.71 33 ذكر

دالغٌر  1.175 71 5.876  
 7.981 85986 38 أنثى

( غير دالة إحصائياً بالنسبة لمتغير الجنس في Tقيمة )أف يلبحظ مف الجدوؿ السابؽ 
جميع أبعاد مقياس رأس الماؿ الاجتماعي، فقد كانت القيـ الاحتمالية أكبر مف مستوى 

وترفض الفرضية  د في البحث، وىذا يعني قبوؿ الفرضية الصفريةمعتم( ال0.05الدلالة )
أفراد عينة البحث  درجاتتوجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات  ؛ أي< لاالبديمة

 عمى تمؾ الأبعاد وفقاً لمتغير الجنس.
الاختلبؼ والتبايف في امتلبؾ رأس الماؿ الاجتماعي يرتبط في بعض جوانبو بشكؿ البناء 

ناسب مع طبيعة كؿ مف الذكور الاجتماعي وسماتو في المجالات المختمفة، وذلؾ يت
 والإناث.

يمثؿ رأس الماؿ الاجتماعي يمثؿ دافعاً قوياً لوصوؿ الأفراد إلى الموارد أو 
بمعنى آخر إف العلبقات الاجتماعية تشكؿ موارد مفيدة لرأس الماؿ لدى الأفراد. وعمى 

العلبقات ىذا فإف رأس الماؿ الاجتماعي بشكؿ بسيط ومباشر يمثؿ استثماراً في 
الاجتماعية، بيدؼ تحقيؽ المنافع والعوائد المختمفة في إطار الفضاء الاجتماعي وبالتالي 
ىذا ما يفسر عدـ وجود فروؽ بيف الذكور والإناث كونيـ يتشاركوف نفس الظروؼ كذلؾ 

 تنوع في الفرص الوظيفية والأعماؿ التطوعية والتي تكوف مشتركة بيف الذكور والإناث.

أفراد عينة  درجاتالفرضية الثالثة: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات 
 البحث عمى مقياس التوافق الاجتماعي وفقاً لمتغير الجنس )ذكور، إناث(.

لمتحقؽ مف صحة الفرضية تـ استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 
الاجتماعي وفقاً لمتغير الجنس، وتـ  وافؽالتلإجابات أفراد عينة البحث عمى مقياس 

 <( لعينتيف مستقمتيف، وكانت النتائج عمى النحو الآتيT-Testاستخداـ اختبار ) 
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أفراد  درجات( لمدلالة الإحصائية لمفروق بين متوسطات T-Test( نتائج اختبار )11جدول )
 .تعزى لمتغير الجنس الصلابة النفسيةعينة البحث عمى مقياس 

 العدد الجنس 
المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

 قٌمة ت
درجة 
 الحرٌة

القٌمة 
 الاحتمالٌة

 القرار

مقٌاس 
الصلابة 
 النفسٌة

 59765 11.19 33 ذكر
1.116 71 19171 

غٌر 
 59987 11.75 38 أنثى دال

 
( غير دالة إحصائياً بالنسبة لمتغير الجنس في Tقيمة )أف يلبحظ مف الجدوؿ السابؽ 

، فقد كانت القيـ الاحتمالية أكبر مف مستوى الدلالة الصلببة النفسيةجميع أبعاد مقياس 
 ،وترفض الفرضية البديمة ( المتعمد في البحث، وىذا يعني قبوؿ الفرضية الصفرية0.05)

ات أفراد عينة البحث عمى توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطات إجاب أي< لا
 وفقاً لمتغير الجنس. مقياس الصلببة النفسية

يفسر الباحث النتيجة بأف أساليب التربية والتنشئة الاجتماعية الحديثة تعد استقلبلية كلب 
بما يجعميـ أكثر ثقة الجنسيف وتشجعيـ عمى مواجية المواقؼ والأشخاص والصعوبات 

طبيعة العمؿ في المجاؿ الإنساني تتيح الفرص لمعايشة بإمكاناتيـ وقدراتيـ، كما أف 
مختمؼ الظروؼ والصعوبات ومواجية الكثير مف أنماط الشخصية والتعامؿ معيا، مما 
يجعؿ المتطوع يكتسب المرونة والميارة في التعامؿ مع مختمؼ المواقؼ، كذلؾ الجيات 

لمساواة بيف الجنسيف التي تركز عمى العمؿ التطوعي تتوجو بشكؿ كبير إلى تحقيؽ ا
والتخفيؼ مف العنؼ القائـ عمى النوع الاجتماعي مما يجعؿ كؿ مف الذكور والإناث 

 يتمتعوف بمستوى مف الصلببة النفسية.
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 مقترحات الدراسة:
 <ةالحالي الدراسةبناء عمى نتائج 

  نياغرس قيـ التعاوف والتضامف، والعمؿ الجماعي في نفوس الأفراد، لأأىمية 
 الاجتماعي. الماؿ رأس وبناء لتكويف السبيؿ

  تنموية العممية اللممساىمة في  الاجتماعيوضع آليات لتطبيؽ قيـ رأس الماؿ
 .وتحقيؽ الاستدامة

 رأس الماؿ الاجتماعي في علبقتو ببعض  أىمية تركز عمى جديدةجراء دراسات إ
 وذلؾ في الجمعيات الأىمية والمؤسسات الأخرى. الاجتماعية المتغيرات

  الاىتماـ بتعزيز مفيوـ الصلببة النفسية الذي يساعد عؿ تعرؼ الاحتياجات
 النفسية والاجتماعية واكتساب الأساليب الإيجابية لمواجية الضغوط.

  إجراء دراسات تتعمؽ برأس الماؿ الاجتماعي في علبقتو بمتغيرات أخرى
 التواصؿ وغيرىا. كالانتماء وميارات
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 المراجع العربية:
o ( دور العمؿ التطوعي في تعزيز قيـ رأس الماؿ :607بشير، أمؿ محمد .)

الاجتماعي دراسة حالة "متطوعي جمعية اليلبؿ الأحمر الفمسطيني في 
كمية التجارة< الجامعة الإسلبمية  رسالة ماجستير غير منشورة،قطاع غزة". 

 بغزة.
o ( الصلببة النفسية والرغبة في 6006حمادة، لولوه وعبد المطيؼ، حسف )

 . 887-868(،8)78التحكـ لدى طالب الجامعة. مجمة الدراسات نفسية، 
o الجمعيات الأىمية كأحد مصادر رأس الماؿ  (.6078)الحميد، سمر سعيد

جامعة القصيـ، والإنسانية، العربية  7الاجتماعي لممجتمع، مجمة العموـ 
 .78-=،(:76، )المممكة العربية السعودية

o ( رأس الماؿ الاجتماعي وتفعيؿ ثقافة المواطنة في 6077خميؿ، منى .)
منظمات المجتمع المدني. مجمة دراسات في الخدمة الاجتماعية والعموـ 

 .7878-77:8(، 77)7الإنسانية. 
o ( 607الخواجة، ياسر< .)يالمجتمع المدني وتنمية رأس الماؿ الاجتماع .

 فيرس تبوؾ لمنشر والتوزيع.
o ( .الذكاء الانفعالي وعلبقتو بالتحصيؿ 6007راضي، فوقية محمد .)

الدراسي والقدرة عمى التفكير الابتكاري لدي طالب الجامعة. مجمة كمية 
 .608-;79(، 7) 86التربية لمعمو ـ التربوية والنفسية، 

o ،يف نوعية حياة (. رأس الماؿ الاجتماعي وتحس6078علبء عمي ) الزغػؿ
. مجمة دراسات في الخدمة الاجتماعية الأسر الريفية في القرية المصرية

(، 77) 78، كمية الخدمة الاجتماعية، جامعة حمواف، والعموـ الإنسانية
:867-:8==. 

o ( العمؿ التطوعي ودوره في تعزيز قيـ رأس الماؿ =607زينب، مقدـ .)
وراه غير منشورة، جامعة أحمد أدرار، الاجتماعي لدى فئة المتطوعيف. رسالة دكت

 الجزائر.
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o ( درجة إمتلبؾ رأس الماؿ الاجتماعي في ريؼ ;607شريتح، ضياء .)
محافظة راـ الله والبيرة. رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة القدس< 

 فمسطيف.
o ( الصلببة النفسية وعلبقتيا بجودة الحياة لدى 6079الشيري، عبد الله .)

التربية في جامعة الدماـ. رسالة ماجستير غير منورة، جامعة طمبة كمية 
 الممؾ فيصؿ، السعودية.

o دور رأس الماؿ الاجتماعي في التنمية (.6079ة، عبد الرحمف )طعيم ،
 .المكتب العربي لممعارؼ، مصر الجديدة، القاىرة ،7ط

o ( الصلببة النفسية كمنبئ بخفض الضغوط النفسية 6070عباس، مدحت .)
 :6ؾ العدواني لدى معممي المرحمة الإعدادية. مجمة كمية التربية، والسمو 

(7 ،)7:<-677. 
o ( المشاركة المدنية كمتغير لتنمية رأس 6077عبد الجميؿ، عصاـ محمد .)

الماؿ الاجتماعي بالمناطؽ العشوائية< دراسة مطبقة عمى منطقة غرب البمد 
عشروف لمخدمة المؤتمر العممي الدولي السادس والبمحافظة أسيوط، 

 كمية الخدمة الاجتماعية، جامعة حمواف، مصر. الاجتماعية،
o ( دور المجتمع المدني في تكويف راس ماؿ =600عبد الحميد، إنجي .)

 (، مصر.7اجتماعي. المركز المصري لمحقوؽ الاقتصادية والاجتماعية، )
o ( دارة الضغوط. دار الفكر العربي، القا6007عثماف، فاروؽ ىرة، (. القمؽ وا 

 مصر.
o ( العلبقة بيف واقع المشروعات التدريبية 6077عمارة، طارؽ لبيب .)

المجتمعية ووعي طلبب الخدمة الاجتماعية )المقيميف في العشوائيات( 
المؤتمر العممي السادس والعشروف لمخدمة الاجتماعية، بالعمؿ التطوعي. 

 .:789-=777، جامعة حمواف، كمية الخدمة الاجتماعية
o (. تنمية رأس الماؿ الاجتماعي في المجتمع الريفي. 6079اء )عمر، سن

مجؿ الخدمة الاجتماعية، الجمعية المصرية للؤخصائييف الاجتماعييف، 
779-78<. 
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o ( القضايا وقيـ التقدـ، ترجمة شوقي جلبؿ، المجمس 6009لورانس، إي .)
 .الأعمى لمثقافة، القاىرة

o ( والمساندة الاجتماعية،  )الصلببة النفسية ;==7مخيمر، عماد محمد
متغيرات وسيطة في العلبقة بيف ضغوط الحياة وأعراض الاكتئاب لدى 

 .7-707(، ;7);الشباب الجامعي، المجمة المصرية لمدراسات النفسية، 
o ( 6076ميلبد، محمود والشماس، عيسى .) مناىج البحث في التربية وعمـ

 . كمية التربية، منشورات جامعة دمشؽ، دمشؽ.النفس
o ( الصلببة النفسية وعلبقتيا 6076النجار، يحيى والطلبع، عبد الرؤوؼ .)

بالتوافؽ الميني لدى الأكاديمييف العامميف في الجامعات الفمسطينية في 
 .70-7(، 7);قطاع غزة، مجمة جامعة الخميؿ لمبحوث، 

o ( 600نجـ، عبود نجـ< .) إدارة المعرفة "المفاىيـ والاستراتيجيات
 ، دار الوراؽ.6ط والعمميات".

o ( استراتيجيات مواجية مشكلبت العمؿ وعلبقتيا 6076نصر، علب .)
بالصلببة النفسية والأمف النفسي، رساؿ دكتوراه غير منشورة، جامعة 

 دمشؽ، سورية.
o ( 600نصر، محمد وىلبؿ، جميؿ; .) قياس رأس الماؿ الاجتماعي في

دية الفمسطيني، راـ . معيد أبحاث السياسات الاقتصاالاراضي الفمسطينية
 الله، فمسطيف.

o ( العمؿ التطوعي في ليبيا دراسة ميدانية عمى عينة :607واصؿ، محمد .)
مف المتطوعيف وغير المتطوعيف في مدينة طبرؽ. المجمة العربية لعمـ 

، كمية الآداب، جامعة مركز البحوث والدراسات الاجتماعيةالاجتماع، 
 .0>7-707(، ;7القاىرة، )

o ( 600ياغي، شاىر: .) الضغوط النفسية لدى العماؿ في قطاع غزة
. رسالة ماجستير غير منشورة، الجامعة وعلبقتيا بالصلببة النفسية

 الإسلبمية< غزة.
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 مقياس رأس المال الاجتماعي
 البعد العبارات دائما غالبا   احٌانا   نادرا  

 ٌتقبل معظم الناس فً منطقتً النقد البناء من أج مصلحة المنطقة.    

المعاٌٌر والقٌم 
 المشتركة

 ٌراعً الناس وجهات النظر المختلفة مع بعضها البعض.    
 مهم لتحقٌق وضع أفضل للمنطقة.ٌتفق أهل المنطقة على ما هو     
 ٌتقاسم الناس فً منطقتنً نفس الطموح والآمال.    
 أفضل مصلحة منطقتً على مصلحتً الشخصٌة.    
 احرص على التصوٌت فً الانتخابات المختلفة.    

التمكٌن والسلوك 
 السٌاسً

 احرص على أن ٌكون لدي بطاقة انتخابٌة.    
 أهالً المنطقة بضرورة التصوٌت فً الانتخابات.أبادر بتوعٌة     
 احرص على حضور الاجتماعات التً ٌعقدها مرشحً الانتخابات.    
 احرص على الاتصال بالجمعٌات الأهلٌة للمشاركة فً أي عمل تطوعً.    

العمل الجمعً 
 والتعاون

 اعمل على توعٌة الناس بأهمٌة التطوع فً مشروعات التنمٌة.    
 أشارك مع أهالً المنطقة فً الجهود المبذولة لحل المشكلات.    

    
أساهم مع أهالً القرٌة بالوقت والمال لتحقٌق الأهداف العامة فً 

 المنطقة.
 معظم الناس على استعداد لتقدٌم المساعدة لبعضهم عند الحاجة.    

 الثقة فً الآخرٌن
 فٌهم.معظم الناس فً المنطقة ٌمكن الثقة     
 تجاربً مع جٌرانً تجعلنً أثق بهم.    

 إذا كان لدي مشكلة ٌوجد شخص ما دائما  ٌساعدنً فً حلها.    

 أواسً أهل القرٌة فً الأحداث المؤلمة.    
التماسك 
والتضامن 
 الاجتماعً

 أزور جٌرانً المرضى.    

 احرص على زٌارة أقاربً.    

 لجٌرانً. أقدم النصٌحة والمشورة    

الثقة فً  أفضل التبرع للجمعٌات الأهلٌة بدلا  من الأفراد المحتاجٌن.    
المنظمات 
 المجتمعٌة

 إذا مرض أحد أفراد أسرتً اذهب به مباشرة إلى النقطة الصحٌة.    

 أفضل الحاق أولادي بمدارس المنطقة.    

    
المشاركة فً مناقشات اتبادل المعلومات مع أهالً المنطقة من خلال 

المشاركة فً  ودٌة.
المعلومات 
 والتواصل

 اتبادل المعلومات مع الأصدقاء  من خارج المنطقة.    

 توجد طرق اتصال جدٌدة بٌن أهالً المنطقة.    

5 
 فأكثر

3-4 
 أفراد

1-5 
 فرد

لا 
 ٌوجد

 البعد العبارات

    
وتتحدث معهم فً أمورك كم عدد الأصدقاء الذٌن تشعر معهم بالراحة 

 الخاصة.

 شبكة العلاقات
    

كم عدد أفراد عائلتك الذٌن على استعداد لإقراضك مبلغ صغٌر من 
 المال؟

    
كم عدد جٌرانك الذٌن ٌمكنك أن تطلب منهم رعاٌة أطفالك إذا اضطررت 

 فجأة الً السفر لمدة ٌوم او اثنٌن؟

    
أن تلجأ إلٌهم لقضاء مصلحة أو حاجة  كم عدد القٌادات الشعبٌة التً ٌمكن

 تستدعً تدخلهم؟
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