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 سوري لاداخل القطر العر�ي    ل.س 100قیمة العدد الواحد :        
 خارج القطر العر�ي السوري    دولاراً أمر�كیاً    25

 للعموم ل.س  1000قیمة الاشتراك السنوي :  
 لأعضاء الهیئة التدر�سیة والطلاب    ل.س   500

 خارج القطر العر�ي السوري    دولاراً أمر�كیاً     250
 توجه الطلبات الخاصة �الاشتراك في المجلة إلى العنوان المبین أعلاه.

 سل المبلغ المطلوب من خارج القطر �الدولارات الأمر�كیة �موجب شیكات ر ی
 �اسم  جامعة البعث. 

 % إذا �ان الاشتراك أكثر من نسخة.50تضاف نسبة  
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 شروط النشر في مجلة جامعة البعث 
 الأوراق المطلو�ة:

   CD / wordبدون اسم الباحث / الكلیة / الجامعة) +  ة من البحث  ورقی  ةنسخ  2 •
 . لبحث منسق حسب شروط المجلةا  من
 طا�ع �حث علمي + طا�ع نقا�ة معلمین. •

 اذا �ان الباحث طالب دراسات علیا: •
�جب إرفاق  قرار تسجیل الد�توراه / ماجستیر + �تاب من الد�تور المشرف �موافقته على  

 النشر في المجلة.
 اذا �ان الباحث عضو هیئة تدر�سیة:   •

�إنجاز البحث أو قرار قسم �الموافقة على اعتماده   ص�جب إرفاق  قرار المجلس المخت
 حسب الحال. 

 اذا �ان الباحث عضو هیئة تدر�سیة من خارج جامعة البعث :  •
�جب إحضار �تاب من عمادة �لیته تثبت أنه عضو �الهیئة التدر�سیة و على رأس عمله 

 حتى تار�خه. 
 اذا �ان الباحث عضواً في الهیئة الفنیة :  •

�حدد فیه مكان و زمان إجراء البحث , وما یثبت صفته وأنه على رأس   با�جب إرفاق �ت
 عمله.

یتم ترتیب البحث على النحو الآتي �النسبة لكلیات (العلوم الطبیة والهندسیة  والأساسیة  -
 والتطبیقیة):

 عنوان البحث ـ ـ ملخص عر�ي و إنكلیزي ( �لمات مفتاحیة في نها�ة الملخصین).    
 مقدمة   -1

   ثحهدف الب -2

 مواد وطرق البحث    -3

 النتائج ومناقشتها ـ   -4

 الاستنتاجات والتوصیات .   -5

 المراجع.   -6
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  –التر�یــة     -الاقتصــاد  –الآداب  (    یــتم ترتیــب البحــث علــى النحــو الآتــي  �النســبة لكلیــات -
 التر�یة الموسیقیة وجمیع العلوم الإنسانیة):  –السیاحة   –الحقوق 

 �لمات مفتاحیة في نها�ة الملخصین).      (عنوان البحث ـ ـ ملخص عر�ي و إنكلیزي   -
 مقدمة.  .1
 مشكلة البحث وأهمیته والجدید فیه. .2
 أهداف البحث و أسئلته.  .3
 فرضیات البحث و حدوده.  .4
 مصطلحات البحث و تعر�فاته الإجرائیة.  .5
 الإطار النظري و الدراسات السا�قة.  .6
 منهج البحث و إجراءاته. .7
 عرض البحث و المناقشة والتحلیل .8
 .ثنتائج البح .9

 مقترحات البحث إن وجدت. .10
 قائمة المصادر والمراجع.  .11

 �جب اعتماد الإعدادات الآتیة أثناء طباعة البحث على الكمبیوتر:   -7
 .B5  25×17.5قیاس الورق  -أ
 سم  2.5�سار   -2.5�مین    – 2.54أسفل  -2.54هوامش الصفحة: أعلى  -ب
 1.8/ تذییل الصفحة  1.6رأس الصفحة  -ت
  20قیاس   Monotype Koufiنوع الخط وقیاسه: العنوان ـ   -ث

  Simplified Arabicعـادي ـ العنـاو�ن الفرعیـة    13قیـاس    Simplified Arabicـ �تا�ة النص  
 عر�ض.   13قیاس  

 سم.12ج ـ �جب مراعاة أن �كون قیاس الصور والجداول المدرجة في البحث لا یتعدى  
ث سـیهمل ولا یـرد  حـفي حال عدم إجراء البحث وفقاً  لما ورد أعـلاه مـن إشـارات فـإن الب -8

 البحث إلى صاحبه.
تقــد�م أي �حــث للنشــر فــي المجلــة یــدل ضــمناً  علــى عــدم نشــره فــي أي مكــان آخــر, وفــي   -9

 حال قبول البحث للنشر في مجلة جامعة البعث �جب عدم نشره في أي مجلة أخرى.
 الناشر غیر مسؤول عن محتوى ما ینشر من مادة الموضوعات التي تنشر في المجلة  -10
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] ثـم رقـم الصـفحة و�فضـل اسـتخدام  1لمراجع ضمن الـنص علـى الشـكل التـالي: [اتكتب  -11
حیـــث �شـــیر الـــرقم إلـــى رقـــم المرجـــع    WORDالتهمـــیش الإلكترونـــي المعمـــول �ـــه فـــي نظـــام وورد  

 الوارد في قائمة المراجع. 
 تكتب جمیع المراجع �اللغة الانكلیز�ة (الأحرف الرومانیة) وفق التالي:

 أجنبیاً: آ ـ إذا �ان المرجع
الكنیة �الأحرف الكبیرة ـ الحرف الأول من الاسم تتبعه فاصلة ـ سـنة النشـر ـ وتتبعهـا معترضـة      
) عنوان الكتاب و�وضع تحته خط وتتبعه نقطة ـ دار النشر وتتبعها فاصـلة ـ الطبعـة ( ثانیـة   -( 

 ـ ثالثة ) ـ بلد النشر وتتبعها فاصلة ـ عدد صفحات الكتاب وتتبعها نقطة.
 وفیما یلي مثال على ذلك:
. Willy, New York, Flame Spectroscopy –MAVRODEANUS, R1986-

373p.  
 ب ـ إذا �ان المرجع �حثاً  منشوراً  في مجلة �اللغة الأجنبیة:

ـ �عد الكنیة والاسـم وسـنة النشـر �ضـاف عنـوان البحـث وتتبعـه فاصـلة, اسـم المجلـد و�وضـع تحتـه  
د والعــدد ( �تا�ــة مختزلــة ) و�عــدها فاصــلة ـ أرقــام الصــفحات الخاصــة  لــخــط وتتبعــه فاصــلة ـ المج

 �البحث ضمن المجلة.
 مثال على ذلك: 

,  Clinical Psychiatry NewsBUSSE,E 1980 Organic Brain Diseases 
Vol. 4. 20 – 60 

ــه إلــى اللغــة الإنكلیز  ــة فیجــب تحو�ل ة و  �ــج. إذا �ــان المرجــع أو البحــث منشــوراً �اللغــة العر�ی
 التقید 

 )  In Arabic�البنود (أ و ب) و�كتب في نها�ة المراجع العر�یة: ( المراجع  
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 رسوم النشر في مجلة جامعة البعث 
 
 
 

) ل.س عشرون ألف لیرة سور�ة عن �ل �حث 20000دفع رسم نشر ( .1
 لكل �احث یر�د نشره في مجلة جامعة البعث.

یرة سور�ة عن �ل ل) ل.س خمسون الف  50000دفع رسم نشر (   .2
 �حث للباحثین من الجامعة الخاصة والافتراضیة .

) مئتا دولار أمر�كي فقط للباحثین من خارج 200دفع رسم نشر (   .3
 القطر العر�ي السوري .

) ل.س ثلاثة آلاف لیرة سور�ة رسم موافقة على 3000دفع مبلغ (   .4
 النشر من �افة الباحثین. 
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 عدنان سل�ماند. 
 لول�ا شعبان    

11-38 

ً مساھمة  ضة سینمائیا    (FIT)السیاحة المحرَّ
ة في صد السیاحیاللمق دعم البنیة التحتیةفي 

 سوریة
 

  مراد اسماعیلد. 
 محمد خلیل بك   

 39-80 

دور نظم المعلومات الإداریة في تحقیق 
دراسة میدانیة على شركات  "  يالإبداع الإدار
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 د. عتاب حسون
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 143-109 لجین الخطیب   

 



10 
 



11 

 



 لوليا شعبان   عدنان سليماند.   2022      عام  10العدد    44مجلة جامعة البعث   المجلد 

11 
 

ه نحو الاقتصاد الدائري، ودوره في تحقيق التوجّ
 النمو الاقتصادي

)أهمية استخدام منهجية الاقتصاد الدائري للكربون في مرحلة  
 إعادة البناء والتنمية(

 *  عدنان سليماند. 
 ** لوليا شعبان

 الملخص 

الدائري  الاقتصاد  مفهوم  البحث  هذا  للكربون    ، تناول  الدائري  الاقتصاد  وتحديداً 
(CCE في عُقدت  التي  العشرين  مجموعة  قادة  قمة  في  الطاقة  وزراء  له  روّج  الذي   ،)

لأنظمة الطاقة المستدامة والنظيفة لتحقيق   ؛ باعتباره إطاراً 2020تشرين الثاني من العام  
لعام   باريس  اتفاقية  "  ،2015طموحات  الأربعة  عناصره  إلى  بـ: 4Rبالإضافة  المتمثلة   "

 ل أساس هذا الإطار. )التخفيض، وإعادة الاستخدام، وإعادة التدوير، والإزالة( والتي تشكّ 
ناقش البحث أهمية هذا النموذج بيئياً واقتصادياً مع التركيز بشكل أساسي على   

استخد بهدف  وذلك  للدول،  الاقتصادي  النمو  تحقيق  في  وضع  دوره  في  الإطار  هذا  ام 
سيّما في المرحلة القادمة من البناء وإعادة الإعمار والتنمية لا  السياسات والخطط المناسبة  

   لرفع مستوى نمو الاقتصاد السوري.
مراعاة  توصّ  مع  اقتصاد  لأي  ويصلح  مرن  المفهوم  هذا  أن  إلى  الدراسة  لت 

وتح الانبعاثات  خفض  في  كبيرة  إمكانية  ووجود  واقتصادية خصوصيته،  بيئية  فوائد  قيق 
المناخيمتنوعة؛ سيّ  التغير  الحاجة في سورية   كما  .ما وأنها أخذت بالاعتبار مشكلة  أنّ 

إلى   وكبيرة  منماسّة  الدائري   تطبيقات  الاستفادة  العمل   الاقتصاد  من  المرحلة  هذه  في 
 والالتزام بالمضي قدماً نحو تحقيق النمو والتنمية المستدامين.

المفتاحية: باريس،   كلمات  اتفاقية  العشرين،  مجموعة  للكربون،  الدائري  الاقتصاد 
التنمية  أهداف  الاقتصادي،  النمو  الاستخدام،  إعادة  التدوير،  إعادة  المناخي،  التغير 

 لبناء والتنمية.المستدامة، إعادة ا
 .سورية-دمشق -دمشق جامعة -الاقتصاد كلية- قسم الاقتصاد  -دكتورأستاذ  *

 .سورية -دمشق -دمشق  جامعة -الاقتصاد كلية- قسم الاقتصاد  –ماجستير(  (عليا اسات ر دة طالب**
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Circular Carbon Economy Framework,  

and its role in achieving economic growth 
(The importance of using this framework 

methodology in the phase of reconstruction and 

development in Syria) 
Dr. Adnan Suliman * 

Lollia Shaban ** 

ABSTRACT 
     This research dealt with the concept of Circular Economy, 

specifically Circular Carbon Economy (CCE), which was promoted 

by energy ministers in November 2020, at the G20 leaders’ summit 

as a framework for cleaner and more sustainable energy systems in 

order to achieve the ambitions of the 2015 Paris Agreement. In 

addition to its “4R” levers (Reduce, Reuse, Recycle, and Remove) 

which form the basis of the CCE framework.  

It discussed the importance of this model, both environmentally and 

economically, with a primary focus on its role in achieving 

economic growth for countries, with the aim of using this 

framework in developing appropriate policies and plans; especially 

in the next stage of construction, reconstruction and development to 

raise the level of growth in the Syrian economy. 

The study found that this concept is flexible, applicable to any 

economy upon its national circumstances with larger emissions 

reduction potential and achieve diverse environmental and 

economic benefits; taking into account the problem of climate 

change.  

And we, in Syria, desperately need to implement the circular 

economy at this stage of work and commitment towards sustainable 

growth and development. 

Key words: Circular Carbon Economy, G20, Paris Agreement, 

Climate Change, Recycle, Reuse, Economic Growth, Sustainable 

Development Goals, Reconstruction and Development. 
*Professor, Department of Economics, Faculty of Economics, Damascus University, 

Damascus, Syria.  
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**Postgraduate Student, Department of Economics, Faculty of Economics, 

Damascus University, Damascus, Syria. 

 مقدمة:
في    أسهم عشر  الثامن  القرن  في  الصناعية  الثورة  بدء  منذ  الاقتصادي  النمو 

أنّ  إلا  العالم،  حول  الناس  ملايين  حياة  هذا   تحسين  عن  الناجمة  البشري  النشاط  زيادة 
على البيئة الطبيعية، رافق ذلك تزايد انبعاثات غاز النمو أدت إلى فرض ضغوطات كبيرة  

نشوء   عن  أسفر  ما  الجوي،  الغلاف  إلى  الأخرى  الدفيئة  والغازات  الكربون  أكسيد  ثاني 
ر المناخ أحد الاحتباس الحراري والتغيّر المصاحب له في الأنماط المناخية، إذ أصبح تغيّ 

ا لذا عزم  الحاضر.  إلحاحاً في وقتنا  القضايا  الحد من ارتفاع أكثر  الدولي على  لمجتمع 
وكانت جميع دول العالم تقريباً قد وقّعت على أهداف اتفاقية باريس للمناخ   ،درجة الحرارة

 .2015في عام 
زت الحكومات والصناعات، وما زالت تركز، على  وبهدف خفض الانبعاثات، ركّ 

قدرة   زيادة  خلال  من  الهيدروكربونات  استهلاك  كفاءة  تقليل  وتحسين  المتجددة  الطاقة 
ها لن الطاقة. وفي الوقت الذي ستقلل فيه هذه التدابير من الانبعاثات بقدر كبير، إلا أنّ 

عن التكاليف    فضلاً ده المجتمع الدولي،  تكون وحدها قادرة على تحقيق الطموح الذي حدّ 
عن   الناجمة  الكبيرة  والاقتصادية  التك   ذلك؛الاجتماعية  ارتفاع  وانخفاض ومنها  اليف 

، لذا كان من المهم تعزيز إطار الاقتصاد الدائري للكربون لمواجهة هاوغير موثوقية الطاقة  
 التحديات الماثلة في النهج الحالي. 

وهو   الانبعاثات،  خفض  في  اقتصادياً  مستدامة  طريقة  بأنه  الإطار  هذا  يتميز 
التدوير والإزالة(، التي    يتمحور حول أربعة عناصر: )التخفيض وإعادة الاستخدام وإعادة

الكربون في خفض دورة  ثاني أكسيد  التي تستفيد من دائرية  التقنيات  تمثل مجموعة من 
عنصر  في  التقنيات  من  الكبيرة  الاستفادة  من  الرغم  وعلى  للانبعاثات.  الكاملة  الحياة 

ستخدام ة حاجة إلى تطوير واإلا أن ثمّ   -مثل الطاقة المتجددة وكفاءة الطاقة-"التخفيض"  
النمو  سياسات  رسم  في  منها  والإفادة  للكربون،  الدائري  الاقتصاد  من  أخرى  تقنيات 
المستقبلية في سورية، ولا سيّما في مرحلة البناء وإعادة الإعمار من خلال تعزيز الإسهام 

 الإيجابي لهذه العناصر في تحقيق النمو الاقتصادي السوري.
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 مشكلة البحث:  -1
كبير خلال العقود    البحث أولًا بازدياد الانبعاثات الكربونية إلى حد ّ تتمثل مشكلة  

وقت   حتى  للبشر  كان  حيث  والصناعة،  والزراعة  الطاقة  قطاعات  في  سيّما  ولا  الأخيرة، 
قريب دور تخريبي داخل دورة الكربون، مستخدمين نموذجاً خطياً حيث يُستخرج الكربون 

يشكّل المفهوم التقليدي للاقتصاد الخطي نظاماً  من الأرض ويُطلق في الغلاف الجوي. و 
امتصاص  على  المحدودة  غير  والقدرة  المحدودة  غير  المفترضة  الموارد  من  أحادياً 

 النفايات، مما يشكّل خطورة على النظام البيئي وبالتالي على النمو الاقتصادي. 
مص في  الشديد  بالنقص  فتتمثل  البحث  يعرضها  التي  الثانية  المشكلة  ادر  أما 

سورية   في  المتجددة  غير  والأنشطةالطاقة  البرامج  تتناول   وافتقار  استخدام   التي  كفاءة 
الطاقة، الأمر الذي يخلف آثاراً سلبية على مختلف القطاعات ويعيق عملية الإنتاج والنمو  
بعد   والبناء  أفضل  مستقبل  نحو  بالعمل  المتمثلة  الحالية  المرحلة  في  فيها  الاقتصادي 

 الحرب.
 ة البحث: أهمي -2

باتت آثار تغير المناخ محسوسة في المجتمعات بأسرها والتغير المناخي أحد أهم  
البحث   يدرس  واقتصادية.  وصحية  بيئية  مخاطر  على  تنطوي  التي  المعاصرة  التحديات 

الكربون  القائم على تدوير  بأنه ركيزة أساسية تساعد في    ،مفهوم الاقتصاد  الذي يوصف 
الك  لدورة  التوازن  أن إعادة  إلى  الاقتصادي، إضافة  النمو  العالم وأثر ذلك على  ربون في 

المواضيع الأكثر أهمية في سورية  البديلة والاقتصاد الأخضر باتت من  الطاقة  مواضيع 
 خلال المرحلة الحالية والقادمة في ظل الظروف القائمة.

 أهداف البحث:  -3
ائري للكربون  سعى هذا البحث إلى تسليط الضوء على إطار عمل الاقتصاد الد

خلال  من  والاقتصادية،  الاجتماعية  التنمية  ضمان  مع  الانبعاثات  بإدارة  يسمح  الذي 
وعملي   مستدام  نهج  توفير  بهدف  البيئة  وحماية  الموارد  باستخدام  الخطية  الحلقة  إغلاق 
بالتغير  يتعلق  فيما  للعمل  الملّحة  الحاجة  إدراك  إلى  بالإضافة  التكلفة.  حيث  من  وفعّال 

ي مع ضمان الوصول إلى بيئة نظيفة وطاقة ميسورة التكلفة للجميع، وإيجاد حلول المناخ
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مبتكرة ومستدامة من أجل التصدي للتغيّر المناخي والاحتباس الحراري. والتأثير الإيجابي  
والمتجددة  البديلة  الطاقة  مصادر  عن  البحث  خلال  من  السوري  الاقتصاد  نمو  على 

 اقة والجانب البيئي لتعود المنفعة على الاقتصاد.والاهتمام بكفاءة استخدام الط
 حدود البحث:  -4

الآونة   في  عالمياً  مفهوماً  للكربون  الدائري  الاقتصاد  فيه  يمثل  الذي  الوقت  في 
خلال   سورية  في  الطاقة  قطاع  على  محلياً  تطبيقه  إمكانية  دراسة  البحث  حاول  الأخيرة، 

حكومة السورية لرفع مستوى النمو والتنمية في  فترة إعادة البناء والتنمية التي تعمل وفقها ال 
 البلاد.
 أسئلة البحث:  -5

 سعى البحث للإجابة عن الأسئلة التالية: 
 ما المقصود بالاقتصاد الدائري للكربون؟  -1
 هل تؤثر التغيرات المناخية على النمو الاقتصادي؟  -2
 ؟ في سوريةكيف يمكن الاستفادة من هذا المفهوم  -3
 فرضيات البحث: -6
 البحث الفرضيات التالية:ناقش 
، محلياً  تطبيق الاقتصاد الدائري للكربون على المدى القريب والبعيد  من الممكن  -1

 ودولياً.
 هناك علاقة قوية بين الاقتصاد والبيئة.  -2
 منهجية البحث: -7

التحليلي للوصول إلى أهداف الدراسة والإجابة عن الإشكاليات   تم تبني المنهج الوصفي 
 المطروحة. 

 صعوبات البحث: -8
لم تتوفر   المفهوم؛ فإن معظم المراجع من المواقع الإلكترونية حيث  نظراً إلى حداثة 

ا من  الكثير  هناك  لكن  تحديداً  حوله  دراسات  منها بعد  نذكر  معه  المتقاطعة    لدراسات 
 بالدراسات السابقة.
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 الدراسات السابقة: -9

الاقتصاد الدائري وتحقيق التنمية  راسة بعنوان: إعادة تدوير النفايات في ظل  د 9-1
المستدامة )للدكتور هبري نصيرة من كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم  

وقد ناقشت هذه الدراسة   .(2019بومرداس،  –التسيير. جامعة أ. محمد بوقرة  
توصي   التي  البيئية  المبادئ  على  يستند  الذي  الدائري  الاقتصاد  مفهوم  أهمية 
بضرورة إعادة تدوير المواد في الطبيعة. بحيث لم يعد يُنظر إلى النفايات كعبء  
الوظائف   من  العديد  ويوَفّر  الاقتصادية  الأنشطة  من  العديد  يحفز  كمُوَرد  وإنما 

ا وغير  التنمية  المباشرة  تحقيق  على  المساعدة  العوامل  أهم  من  ويعتبر  لمباشرة، 
المستدامة. وانتهت نتائجها إلى أن الاستثمار في قطاع إعادة التدوير من شأنه  
الوطني والمساهمة   الدخل  تنويع مصادر  المحلي من جانب  أن يعزز الاقتصاد 

في اقتصاد  في خلق فرص العمل وتخفيف العبء البيئي وتعزيز القطاع التقني  
صديق للبيئة، وأن مشاريع إعادة التدوير ستساهم في تقليل كمية الردم المتواجدة  

السّ  الانبعاثات  من  يحد  كما  البرية  المناطق  وبالبيئة،  في  بالصحة  المضرة  امة 
بالإضافة إلى أهمية التوازن بين الضرورة الصناعية والحاجة إلى الحفاظ على ما  

ل تطوير الاقتصاد الدائري؛ ذلك الاقتصاد الذي لا  تبقى من بيئة سليمة من خلا 
التنمية   تحقيق  في  تساهم  شاملة  تنمية  تحقيق  أجل  من  للنفايات،  فيه  مكان 

 .المستدامة
)محمد   9-2 للانبعاثات  محايد  طاقة  نظام  في  للغاز  الأمثل  الدور  عنوانها:  دراسة 

المتج  .(2020زقدان،   الغاز  وقيمة  دور  استكشاف  الدراسة  هذه  دّد  حاولت 
تقييم وتضمنت  للغاز،  الحالية  التحتية  البُنية  في  المستخدم  الكربون    اً ومنخفض 

للدور المحتمل للهيدروجين الأزرق والغاز الطبيعي، جنباً إلى جنب مع احتجاز  
( وتخزينه  )CCSالكربون  واستخدامه  الكربون  التقاط  أو   )CCU  وافترضت  .)

حدوث زيادة ملموسة في الكهرباء المولّدة من المصادر المتجددة )الرياح والألواح  
استخدام  إلى  الدراسة  وخلصت  الكهرومائية(.  الطاقة  من  آخر  وجزء  الشمسية 
الحرارة   وتوفير  للكهرباء،  مرن  توليد  لتوفير  الكربون  والمنخفض  المتجدد  الغاز 



 لوليا شعبان   عدنان سليماند.   2022      عام  10العدد    44مجلة جامعة البعث   المجلد 

17 
 

لإنتاج حرارة صناعية ومواد أوّلية وتزويد   وأيضاً للمباني في أوقات ذروة الطلب،  
 النقل البرّي الثقيل والشحن الدولي بالوقود.

القادسية   9-3 بين كلية الإ  -دراسة نشرتها جامعة  العلاقة  بعنوان:  دارة والاقتصاد 
مظلوم   علي  جداح،  تحليلية،  )دراسة  والبيئة:  وتستهدف  (  2010الاقتصاد 

والبيئة وتحليلها. وقد تبين من خلال هذه الدراسة استعراض العلاقة بين الاقتصاد  
 إن هذه العلاقة مرت بثلاث مراحل متعاقبة هي:  

 مرحلة تحقيق أكبر استغلال ممكن للموارد الطبيعية   -1

 مرحلة تحقيق النمو الاقتصادي مع حماية البيئة  -2

 مرحلة إدارة الموارد البيئية -3

هذه   طبيعة  أن  أيضاً  الدراسة  والتقدم وتبين  الرأسمالي  النظام  طبيعة  مع  تتفق  العلاقة 
النمو الاقتصادي والرفاهية مع   العملي والتكنولوجي. وأكدت الدراسة على ضرورة تحقيق 
تكنولوجيا   استخدام  من خلال  تدهوره  والعمل على عدم  الاعتبار  البيئي في  المحيط  أخذ 

 وث. أقل تلوثاً أو استخدام الضرائب على السلع المسببة للتل
بتسليط الضوء على أهمية مفهوم الاقتصاد    عن الدراسات السابقة يتميّز هذا البحث*

النمو الاقتصادي، كما أنه  الناحية الاقتصادية تحديداً وتأثيرها على  الدائري للكربون من 
أهم   عن  البحث  وكيفية  السوري،  الاقتصاد  على  النموذج  هذا  تطبيق  بطرحه  يتميّز 

وأقلّ  تكلالأساليب  المرحلة ها  هذه  في  الموضوع  هذا  أهمية  إبراز  بهدف  ذلك،  لتحقيق  فة 
 الحاسمة في بناء اقتصاد قوي يقوم على بنى متينة. 

 : الإطار النظري للدراسة -10
 : التغير المناخي سياق 10-1

القرن   منتصف  منذ  واحدة  مئوية  درجة  بنحو  العالمية  الحرارة  درجات  ارتفعت 
، وإذا استمرت الاتجاهات الحالية، من المتوقع  (1الشكل  كما هو موضح في  )العشرين،  

درجة مئوية إضافية من عام   0.5درجة مئوية ±    1.75أن ترتفع درجات الحرارة بمقدار  
 . 2050إلى  2020

العل المجتمع  درجتين  وأجمع  يتجاوز  ألا  يجب  الحراري  الاحتباس  أن  على  مي 
كوكب   على  المحتملة  الأخطار  لتجنب  الصناعية  الثورة  قبل  ما  مستويات  فوق  مئويتين 
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الأرض )مثل ذوبان الجليد في القطب الشمالي، وارتفاع مستويات سطح البحر، وحرائق 
 . الغابات(

الحرارة على   تقتصر زيادة درجة  أن  درجة مئوية، في    0.5مئوية ±    درجة   1.0ويمكن 
يتطلب   الدفيئة. ورغم ذلك  الغازات  انبعاثات  لتخفيف  تدابير صارمة وشاملة  اعتماد  حال 

 هذا التحدي تنسيقاً عالمياً للتوصل إلى حلول مستدامة بيئياً وعملية اقتصادياً واجتماعياً.  

 
 : متوسط التغيّر في درجات الحرارة السطحية في العالم1  رقم  الشكل 

 .2020المصدر: التقرير السنوي التجميعي الخامس للجنة الدولية للتغيرات المناخية،  

عام   في  باريس  اتفاقية  مهمّ   2015شكّلت  فارقة  إذ علامة  الرحلة،  هذه  في  ة 
ومن ذلك الحفاظ على زيادة ر المناخ،  أُبرِمت بهدف تعزيز الاستجابة العالمية لخطر تغيّ 

متوسط درجة الحرارة إلى أقل من درجتين مئويتين عن مستويات ما قبل الثورة الصناعية. 
% من 97ووقعت مائة وأربع وتسعون دولة على هذه الاتفاقية، أي ما يشكل أكثر من  

العالم مستوى  على  الدفيئة  الغازات  الاتفاقية   ،انبعاثات  هذه  إلى  سورية  انضمت  كما 
 .12017/ لعام 31بموجب القانون /

 :الاقتصاد الدائري للكربون  إطار 10-2
: هو مصطلح جديد   Circular Carbon Economy))CCEالاقتصاد الدائري للكربون  

مؤخراً  العالمية  الساحة  على  بقوة  الضارة، ظهر  الانبعاثات  وخفض  لإدارة  إطار  وهو   ،

 
 http://www.pministry.gov.sy لاطلاع على:اللمزيد  1
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الكربون، والذي  القائم على تدوير  الطاقة. ويشمل مفهوم الاقتصاد  إلى  الوصول  وتعزيز 
وتدويره  استخدامه،  وإعادة  الكربون،  انبعاثات  من  )الحد  التالية:  الأربعة  المحاور  يضم 

الذي تتخلص فيه معظم الاقتصادات من   الوقت  الخام كنفايات بعد  وإزالته(. ففي  المواد 
مراراً  الموارد  التدوير  اقتصاد  نظام  يستخدم  أهم وتكراراً   استخدامها.  المفهوم  هذا  ويتبنى   ،

الكربون،  انبعاثات  من  الحد  بغية  الدائري  الاقتصاد  نماذج  عليها  تقوم  التي  العناصر 
الجيل   مواد  وتصنيع  المياه،  على  والحفاظ  الوقود،  استهلاك  كفاءة  التي  وتعزيز  التالي 

البيئة.  على  محافظةً  أكثر  الاستهلاكية  المنتجات  ذات   2تجعل  النظيفة  الطاقة  أن  كما 
الأسعار المعقولة هي الهدف السابع من أهداف التنمية المستدامة، حيث أن الطاقة هي  

بنسبة   الرئيسي  حوالي  60المساهم  تنتج  فهي  المناخ،  تغير  في  الغازات  %60  من   %
 .3 الدفيئة

 
 : مبدأ عمل نموذج الاقتصاد الدائري للكربون 2  رقم  الشكل 

 King Abdullah University of Science and Technology, 2020المصدر:  

https://www.kaust.edu.sa/ar/news/Pages/Answering-the-call-for-carbon-
management.aspx 

  :نظرة عامة على إطار الاقتصاد الدائري للكربون  10-3

 
 2020الاقتصاد القائم على تدوير الكربون، أرامكو،   2

https://www.aramco.com/ar/sustainability/climate-change/managing-our-
footprint/circular-carbon-economy 

 برنامج الأمم المتحدة الإنمائي في الدول العربية   3
 ( org.undp)  العربية الدول في  الإنمائي المتحدة الأمم  برنامج|  معقولة  وبأسعار نظيفة طاقة: السابع الهدف
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https://www.arabstates.undp.org/content/rbas/ar/home/sustainable-development-goals/goal-7-affordable-and-clean-energy.html
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 : انبعاثات ثاني أكسيد الكربون منذ انطلاق الثورة الصناعية3 رقم الشكل

   Global Carbon project, Expert(s) statista 2019 المصدر:
https://www.statista.com/statistics/276629/global-co2-emissions/ 

من   الكربون  يأتي  متوازن.  بشكل  الكربون  تعالج  السنين  لآلاف  الطبيعة  ظلّت 
تتكفل   ثم  الأخشاب،  حرق  ومن  والحيوان  إلى  الإنسان  بتحويله  والغابات  الأشجار 

أوكسجين. المشكلة بدأت عندما باتت البشرية تنتج انبعاثات كربونية أكثر بكثير من قدرة 
امتصاصها،   على  الدخول  الطبيعة  إلى  يؤدي  تصدر في  مما  حيث  الخطي؛  الاقتصاد 

 المصانع ووسائل النقل الكربون ليبقى في الجو.  
محصوراً بخفض الانبعاثات الكربونية الضارة    لوقت طويل ظل التفكير في البيئة

للحد من ارتفاع درجة حرارة الكوكب لكن المقاربة بدأت تتغير وبات الاتجاه العالمي يتزايد 
نحو العودة إلى الاقتصاد الدائري للكربون؛ بمعنى تحقيق التعادل بين ما تصدره الأنشطة 

 ( 5)انظر الشكل رقم  4ه أو تكريره.الاقتصادية من كربون وما يتم سحبه وإعادة استخدام

 
نوفمبر    26فرصة الصناعة النفطية للمواءمة مع الأهداف البيئية،  ..  الاقتصاد الدائري للكربون| تقبل الطاقة مس  4

2020 
https://www.youtube.com/watch?v=qLZxlkDw5Yc 

 

https://www.statista.com/statistics/276629/global-co2-emissions/
https://www.statista.com/statistics/276629/global-co2-emissions/
https://www.statista.com/statistics/276629/global-co2-emissions/
https://www.youtube.com/watch?v=qLZxlkDw5Yc


 لوليا شعبان   عدنان سليماند.   2022      عام  10العدد    44مجلة جامعة البعث   المجلد 

21 
 

 
 : دورة حياة الاقتصادين الدائري والخطي4 رقم الشكل

  https://kenniskaarten.hetgroenebrein.nlالمصدر:

على خلاف نموذج اقتصاد الكربون الخطي الذي يعتمد على استخدام المواد ثم 
الحد التخلص منها، يشجع اقتصاد تدوير   الكربون على تبني نموذج تدويري يركز على 

من انبعاثات غاز ثاني أكسيد الكربون، وإعادة استخدامها وتدويرها وإزالتها من البيئة. إن 
إعادة  في  تساعد  أساسية  ركيزة  بأنه  يوصف  الكربون  تدوير  على  القائم  الاقتصاد  مفهوم 

العالم  في  الكربون  لدورة  وخفض  5التوازن  الدائرة  إغلاق  إلى  يهدف  شامل  وإطار   ،
الانبعاثات بالاستفادة من جميع العناصر والتقنيات المتاحة، علاوة على هدفه في تحقيق 

كربونية   انبعاثات  صفر  "صافي  عام net-zero carbon emissionsمبدأ  بحلول   "
2050.6 

 
 2020الاقتصاد القائم على تدوير الكربون، أرامكو،  5

https://www.aramco.com/ar/sustainability/climate-change/managing-our-
footprint/circular-carbon-economy# 

وهو ما يعني أن أي انبعاثات كربونية إضافية ستتم موازنتها بالكامل بسحب انبعاثات  (: الحياد الكربوني)أو   6

 . لكربون من الجوا
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 والدائري للكربون : الفرق بين الاقتصادين الخطي  5ل رقم الشك

 2020المصدر: مجلة القافلة، دور الابتكار التقني في تجسير فجوة الكربون  

 العناصر الأربعة لإطار الاقتصاد الدائري للكربون: 10-4
التدوير، والإزالة(  )التخفيض، وإعادة الاستخدام، وإعادة  العناصر الأربعة  تشكل 

مثل كفاءة الطاقة -تستخدم التقنيات التقليدية  أساس إطار الاقتصاد الدائري للكربون، إذ  
لخفض الانبعاثات الناتجة عن الأنشطة البشرية ضمن   -ومصادر الطاقة المتجددة وغيرها

إطار عنصر "التخفيض"، وتالياً تُجمع الانبعاثات التي لا يمكن خفضها باستخدام تقنيات 
تنق دور  يأتي  ثم  الثابت،  الكربون  احتجاز  مثل  المجمّعة، "الإزالة"،  الانبعاثات  هذه  ية 

التطبيقات   من  العديد  في  استخدامها"  و"إعادة  الكربون،  أكسيد  ثاني  مثل: -وخاصة 
والمشروبات والأغذية  للنفط،  المعزز  ويمكن   -الاستخلاص  اقتصادية.  قيمة  تولد  التي 

ثل: أيضاً "إعادة تدوير" جزء من الانبعاثات المجمّعة إلى منتجات أخرى مفيدة وقيّمة، م
الوقود الصناعي والبوليمرات والأسمدة. وأخيراً، يمكن "إزالة" الانبعاثات التي انتهى إنتاجها  
التدوير" باستخدام  "التخفيض" و"إعادة الاستخدام" و"إعادة  على الرغم من تفعيل عناصر 

 الحلول المعتمدة على الطبيعة وبجمع ثاني أكسيد الكربون من الهواء مباشرة ونحو ذلك.
بل    ولن فحسب،  الدفيئة  الغازات  انبعاثات  من  الشامل  النهج  هذا  اتباع  يخفّض 

الكربون  اقتصاد  تتبنى  التي  للدول  كبيرة  واقتصادية  اجتماعية  فوائد  تحقيق  أيضاً  سيتيح 
 الدائري. 

 ( التي تشكل أساس الإطار: R4” levers“)تعريف العناصر الأربعة 



 لوليا شعبان   عدنان سليماند.   2022      عام  10العدد    44مجلة جامعة البعث   المجلد 

23 
 

● ( الغازات    لتقلي  :(Reduceالتخفيض  من  وغيره  الكربون  أكسيد  ثاني  إنتاج 
الطاقة  كفاءة  تحسين  )مثل  المختلفة  والابتكارات  التقنيات  باستخدام   7الدفيئة؛ 

المتجددة  الطاقة  ومصادر  إمداداتها،  بديلة  8وإدارة  أنواع  توفير  النووية،  الطاقة   ،
 .من الوقود النظيف مثل الهيدروجين الأخضر، وما إلى ذلك( 

ا ● من  :  (Reuse) لاستخدامإعادة  وغيره  الكربون  أكسيد  ثاني  استخدام  إعادة 
قيّمة   خام  مواد  إلى  وتحويلها  الكيميائي،  تركيبها  تغيير  دون  الدفيئة  الغازات 

" الكربون  احتجاز  تقنية  خلال  من  )مثل  Carbon captureللصناعات   "
 . مائعاً عاملًا(الاستخلاص المعزز للنفط، واستخدام ثاني أكسيد الكربون  

الدفيئة   (: Recycle)التدوير  إعادة   ● والغازات  الكربون  أكسيد  ثاني  تدوير  إعادة 
أضرارها-الأخرى   تحييد  اليوريا،    -أي  )مثل  كيميائياً  تركيبها  تغيير  عبر 

 . والميثانول، والطاقة العضوية(

الدفيئة    (:Remove)  الإزالة ● والغازات  الكربون  أكسيد  ثاني  بعد إزالة  الأخرى 
على   المعتمدة  والحلول  وتخزينه،  للكربون  الطبيعي  الاستخلاص  )مثل  إنتاجها 

 الطبيعة للقضاء على الانبعاثات الضارة(. 

أن   لتأكيد فكرة  والبيئة  النفطية  الصناعة  بين  التناقض  فكرة  المقاربة تكسر  وهذه 
ة، وهي فرصة لجعل  "، فالعالم ما يزال يحتاج النفط لأجيال مقبل9"الكربون ليس العدو 

استخراج النفط واستهلاكه صديقاً للبيئة إلى حد معقول. كما أن الاستثمارات منخفضة  
الكربون تحقق وفورات أكبر بثماني مرات من تكاليفها بالإضافة إلى الزيادة الكبيرة في  

 
تعني كفاءة الطاقة ببساطة استخدام طاقة أقل لأداء نفس المهمة، أي التخلص من إهدار الطاقة. وتحقّق كفاءة الطاقة مجموعة   7

على  التكاليف  وخفض  الطاقة،  إنتاج  على  الطلب  وتقليل  الحراري،  الاحتباس  غازات  انبعاثات  تقليل  وهي:  الفوائد،  من  متنوعة 
الأسرة وعلى مستوى الاقتصاد. وهناك فرص هائلة لتحسين الكفاءة في كل قطاع من قطاعات الاقتصاد، سواءً كان ذلك مستوى  

 في المباني أو النقل أو الصناعة أو توليد الطاقة. 
والأمواج والمد والجزر والحرارة طاقة المتجددة: هي الطاقة التي تنتجها الموارد الطبيعية، مثل: ضوء الشمس والرياح والأمطار  ال  8

 الجوفية، والتي يتم تجديدها بشكل طبيعي في غضون فترة زمنية تمتد لبضع سنوات. 

الأبنية    9 تصميم  في  المبتكر  بنهجه  يشتهر  وكاتب،  م  ومصمِّ معماري  مهندس  وهو  ماكدونو،  لويليام  مقالة  عنوان 
 المُستدامة. 

https://www.kaust.edu.sa/ar/news/kaust-circular-carbon-initiative 
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على   المفهوم  تبني  تم  حال  في  عالمياً  المتجددة  الطاقة  قطاع  في  الوظائف  أعداد 
 سع. نطاق وا

 : الفرق بين الاقتصاد الدائري والاقتصاد الدائري للكربون  10-5
مصطلح   الاقتصاديون  الدائري"يُعرّف  حيوي    "الاقتصاد  اقتصادي  نموذج  أنه:  على 

التحكّ  على  يحفز  في  نشط  الهدر  تقليل  ويستهدف  والإمكانات،  الموارد  في  أكبر  بشكل  م 
والطاقة،   والسلع  والمستخدمة  الخام  ينعكس على  المواد  بما  الإمكان  منها قدر  والاستفادة 

خفض الإنفاق وترشيد الاستهلاك وتقليص الانبعاثات وتقليل النفايات، وتبرز أهميته في  
تحسين ورفع مستوى المعيشة وتشغيل الأيدي العاملة فضلًا عن المزايا البيئية والصحية 

ال الدول  في  واضح  بشكل  المصطلح  هذا  ظهر  وقد  الحرب  والاجتماعية.  بعد  صناعية 
ة استغلال التقنيات والمكننة في إعادة التصنيع   العالمية الثانية عندما حاولت حكومات عدَّ
والتوجه نحو تطوير ما لديها من مواد وإعادة تدويرها وتصنيعها، إضافةً إلى سن تشريعات  
من   الكثير  إلى  أدت  متعددة  وقطاعات  صناعات  على  ملزمة  قوانين  وفرض  داعمة 

ييرات كخفض انبعاثات الكربون، ومكافحة التغيرات المناخية، وإطلاق مبادرات لإعادة التغ
الاستخدام وزيادة الاستفادة من المواد والنفايات المهدرة من صناعات مختلفة وإدارتها على  

 النحو الأمثل.
والمالية   الحكومية  السياسات  إعادة  في  الدائري  الاقتصاد  دور  يأتي  هنا  من 

حماية والاقتصادي أهداف  وتلبية  الحياة  ودورة  والمجتمعات  للبيئة  الداعم  مسارها  إلى  ة 
أطلقت   التي  البيئية  المبادرات  العالم من  يستفيد  أيضاً  هنا  ومن  الأرض،  وكوكب  المناخ 
صفرية  اقتصادات  نحو  والتحول  المناخية  التغيرات  لمكافحة  العالم  مستوى  على  مؤخراً 

 لقطاعات. الانبعاثات الكربونية في شتى ا
للكربون مكانة خاصة في الاقتصاد الدائري؛ بشكل خاص عند التفكير في مفهوم من  

، وأنه في الطبيعة مخلفات شيء ما هي غذاء شيء آخر. وفي الطبيعة 10المهد إلى المهد
هناك غلاف حيوي وغلاف تقني؛ أي أن هناك مغذيات بيولوجية في الطبيعة ومغذيات  

البشر  المنظومة  في  الغلاف تقنية  ووزن  حجم  إن  استخدامها.  وإعادة  استخدامها  يمكن  ية 
الحيوي في الوقت الحالي مساو  لحجم ووزن الغلاف التقني، وهذا أمر خطير للغاية. لذا 
تم جمع الاثنين للحصول على الاقتصاد الدائري بحيث يبقيان منفصلين مع تعزيز إعادة 

جرد القيام بذلك يعني إعادة التدوير وإعادة الاستخدام. ويعد ذلك أمر اقتصادي للغاية، فبم
 

10(cradle to Cradle) -  ًيُشار إليه أيضا(  2باسمCC2   أوC2C  2أو المهد  )أو التصميم التجديدي 
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يمد  الذي  الوقود  وهو  ووقود؛  مادة  الكربون  أن  إدراك  عند  لكن  والتقليل،  الاستخدام 
الاقتصاد الدائري، فهو بذلك نظام كامل أي أن النظام الحيوي يوفّر طاقة الكربون بشكل 

 جوي.  أساسي لنظام الإنتاج الكبير هذا ويذهب بعدها إلى الغلاف ال
الجوي   الغلاف  إلى  الكربون  تدوير  ويمكنها  متجددة  الحيوي  غلافها  مع  الطبيعة  إن 

ويتعزّ  الحية،  الكائنات  خلال  من  بقدر ومنه  الطبيعة  على  القائمة  بالحلول  ذلك  ز 
انبعاثات   في  هائلة  بتخفيضات  نفسه  بالوقت  والقيام  ممكن  مكان  كل  وفي  الاستطاعة 

كيفية إزالة الكربون من الغلاف الجوي. فهنا يُضاف إلى العناصر الكربون، والتفكير في  
لا  كي  معه  والعمل  حياً  عنصراً  بوصفه  الكربون  إلى  النظر  أي  الإزالة،  عنصر  السابقة 

  .11يصبح تهديداً عالمياً 
  اً فالاقتصاد الدائري للكربون يختلف عن مفهوم الاقتصاد الدائري في أنه يركّز حصري

وتد الكربون  الاستخدام على  وإعادة  )التخفيض  الأربعة  المقوّمات  وتعمل  الطاقة.  فقات 
حيث   التخفيف،  خيارات  من  كفئات  للكربون  الدائري  للاقتصاد  والإزالة(  التدوير  وإعادة 
يمكن من خلال محاكاة العملية الطبيعية للأرض؛ تحقيق التوازن الخاص لإغلاق الحلقة. 

م فقط  ليس  الهدف  هذا  إلى  الوصول  استهلاك ويتم  بكفاءة  الانبعاثات  تخفيض  خلال  ن 
المتجددة، ولكن أيضاً  الطاقة  عن طريق إعادة استخدام وإعادة    الطاقة واستخدام مصادر 

تماماً.  الجوي  الغلاف  من  إزالتها  وحتى  الكربونية  الانبعاثات  أن    12تدوير  حين  في 
تشكّل مبادئ تحكم سلوك   المقوّمات الثلاثة )جميعها باستثناء "الإزالة"( للاقتصاد الدائري 

 الشركات والأسر.
 العلاقة بين الاقتصاد والبيئة  10-6

البيئة  وإثقال  الطبيعية،  الموارد  استنزاف  مع  الاقتصادي  النمو  وفيما  13يترافق   .
 يتعلق بالعلاقة بين الاقتصاد والبيئة فإننا نجد أنها علاقة تبادلية قوية، بحيث:

 بيئة على عنصر الموارد. يرتكز مفهوما علم الاقتصاد وال -

 
 initiative-carbon-circular-https://www.kaust.edu.sa/ar/news/kaust ،2021، وليام ماكدونو 11
 framework.html-http://54.174.86.43/ar/cceالبرنامج الوطني للاقتصاد الدائري للكربون  12
 https://annabaa.org/nba56/iktisad.htm(2001علم اقتصاد البيئة... مجلة النبأ )محمد آدم،  13

http://54.174.86.43/ar/cce-framework.html
https://annabaa.org/nba56/iktisad.htm
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الهدف النهائي لعلم الاقتصاد هو إشباع الحاجات الإنسانية المتعددة والمتجددة، وهذا    -
الإشباع لن يتحقق إلا من خلال الموارد البيئية، والإنسان والسلوك الإنساني هو المحور  

 الأساسي للدراسات المتعلقة بالبيئة.
الاقتصادية في الندرة النسبية للموارد ويعمق هده الندرة التلوث البيئي، تتمثل المشكلة    -

 ومن ثم فإن إدارة البيئة لا يمكن أن تنفصل عن مجال علم الاقتصاد.
 يهتم علم الاقتصاد بموضوع التلوث البيني نظراً للآثار الاقتصادية المترتبة عليه.    -

 يئة بالتالي:  ويمكن التعبير عن العلاقة بين الاقتصاد والب
والطاقة   - الإنتاج  عملية  عبر  تتحول  التي  الطبيعية  الموارد  للاقتصاد  تقدم  البيئة  إن 

المستهلكة إلى سلع استهلاكية، ثم تعود هذه الموارد الطبيعية والطاقة في النهاية إلى البينة 
 في صورة مخلفات غير مرغوبة

كاله   - مباشرة  بيئية  خدمات  أيضاً  المستهلكون  والترفيه يتلقى  المعدنية  والمياه  النقي  واء 
هذه  من  للتخلص  كمستودع  البيئة  يستخدمون  النهاية  وفي  الخلوية،  والرحلات  والصيد 

الناتجة على استهلاك السلع والخدمات وبالتالي توصف العلاقة مع    Wastesالمخلفات  
بأنها نظام مغلق التطورات  14closed system  البيئة والنظام الاقتصادي  أفرزت  . وقد 

)علم  هو  الاقتصادية  العلوم  فروع  من  جديداً  فرعاً  الوجود  إلى  الأخيرة  العقود  في  البيئية 
البيئة  توفرها  التي  الطبيعية  للموارد  الأمثل  التوزيع  مسألة  يتناول  الذي  البيئة(  اقتصاد 

 لعملية التنمية البشرية.  
 
 

 الواقع السوري في سياق البحث  -11
 البلاد   خلالها   ت تكبدوالتي  الحرب على سورية    -من الأزمة  عشر سنوات  بعد  

واقتصادية   إنسانية  على   كبيرةخسائر  عديدة  دول  فرضتها  التي  العقوبات  إلى  بالإضافة 
قطاعات مختلفة في سورية؛ بما في ذلك الطاقة والمعاملات المالية. وكشف تقرير للجنة  

% من الأضرار التي تكبدتها 82"سانت أندروز" إلى أن  " وجامعة  الإسكوا" الأمم المتحدة
 

 البيئة والاقتصاد، علاقة تبادلية  14
https://www.feedo.net/Environment/Ecology/EnvironmentalEconomics.htm 
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وهي   المال،  لرأس  طلباً  القطاعات  أكثر  من  سبعة  في  تراكمت  الحرب  جرّاء  سورية 
والصحة. والكهرباء  التحويلية  والصناعة  والنقل  والأمن  والتعدين  أن هذه    15الإسكان  غير 

الدمار الذي لا يحظى وهي إحدى صور    -الحرب تسببت أيضاً في أضرار بيئية خطيرة  
بقدر كبير من الاهتمام، ولكنه قد يُلحق ضرراً محتملًا كبيراً من شأنه أن يخلف تأثيرات 

والاقتصاد العامة  الصحة  على  الأجل  طويلة  حيث  سلبية  مستويات  ،  من  سورية  عانت 
تعرض   فقد  الحرب،  سنوات  قبل  حتى  الهواء  تلوث  من  عام 69عالية  السكان  من   %

مست  2010 من  إلى  أقل  قطرها  يبلغ  )التي  الدقيقة"  "الجسيمات  من  عالية   2.5ويات 
. هذا المستوى المرتفع من تلوث الهواء نتج عن الانبعاثات الصناعية وعوادم  16( ميكرومتر

البداية، إلى خفض  النفايات، والتلوث الموسمي. وقد أدت الحرب، في  المَرْكبات، وحرق 
(، وذلك نتيجة خروج 2011% عام  7يقة )بنسبة  نسبة السكان المعرضين للجسيمات الدق

السكان من المدن بأعداد كبيرة وانخفاض النشاط الصناعي واستهلاك الطاقة. ولكن هذا 
ليصل    2015، وبلغ الانعكاس هذا ذروته عام  2012التوجه انعكس مساره في بداية عام  

 (6)كما في الشكل رقم  %.72إلى 

 
( في  PM2.5: النسبة المئوية للسكان المعرضين للتلوث بـ "الجسيمات الدقيقة" )6  رقم  الشكل 

 ( 2017)البنك الدولي،    2017و  2010الفترة بين عامي  

بسبب    تأد وذلك  الكربون،  أكسيد  ثاني  غاز  انبعاثات  انخفاض  إلى  الحرب 
ي الأ  نشطة الزراعية، الدمار الذي لحق بقطاع الطاقة )المصدر الرئيسي للانبعاثات(، وتردِّ

ل إنتاج النفط والغاز بسبب الأضرار التي لحقت بخطوط وتراجع عمليات التصنيع، وتعطّ 
وحمص.  بانياس  مدينتي  في  الرئيسية  المصافي  في  التحتية  البنية  من  وغيرها  الأنابيب 
يشكل النفط والغاز المصدرين الرئيسيين لانبعاثات غاز ثاني أكسيد الكربون؛ وبما أن هذه 

 
15 https://publications.unescwa.org/projects/saw/index.html 
16IAMAT - International Association for Medical Assistance to Travellers 
Syria General Health Risks: Air Pollution, 2020 
https://www.iamat.org/country/syria/risk/air-pollution 
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تراجع  17نبعاثات  الا مع  بالتوازي  الماضي،  العقد  مدى  على  كبيراً  انخفاضاً  انخفضت  قد 
بنسبة   تقلص  والذي  والغاز،  بالنفط  المرتبطة  المواد  عامي  28إنتاج  بين   %2011 

بحدود  2015و النفط  من  السوري  الإنتاج  كان  فقد  عن   450،  يزيد  يومياً  برميل  ألف 
ألف برميل يومياً. وكانت سورية   150ه بنحو  حاجة السوق المحلية ويصدر الفائض من

إنتاجها   أما  والأبقار.  الأغنام  وتربية  القطن  بإنتاج  العالم  الأولى في  الخمسة  البلدان  بين 
بين   فتراوح  الحبوب  السوق   6إلى    3.5من  حاجة  على  زاد  ما  أي  سنوياً،  طن  ملايين 

 المحلية في معظم السنوات.  
النفط في سورية إلا أن حرق الغاز قد زاد بنسبة   وعلى الرغم من عدم زيادة إنتاج

، ويؤدي الحرق إلى إطلاق مكافئات انبعاثات ثاني  182019و   2018% بين عامي  35
بالصحة  ضارة  آثاراً  يُخلِّف  أنه  إلى  إضافة  ثمين،  مورد  وتبديد  عام،  كل  الكربون  أكسيد 

المحترق والكربون والبيئة من جرّ  الميثان غير  انبعاثات غاز  انخفاض   الأسود.  اء  إلا أن 
وأدى   أخرى،  بيئية  أضرار  حدوث  واكبه  الكربون  أكسيد  ثاني  غاز    اتتسرب الانبعاثات 

إلى تلوث الأرض والمياه السطحية والتربة، الأمر الذي سبب تلوث مياه الشرب    النفطية
والأراضي الزراعية. وقد أدى التلوث والآثار الناجمة عن حرائق النفط إلى تدمير مساحات 
واسعة من الأراضي المزروعة والرعوية وقتل الماشية، الأمر الذي أدى إلى التأثير على 

رعين. إضافة إلى نضوب الغطاء الحَرَجي الذي ارتبط بمجموعة من  مُربِّي الماشية والمزا
حرائق  منها  سورية،  على  بالحرب  المرتبطة  المختلفة  والاقتصادية  الاجتماعية  العوامل 
الفحم   وإنتاج  الزراعي،  والتوسع  قانونية،  غير  بصورة  الأشجار  وقطع  المتكررة،  الغابات 

الأسبا من  الغابات  حرائق  وتعتبر  إلى  النباتي.  إضافة  الغابات  لاجتثاث  الرئيسية  ب 
عملية  تضر  التدفئة  على  الحصول  أجل  من  الأشجار  على  للسكان  الكبير  الاعتماد 
اجتثاث الغابات بالاقتصاد. ويذكر أن القطاع الزراعي والحيواني في سوريا تعرض بسبب  

الأمر    ،19مليار دولار  16بلغت    2016وحتى    2011الحرب لأضرار كبيرة في الفترة من  

 
 ( 2017دولية، )الوكالة الأميركية للتنمية ال 17
 2020، البنك الدولي، تموز 2009زيادة حرق الغاز عالمياً إلى مستويات غير مسبوقة منذ عام  18

https://www.albankaldawli.org/ar/news/press-release/2020/07/21/global-gas-flaring-jumps-to-
levels-last-seen-in-2009 

 تقارير منظمة الأغذية والزراعة العالمية، التابعة لهيئة الأمم المتحدة 19
https://www.fao.org/neareast/news/view/ar/c/1202341/ 
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 20، الذي أدى إلى تدمير سبل العيش وعرَّض الأمن الغذائي لكثير من العائلات للخطر
عن الذي    فضلًا  المناخي  والتغيّر  المائية  الموارد  ومحدودية  الجوفية  المياه  نضوب  آثار 

أن  كما  الزراعية.  بالموارد  جسيمة  أضرار  وإحداث  الجفاف  تفاقُم  في  بارزاً  دوراً  لعب 
النفطية   الكهرباء تمر المشتقات  توفر  البلاد على صعيد صعوبة  بمرحلة هي الأسوأ في 

الحياة مناحي  كافة  على  بدورها  أثرت  التي  تبعات    ،وتأمنيها  إلى  قيصر" إضافة  "قانون 
كل  و  كفاءاته  وهجرة  موارده  أهم  من  البلد  وحرمان  الاقتصادي  والتضخم  كورونا  فايروس 

 تشهد له مثيل سابقاً.ذلك أخذ البلاد إلى منعطف اقتصادي لم 
بعد   الكبيرة  وخسائره  السوري  الاقتصاد  جوانب  لأهم  موجزاً  عرضاً  ذلك  كان 
سنوات الحرب، الأمر الذي يتطلب جهوداً كبيرة لتعويض تلك الخسائر والمضي قدماً نحو  

 تحقيق التنمية والازدهار الاقتصاديين. 
   الدائري للكربون على الاقتصاد السوري إمكانيات وأثر تطبيق مفهوم الاقتصاد  11-1

تتمتع المنطقة العربية عموماً باحتياطيات كبيرة في مجال النفط والغاز الطبيعي،  
العربية  البلدان  من  العديد  تزال  ولا  الشمسي.  الإشعاع  من  مستويات  أعلى  لديها  أن  كما 

نتاج الطاقة المتجددة، التي لا تشكل  إتخطو خطوات بطيئة على درب تطوير قدراتها على 
الوقت نفسه، ينمو الطلب    % فقط7حالياً أكثر من   المنطقة. وفي  من مزيج الطاقة في 

من   بأكثر  الكهرباء  حدا 77على  ما  وهو  العالمي،  المتوسط  من  أسرع  وهو  سنوياً،   %
الطاقة   حلول  خلال  من  الطلب  هذا  لتلبية  السعي  إلى  اليوم  العربية  البلدان  من  بكثير 

 .21المتجددة وتحسين كفاءة الطاقة
الحرب على سورية. وقبل الأزمة    -الأزمة  خلال    اً كبير تأثراً  تأثر قطاع الطاقة  

الطاقة مسؤولًا  المنطقة. وكان قطاع  والنفط في  الطبيعي  للغاز  منتجاً رائداً  كانت سورية 
 ؛وتواجه سورية صعوبات في توفير الطلب المحلي على الطاقة  ،عن ربع الدخل الحكومي

الوقود،   :مثل وزيت  والتدفئة  الكهرباء  وتأتي    خدمة  متزايدة.  إظلام  فترات  إلى  يؤدي  مما 
والغاز، 94 النفط  على  تعتمد  تقليدية  حرارية  طاقة  مولدات  من  المولدة  الكهرباء  من   %

 
 FAO -الفاكهة المعرضين للخطر بعد حرائق الغابات في سورية دعم منتجي   2018 20

http://www.fao.org/resilience/actualites-evenements/histoire-detail/fr/c /1152635/ 
 برنامج الأمم المتحدة الإنمائي في الدول العربية   21

 ( org.undp)الدول العربية  في الإنمائي المتحدة الأمم برنامج|  معقولة  وبأسعار نظيفة طاقة: السابع الهدف

https://www.arabstates.undp.org/content/rbas/ar/home/sustainable-development-goals/goal-7-affordable-and-clean-energy.html
https://www.arabstates.undp.org/content/rbas/ar/home/sustainable-development-goals/goal-7-affordable-and-clean-energy.html
https://www.arabstates.undp.org/content/rbas/ar/home/sustainable-development-goals/goal-7-affordable-and-clean-energy.html
https://www.arabstates.undp.org/content/rbas/ar/home/sustainable-development-goals/goal-7-affordable-and-clean-energy.html
https://www.arabstates.undp.org/content/rbas/ar/home/sustainable-development-goals/goal-7-affordable-and-clean-energy.html
https://www.arabstates.undp.org/content/rbas/ar/home/sustainable-development-goals/goal-7-affordable-and-clean-energy.html
https://www.arabstates.undp.org/content/rbas/ar/home/sustainable-development-goals/goal-7-affordable-and-clean-energy.html
https://www.arabstates.undp.org/content/rbas/ar/home/sustainable-development-goals/goal-7-affordable-and-clean-energy.html
https://www.arabstates.undp.org/content/rbas/ar/home/sustainable-development-goals/goal-7-affordable-and-clean-energy.html
https://www.arabstates.undp.org/content/rbas/ar/home/sustainable-development-goals/goal-7-affordable-and-clean-energy.html
https://www.arabstates.undp.org/content/rbas/ar/home/sustainable-development-goals/goal-7-affordable-and-clean-energy.html
https://www.arabstates.undp.org/content/rbas/ar/home/sustainable-development-goals/goal-7-affordable-and-clean-energy.html
https://www.arabstates.undp.org/content/rbas/ar/home/sustainable-development-goals/goal-7-affordable-and-clean-energy.html
https://www.arabstates.undp.org/content/rbas/ar/home/sustainable-development-goals/goal-7-affordable-and-clean-energy.html
https://www.arabstates.undp.org/content/rbas/ar/home/sustainable-development-goals/goal-7-affordable-and-clean-energy.html
https://www.arabstates.undp.org/content/rbas/ar/home/sustainable-development-goals/goal-7-affordable-and-clean-energy.html
https://www.arabstates.undp.org/content/rbas/ar/home/sustainable-development-goals/goal-7-affordable-and-clean-energy.html
https://www.arabstates.undp.org/content/rbas/ar/home/sustainable-development-goals/goal-7-affordable-and-clean-energy.html
https://www.arabstates.undp.org/content/rbas/ar/home/sustainable-development-goals/goal-7-affordable-and-clean-energy.html
https://www.arabstates.undp.org/content/rbas/ar/home/sustainable-development-goals/goal-7-affordable-and-clean-energy.html
https://www.arabstates.undp.org/content/rbas/ar/home/sustainable-development-goals/goal-7-affordable-and-clean-energy.html
https://www.arabstates.undp.org/content/rbas/ar/home/sustainable-development-goals/goal-7-affordable-and-clean-energy.html
https://www.arabstates.undp.org/content/rbas/ar/home/sustainable-development-goals/goal-7-affordable-and-clean-energy.html
https://www.arabstates.undp.org/content/rbas/ar/home/sustainable-development-goals/goal-7-affordable-and-clean-energy.html
https://www.arabstates.undp.org/content/rbas/ar/home/sustainable-development-goals/goal-7-affordable-and-clean-energy.html
https://www.arabstates.undp.org/content/rbas/ar/home/sustainable-development-goals/goal-7-affordable-and-clean-energy.html
https://www.arabstates.undp.org/content/rbas/ar/home/sustainable-development-goals/goal-7-affordable-and-clean-energy.html
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% من الطاقة  30يبلغ     بأن% من الطاقة المائية. وقد وضعت الحكومة هدفاً 6بينما تأتي  
 .222030 من موارد الطاقة المتجددة بحلول عام

،  المرحلة مرحلة مفصلية في تاريخ سورية يبنى عليها لمستقبل أفضلتمثّل هذه  
حيث    ،وهي مرحلة تتضمن رسم ملامح المرحلة المقبلة، وأبرزها الاستفادة من موارد البلاد

الاستثمار في توليد الطاقة البديلة   نحو زيادة الإنتاج، ولعلّ   الحالي التركيز الحكومي    يتّجه
اأحد  هو   الاستثمارات  الطويل.  أكثر  المدى  على  والمجدية  السعي  و لرابحة  مؤخراً  تم 

وبحسب بيانات "مركز بحوث الطاقة" يوجد حالياً نحو  الطاقة،  العديد من مشاريع    طلاقلإ
والخاص،   73 العام  القطاعين  في  التنفيذ  حيز  ودخلت  البديلة،  الطاقات  لتوليد  مشروعاً 

و  60منها   الخاص  للقطاع  للعام   13مشروعاً  على    .23مشروعاً  الكهرباء  وزارة  وتعمل 
المتضررة والتوسّ  التوليد  لتأهيل محطات  ع في العمل على تشجيع الاعتماد على التوازي 

حيث أنه في ظل الظروف الحالية تمثل الطاقات المتجددة حيزاً مهماً    ،الطاقات المتجددة
مال كلفة مشروع يمكن استرداد رأس كما  في تخفيف الطلب على الطاقة الكهربائية التقليدية  

مؤخراً  صدر  وقد  السنوات.  من  قليل  عدد  خلال  المتجددة  على    الطاقات  ينص  قانون 
الصندوق   حيث يقدّمإحداث صندوق لدعم استخدام الطاقات المتجددة ورفع كفاءة الطاقة،  

أو  زراعية  أو  منزلية  كانت  سواء  القطاعات  كافة  في  المشاريع  لدعم  فوائد  بدون  قروضاً 
صناعية أو تجارية أو خدمية، التي تهدف إلى الاستفادة من مصادر الطاقات المتجددة، 
أو رفع كفاءة استخدام الطاقة، بما يحد من استهلاك المشتقات النفطية والطاقة الكهربائية 

القطاعات المستخ هذه  في  بكافة  ت  اتخطو وهذه    24دمين  المتجددة  الطاقات  مشاريع  دعم 
وذكرت    على توسيع استخدامها من قبل كافة الشرائح والقطاعات.تشجع  أشكالها المتاحة و 

وزارة الكهرباء أنها تعمل على التوازي لتأهيل محطات التوليد المتضررة والتوسع في العمل 
ا  على  الاعتماد  تشجيع  وخاصة على  الكهرباء  على  الطلب  جانب  في  المتجددة  لطاقات 

الفعاليات الصناعية والحرفية والسياحية وحتى الزراعية وأن هناك تزايداً في قبول أصحاب  
الظروف  ظل  في  وأنه  المتجددة،  الطاقات  نحو  بالتوجه  الصناعية  وخاصة  الفعاليات 

 
 2021المركز الإقليمي للطاقة المتجددة وكفاءة الطاقة،  22

states/-https://www.rcreee.org/ar/member 
 http://sana.sy :المصدر سانا  23
 http://www.sana.sy/?p=1500898المزيد من التفاصيل:  24

https://www.rcreee.org/ar/member-states/%D8%B3%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A7/4053?page=1
http://sana.sy/
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التخفي في  مهماً  حيزاً  المتجددة  الطاقات  تمثل  الكهربائية  الحالية  الطاقة  على  بالطلب  ف 
 .25سنوات  4-3التقليدية وأنه يمكن استرداد رأسمال كلفة مشروع الطاقات المتجددة خلال 

  النتائجالتوصيات و  -12
  التوصيات  أولًا:

 من الأهمية بمكان التركيز على الجوانب التالية:
 إجراء تقييم أفضل لآثار الحرب البيئية والاقتصادية  .1

يجب  هذا  ل  التي خلفتها الحرب على البيئة.  غير المرئية حالياً   الآثار   من ثمة الكثير  
 التقييم بإجراء مسح  لِآثار الحرب على البيئة بقدر  أكبر من الدقة.  بدء

 والإعمار الأخضر  الزراعة المستدامة .2
 : -على سبيل المثال لا الحصر-يشمل ذلك 

المتضررة - الري  قنوات  اله،  إصلاح  أجل  وإصلاح  من  الضرورية  الأساسية  ياكل 
 تخزين المحاصيل والمستلزمات بطريقة آمنة.

تطويع أساليب اختيار المحاصيل المناسبة للحفاظ على الربحية الاقتصادية، من   -
المحاصيل   نحو  والتوجه  الغزير  الري  إلى  تحتاج  التي  المحاصيل  تجنب  خلال 

 المقاومة للجفاف والأكثر توفيراَ للمياه.

است - سورية  دعم  في  للمناخ  المناسبة  المحلية،  والقمح  البقوليات  أصناف  خدام 
الجديدة  الابتكارات  على  المزارعين  وتدريب  والأمراض،  للجفاف  والمقاومة 
لتقليل   الموارد  على  المحافظة  الزراعة  أساليب  وتطبيق  التكنولوجية،  والتطورات 

ال اتباع  ذلك  في  بما  الأسمدة،  وتوفير  المائية  للبيئة الاحتياجات  المراعية  نُهج 
الطبيعية. وزراعة شجر القرم )أشجار المانغروف الأبيض( والتي معروف عنها  
هذا   يناسب  حيث  الكربون  فصل  في  المطرية  الغابات  من  مرة  بمئة  بأنها أسرع 

. وينبغي استغلال  26النوع من أشجار المانغروف طبيعة المناخ الساحلي السوري 
فرصة إعادة بناء وإعمار سورية لاعتماد قيم ومبادئ الاستدامة. ربما يكون أحد  

 
 2021وزارة الكهرباء: تأهيل محطات التوليد والتوسع في الطاقات المتجددة،  25

 https://www.economy2day.com/newالاقتصاد اليوم: 
يُلاحظ أن مناطق تواجد نبات القرم تقع على سواحل البحار والمحيطات الواقعة في المناطق الاستوائية وشبه الاستوائية، حيث   26

 /https://www.marefa.org تكون درجة الحرارة مرتفعة نسبياً   

https://www.economy2day.com/new
https://www.marefa.org/
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بالمباني   الخاصة  والمعايير  التنظيمية  القواعد  تطبيق  هو  الجيدة  الخيارات 
"مختبر   عن  الصادر  المباني"  في  الطاقة  استخدام  "كفاءة  قوانين  مثل  الخضراء 

اء البيئية"، وهو مشروع عالمي يموله صندوق البيئة  علم طبقات الجليد والجيوفيزي
الحد   إلى  الإنمائي، ويهدف  المتحدة  برنامج الأمم  العالمي ويشرف على تطبيقه 
من انبعاثات غاز ثاني أكسيد الكربون من خلال تطبيق تنظيمات البناء الحرارية  

يدة. كان من  وقوانين كفاءة استخدام الطاقة في المباني عند تنفيذ مشاريع بناء جد
 .2013المقرر تطبيق هذا المشروع في سورية لكنه أُلغي في  

والمعادن(   والأخشاب  )كالصخور  المسترجعة  البناء  مواد  على  المحافظة  يمكن 
وفرزها وإعادة استخدامها في ترميم المباني القائمة وتشييد وحدات ومباني جديدة. ويمكن  
استخدامها في حالتها الأصلية، واستخدامها   إعادة  يتعذر  التي  الخردة،  تدوير مواد  إعادة 

اتبا الجديدة.  المباني  يحمي  في  لا  جديدة،  مواد  استخدام  عن  عوضاً  الأساليب،  هذه  ع 
الموارد الأرضية فحسب، بل قد يساهم أيضاً في خفض تكلفة إعمار المواقع المدمرة بنسبة 

 %.  50-40تبلغ حوالي 
  الطاقة الشمسية .3

يقول مكتب برنامج الأمم المتحدة الإنمائي في سورية إن "إنتاج الطاقة الشمسية قفز منذ 
ت وقد أن  استقراراً".  أكثر  البلد  معظم  في  الوضع  وبات  المسلحة  المواجهات  حدّة  راجعت 

بات يشكّل "بديلًا صالحاً في السياق السوري" مع "أشعة الشمس الممتازة"، فيما "جزء كبير 
من شبكة الكهرباء في المدن والأرياف مدمّر"، حسب المصدر نفسه. ولا يحصل "ما لا 

من السوريين على تغذية بالتيار بشكل مستقر ومتواصل"، وفق   يقل عن تسعين في المئة
تقديرات برنامج الأمم المتحدة بعد عشر سنوات من حرب مدمرة استنزفت الاقتصاد وبناه 

رأسها   التحتية. وعلى  البديلة  الطاقة  أنواع  لكافة  سيكون  المستقبل  أن  اليوم  الجميع  يدرك 
 300وسط(، حيث تتمتع سورية بأكثر من  الطاقة الشمسية )خاصة في منطقة الشرق الأ

 .27يوماً مشمساً على مدار العام 
في   الشمسية  الطاقة  على  سورية  اعتماد  زيادة  إمكانية  في  التشكيك  السهل  من 
توافر  تتطلب  الإعمار  إعادة  أن  بيد  سورية.  إعمار  إعادة  بعملية  الكبير  الاهتمام  ضوء 
ظل   في  الطبيعي  والغاز  النفط  باستخدام  الكهرباء  توليد  المكلف  من  يكون  وقد  الطاقة، 

 
 01.07.2021سورية، الطاقة الشمسية توفر الكهرباء لحلب ال 27

https://arabic.rt.com/technology/  
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السياسية، ما يجعل ألواح الطاقة الشمسية تفي بالغرض بعض المخاوف الأمنية والسياقات 
في سورية. لذا من الضروري إعادة النظر في الأولويات الصناعية والتحوّل إلى الطاقات 
الاقتصاد  نحو  التوجه  سياق  في  أساسي  عامل  عليها  الاعتماد  يعد  حيث  المتجددة. 

 الأخضر. 
 ون إعادة تدوير الخردة المعدنية وإنتاج ألياف الكرب .4

يمكن أن تبيع سورية المخلفات المعدنية بما في ذلك العتاد العسكري وإعادة تدويرها، وهو  
الإيرادات زيادة  في  ويسهم  منها  التخلص  تكاليف  يقلل  من  .  ما  لب  والصُّ الألومنيوم  يُعدّ 

مواد الطاقة التي تحتوي على الطاقة اللازمة لمعالجتها، مثل تكرير خام الحديد وتسخين 
)أو سبك( المنتجات ونقل المواد الثقيلة نسبياً. ينطبق الحال على إنتاج الألياف وتشكيل  
طواحين   28الكربونية شفرات  إنتاج  في  أخرى  مواد  مع  مركبة  كمادة  عادة  تُستعمل  التي 

المدنية  الهندسة  تطبيقات  وفي  للنقل  الوقود  وخلايا  الطبيعي،  الغاز  وتخزين  الهواء، 
 وغيرها. 
 اد الهيدروجينالاستثمار في اقتص .5

للطاقة، ونظيف  فعال  كمصدر  الناتجة  الهيدروجين  ذرات  يمتلك  تستخدم  فهو 
يمكن   الوقود الأمثل. حيث  يكون  أن  فيزيائية وكيميائية ممتازة تخوله من  خصائص 

دوراً  يؤدي  أن  الدفيئة،  الغازات  من  خال   وقود  وهو  تحوّل    اً رئيس   للهيدروجين،  في 
نظراً  )  الطاقة  في:  المحتملة  التطبيقات  من  الواسعة  )مثل  1للمجموعة  الصناعة   )

( والطاقة والحرارة. وتتمتع سورية بوجود موارد  3( والنقل، )2الوقود والمواد الخام(، )
)انظر    .  30والأزرق   29مثلى متجددة منخفضة الكربون مناسبة للهيدروجين الأخضر

 (7الشكل  

 
28res.com/article/6515.html-https://www.syr  

 Carbonأو غرافيت الكربون   Graphite Fiberيطلق عليها أيضاً ألياف الغرافيت  Carbon Fiberالكربون: ألياف 
Graphite  تتكون ألياف الكربون من مجموعة خيوط رفيعة جداً من عنصر الكربون. تتميز بمقاومة عالية لقوى الشد، وتعتبر .

 قوية جداً مقارنة بحجمها، ويمكن اعتبارها المادة الأقوى في الوقت الحالي. 
 تقنية التحليل الكهربائي )الخالية من الانبعاثات(. الهيدروجين الأخضر: إنتاج الهيدروجين من الطاقة المتجددة القائم على 29
الهيدروجين الأزرق: إنتاج الهيدروجين من الغاز الطبيعي في العمليات الصناعية، عندما ينقسم الغاز الطبيعي إلى هيدروجين  30

ث كميات كبيرة من ثاني  وثاني أكسيد الكربون، يتم تصنيف الهيدروجين الناتج على أنه "رمادي" وينتج عن عملية إنتاجه انبعا

https://www.syr-res.com/article/6515.html
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كز الوطني لبحوث الطاقة في سورية عدة أبحاث، ووقّع محضر تعاون مع  أجرى المر 
النقي،   الهيدروجين  توليد  جهاز  واستثمار  تصنيع  يتضمن  السوريين  المخترعين  أحد 

والمازوت  المنزلي  الغاز  من  بدلًا  والتدفئة  الطهي  في  جداً  31واستخدامه  المهم  فمن   .
ر متوفرة مثل الهيدروجين مع الأخذ  محاولة إيجاد حلول بديلة كالاستثمار في مصاد

 بعين الاعتبار مشكلة خطورة تخزينه واختيار أرخص السبل تكلفة في استثماره. 

 
 : إمكانية إنتاج غاز الهيدروجين في مختلف المناطق 7الشكل

 المصدر: الوكالة الدولية للطاقة

 مناقشة الفرضياتثانياً: 
الأولىبالنسبة   أنللفرضية  نجد  نظراً    ،  التطبيق  تجاه  جمة  صعوبات  هناك 

للكربون.   الدائري  الاقتصاد  أساسيات  استخدام  في  التقني  للذكاء  الكبيرة  بالنسبة فللحاجة 
للتخفيض وإعادة الاستخدام وإعادة التدوير هناك إمكانية في التطبيق ولكن تكمن الصعوبة 

المتمثلة للكربون  الدائري  الركيزة الأخيرة من الاقتصاد  للحاجة   في  في الإزالة وذلك نظراً 
لا  الدول  ومعظم  الهواء  من  الكربون  إزالة  عملية  لتتم  ذكية  وتكنولوجيا  لتقنيات  الماسة 
تمتلك القدرة سواء بالإنتاج أو حتى بالشراء وبخاصة الدول النامية والفقيرة. بالإضافة إلى  

تخدام الانتاجي. فيمكن صعوبة التخلي عن الوقود الأحفوري سواء النفط أو الغاز في الاس
تطبيقها على المدى البعيد في حال تظافرت جهود الدول جميعاً وخاصة الدول العملاقة 

 اقتصادياً من خلال العمل على:
 التوسع في المزارع ومروج الحشائش البحرية. -

 
أكسيد الكربون، مع تسعة أجزاء من ثاني أكسيد الكربون لكل جزء من الهيدروجين، إلّا أنه عندما يتم جمع ثاني أكسيد الكربون ثم  

 تخزينه، يصبح الهيدروجين بمثابة "هيدروجين أزرق". 
 https://www.emmarsyria.com/post/1314للمزيد:  31
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إعادة هيكلة قطاع الكهرباء وذلك من خلال عدة مبادرات، منها: الاستغناء   -
وغيره من أشكال الوقود السائل في تشغيل محطات الكهرباء، واستخدام   عن النفط الخام 

 العدادات الذكية، وزيادة التركيز على البحث والتطوير ونشر التقنية. 
التحكم في الانبعاثات الكربونية الناشئة عن الوقود الحفري التقليدي ورفع كفاءة   -

 الطاقة.
إنشاء المزيد  و  مشاريع الطاقة الشمسيةو مشاريع طاقة الرياح، إيلاء الأهمية ل -

 من منشآت البنية التحتية اللازمة لاحتجاز الكربون واستخدامه وتخزينه. 
ومن ناحية استخدام إطار الاقتصاد الدائري للكربون، فكما أشار البحث هو إطار  

الا حالة  وفي  مختلفة.  ومجالات  بنسب  الاقتصادات  جميع  ويوائم  السوري  مرن  قتصاد 
في  الطبيعة  استثمار  على  يعتمد  الذي  الإزالة  عنصر  خاص على  التركيز بشكل  يمكننا 

 تخزين الكربون وإزالته من الغلاف الجوي.  
 ؛ فإن العلاقة بين الاقتصاد والبيئة هي علاقة تبادلية  للفرضية الثانيةأما بالنسبة  

تتحول عبر الإنتاج والطاقة المستهلكة   إذ أن البيئة تقدم للاقتصاد الموارد الطبيعية التي
غير  مخلفات  صورة  في  البيئة  إلى  والطاقة  الموارد  هذه  تعود  ثم  استهلاكية  سلع  إلى 
ويستخدمون  والترفيه  والصيد  والهواء  كالماء  بيئية  خدمات  المستهلكون  ويتلقى  مرغوبة. 

 بذلك البيئة.
 نتائج الدراسة اً: لثثا

الأزمة،   بعد  ما  حالات  شتى  في  الطبيعية  الموارد  على  كثيراً  الطلب  لا  و يزداد 
ما من أجل ترميم أو بناء منازل وبنية تحتية جديدة، وأيضاً لتوفير سبل لكسب الرزق سيّ 

مجدداً.   عموماً  الاقتصاد  تركز    وينبغي وإنعاش  الإعمار  أن  إعادة  عملية  على  أنشطة 
 يلولة دون حدوث مزيد من التدهور البيئي. تحقيق الانتعاش المستدام للح

سيتطلب  توصّ  حدتها  من  والتقليل  البيئية  التحديات  معالجة  أن  إلى  الدراسة  لت 
الهيئات والمنظمات المحلية والدولية المختلفة. الحكومة و التعاون والتخطيط المشترك بين  

بين  وما   ما  يجمع  الجوانب  ومتعدد  ومرن  مدروس  نهج  هو  الحاجة  الاحتياجات  تقتضيه 
البيئية الطارئة على المدى القصير والجهود البيئية طويلة الأجل في رسم خارطة مستقبلية 
من خلال وضع رؤية طويلة المدى لخطة مستدامة تركز على الحلول المجدية والمستدامة 

 ذات الصلة.  والفرص وتأخذ في الاعتبار التهديدات والقيود 
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للكربون هو نهج كلي وشامل ومتكامل وواقعي  وهكذا فإن نهج الاقتصاد الدائري  
النمو  كفاءتها؛ بما في ذلك توفير مسارات جديدة نحو  للطاقة وتحسين  الوصول  يضمن 
المزدهر والمنتصر على واقع   للعمل نحو مستقبل سورية  أنه مبدأ مهم  الاقتصادي. كما 

 الحرب والدمار.
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 طالب الماجستیر: محمد خلیل �ك 

 المشرف : الد�تور مراد اسماعیل -جامعة البعث  –كلیة السیاحة 

 ∗الملخص ∗
سینمائیاً( المحرَّضة  السیاحة  مساهمة  الدراسة  دعم  FITتتناول  في  للمقاصد  )  التحتیة  البنیة 

العر�یة   الجمهور�ة  في  القد�مة  ودمشق  السمرا  قر�ة  على  عملیة  بدراسة  سور�ة,  في  السیاحیة 
وتأتي أهمیة الدراسة في إ�ضاح أن السیاحة المحرضة سینمائیاً لها القدرة على دعم    السور�ة.

المستهدفة. السیاحیة  المقاصد  في  التحتیة  البنیة  الاعتماد  وتطو�ر  الوصفي    تم  المنهج  على 
التحلیلي حیث تم استخدام المنهج الوصفي في توضیح المفاهیم المتعلقة �الجانب النظري من  
الدراسة, و�هدف تحلیل البیانات واختبار الفرضیات �ما تم استخدام اسلوب التحلیل الاحصائي,  

القاطنین من سكان قر�ة السمرا و �عض س كان دمشق  و ذلك من خلال توز�ع استبانه على 
القد�مة ممن لهم تماس مباشر (إنتاجي, خدمي) مع العمل السیاحي. فقد قام الباحث �اختیار  

من   مؤلفة  میسرة  احتمالیة  غیر  بلغت    150عینة  حیث  البحث,  عینة  على  وزعت  استبانه 
الصحیحة   غیر  القابلة    23الاستبانات  النهائیة  الاستبانات  عدد  أصبح  �حیث  استبانه, 

للسیاحة    ستبانه.ا   127للتحلیل بین   علاقة  یوجد  أنه  القول  �مكننا  انه  الدراسة  نتائج  أهم 
المحرضة سینمائیاً ودعم البنیة التحتیة في المقصد السیاحي, وأهم المقترحات التي أوصى بها  
توجیه   السور�ة, من حیث  التلفز�ونیة  المسلسلات  لدراما  الثقافي  التوظیف  الباحث هي ضرورة 

امینها لتقد�م ثقافة الشعب السوري وما یتضمنه من حسن الضیافة والتعامل  نسبة ثابتة من مض 
الجید مع أي أجنبي �ما تبین لقطات عن ما تتضمنه سور�ة من تراث أثري سواء �ان مادي  

 .أو غیر مادي, وجعل ذلك من شروط الإنتاج في المؤسسات الحكومیة والخاصة
المحرّضة سینم السیاحة  المفتاحیة:  البنیة الكلمات  المستدامة,  السیاحیة  التنمیة  ائیاً, 

 التحتیة... 
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The Contribution of Film–Induced 
Tourism (FIT) to Infrastructure Support 

in the Tourist Destination in Syria 
∗ABSTRACT∗ 

The study deals with the contribution of film-induced tourism (FIT) 
to support the infrastructure for the tourist destination in Syria, with 
an empirical study on Samra village and Old Damascus in the 
Syrian Arab Republic.The importance of the study is to clarify that 
film-induced tourism (FIT) has the ability to support and develop 
the infrastructure in the targeted tourist destinations. The 
descriptive-analytical method was relied upon, as the descriptive 
method was used to clarify the concepts related to the theoretical 
side of the study, for analyzing data and testing hypotheses. The 
statistical analysis method was also used, by distributing a 
questionnaire to the residents of Samra village and some residents 
of Old Damascus who have direct contact (productive, service) 
with the tourism business. The researcher selected an easy non-
probability sample consisting of 150 questionnaires distributed to 
the research sample, where the incorrect questionnaires reached 23 
questionnaires, so the number of final questionnaires that could be 
analyzed to be 127.The most important results of the study are that 
we can say that there is a relationship between film-induced 
tourism and supporting the infrastructure in the tourist destination, 
and the most important proposals recommended by the researcher is 
the necessity of cultural employment for the drama of Syrian TV 
series, in terms of directing a fixed percentage of its contents to 
present the Syrian people culture and its content of good hospitality 
and good dealing with any foreigner, as shown by snapshots of 
what Syria contains the archaeological heritage, whether material or 
immaterial, and making this one of the conditions of production in 
government and private institutions. 
Keywords: film-induced tourism, sustainable tourism development, 
infrastructure.. 
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 مقدمة البحث: 

الأصعدة،  جمیع  مستوى  على  شاملة  تنمیة  من  السیاحة  تقدمه  ما  العالم  دول  أدر�ت 
بهذه  المهتمة  للبلدان  الشاغل  الشغل  استدامته  وتحقیق  القطاع  هذا  موضوع  فأصبح 

� الاهتمام  بدأ  إذ  العالم،  دول  ولكافة  بل  العقد  الصناعة  منذ  المستدامة  السیاحیة  التنمیة 
وتواصل العمل وفق هذا المبدأ إلى أن أصبحت السیاحة  ومازال الاهتمام مستمر الماضي

وحتى   السیاحیة  المؤسسات  من  العدید  علیه  تقوم  وأسلو�ا  منهجا  وتنمیتها  المستدامة 
 الحكومات. 

المالیة،   الناحیة  من  مكلفا  �عد  المستدامة  السیاحة  مفهوم  معنوي   ولكنفتطبیق  عائد  له 
 .الصناعة إلى تحقیق تنمیتها ومادي لذلك تسعى �ل الأطراف المعنیة بهذه 

في فترة ما    FILM-INDUCED TOURISMبرزت السیاحة المحرَّضة سینمائیاً  حیث 
الحداثة   یومنا   Post-Modernism�عد  وحتى  الثانیة  العالمیة  الحرب  انتهاء  منذ  أي 

هذا. وتقوم هذه السیاحة على أساس ما تكرسه الأعمال السینمائیة والتلفز�ونیة الشهیرة من  
�أن   العلم  مع  بها،  الأعمال  هذه  تصو�ر  تم  التي  للمواقع  جذب  وعوامل  ذهنیة  صور 
نجاح  إثر  على  ومكانةً  شهرةً  نال  أنه  أو  سلفاً  مهماً  �كون  قد  المواقع  هذه  من  البعض 

 العمل السینمائي أو التلفز�وني على نطاقٍ جماهیري واسع.
السیاحة المحرَّضة سینمائیاً �مادة    وتعد نیوز�لندا وتر�یا من البلدان التي قررت استخدام

تسو�قیة لإبراز ما تملكه من مقومات سیاحیة و�نى تحتیة ونسیج اجتماعي متكامل من 
اجل التنمیة السیاحیة المستدامة و�ان ذلك عن طر�ق المسلسلات الدرامیة  والأفلام التي  

لأماك وزوار  سیاح  �عد  فیما  اصبحوا  الذین  المشاهدین  من  �قر�ها  السیاحیة تتسم  نها 
 المعروضة في الدراما والأفلام المتلفزة. 

وسوف ننطلق في �حثنا من هذا الطرح الذي �قول أن السیاحة المحرَّضة سینمائیاً �نوع  
للمقاصد  التحتیة  البنیة  دعم  في  �أخر  أو  �شكل  یرتبط  السیاحة   أنوع  من  وجدید  فر�د 

 السیاحیة. 
السیاحة المحرَّضة سینمائیاً بتحسین البنیة حیث سوف �كون محور �حثنا هو �یفیة قیام  

 التحتیة للمقاصد السیاحیة. 
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انطلاقاً من سعي الدول جاهدة لتطو�ر قطاع السیاحة لدیها, إضافة  :  البحث  مشكلةأولاً:  
أصبح  حیث  السائحین,  وحاجات  سلوك  وفي  المحیطة  البیئة  في  المستمر  التغیر  إلى 

لهذه الدول لتحقیق تنمیتها ونموها وتقدمها. ففي هذا استقطاب السائحین الشغل الشاغل  
الإطار تعد السیاحیة المحرّضة سینمائیاً واحدة من أهم أنواع وأشكال السیاحة في عالمنا 
المعاصر, وعلى نحو خاص تلك الدول التي تتمتع �صناعة سینما أو دراما قو�ة, وذلك 

تنمیت  إلى  تسعى  التي  السیاحیة  المقاصد  إبراز  خلال  بهدف  ومن  الأساس,  في  ها 
 استعراضها �ما ینبغي �ما �جذب جمهور المتا�عین و�حولهم إلى سیاح محتملین. 

الاتيمما   التساؤل  یثار  المحرّضة سینمائیاً من خلال    ما  :سبق  السیاحة  فعالیة  مدى 
التلفز�ونیة للمقاصد    والسینمائیة  الأعمال  التحتیة  البنیة  دعم  في  السیاحیة  السور�ة 

 ؟ ضة وتنمیتهاالمعرو 

البحثثانیاً:   : تأتي أهمیة البحث من الدور الكبیر والفعال التي تسهم �ه الأعمال أهمیة 
الدول من الاستفادة من الأعمال في  المتلقین, وامكانیة  والتلفز�ونیة على سلوك  الدرامیة 

 تنشیط اقتصاداتها. 

 تنبع أهمیة البحث من جانبین: لذا

من خلال التعرف على واقع السیاحة المحرّضة سینمائیاً في الدول    جانب نظري: .1
لتنمیة سیاحیة مستدامة, بهدف   الدول  تلك  التي طبقتها وانعكاساتها في تحقیق 
الإعلام  �استخدام  سیاحیة  تنمیة  تحقیق  في  الدول  تلك  تجر�ة  من  الاستفادة 

 السیاحي (الدراما التلفز�ونیة) في سور�ة. 
عملي:   .2 المحرّضة سینمائیاً, والبحث    یتجلى جانب  السیاحیة  في توضیح مفهوم 

في تأثیر السینما والتلفز�ون على الصورة السیاحیة لبلدان المقصد, وتقد�م مقیاس  
لمدى تحقیق هذا النوع من السیاحة في تحقیق تنمیة سیاحیة مستدامة, �تأثیره  

 . على تطو�ر البنیة التحتیة
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البحثثالثاً:   م  :أهداف  فیما انطلاقا  إ�ضاحها  تم  التي  والأهمیة  المطروحة  المشكلة  ن 
 : الآتيسبق، �مكن تحدید أهداف هذا البحث على الشكل 

المحرّضة   .1 السیاحیة  المقاصد  لز�ارة  السیاح  لدى  الكامنة  الدوافع  على  التعرف 
 سینمائیاً وتلفز�ونیاً.

 �استخدام الدراما التلفز�ونیة في سور�ا.   تحقیقها و�یفیة  البنیة التحتیةالبحث في  .2
تقد�م مجموعة من المقترحات والتوصیات انطلاقا من نتائج الدراسة العملیة, من   .3

خلال تحلیل الدور الذي �مكن أن تلعبه السیاحة المحرّضة سینمائیاً في الدراما  
 السور�ة في تحقیق تحسین في البنیة التحتیة. 

 البحث:   متغیراترا�عاً: 

 التا�ع  المتغیر متغیر المستقلال
 دعم البنیة التحتیة للمقاصد السیاحیة   السیاحة المحرّضة سینمائیاً 

 

البحث:  خامساً  فرضیات  إلى  :  الباحث  البحث خلص  وأهداف  وأهمیة  في ضوء مشكلة 
 :الآتیةصیاغة الفرضیة 

دعم البنیة التحتیة في المقصد  و السیاحة المحرَّضة سینمائیاً    توجد علاقة بینلا   •
 السیاحي. 

 : حدود البحث: سادساً 

 .دمشق القد�مةو  قر�ة السمرةز�ارات میدانیة إلى الحدود المكانیة:  -أ
 م.2022 -2021عام الحدود الزمانیة:  -ب

 
 
 
 



ً مساھمة  ضة سینمائیا  ة في سوریة صد السیاحیاللمق دعم البنیة التحتیةفي   (FIT)السیاحة المحرَّ

44 
 

 سا�عاً: الدراسات السا�قة: 
 الدراسات �اللغة العر�یة: -أ

عبود  دراسة:    -1 تنمیة 2016زرقین,  تحقیق  في  السیاحي  الإعلام  دور  تعز�ز   :
 سیاحیة مستدامة.

تهتم هذه الدراسة في �یفیة الاستفادة من المسلسلات الدرامیة �وسیلة من وسائل التسو�ق 
 السیاحي في المناطق التي تم عرضها من خلال المسلسلات التر�یة.  

وسائ أن  هي  الدراسة  هذه  نتائج  أهم  عرض  و�انت  في  ا�جابي  بدور  تقوم  الإعلام  ل 
طر�ق   عن  مقوماتها  تبرز  أن  سیاحي  �بلد  تر�یا  استطاعة  و�یف  السیاحي,  المقصد 
الإعلام السیاحي, واختیار الوسیلة الإعلامیة المناسبة والمادة الإعلامیة الأكثر تأثیراً في 

في إ�صال صورتها الجمهور وهي المسلسلات الدرامیة, التي استغلتها وأحسنت استغلالها  
 السیاحیة, �دلیل مادي وعنصر جذب �سیاحتها. 

 الدراسات �اللغة الأجنبیة:  -ب
 دراسة �عنوان:  -1

Assessing The Impact Of Movies Upon An Individual's Image 
Formation Concerning A Given Destination - 2004 

JEEYEON HAHM 

 فیما یتعلق بوجهة معینة  اثر الأفلام على تكو�ن صورة الذهنیة للفرد

تحدید  المحرضة سینمائیاً �ظاهرة عالمیة ور�زت على  السیاحة  في  الدراسة  هذه  �حثت 
معینة  لوجهة  فیلم  مشاهدة  عن  الناتجة  واللاحقة  السا�قة  الذهنیة  الصورة  بین  الفروق 

عن   عبارة  العینة  في   247و�انت  الكبرى  الجامعات  لإحدى  الضیافة  إدارة  في  طالباً 
زء الجنو�ي الشرقي من الولا�ات المتحدة الامر�كیة و�ان من اهم النتائج التي توصل  الج

 الیها الباحث : 
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 �عض الوجهات �انت مختلفة عن تصو�ر الفیلم. -
لز�ارة   - الرغبة  بز�ادة  علاقة  لها  �الفیلم  الموجودة  الإ�جابیة  الذهنیة  الصورة  ان 

 الوجهة. 
 دراسة �عنوان :  -2

Movie-Induced Tourism 

An analytical report on how the Lord of the Rings trilogy has 
affected tourism in New Zealand - 2009 

Marleen Kraaijenzank 

 السیاحة المحرضة سینمائیاً  

فیلم   تأثیر  مدى  عن  تحلیلي  في    Lord of the Ringsتقر�ر  السیاحة  على 
 نیوز�لندا  

الرسالة على �یفیة تأثیر الفیلم المصور في وجهة معینة و�خلق دافع لز�ارتها  تر�ز هذه  
 حیث تمت دراسة تأثیر فیلم على ز�ادة عدد السیاح . 

 ومن اهم النتائج: 

�حملة  • استخدمته  حیث  نیوز�لندا  لز�ارة  الأكبر  التحفیزي  العامل  هو  الفیلم 
 للترو�ج لها سیاحیاً. 

 الوجهة لملایین الأشخاص عبر الفیلم.  تمكنت نیوز�لاندا من نقل صورة •
أظهرت هذه الدراسة انه على الرغم من ان الفیلم قد انشأ قاعدة لسیاح جدد  •

 الا ان الوجهة السیاحیة لم تتأثر سلبیا �عدد السیاح.
�شعر  • لا  حتى  �ه  المبالغة  وعدم  عرضه  یتم  �ما  الالتزام  الضروري  من 

 السائح �خیبة امل . 
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 د�توراه �عنوان :أطروحة  -3
- A Film Marketing Action Plan (FMAP) for Film Induced 

Tourism Destinations-2010 
- Noelle O'Connor 

 دور السیاحة المحرضة سینمائیاً في تسو�ق الوجهة  

الأفلام  الوجهة من خلال  في  المحرضة سینمائیاً  السیاحة  تأثیر  في  الدراسة  تبحث هذه 
سینمائیاً   المحرضة  السیاحة  خصائص  في  یبحث  �ما  الشهیرة.  التلفز�ونیة  والمسلسلات 

 وذلك من خلال دراسة حالة منتجع یور�شایر السیاحي (المملكة المتحدة).

 : من اهم النتائج التي توصل لها الباحث 
أصبحت وسائل التسو�ق السیاحي التقلید�ة مثل الترو�ج التلیفز�وني والبروشورات   •

بتسو�ق  مقارن  ضئیلاً  نجاحها  ان  الا  الانتشار  واسعة  انها  من  �الرغم  مملة 
 الأفلام.

تعتمد السیاحة المحرضة سینمائیاً على مطالب السائحین للهروب من الواقع الى   •
 عالم افضل �الافلام.

المفید   • للسیاحة وسیكون من  قو�ة  التلیفز�ونیة هي محفزات  الأفلام والمسلسلات 
للوجهة ان تدمج التصو�ر في خطط التسو�ق لها و�التالي انشاء منتج سیاحي  

 مستدام.
 ة الحالیة والدراسات السا�قة:الفرق بین الدراس -ت

السائحین  التلفز�ونیة على ز�ادة أعداد  تأثیر الأعمال  تناولت �یفیة  السا�قة  الدراسات  إن 

 في المواقع التي یتم فیها إنتاج الأعمال التلفز�ونیة والسینمائیة المختلفة.
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 أما �النسبة بدراستنا هذه فهي تتمحور حول ما یلي: 

إنشاء انطباع ذهني لدى المشاهدین عن �عض المقاصد السیاحیة  لفت انتباه أو   •

 التي لم �علموا فیها من قبل. 

تحفیز المشاهد لز�ارة مثل هذه المقاصد من خلال السیاحة المحرَّضة سینمائیاً   •

FIT. 

خلال   • من  عرضها  تم  التي  المقاصد  هذه  في  مستدامة  سیاحیة  تنمیة  تحقیق 

 والسینمائیة.الشاشات التلفز�ونیة 

ي  في أسیتم تطبیق هذه الدراسة على بیئة وموقع جدید لم یتم تناولها من قبل   •

 ودمشق القد�مة.  دراسة سا�قة وهي قر�ة السمرة في محافظة اللاذقیة

السیاحیة   • المقاصد  في  التحتیة  للبنیة  دعم  إمكانیة  الدراسة حول  یتمحور محور 

القد�مة) من خلال لفت النظر إلى    التي تمت بها الدراسة (قر�ة السمرة_ دمشق 

 هذه المواقع في المسلسلات والأفلام السور�ة.

یتمحور   • الذي  الهدف  إلى  للوصول  مفصل  �شكل  و�جراءات  توصیات  وضع 

 حوله البحث.  
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 مصطلحات البحث وتعر�فاته الإجرائیة:: ثامناً 

سینمائیاً السیاحة   • أنها    : المحرَّضة   " على  سینمائیاً  المحرضة  السیاحة  عرّفت 

ز�ارات سیاحیة إلى وجهة أو منطقة جذب نتیجة لظهور الوجهة على التلفز�ون  

 . 1أو الفیدیو أو شاشة السینما 

على أنها "هي نمط محدد من    Roesch (2009_ �ما تم تعر�فها من قبل (

أث  التصو�ر  أماكن  الزوار لمشاهدة  تدفع  التي  أو  السیاحة  فیلم  إنتاج  �عد  ناء أو 

 .2إنتاج تلفز�وني" 

التحتیة:  • أنها النظم الماد�ة والمرافق التي توفر الخدمات العامة الأساسیة     البنیة 

مثل : النقل، ومرافق المیاه، والغاز والكهر�اء، والطاقة، والاتصالات، والتخلص  

والمبان  الر�اضة،  وملاعـب  والحدائق،  والأراضـي،  النفا�ات،  الرسمیة  من  ي 

Fوالترفیهیة، ومرافق السكك الحدید�ة.

3 

 الاطار النظري  
 المحور الأول 

 تعر�ف السیاحة المحرضة سینمائیاً: أولاً: 

العدید  قد نجد  فإننا  المختلفة،  السا�قة  الدراسات  المصطلح في  تعار�ف  البحث عن  عند 
من البدائل اللفظیة التي تفید نفس المعنى. على سبیل المثال: �عض المراجع تسمي هذا 

إعلامیاً   الموجهة  "السیاحة  �اسم  السیاحة  من  أو Media-Induced Tourismالنوع   "
" (في إشارةٍ وثیقة Cinematographic – Induced Tourismالسینمغرافیة  "السیاحة  

مصطلح السیاحة   یرى الباحث أنإلى ارتباطها �التصو�ر السینمائي). ولكن على العموم  

 
1 Beeton, S. Film Induced Tourism: Aspects of Tourism, Channel View Publications, (2004), p9. 

2 Roesch, S. The experiences of film location tourists. Bristol, UK: Channel View Publications,(2010),p14. 

3Hudson, W. R., Haas, R. C. G., & Uddin, W. Infrastructure management: integrating 
design, construction, maintenance, rehabilitation, and renovation". New York, 
McGraw-Hill, (1997), p53. 
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المحرضة سینمائیاً هو الأكثر شیوعاً في الأوساط الأكاد�میة، و�ناءً على ذلك تم اعتماده 
 �شكلٍ رئیسي في هذه الدراسة.

-Postعد السیاحة المحرضة سینمائیاً وتلفز�وناً ظاهرة تنتمي إلى فترة ما �عد الحداثة  تُ 
Modern Experience   العالمیة الحرب  نها�ة  منذ  التدر�جي  نموها  إلى  إشارة  (في 

بها   المهتم  السائح  تعتمد على شخصیة  أنها تجر�ةٌ فردّ�ةٌ  الثانیة وحتى یومنا هذا). �ما 
 ائه ودوافعه.ومیوله ورغباته وأهو 

ا�ضاً عرفتها منظمة السیاحة الوطنیة في اسكتلندا �أنها "عملاً لجذب الزوار من   .1
 .1خلال تصو�ر المكان أو الوقائع المنظورة للمكان في الفیلم والفیدیو والتلفز�ون"

السیاحة المحرضة سینمائیاً �أنها "تأثیر   Tooke and Baker (1996)�عرّف   .2
لفیلم التلفز�وني على عدد الزوار القادمین إلى المكان الذي  كل من فیلم السینما وا

 .2تم التصو�ر فیه"
كما تعرف �أنها ز�ارات لوجهة نتیجة عرض الوجهة على التلفز�ون أو الفیدیو أو   .3

DVD  3أو السینما. 
�صناعة   .4 مرتبط  سیاحي  نشاط  أي  �أنها  سینمائیاً  المحرضة  السیاحة  وتعرف 

 . 4ي الموقع التصو�ر أو في استودیو الإنتاج السینما ، سواء �ان ذلك ف
�قترح   .5 "ز�ارات    Evansكما  انها  على  سینمائیاً  المحرضة  للسیاحة  تعر�ف 

أو   التلفز�ون  على  الوجهة  عرض  نتیجة  جذب  منطقة  أو  وجهة  إلى  سیاحیة 
   5الفیدیو أو شاشة السینما". 

 
1 Hudson, S. Ritchie, JR, B. Film tourism and destination marketing: The case of Captain Corelli's Mandolin.  Journal of Vacation 

Marketing, Vol. 12, No. 3, Business Source Premier,(2006), p256. 

2 Tooke, N. and Baker, M. Seeing is believing: the effect of film on visitor numbers to  screened locations. Tourism Management, 

(1996), p87. 
3 Hudson, S., & Ritchie, J. R. B. Promoting destinations via film tourism: an empirical identification of supporting marketing initiatives. 

Journal of Travel Research, (2006),p 44. 

4 Beeton, S. Film-induced tourism. Edited by Channel View Publications., Bristol, United Kingdom: Channel View Publications, (2005), 

p 18. 

5 Evans, M. ‘Plugging into TV tourism’, Insights, March, (1997), p35. 
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سینمائیاً  ثانیاً  المحرضة  السیاحة  مقاصد  لز�ارة  السیاح  لدى  الكامنة  الدوافع   :
 وتلفز�ونیاً:  

وذلك   الأعقد  إلى  الأ�سط  من  السیاحة  من  النوع  هذا  رواد  لدى  الكامنة  الدوافع  تتدرج 
ولكن  معین،  موقع  في  تصو�ره  تم  الذي  المسلسل  أو  �الفیلم  الفرد  تعلق  مدى  �حسب 

في   نفهم  أن  علینا  مقصد یتوجب  ز�ارة  على  للسائح  المحرضة  الدوافع  حقیقة  البدا�ة 
 :الآتیةسیاحي �الشكل العام والتي �مكن أن نجملها في البنود التسعة 

 الخروج من البیئة الاعتیاد�ة والروتینیة.  .1
 استكشاف الذات ومراجعتها.  .2
 الاسترخاء.  .3
 الشعور �الحظوة والاحترام.  .4
 ما �شا�ه التصرفات الطفولیة).استعادة الماضي (ذ�ر�ات الشباب أو  .5
 توطید أواصر القر�ى.  .6
 التواصل الاجتماعي.  .7

 التجدید.   .8

 1الثقافة والتعلیم.  .9

نستطیع   أعلاه،  ذ�رها  تم  والتي  والسفر  للسیاحة  العامة  الدوافع  من  انطلاقاً 
وذلك  وتلفز�ونیاً  سینمائیاً  المحرضة  السیاحة  برواد  الخاصة  الدوافع  استخلاص 

 �المطا�قة والمقارنة مع النموذج المذ�ور. 
 : الآتیة�مكن تلخیص هذه الدوافع على الشكل 

 

 

 
 

1 Crompton, J. L. "Motivations for Pleasure Travel." Annals of Tourism Research, (1979),p11  
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 1دوافع السیاح للسفر إلى مواقع تصو�ر الأفلام والمسلسلات أنواع و ):2الجدول (

 Motivationالدافع   Definitionالتعر�ف   
الاستكشافي  السینمائي   السائح 
Serendipitous Film 

Tourist 

تواجده  �صادف  الذي  هو 
فیلم   تصو�ر  تم  موقعٍ  في 

 فیه 

 التواصل الاجتماعي •
 التجدید •

العام السینمائي   السائح 
General Film Tourist 

منجذ�ا  �كون  لا  الذي  هو 
�حد   فیلم  إلى موقع تصو�ر 
في   �شارك  ولكنه  ذاته، 
�الجانب   المتعلقة  النشاطات 
عند  الموقع  من  السینمائي 

 ز�ارته له.

 التجدید •
 الثقافة والتعلیم •
 الحنین إلى الماضي •

 
 

الخاص السینمائي   السائح 
Specific Film Tourist 

 
 

إلى  �جد�ة  �سعى  الذي  هو 
في  التي رآها  الأماكن  ز�ارة 

 فیلم ما. 

 تحقیق الذات •
 ز�ارة مكان �عینه •
 الهو�ة الذاتیة  •
إلى  • الخیال  تحو�ل 

 واقع
 العاطفة •
 الحنین إلى الماضي •

وهكذا نرى �أن الدوافع تختلف فیما بین المستو�ات المختلفة المحرضة على ز�ارة مواقع  

ومن  تصو�ر الأفلام والمسلسلات وذلك من حیث الكم والنوع. �ما نرى أن �عضها یتكرر  

 �كون مشتر�اً فیما بین عدة مستو�ات للدوافع وما ینتج عنه من سلوك. ثم

عددٌ من الأسئلة المشروعة، والتي    –بناءً على ما سبق    –ولا بد �الطبع أن تتشكل لدینا  

معینةٍ  صورةٍ  رسم  في  مهماً  دوراً  تلعب  التي  السینمائیة  العناصر  عن  أبرزها  �كون  قد 

 
1 Macionis, Niki. Understanding the Film-Induced Tourist. In Frost, Warwick, Croy, Glen and Beeton, Sue (editors). 

Melbourne: Tourism Research Unit, Monash University, (2004), p6. 
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الواقع،   أرض  على  �معاینته  والاستمتاع  لز�ارته  تدفعه  السائح  ذهن  في  التصو�ر  لموقع 

   .الآتيته في المبحث وهو ما ستتم مناقش

 : : ا�جابیات السیاحة المحرضة سینمائیاثالثاً 

 أداة تسو�قیة فعالة وواسعة النطاق: .1

لـ   وفقًا  متزاید  �شكل  واضحة  السینمائیة  السیاحة  فوائد  فإن  Hudsonأصبحت   ،

"عرض الفیلم لمدینة أو منطقة أو دولة هو إعلان �شاهده ملایین الأشخاص ، وهو  

لا   وضع  جمهور  �عد  التقلیدي".  السیاحي  الترو�ج  خلال  من  إلیه  الوصول  �مكن 

الوجهة أو الموقع في الأفلام والبرامج التلفز�ونیة أداة تسو�ق جذا�ة ومفیدة. �مكن أن  

یؤدي ظهور وجهة في فیلم إلى ز�ادة الوعي وتحسین صورة الوجهة و إلى ز�ادات  

لها حیث لا تستطیع جهود التسو�ق   كبیرة في أعداد السیاحة ، والنجاح في الترو�ج

  1التقلید�ة فعل ذلك �سهولة . 

و�مكن    ، للجمیع  وتصل   ، ومتنوعة  واسعة  أسواقًا  السینمائیة  السیاحة  تجذب 

  احتساب للمنظمات السیاحیة استخدام الأفلام �نقاط انطلاق لحملات التسو�ق إذا تم  

 فكرة الأفلام مناسبة للوجهة. 

 اثر الترو�ج بها لوجهة سیاحیة طو�ل الاجل :  .2

أحد الجوانب المثیرة للاهتمام في السیاحة المحرضة سینمائیا هو أنها �مكن أن �كون  

أنه "على الرغم من أن ذروة الاهتمام تأتي �عد    Hudsonتأثیرها طو�ل الأجل. وجد  

سنوات    5٪ في الز�ارات �انت واضحة �عد  54  عرض الفیلم ، إلا أن ز�ادة بنسبة

 فیلمًا درسوها وغالبًا ما یتم الاحتفاظ �الصور لفترة طو�لة. 12على الأقل في  

 �مكن استخدامها لعكس الثقافة القد�مة والحدیثة للوجهة .   .3

 
1 Hudson, S. Ritchie, JR, B An Empirical identification of supporting marketing initiatives.  Journal of Travel Research, Business Source 

Premiere, (2006),p387 
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حد    .4 في  سیاحیة  احداثاً  أصبحت  والتلیفز�ونیة  السینمائیة  الانتاجات  �عض  ان 

وتلبیة احتیاجاتها والتجهیز لها �ما یتضح من مثال النسخة    ذاتها �جب ادارتها

من   ملاهي    Big Brotherالأسترالیة  مدینة  داخل  وضعها  تم  والتي   ،

Dreamworld   في. Gold Coast 1 

 تنشیط الخدمات والبنى التحتیة �ستفید منها �لا القطاعان في الوجهة. .5

به .6 التصو�ر  تم  التي  للوجهة  الاقتصاد�ة  عائدات  الفوائد  استمرار  خلال  من  ا 

 السیاحة وتشغیل ید عاملة في المجتمع المحلي . 

�مكن ان تكون الأفلام مناطق جذب طوال العام وفي جمیع الأحوال الجو�ة مما   .7

 �خفف من مشكلة الموسمیة للقطاع السیاحي. 

ز�ادة القیمة الثقافیة لموقع التصو�ر �ما انها وسیلة فعالة �مكن من خلالها نقل   .8

 قیم الثقافیة والعادات والتقالید عبر الأجیال. ال

 تعز�ز الصورة الذهنیة للوجهة عند السیاح .  .9

 ز�ادة وعي السكان المحلیین في الوجهة السیاحیة المضیفة.  .10

الباحث  الدول    و�رى  �عض  تبنته  جدید  سیاحي  نمط  سینمائیاً  المحرّضة  السیاحة  إن 

لتحقیق تنمیة مستدامة سیاحیة واقتصاد�ة واجتماعیة وغیرها, من خلال التر�یز على هذا 

 النوع من السیاحة وتوجیه الجهود والخطط إلیها. 

 

 

 

 

 
1 Ward, S., O’Regan, The Film Producer as the Long-stay, Business Tourist: Rethinking Film and Tourism from a Gold Coast Perspective 

Tourism Geographies. (2009),p3. 
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 المحور الثاني 

 :  تعر�ف البنیة التحتیةأولاً: 

، وهي مجموعة الوسائل، والأدوات  (Infrastructure) الإنجلیز�ة �مصطلحتعرف �اللغة  

والقُرى،  الأحیاء،  منها  تتكوّن  التي  والأماكن  المرافق،  و�ناء  تصمیم،  في  المستخدمة 

والأنفاق،  المائیة،  والشبكات  الكهر�ائیة،  والتمدیدات  العامّة،  والحدائق  �الطُرقِ،  والمُدن 

البُنى   من  وغیرها  المجتمع،  والجسور  في  النهوض  في  تساهم  والتي  الأخرى،  التحتیة 

 وتطو�ر الحیاة العامّة نحو الأفضل، من خلال توفیر العدید من الوسائل التي تقدم الكثیر 

 1.من المساعدات للأفراد

 ثانیاً: خصائص البنیة التحتیة:

أو مجموعة معینة ،   فردإن خدمات ومنافع مشار�ع البنیة التحتیة لا تعود على   •

و�نما تعود على جمیع أفراد المجتمع �صورة مباشرة أو غیر مباشرة ، �ذلك تعود  

 على �افة قطاعات المجتمع ولیس على قطاع �عینه 

الد • لذلك �جب على  الطبیعي،  التحتیة �صفة الاحتكار  البنیة  ولة تتمیز مشار�ع 

حما�ة المستهلكین من أي تجاوزات محتملة من قبل المحتكر، �ما تعتبر �عض  

 مشار�ع البنیة التحتیة ذات أهمیة استراتیجیة.  

وغالبا من تكون خدمات البنیة التحتیة غیر قابلة للتصدیر و�التالي فإن أسعارها   •

 یتم تحدیدها في السوق المحلي. 

ضخمة    أولیةتطلب استثمارات  تم �بیرة و تكون شر�ات البنیة التحتیة ذات أحجا •

وتكون ایراداتها ضئیلة في السنوات الأولى وتتمیز �فترة سداد طو�لة، مما تواجه  

 
دار   ) المیاه نموذجا  لإمداد البنیة التحتیة (الحدیثة في المرافق العمومیة وانشاء مشار�ع البنیة التحتیة    للإدارة أداة    -رشید، فراح، �ر�مة،:الشراكة بین القطاعین العام والخاص 1

 . 14, ص2018ع, الیازوري العلمیة للنشر والتوز� 
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المستثمر�ن   �عض  �طلب  �ما  التحتیة،  البنیة  مشار�ع  تمو�ل  في  صعو�ة 

 .ضمانات �خصوص الایرادات المتوقعة مستقبلا

البن • مرافق  من  عالیة  جودة  ذات  عناصر  توفر  �كون  إن  أن  �مكن  التحتیة  یة 

مناطق   في  متوازنة  تنمیة  لحدوث  وسیؤدي  الاقتصادي،  النشاط  لز�ادة  محفزاً 

 . تتسم �انخفاض مستوى التنمیة فیها

التي   • المحافظات  بین  التنمیة  في  توازن  �حقق  أن  �جب  التحتیة  البنیة  تعز�ز 

استر ت إتباع  خلال  من  حجماً  الأقل  المحافظات  و�ین  �التنمیة،  اتیجیات  ستأثر 

1تنمو�ة توظف عملیة توفیر مرافق البنیة التحتیة لهذا الغرض.
F 

 ثالثاً: قطاعات البنیة التحتیة:

�مكن تقسیم المرافق والخدمات الماد�ة واللوجستیة التي تتضمنها البنیة التحتیة إلى سبعة  

 أنواع ، �ما هو مبین فیما �أتي :  

 و�شمل : قطاع النقل .1

وال - والأنفاق  والجسور  الطرق  یتضمن  الذي  البري  والنقاط  النقل  الحدید�ة  سكك 

 .ا�عة البر�ةت ونقاط التفتیش والمالحدود�ة 

 . تضمن المنشآت البحر�ة والموانئالبحري الذي یالنقل  -

 . محطات الفضائیة والحقول الجو�ةمن المطارات والض النقل الجوي الذي یت -

 .إدارة النقل والتحكم والمتا�عةوالهیاكل الخاصة � المنشآت -

 . النقل الجماعي والنقل العمومي أنظمة -

 و�شمل :  قطاع المباني .2

التعلیمیة والصحیة والإدار�ة والأمنیة والدینیة المباني الخدماتیة ، مثل : المباني   -

 البر�د.ومباني الدفاع المدني و  والثقافیةوالر�اضیة 

 . التجار�ة والفنادق والمنتجعات العقارات التجار�ة والسیاحیة مثل : المراكز -
 

،السنة الثانیة، الكو�ت,   2003المعهد العر�ي للتخطیط، خصخصة البنیة التحتیة، العدد الثامن عشر، حز�ران  1
 . 17ص
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 . المرافق الترفیهیة والحدائق -

 قطاع المیاه والصرف الصحي: و�شمل  .3

 ا وضخها وتخز�نها. عملیات تنقیة المیاه ومعالجته -

 المنشآت والهیاكل البنائیة والتمدیدات الخاصة �المیاه. -

 . الأمطار هتجمیع میاه الصرف الصحي ومیا عملیات -

 .معالجة میاه الصرف الصحي و�عادة استخدامها -

 و�شملء: ا �قطاع خدمات الكهر  .4

 اء � تولید الكهر  -

 . اء�نظام توصیل الكهر  -

 �اء. شبكات توز�ع الكهر  -

 و�شمل النفا�ات: قطاع إدارة  .5

 .وهیاكل تجمیع النفا�ات منشآت  -

 1لتدو�ر.محطات المعالجة ومرافق ا -

 را�عاً: أهمیة البنیة التحتیة: 

 تكمن اهمیة البنیة التحتیة �مستو�اتها �افة في عنصر�ن رئیسین وهما:  

وال  تحقیق - العام  المستوى  على  اقتصادي  تهیئة  خاصنمو  خلال  من  وذلك   ،

وجذبهاالا وتسهیلها  الخاصة  الفائدة  ستثمارات  تحقیق  ضمان  إلى  �الإضافة   ،

�الإ�جاب على المستوى   المرجوة من خلال الاستثمارات الحكومیة ؛ مما ینعكس

 .الشعبي

 .خدمینوالمست  اطقتحقیق توز�ع عادل للموارد والثروات بین المن -

الأه إلى  الوصول  المرجوةولضمان  من داف  رئیسة  أهداف  أر�عة  تحقیق  یتم  أن  �جب   ،

 لال مشار�ع تطو�ر البنیة التحتیة، وهي خ

 
1 Fulmer  ،J., (2009). What in the world is infrastructure. PEI Infrastructure Investor (July/August): 30–32. 
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 . لأقصى من العدالة الاجتماعیةالوصول إلى الحد ا -

 . تعز�ز الاقتصاد و��جاد فرص عمل واستثمار مستدامة -

 . جدیدة �شكل دراماتیكي �عالارتقاء إلى برامج ومشار  -

 1.حما�ة الموارد الطبیعیة والبشر�ة -

 :الأسالیب الاحصائیة المستخدمة في البحث 

الخماسي, و الذي �عبر من    رت ا تم توز�ع الدرجات على أسئلة الاستبیان وفقاً لمقیاس لیك
عبارات   من  عبارة  �ل  عن  موافقتهم  عدم  أو  موافقتهم  مدى  عن  العینة  أفراد  خلاله 

 الاستبیان ضمن خمس درجات �ما یلي: 

درجة  
 الموافقة 

غیر موافق  
 �شدة

 موافق �شدة  موافق  محاید  غیر موافق 

 5 4 3 2 1 الرتبة 

استعنّا  الاحصائیة    كذلك  التي حصلنا    SPSS.23�الحزمة  البیانات  بتحلیل  قمنا  حیث 
 :الآتیة�استخدام الأسالیب الاحصائیة  و علیها �استخدام أداة الدراسة 

 اختبارات قیاس الصدق والثبات: -
   ألفا واختبار  النصفیة  التجزئة  اختبار  �استخدام  الدراسة  أداة  ثبات  من  التأكد 

 كرونباخ. 
   التأكد من صدق أداة الدراسة �استخدام مصفوفة الارتباط للعلاقة بین متوسط �ل

 متغیر من متغیرات الدراسة, ومتوسط جمیع المتغیرات. 
الوصفیة - الحسابي  الاحصاءات  المتوسط  الحسابي,  المتوسط  الانحراف  :  المرجح, 

 المعیاري, الأهمیة النسبیة, معامل الاختلاف, النسب والتكرارات. 
 

 
1 Ziara. M. Nigim. Kh. Enshassi. A. & Ayyub. B. (2002). Strategic Implementation of Infrastructure Priority Projects: Case Study in 

Palestine. Journal of Infrastructure Systems,Vol. 8, No.1. 
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 :الاختبارات الاحصائیة -
 ) اختبارt ) لعینة واحدة (One- sample T test  علماً أنّ قیمة الوسط (

 ).3رت ) هو (ا یكدم ( لالحسابي للمقیاس المستخ
 .دراسة الانحدار الخطي البسیط 

 رت: ا یكلى متوسط الاجا�ات فقاً لمقیاس لم عأمّا معیار الحك 
 درجة الجا�ة الدنیا )/ عدد فئات الاجا�ة  –المعیار= ( درجة الاجا�ة العلیا 

 0.8=  5) / 1-5المعیار = (

 و�ناءً علیه �كون توز�ع الدرجات اعتماداً على طول الفئة �الآتي: 

 رت الخماسي �حسب المجال ایك): توز�ع درجات مقیاس ل1جدول (

 الأهمیة النسبیة تقدیر الدرجة  درجة الموافقة  المجال 
 )% 36-20( ضعیفة جداً  غیر موافق �شدة [1.8, 1[
 )% 52-36.2( ضعیفة  غیر موافق  [2.60, 1.8 [

 )% 68-52.2( متوسطة محاید  [3.40, 2.60 [

 )% 84-68.2( كبیرة  موافق  [4.20, 3.40 [

 )% 100-84.2( كبیرة جداً  موافق �شدة  [5, 4.20 [

 المصدر: من اعداد الباحث 

) في ملحق    1الاستبانة (   [وقد صممنا استبانة ووزعناها على العینة المسحو�ة
الأول الجداول الجزء  �جمع  جزأین,  من  مكونة  الاستبانة  هذه  فإن  موضح  هو  و�ما   ,

 العاملین (النوع, العمر, المستوى الوظیفي, الخبرة العملیة). معلومات عن 

العاملین   تحفیز  وهو  المستقل  �المتغیر  الخاصة  الأسئلة  فتضمن  الثاني  والجزء 
 والأسئلة الخاصة �المتغیر التا�ع وهو أداء العاملین. 
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 التأكد من صلاحیة أداة الدراسة (الاستبان):

توز�عه   قبل   الاستبیان  �فحص  من  قمنا  للتأكد  وذلك  الدراسة,  عینة  على 
من  مجموعة  على  الاستبانات  وثباته, حیث عرضنا  دراسة صدقه  من خلال  صلاحیته 
المحكمین من السادة أعضاء الهیئة التدر�سیة في �لیة السیاحة, وذلك لإبداء الرأي فیما  

ملاء ومدى  مناسبتها,  ومدى  تحته  تندرج  الذي  �المجال  الفقرات  ارتباط  مدى  مة  �خص 
الصیاغة اللغو�ة لكل فقرة, اضافة الى ابداء ملاحظات أخرى یراها المحكمون ضرور�ة, 
استجبنا  وقد  أجله,  من  أعدّت  الذي  للغرض  الفقرات  وشمولیة  مدى صدق  تقدیر  تمّ  إذْ 
لآراء السادة المحكمین من ذوي الاختصاص, وأجر�نا ما یلزم من حذف وتعدیل في ضوء 

أخرجنا   وذلك  الملحق مقترحاتهم,  في  موضح  هو  �ما  النهائیة  �صورتها  الاستبانات 
 ) في ملحق البحث).1(الاستبیان (

 : Reliability Coefficientمقیاس (معامل) الثبات 

نفس  من  أخرى  عینة  على  الاستبیان  هذا  توز�ع  أعدنا  إذا  أننا  الاستبیان  ثبات  �عني 
ستكون   النتائج  فإنّ  العینة  حجم  و�نفس  من  المجتمع  علیها  التي حصلنا  للنتائج  مقار�ة 

 العینة الأولى, وتكون النتائج بین العینتین متساو�ة �احتمال �ساوي معامل الثبات. 

        ) النصفیة  التجزئة  معامل  من:  �لّ  على  الاستبیان  ثبات  لاختبار   وسنعتمد 
Split- half) ومعامل ألفا �رونباخ (Cronbach's Alpha . 

التأكد من   الخاص بدراستنا, قمنا �سحب عینة عشوائیة  و�هدف  صدق وثبات الاستبیان 
) عاملاً (ممن لم یدخلوا في عینة الدراسة الرئیسیة) ووزعنا علیهم 30استطلاعیة �حجم (

 الاستبیان المذ�ور, وأجر�نا الاختبارات الآتیة: 
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) �رونباخ  ألفا  من أشهر   �عدّ معامل ألفا �رونباخ  ):  Cronbach's Alphaمعامل 
مقاییس الاستبیان, و�عتمد على حساب الارتباط الداخلي بین اجا�ات الأسئلة, و�عد هذا 

 ).235, 2012(غدیر,  0.60المعامل مقبولاً إذا زادت قیمته عن 

الاحصائي         �البرنامج  وحصلنا    SPSS.23و�الاستعانة  المعامل  هذه  قیمة  حسبنا 
 على النتائج التالیة:

 ) اختبار الثبات ألفا �رونباخ 1الجدول رقم (

ألفا   محاور الاستبیان معامل 
 كرونباخ 

 النتیجة    عدد الفقرات 

 ثابت  6 0.825 السیاحة المحرضة سینمائیاً 

 ثابت  8 0.849 دعم البنیة التحتیة

 SPSS.23المصدر من إعداد الباحث من مخرجات برنامج 

) أن قیم معامل ألفا �رونباخ لكل محور من محاور الدراسة �انت 1�ظهر من الجدول (
من   أكبر  ومقبولة  عالیة  درجة  محاور 0.7في  في  الاتساق  تحقق  على  یدل  مما   ,

 الاستبیان و على مصداقیة البیانات وصلاحیتها للدراسة, �حیث لا داعي لحذف أي فقرة  

 خصائص عینة البحث 

وزعت على عینة   استبانة  150قام الباحث �اختیار عینة غیر احتمالیة میسرة مؤلفة من  
الصحیحة      البحث، غیر  الاستبانات  بلغت  عدد استبانة  23حیث  أصبح  �حیث   ,

, و فیما یلي جداول التكرارات و النسب استبانة  127الاستبانات النهائیة القابلة للتحلیل   
 �ما یلي: المئو�ة لهذه العینة موزعة  
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 ) �حسب العمر:1

 التكرارات و النسب المئو�ة لعینة البحث �حسب العمر.  )2(یوضح الجدول 

 ) التكرارات و النسب المئو�ة لعینة البحث �حسب العمر 2الجدول رقم (

 % النسبة المئو�ة  التكرار  المستوى  المتغیر 

 
 

 العمر 

 41.7 53 سنة 30أقل من 

إلى    30من     40سنة 
 سنة

34 26.8 

إلى    41من     50سنة 
 سنة

25 19.7 

 11.8 15 سنة  50أكثر من 

 100 127 المجموع 

 SPSS.23المصدر من إعداد الباحث من مخرجات برنامج 
عن   أعمارهم  تقل  الذین  و  البحث  عینة  أفراد  أن  السابق  الجدول  من  سنة   30یتضح 

% من مجموع أفراد العینة 41.7�شكلون النسبة الأكبر  في العینة, حیث بلغت نسبتهم  
الذین تتراوح أعمارهم من   تلیها مجموعة الأفراد  البحث,  إلى    30موضوع  سنة   40سنة 

تتراوح 26.8بنسبة   الذین  الأفراد  مجموعة  �انت  حین  في  العینة,  أفراد  مجموع  من   %
%  من مجموع 19.7سنة �حتلون المرتبة الثالثة بنسبة    50سنة إلى    41أعمارهم من  

سنة   50اد العینة, و في المرتبة الأخیرة �انت مجموعة الأفراد الذین تز�د أعمارهم عن  أفر 
 % من مجموع أفراد العینة موضوع البحث. 11.8بنسبة 
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 ) �حسب الجنس:2

 التكرارات و النسب المئو�ة لعینة البحث �حسب الجنس. )3(یوضح الجدول 

 ) التكرارات و النسب المئو�ة لعینة البحث �حسب الجنس 3الجدول رقم (

 % النسبة المئو�ة  التكرار  المستوى  المتغیر 

 

 الجنس 

 53.5 68  ذ�ر  

 46.5 59 أنثى 

 100 127 المجموع 

 SPSS.23المصدر من إعداد الباحث من مخرجات برنامج 

نسبة  بلغت  حیث  الإناث,  �عدد  مقارنة  الذ�ور  عدد  ز�ادة  السابق  الجدول  من  یتضح 
 %. 46.5% مقارنة مع نسبة الإناث البالغة 53.5الذ�ور في العینة محل البحث 

) یبین توزع أفراد العینة حسب العمر 1الشكل رقم (  
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 �حسب المنصب الوظیفي:) 1

 التكرارات و النسب المئو�ة لعینة البحث �حسب المستوى الوظیفي.  )4(یوضح الجدول 

 ) التكرارات و النسب المئو�ة لعینة البحث �حسب المستوى الوظیفي 4الجدول رقم (

 % النسبة المئو�ة  التكرار  المستوى  المتغیر 

 

 

المستوى  
 الوظیفي

 15.7 20 الإدارة العلیا الإستراتیجیة 

 22.8 29 الإدارة الوسطى التنفیذ�ة 

 21.3 27 الإدارة الدنیا التشغیلیة 

 40.2 51 عمال عادیین 

 100 127 المجموع 

 SPSS.23المصدر من إعداد الباحث من مخرجات برنامج 

من   هم  البحث  محل  العینة  أفراد  من  العظمى  النسبة  أن   السابق  الجدول  من  یتضح 
نسبتهم   بلغت  حیث  العادیین  العمال  في 40.2مجموعة  و  العینة,  أفراد  مجموع  من   %

) یبین توزع أفراد العینة حسب الجنس2الشكل رقم (  
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نسبتهم   بلغت  حیث  التنفیذ�ة  الوسطى  الإدارة  مجموعة  هم  الثانیة  من 22.8المرتبة   %
مجموعة   حلت  و  العینة,  أفراد  التشغیلیة  الإمجموع  الدنیا  حیث  دارة  الثالثة  المرتبة  في 

نسبتهم   الإدارة 21.3بلغت  مجموعة  الأخیرة  المرتبة  في  و  العینة,  أفراد  مجموع  من   %
 من مجموع أفراد العینة محل البحث.  15.7العلیا الإستراتیجیة حیث بلغت نسبتهم 

 
 
 
 

 عرض و تحلیل إجا�ات أفراد العینة على عبارات الاستبیان

المستقل   • �المحور  المتعلقة  الفقرات  على  العینة  أفراد  إجا�ات  تحلیل  و  عرض 
 (السیاحة المحرضة سینمائیاً) 

) الجدول  المستقل  )  5یوضح  المحور  فقرات  على  العینة  أفراد  إجا�ات  تحلیل  و  نتائج 
 . المحرضة سینمائیاً)(السیاحة 

الوظیفي) یبین توزع أفراد عینة البحث بحسب المستوى 3الشكل رقم (  
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 ) یبین نتائج و تحلیل إجا�ات أفراد العینة على فقرات المحور المستقل (السیاحة المحرضة سینمائیاً) 5الجدول (

رقم 
 الفقرة

المتوسط  محتوى الفقرة
 الحسابي

الانحراف  
 المعیاري 

الأهمیة  
 %النسبیة

درجة 
 الموافقة

1 
الوسائل   أحد  الدرامیة  الأعمال  لنشر كانت  الأساسیة 

 المعرفة و الثقافة السیاحیة عن منطقتك
 عالیة 75.2 1.065 3.76

2 
عن  منطقتك  تمیز  المسلسلات  و  الأفلام  �عض  عززت 

 غیرها
 عالیة 78.8 0.889 3.94

3 
لعبت �عض الأعمال الدرامیة حلقة الوصل  بین منطقتك  

 و المستهلك السیاحي
 عالیة 76.8 0.963 3.84

4 
من  توحید   المعنیة  الجهات  قبل  من  الإعلامیة  الرسالة 

 خلال الأعمال الدرامیة یدعم السیاحة في منطقتك 
 عالیة 80.2 0.947 4.01

5 
الجذب  عناصر  التلفز�ونیة  الأعمال  �عض  أبرزت 

 المتعددة المتوفرة في منطقتك
 عالیة 78.2 0.995 3.91

6 
أعمال   التلفز�ونیة  الأعمال  �عض  تساعد تعتبر  ترو�جیة 

 عالیة 78.8 0.920 3.94 على ز�ادة عدد السائحین  من داخل البلد و خارجها

 عالیة 78 0.6634 3.90 كامل المحور

 SPSS.23المصدر من مخرجات برنامج 

 �ظهر الجدول السابق:
الأعمال  توحید الرسالة الإعلامیة من قبل الجهات المعنیة من خلال  (  4إن الفقرة رقم    -

%  حیث  80.2الدرامیة یدعم السیاحة في منطقتك) قد احتلت المرتبة الأولى بوزن نسبي 
 .0.947�انحراف معیاري  4.01بلغ المتوسط الحسابي لها 
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كانت الأعمال الدرامیة أحد الوسائل الأساسیة لنشر المعرفة و الثقافة (   1إن الفقرة رقم    -
المر  احتلت  قد  منطقتك)  عن  نسبي  السیاحیة  بوزن  الأخیرة  بلغ  75.2تبة  حیث   %

 .1.065�انحراف معیاري  3.76المتوسط الحسابي 
محور    - فقرات  على  العینة  أفراد  إجا�ات  الحسابي لإجمالي  المتوسط  قیمة  أن  نجد  و 

بلغ   سینمائیاً  المحرضة  معیاري    3.90السیاحة  �انحراف  الوزن   0.6634و  �ان  و 
الإجمالي   �عني  78النسبي  هذا  و  أن %  على  یوافقون  البحث  محل  العینة  أفراد  أن 

الأعمال الدرامیة �ما تتضمنه من أفلام ومسلسلات أحد الوسائل الأساسیة لنشر الثقافة 
السیاحیة و المعرفة من خلال دورها �حلقة وصل في إظهار عناصر الجذب المتوفرة 

السا عدد  ز�ادة  على  تساعد  ترو�جیة  أعمال  �جعلها  �ما  منطقة,  �ل  لهذه في  ئحین 
 المناطق. 

للتأكد فیما إذا �انت قیمة المتوسط الحسابي الإجمالي تختلف عن درجة الحیاد ( ) 3و 
اختبار   إجراء  تم  جوهري  دلالة    One Sample T-test�شكل  مستوى   0.05عند 

 : �أتيفكانت النتائج �ما 
الخاص �المتغیر المستقل    One Sample T-test) نتائج اختبار  6الجدول رقم (

 السیاحة المحرضة سینمائیاً 
Test Value = 3  

المحرضة   السیاحة 
 سینمائیاً 

Sig. (2-tailed) DF T 
0.000 126 15.292 

 SPSS.23المصدر من مخرجات برنامج 

 ) الجدول  الاختبار  6من  مؤشر  قیمة  أن  نجد  معنو�ة    15.292)   = Sig�احتمال 
تنص   0.05 > 0.000 التي  البدیلة  الفرضیة  نقبل  و  العدم  فرضیة  نرفض  �التالي  و 

) و هي أكبر منها �شكل  3على أن قیمة المتوسط الحسابي تختلف عن درجة الحیاد (
المتع جوهري,   العبارات  على  عام  �شكل  الموافقة  على  یدل  السیاحة مما  �محور  لقة 

 المحرضة سینمائیاً 
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الثالث   • التا�ع  �المحور  المتعلقة  الفقرات  العینة على  أفراد  عرض و تحلیل إجا�ات 
 (دعم البنیة التحتیة): 

الجدول( التا�ع  )  7یوضح  المحور  فقرات  على  العینة  أفراد  إجا�ات  تحلیل  و  نتائج 
 الثالث (دعم البنیة التحتیة) 

 ) یبین نتائج و تحلیل إجا�ات أفراد العینة على فقرات المحور التا�ع الثالث (دعم البنیة التحتیة) 7الجدول (

رقم 
 الفقرة

المتوسط   محتوى الفقرة
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري 

الأهمیة 
 %النسبیة

درجة 
 الموافقة

17 
یوجد اهتمام واضح في البنیة التحتیة الخاصة �المنطقة  

 �المقارنة مع جوارها 
 عالیة 77.4 1.129 3.87

18 
الصرف   شبكات  و  الطرقات  بتعبید  الاهتمام  ز�ادة 

 الصحي في منطقة المقصد السیاحي
 عالیة 75.8 1.088 3.79

19 
المقصد  في  السیاحیة  المنشآت  من  العدید  تشیید  تم 

 السیاحي
 عالیة 74.6 1.198 3.73

20 
�مراكز   أكثر  "إسعاف,  الاهتمام  المنطقة  في  الطوارئ 

 إطفاء"
 عالیة 73 1.034 3.65

21 
زاد الاهتمام �حما�ة الحیاة البر�ة من خلال حفظ الأنواع 

 و مكافحة الحرائق والتحطیب
 متوسطة  67.4 1.284 3.37

22 
في  الصحیة  المراكز  و  المدارس  من  العدید  یوجد 

 المنطقة
 عالیة 71.4 0.947 3.57

23 
نسبة التلوث و اهتمام البلد�ات في المحافظة  انخفضت  

 على نظافة المنطقة
 عالیة 76.2 1.067 3.81

24 
 تحسنت خدمات الاتصالات المتنوعة في المنطقة

 عالیة 68.6 1.199 3.43

 عالیة 73 0.822 3.65 كامل المحور 

 SPSS.23المصدر من مخرجات برنامج 
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 �ظهر الجدول السابق:
(یوجد اهتمام واضح في البنیة التحتیة الخاصة �المنطقة �المقارنة مع   17إن الفقرة رقم  -

نسبي   بوزن  الأولى  المرتبة  احتلت  قد  الحسابي  77.4جوارها)  المتوسط  بلغ  حیث   %
 .1.129�انحراف معیاري   3.87

(زاد الاهتمام �حما�ة الحیاة البر�ة من خلال حفظ الأنواع و مكافحة    21إن الفقرة رقم    -
نسبي  الحرائ بوزن  الأخیرة  المرتبة  احتلت  والتحطیب)  المتوسط 67.4ق  بلغ  حیث   %

 1.284�انحراف معیاري  3.37الحسابي 
و نجد أن قیمة المتوسط الحسابي لإجمالي إجا�ات أفراد العینة على فقرات محور دعم 

بلغ   التحتیة  معیاري    3.65البنیة  �انحراف  الإجمالي    0.822و  النسبي  الوزن  �ان  و 
أن أفراد العینة محل البحث یوافقون على مضمون هذه الفقرات و و هذا �عني  %  73

منطقتهم  في  التحتیة  �البنیة  الاهتمام  بتر�یز  ساهمت  قد  الدرامیة  الأعمال  أن  یرون 
كتعبید الطرقات وصیانة شبكات الصرف الصحي, و الاهتمام أكثر �مراكز الطوارئ, و 

�الإضافة إلى اهتمام البلد�ات المستمر بنظافة   تشیید المدارس و المراكز الصحیة. هذا
 المنطقة و تحسن شبكات و خدمات الاتصالات فیها.  

للتأكد فیما إذا �انت قیمة المتوسط الحسابي الإجمالي تختلف عن درجة الحیاد ( ) 3و 
اختبار   إجراء  تم  جوهري  دلالة    One Sample T-test�شكل  مستوى   0.05عند 

 :فكانت النتائج �ما یلي
) رقم  اختبار  8الجدول  نتائج   (One Sample T-test    التا�ع �المتغیر  الخاص 

 الثالث دعم البنیة التحتیة 
Test Value = 3  

 Sig. (2-tailed) DF T دعم البنیة التحتیة
0.000 126 8.941 

 SPSS.23المصدر من مخرجات برنامج 

 Sig = 0.000�احتمال معنو�ة    8.941) نجد أن قیمة مؤشر الاختبار  8من الجدول (
و �التالي نرفض فرضیة العدم و نقبل الفرضیة البدیلة التي تنص على أن قیمة    0.05 >
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) الحیاد  درجة  عن  تختلف  الحسابي  جوهري,  3المتوسط  �شكل  منها  أكبر  هي  و  و  ) 
هذا  یوافقون على مجمل مضمون  البحث  العینة محل  أفراد  �أن  القول  �مكننا  �التالي 

 المحور ولدیهم قناعة �شكل عام �أن هنالك  دعم للبنیة التحتیة في منطقتهم.
 اختبار فرضیات الدراسة 

 لى تحدید دور السیاحة المحرضة سینمائیاً في دعم البنیة التحتیة.هدفت هذه الدراسة إ
استبانه)    127مفردة (عدد الاستبانات �ساوي    30و�ما أن عینة البحث لدینا أكبر من  

الطبیعي   قر�ب  من  أو  توز�عها طبیعي  المر�ز�ة سیكون  النها�ة  فان لذا  فحسب نظر�ة 
نظر� محققة  المعلمیة  الاختبارات  تطبیق  الإحصاءات  شروط  �عض  إجراء  نستطیع  و  اً 

 المعلمیة  وفیما یلي سوف نقوم �اختبار فرضیة الدراسة:
 لا تؤثر السیاحة المحرضة سینمائیاً معنو�اً في دعم البنیة التحتیة للمقصد السیاحي. 

من أجل اختبار هذه الفرضیة تم اختبار مدى صحة النموذج و قدرته التفسیر�ة من خلال  
والتحدید لنموذج تأثیر السیاحة المحرضة سینمائیاً في دعم البنیة التحتیة    معامل الارتباط 

 : �أتي�ما  للمقصد السیاحي, و�انت النتائج
الجدول   ا  )9(یوضح  دعم  و  سینمائیاً  المحرضة  السیاحة   بین  الارتباط  لبنیة معامل 

 . التحتیة في المقصد السیاحي
 ذج الانحدار البسیط لاختبار الفرضیة الفرعیة الثالثة ) قیمة معامل الارتباط و التحدید لنمو 9جدول (

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of 

the Estimate 
1 .786 .618 .615 .51034 

 SPSS.23  المصدر من مخرجات برنامج 
(كمتغیر  سینمائیاً  المحرضة  السیاحة   بین  الارتباط  معامل  أن  السابق  الجدول  یوضح 

و    R= 0.786مستقل) و دعم البنیة التحتیة في المقصد السیاحي (كمتغیر تا�ع) بلغ  
التحدید   معامل  قیمة  بلغت  �ما  قو�ة.  طرد�ة  علاقة  ما   R 0.6182 =�التالي  أن  أي 

) في د61.8قیمته  التغیرات  السیاحة %) من  في  التغیرات  ناتجة عن  التحتیة  البنیة  عم 
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) التغیرات  �اقي  و  سینمائیاً  في  38.2المحرضة  تؤخذ  لم  أخرى  عوامل  إلى  ترجع   (%
 الدراسة.

 ) المعنو�ة الإحصائیة لنموذج الانحدار البسیط لاختبار الفرضیة الفرعیة الثالثة10جدول (

Model 
Sum of 

Squares 
df 

Mean 
Square 

F Sig. 

 
1 
 

Regression 
Residual 

Total 

52.691 
32.556 
85.247 

1 
125 
126 

52.691 
.260 

202.311 .000 

 SPSS.23المصدر من مخرجات برنامج 
قیمة   أن  السابق  الجدول  من  (  Fنلاحظ  دلالة 202.311المحسو�ة  �مستوى  و   (

)0.000) الدلالة  مستوى  من  أقل  و هي  نقبل  0.005)  و  العدم  فرضیة  نرفض  إذاً   .(
و �التالي �مكننا القول أنه یوجد تأثیر معنوي دال إحصائیاً للسیاحة الفرضیة البدیلة , 

ال المقصد  في  التحتیة  البنیة  دعم  و  مستقل)  (كمتغیر  سینمائیاً  سیاحي المحرضة 
تا�ع) للتنبوء                        (كمتغیر  صالح  المستقل  �متغیره  النموذج  هذا  أن  �عني  مما   .

 �قیم المتغیر التا�ع. 
 ) ثوابت معادلة الانحدار البسیط الاختبار الفرضیة الفرعیة الثالثة11الجدول (

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 
1 (Constant) 

 السیاحة_المحرضة_سینمائیاً 
-.149- 

.975 
.271 
.069 .786 

-.550- 
14.224 

.583 

.000 
 SPSS.23المصدر من مخرجات برنامج 

على   0.975من الجدول السابق نلاحظ أن قیمة المیل لمعادلة الانحدار بلغت   تدل  و 
 أثر موجب و طردي  في دعم البنیة التحتیة في المقصد السیاحي �احتمال دلالة 
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 < 0.05 P = 0.000   .  السیاحة في  �مقدار وحدة واحدة  الز�ادة  أن  �عني  و هذا 
. و �التالي    0.975دعم البنیة التحتیة �مقدار  المحرضة سینمائیاً سیؤدي إلى الز�ادة في  

 : الآتي�كون لدینا نموذج الانحدار 
Y=-0.149+0.957= x 

 حیث: 
Y   دعم البنیة التحتیة 

X   ًالسیاحة المحرضة سینمائیا 
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 الاستنتاجات 

 ج توصل لها الباحث من البحث وهي: ئهناك العدید من النتا

المحرضة   - �السیاحة  الاهتمام  دعم  �عدّ  في  المهمة  المفاتیح  أحد  وتحفیزها  سینمائیا 
 البنیة التحتیة للمقاصد السیاحیة.

لمتغیر   - إحصائیة  دلالة  ذات  علاقة  یوجد  �أنه  البحث  فرضیات  نتائج  أظهرت  وقد 
�المقصد   �النهوض  �بیر  تأثیر  لها  أنّ  تبیّن  حیث  سینمائیا،  المحرضة  السیاحة 

 خدمات ومستوصفات وغیرها. السیاحي و�نیته الأساسیة من  طرق 
إ�جابیة   - ا�جابي من خلال إعطاء صورة  تأثیر  التلفز�ونیة ذات  الدراما  تبین �أن  كما 

 عن المقصد السیاحي وتنشیط الحر�ة فیهي. 

 المقترحات 

 بحث لابدّ من تقد�م �عض التوصیات ومنها: في نها�ة هذا ال

الدعم   - وتقد�م  الدرامیة  والأعمال  المخرجین  قبل  تشجیع  من  اللازمة  والتسهیلات 
 الجهات المختصة من اجل الأبداع في الأعمال الدرامیة.

القصصیة   - والحبكة  التشو�ق  عنصر  استخدام  في  الاجنبیة  الاعمال  من  الاستفادة 
 لتعلیق المشاهد وجذ�ه.

مسلسلات   - من  نسخة  سور�ة  ومسلسلات  أعمال  حتى    رائجةأعداد  عالمیة  وروا�ات 
 ولترغیبه �مشاهدتها.  تلفت انتباه الجمهور

الكتاب   - وعلى  السوري  التلفز�وني  الدرامي  الإنتاج  مؤسسات  على  الضروري  من 
 والمخرجین الارتقاء بلغة الحوار, مهما �انت مصداقیتها في تقد�م الحدث الدرامي. 
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 ) 1ملحق رقم ( 

 الاستبیان

في دعم البنیة التحتیة للمقاصد السیاحیة    (FIT)مساهمة السیاحة المحرَّضة سینمائیاً 
 في سور�ة 

 أولاً : معلومات عامة

إشارة   بوضع  عامه  معلومات  تتضمن  التي  الأسئلة  على  الإجا�ة  الفراغ   Xیرجى  في 
 المناسب, و�ما یناسب السؤال: 

 العمر و الجنس:  -1
 العمر:

 (  )        30أقل من  •
 (  )         40-30من  •
 ) (          50-40من  •
 سنة   (  )    50أكثر من  •

 الجنس: 
 ذ�ر: (   )   ,   أنثى : (   )     

 سوري  (   )              غیر سوري  (   )    الجنسیة:  -2

 متزوج (   )            أعزب (   )     الحالة الاجتماعیة: -3

 عمل (   )        فراغ (   )     أوقات العمل وأوقات الفراغ: -4

 المؤهل العلمي: -5
 تعلیم اساسي   (   )  •
 تعلیم ثانوي    (   )  •
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 معهد تقاني    (   )  •
 تعلیم جامعي   (   )  •
 دراسات علیا   (   )  •

 المستوى الوظیفي:   -6

 الإدارة العلیا الاستراتیجیة     (  ) •

 الإدارة الوسطى التنظیمیة    (  ) •

 التشغیلیة       (  )الإدارة الدنیا  •

 عمال عادیین               (  ) •
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 ثانیاً: العبارات الخاصة �موضوع الدراسة: 

سینمائیاً فیما یلي مجموعة من العبارات المتعلقة   • المحرَّضة  ( الأفلام   السیاحة 
 والدراما التلفز�ونیة ) و البنیة التحتیة.  

 وجهة نظر�م �عد قراءة العبارات التالیة:یرجى التكرم �اختیار الاجا�ة المطا�قة من 

 العبارات الخاصة �السیاحة المحرّضة سینمائیاً: -1

 �السیاحة المحرّضة سینمائیاً 
 الرقم

 
 العبارة 

موافق   غیر 
 �شدة

غیر 
 موافق

 موافق محاید
موافق 
 �شدة

1 
 

أحد   الدرامیة  الأعمال  كانت 
لنشر  الأساسیة  الوسائل 

والثقافة   عن  المعرفة  السیاحیة 
 منطقتك 

     

2 
الأفلام  �عض  عززت 
منطقتك   تمیز  والمسلسلات 

 عن غیرها 
     

3 
 

الدرامیة   الأعمال  �عض  لعبت 
منطقتك   بین  الوصل  حلقة 

 والمستهلك السیاحي
     

4 

من   الإعلامیة  الرسالة  توحید 
قبل الجهات المعنیة من خلال  
یدعم  الدرامیة  الأعمال 

 منطقتكالسیاحة في 

     

5 

الأعمال   �عض  تعتبر 
ترو�جیة  أعمال  التلفز�ونیة 
اعداد  ز�ادة  على  ساعدت 
من   منطقتك  في  السائحین 

 داخل البلاد وخارجها
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 العبارات الخاصة بدعم البنیة التحتیة:  -1

 

  

 دعم البنیة التحتیة
 الرقم

 
 العبارة 

موافق  غیر 
 �شدة

غیر 
 موافق

 موافق �شدة موافق محاید

1 
البنیة   في  اهتمام واضح  یوجد 
�المنطقة  الخاصة  التحتیة 

 �المقارنة مع جوارها. 
     

2 

تعبید  في  الاهتمام  ز�ادة 
الصرف  وشبكات  الطرقات 
المقصد   منطقة  في  الصحي 

 السیاحي.

     

4 
الاهتمام أكثر �مراكز الطوارئ  
اسعاف,    " المنطقة   في 

 اطفاء"
     

5 
�حما�ة   الاهتمام  الحیاة ازداد 

الأنواع  حفظ  من خلال  البر�ة 
 ومكافحة الحرائق والتحطیب. 

     

6 
المدارس  من   العدید  یوجد 
في  الصحیة  والمراكز 

 المنطقة. 
     

7 
التلوث  نسبة  انخفضت 
اعادة  في  البلد�ات  واهتمام 
 المحافظة على نظافة المنطقة

     

8 
الاتصالات  خدمات  تحسنت 

 المنطقة. المتنوعة في 
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دور نظم المعلومات الإدارية في تحقيق الإبداع 
دراسة ميدانية على شركات الأدوية " يالإدار

 "العاملة في محافظة اللاذقية
 جامعة تشرين  –طالب الماجستير: ضياء ناصيف   كية الاقتصاد 

 اشراف الدكتور: علي ميا + د. عتاب حسون 
 الملخص 

متطلبات نظم المعلومات الإدارية في شركات الأدوية يهدف البحث إلى قياس مدى توافر  
دور  ودراسة  فيها،  العاملين  لدى  الإداري  الإبداع  ومستوى  اللاذقية،  في محافظة  العاملة 
الإدارة   ومساندة  اهتمام  البرمجية،  البشرية،  )المادية،  بمتطلباتها  الإدارية  المعلومات  نظم 

الع لدى  الإداري  الإبداع  تحقيق  في  في  العليا(   الوظيفية  المستويات  مختلف  من  املين 
من  تتكون  لاستبانة  والتطوير  التصميم  تم  الدراسة  أهداف  ولتحقيق  المذكورة.  الشركات 

في مختلف المستويات الإدارية،   ا  موظف  96( فقرة وتم توزيعها على عينة تتألف من  40)
استبانة وذلك لغرض جمع البيانات وقياس متغيرات الدراسة، وقد اعتمد    76واسترد منها  

العلمية   والمجلات  الدوريات  في  ورد  ما  لأبرز  التحليلي  الوصفي  المنهج  على  الباحث 
 والكتب.

ارتباط   وجود  إلى  الدراسة  نظمطرديوخلصت  متطلبات  توفر  بين  جدا   المعلومات    قوي 
الإبداع  العليا( وبين تحقيق  الإدارة  اهتمام ومساندة  البرمجية،  البشرية،  )المادية،  الإدارية 

ضرورة   الإداري. أبرزها:  كان  والتي   ، التوصيات  من  بمجموعة  الباحث  تقدم  كما 
الإداري المعلومات  نظم  مجال  في  الحديثة  التكنولوجية  التطورات  مواكبة   ة استمرارية 

ى توفير واستخدام الأجهزة الحديثة والبرمجيات المتطورة، وتدريب الموظفين والحرص عل 
 على استخدام نظم المعلومات الإدارية وإشراكهم في عملية تصميمها وتطويرها 

 
 .الإبداع الإداري  –نظم المعلومات الإدارية الكلمات المفتاحية: 
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The Role of Management Information Systems in 

Achieving Administrative Creativity "Afield Study 

on Pharmaceutical Companies Operating in 

Latakia Governorate" 

 
ABSTRACT  

The research aims to measure the availability of management 

information systems requirements in pharmaceutical companies 

operating in Latakia governorate, and the level of administrative 

creativity among its employees, and to study the role of 

management information systems with its requirements (physical, 

human, software, interest and support of senior management) in 

achieving administrative creativity among workers from Various 

job levels in the mentioned companies. To achieve the objectives of 

the study, a questionnaire consisting of (40) items was designed and 

developed and distributed to a sample of 96 employees at various 

administrative levels, and 76 questionnaires were retrieved from 

them for the purpose of data collection and measurement of study 

variables, and the researcher relied on the descriptive analytical 

approach to highlight what was stated in articles and periodicals, 

scientific journals and books.                                                              

                The study concluded that there is a very strong 

correlation between the availability of management information 

systems requirements (physical, human, software, the interest and 

support of senior management) and the achievement of 

administrative creativity. The researcher also made a set of 

recommendations, the most prominent of which were: the need to 

keep pace with technological developments in the field of 

management information systems, and ensure the provision and use 

of modern devices and advanced software, and train employees to 

use management information systems and to involve them in the 

process of designing and developing them 

 

Key Words: Management Information Systems, Administrative 

Creativity.                                                                                          
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 مقدمة:-1
أصبحت حاجة المنظمات اليوم إلى الإبداع الإداري مطلبا  ملحاُ ومهما  خاصة لتلك      

المنظمات التي تسعى إلى التميز في الإداء والمحافظة على استمراريتها في بيئة تنافسية 
حيث أن الإبداع الإداري يعد عاملا  أساسيا  لمواكبة التغيرات الحاصلة في الجانب  شديدة،  

لمنظمات والطريق الذي يساعدها على القيام بدورها المناسب والفعال في الإداري لتلك ا
وإيجاد  خلق  على  القدرة  أنه  على  الإداري  للإبداع  ينظر  كما  المستمر،  التغيير  عصر 
 الأفكار الجديدة القابلة للتطبيق التي يمكن أن تهتم في تطوير العمليات الإدارية المختلفة. 

دارية أحد الأساليب الحديثة والأدوات الرئيسية القادرة على  ويعد نظام المعلومات الإ      
بل ويعمل على تعزيز القدرات الإبداعية لدى الأفراد على   خلق الإبداع داخل المنظمات 

المناسبة   والإمكانيات  والوسائل  المعلومات  سيوفر  الإدارية  المعلومات  نظام  أن  اعتبار 
 واقع. لتجربة وتطبيق أفكار المديرين على أرض ال

متطلبات تعرف على  بهدف الهذه الدراسة    وانطلاقا  مما سبق توجه الباحث لإجراء     
العاملة في محافظة اللاذقية، ومدى   دويةالأ  شركات في    ةنظم المعلومات الإدارية المطبق

 مساهمته في تحقيق الإبداع الإداري في هذه المنظمات. 
 مشكلة البحث:-2

نتيجة الأزمات الصحية التي تمر بها البلاد وخاصة أزمة كورونا الأخيرة، ونتيجة        
ة انقطاع بعض الأصناف الدوائية أو ارتفاع أسعارها، تسائل الباحث دور شركات الأدوي

السورية في حل هذه المشكلات ، ومدى توافر متطلبات الإبداع الإداري لدى العاملين في  
هذه الشركات، كون الإبداع الإداري يعتبر بوابة لتطوير العديد من المنتجات والخدمات  

دراسة الاستطلاعية على عدد  لإجراء   دفعه وحل الكثير من المشاكل بأساليب مبتكرة، مما
الأدو  شركات  )من  اللاذقية  محافظة  في  العاملة  أوديلا ية  الريان،  فارما،  ألفا  الرازي، 

و (فارما العينة ،  على  البحث  بموضوع  المرتبطة  العامة  التساؤلات  من  مجموعة  طرح  تم 
بلغ حجمها ) التي  المدراء10الاستطلاعية  تتمحور  ( من  ، وكانت الأسئلة الاستطلاعية 

القدرة   )مدى  الإداري  الإبداع  على حول  والقدرة  مبتكرة،  بأساليب  المشكلات  حل  على 
 تطوير أفكار قديمة، وتحليل مهام العمل، وإدراك الأشياء وتفسيرها( 
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الباحث وجد أن هناك ضعف       التي قام بها  الدراسة الاستطلاعية  نتائج  وبناء على 
 .عملية الإبداع لدى المديرين، وذلك من خلال العديد من المؤشرات

ا      العينة وبعد  أفراد  إجابات  على  وبناء  البحث  أدبيات  على  الباحث  طلاع 
الاستطلاعية وجد الباحث بأن هناك عدة مداخل لتحقيق الإبداع الإداري ولعل أبرز هذه 

 المداخل كان نظم المعلومات الإدارية... 
تلخيص مشكلة البحث من خلال طرح   تمكن الباحث منوبناء على كل ما سبق        

 التساؤل الرئيس الآتي: 
الأدوية محل  الإبداع الإداري لشركات  الإدارية في تحقيق  المعلومات  ما هو دور نظم 

 الدراسة؟ 
 ويتفرع عنه التساؤلات الفرعية الآتية:     

دور   • هو  تحقيق    الماديةالمتطلبات  ما  في  الإدارية  المعلومات  لنظم  المتاحة 
 شركات الأدوية محل الدراسة؟في الإبداع الإداري 

المتاحة لنظم المعلومات الإدارية في تحقيق   البشريةالمتطلبات  ما هو دور   •
 شركات الأدوية محل الدراسة؟في الإبداع الإداري 

لإدارية في تحقيق المتاحة لنظم المعلومات ا   المتطلبات البرمجيةما هو دور   •
 في شركات الأدوية محل الدراسة؟الإبداع الإداري 

لاستخدام نظم المعلومات الإدارية في    اهتمام ودعم الإدارة العلياما هو دور   •
 تحقيق الإبداع الإداري في شركات الأدوية محل الدراسة؟ 

 أهمية البحث: -3 
النظرية  تمثلت      أ  الأهمية  من  البحث  التعقيد لهذا  بالغة  حيوية  مسألة  في  يبحث  نه 

غير وضرورية، وخاصة في ظل الأزمة الصحية التي بها البلاد، بالإضافة إلى دراسة مت 
الإداري  يعتبر  الإبداع  الميزة   الذي  وزيادة  العمل  أداء  رفع  في  المتبعة  الوسائل  أهم  من 

المشكلات  التنافسية من وحل  لذلك  الإدارية،  المعلومات  نظم  دراسة  لأهمية  بالإضافة   ،
المعلومات الإدارية   تقديم إطار نظري مفاهيمي لنظم  البحث في  الممكن أن يساهم هذا 

 ومتطلباتها ودورها في تحقيق الإبداع الإداري.
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العمليةأما        البحث  كونه  تمثلت   أهمية  خلال  من   قد   من  متواضعة  مساهمة  يقدم 
في تقييم واقع أنظمة المعلومات الإدارية المستخدمة في عينة   المقترحات خلال النتائج و 

اللاذقية،   محافظة  في  الأدوية  ثمشركات  الضع  ومن  نقاط  والعمل على  معالجة  فيها  ف 
مما يؤدي في تقديم مقترحات لتطويرها وتعزيز دورها في تحسين تحقيق الإبداع الإداري،  

 تحقيق الأهداف المرسومة.  من ثم النهاية إلى القيام بالعمليات الإدارية بالشكل الأمثل، و 
 أهداف البحث:-4

 تحقيق الهدف الرئيس للبحث: إلى سعى الباحث      
دور  محل    تحديد  الأدوية  لشركات  الإداري  الإبداع  تحقيق  في  الإدارية  المعلومات  نظم 

 الدراسة 
 ويتفرع عنه الأهداف الآتية:     

دور   • تحقيق المادية  المتطلبات  تحديد  في  الإدارية  المعلومات  لنظم  المتاحة 
 .الإبداع الإداري في شركات الأدوية محل الدراسة

دور   • تحقيق المتاح  البشريةالمتطلبات  تحديد  في  الإدارية  المعلومات  لنظم  ة 
 .الإبداع الإداري في شركات الأدوية محل الدراسة

المتاحة لنظم المعلومات الإدارية في تحقيق   المتطلبات البرمجيةتحديد دور   •
 .الإبداع الإداري في شركات الأدوية محل الدراسة

العليا  مساندةاهتمام و تحديد دور   • المعلومات الإدارية   الإدارة  لاستخدام نظم 
 . في تحقيق الإبداع الإداري في شركات الأدوية محل الدراسة

 فرضيات البحث: -5
 الفرضية الرئيسة للبحث بالآتي:  تمثلت     

معنوي  دور  يوجد  لشركات  ل  لا  الإداري  الإبداع  تحقيق  في  الإدارية  المعلومات  نظم 
 الأدوية محل الدراسة

 :هذه الفرضية انبثقت عن و      
المتاحة لنظم المعلومات الإدارية في    المادية للمتطلبات  لا يوجد دور معنوي   •

 تحقيق الإبداع الإداري في شركات الأدوية محل الدراسة 
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المتاحة لنظم المعلومات الإدارية في    لبشريةللمتطلبات الا يوجد دور معنوي   •
 تحقيق الإبداع الإداري في شركات الأدوية محل الدراسة 

معنوي   • دور  يوجد  البرمجيةلا  الإدارية    للمتطلبات  المعلومات  لنظم  المتاحة 
 في تحقيق الإبداع الإداري في شركات الأدوية محل الدراسة 

معنوي   • دور  يوجد  العليا لا  الإدارة  ودعم  المعلومات    لاهتمام  نظم  لاستخدام 
 الإدارية في تحقيق الإبداع الإداري في شركات الأدوية محل الدراسة 

 الدراسات السابقة:-6
 الدراسات العربية: -6-1    

الرحمن،   -1 )عبد  المعلومات  :  [6]  ( 2019،  وآخرون دراسة  نظم  أثر  بعنوان 
جدة للسيارات،  الناغي  شركة  حالة  )دراسة  المؤسسي  الأداء  على   -الإدارية 

الفترة   خلال  السعودية،  العربية  إلى  2017-2015المملكة  الدراسة  هدفت   :)
أمن   البرمجيات،  البشرية،  )الموارد  الإدارية  المعلومات  نظم  أثر  على  التعرف 

ش في  الأداء  على  التي  المعلومات(  المعوقات  ودراسة  للسيارات،  الناغي  ركة 
المنهج الوصفي   الباحث على  المعلومات الإدارية، واعتمد  تواجه تطبيقات نظم 

( الدراسة  عينة  حجم  وكان  دراسته،  في  طريق  120التحليلي  عن  موظف   )
المعلومات   لنظم  تأثير كبير  إلى وجود  الدراسة  القصدية، وأثبتت  العينة  أسلوب 

 تحسين أداء الشركة. فيالإدارية 
بعنوان أثر نظم المعلومات الإدارية  :  [5]  ( 2020دراسة )الخصاونة، محيلان،   -2

إلى   الدراسة  الدوائية الأردنية: هدفت  على ريادة الأعمال في قطاع الصناعات 
التعرف على أثر نظم المعلومات الإدارية بإبعادها منفردة ومجتمعة )المكونات  

الم البرمجيات،  في  المادية،  البيانات(  قواعد  الاتصال،ـ  شبكات  البشرية،  وارد 
الأردنية، الدوائية  الصناعات  قطاع  في  الأعمال  بمنظمات  الريادة    مستوى 

( 20استخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي، وبلغ عدد المنظمات المبحوث ) 
دوائية البحث  و   شركة  عينة  الأولى  504)شملت  الفئات  ضمن  العاملين  من   )

الإدارية  والثاني المعلومات  لنظم  معنوي  أثر  بأن هناك  النتائج  وأثبتت  والثالثة،  ة 
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الإدارية   المعلومات  لنظم  مرتفع  مستوى  ووجود  الإداري،  الإبداع  مستوى  على 
 داخل المنظمات المبحوثة.

)علي،   -3 الإبداع    بعنوان   :[7]  (2021دراسة  في  المعلومات  تكنولوجيا  أثر 
على   )دراسة  اختبار  الإداري  إلى  الدراسة  هدفت  السوداني(:  المصرفي  القطاع 

السودانية،  المصارف  في  الإداري  الإبداع  في  المعلومات  تكنولوجيا  أثر  مدى 
مستويات   على  والتعرف  المعلومات  بتكنولوجيا  المصارف  هذه  اهتمام  ومدى 
ومل   دراسته  في  التحليلي  الوصفي  المنهج  على  الباحث  واعتمد  فيها،  الإبداع 

اختيار )مجت  الدراسة وتم  المصارف  العاملين في  الدراسة  لتمثيل  135مع  ( فرد 
الإبداع   على  المعلومات  لتكنولوجيا  أثر  وجود  الدراسة  وأثبتت  الدراسة،  مجتمع 

 الإداري سواء من حيث المرونة أو حل المشكلات المخاطرة.
 الدراسات الأجنبية:-6-2    

المعلومات  :  [12]  (Ikehukwu, et al, 2019)دراسة   .1 نظام  بعنوان 
التجارية الصغيرة   تنافسية )دراسة للأعمال  بيئة  التنظيمي في  الإدارية والنجاح 

هاركورت( بورت  الإدارية  في  المعلومات  نظام  تأثير  بحث  إلى  الدراسة  دفت   :
على النجاح التنظيمي، والتحقيق في تأثير نظام المعلومات الإدارية على الأداء  

المن في  في  التنظيمي  الوصفي  المنهج  على  الاعتماد  وتم  التجارية،  ظمات 
الدراسة، وكان من أهم النتائج هو بيان الحاجة المتزايدة لنظم المعلومات التي  
تساهم بشكل فعال في تحسين أساليب إدارة الأعمال والإنتاجية، وبالتالي زيادة  

 الميزة التنافسية.
الإداري    :[13]  (Masad, Aljawarneh, 2020)دراسة   .2 الإبداع  بعنوان 

والأداء الوظيفي )دراسة تطبيقية في جامعة جدارا(: هدفت الدراسة إلى التعرف  
قبول  التحليل،  على  القدرة  )الأصالة،  بأبعاده  الإداري  الإبداع  واقع  على 
المخاطرة، الطلاقة والمرونة الذهنية( على الأداء الوظيفي للموظفين في جامعة  

الباحث  استخدم  مجتمع    جدارا،  ويتكون  التحليلي،  الوصفي  المنهج  دراسته  في 
( عددهم  البالغ  الإداريين  الموظفين  جميع  من  وتم 145الدراسة  موظفا ،   )
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الدراسة أن 100الاعتماد على عينة عشوائية من ) ( موظف، وأظهرت نتيجة 
الوظيفي القدرات الإبداعية على الأداء  بين  إيجابية قوية  ، وكانت  هناك علاقة 

أه تتمتع  من  التي  الإدارية  الكوادر  لاختيار  نظام  وضع  ضرورة  التوصيات  م 
 بخصائص إبداعية للعمل في المناصب الإدارية.

 اختلاف الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة:
الدراسات       من  أي  أن  في  السابقة  الدراسات  من  كل  عن  الحالية  الدراسة  تختلف 

الإدارية بمتطلباتها مع الإبداع الإداري، وعلى الرغم  السابقة لم يربط بين نظم المعلومات  
( التي أخذت ببعض متطلبات 2021من وجود تشابه مع إحدى الدراسات السابقة )علي،  

 تكنولوجيا المعلومات إلا أنها اختلفت عنها في بيئة التطبيق.
 منهجية البحث: -7

  تم إنجاز هذا البحث بالاعتماد على المقاربة الاستنباطية كمنهج عام للتفكير، حيث      
عمل الباحث على الانتقال من الكليات إلى الجزئيات، ومن أجل تحقيق أهداف البحث  
استخدم الباحث المنهج الوصفي التَّحليلي، وقام بجمع البيانات الثانوية من خلال التقارير 

والكت  مجال المنشورة  في  الصادرة  والدوريات  والمقالات  والأجنبية  العربية  والمراجع  ب 
من  العديد  بإجراء  الباحث  قيام  طريق  عن  جمعها  فتم  الأولية  البيانات  أما  البحث. 

محل الدراسة، كما قام بتصميم استبيان    أفراد العينة في الشركات المقابلات الشخصية مع  
بم  المتعلقة  الأسئلة  من  مجموعة  البرنامج يتضمن  استخدم  ثم  ومن  البحث.  وضوع 

( فرضيات  SPSS 20الإحصائي  واختبار  والمعطيات  الأولية  البيانات  تحليل  في   )
 البحث. 

 مجتمع البحث وعينته:-8
البحث:   والوسطى مجتمع  الدنيا  الإدارية  المستويات  في  المدراء  البحث  مجتمع  شمل 

شركات الأدوية العاملة في محافظة اللاذقية وهي ) الرازي، ألفا فارما، أوديلا والعليا في  
 أمانثا فارما، الريان( فارما، 

وبلغت حجم عينة    بسيطة  قام الباحث بتوزيع الاستبانة على عينة عشوائيةعينة البحث:  
 . من مجتمع البحث مفردة 96راسة الد
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 القسم النظري: 
 تعريف نظم المعلومات الإدارية: -1

أنها        على  الإدارية  المعلومات  نظم  إلى  التي ينظر  المعلومات  نظم  أنواع  من  نوع 
تقارير  مثل  ومفيدة  مغزى  ذات  أشكال  إلى  وترتبها  وتلخصها  الداخلية  البيانات  تأخذ 

، والبعض عرفها بأنها مجموعة من  (300 ,[11])الإدارة، وذلك في صنع القرار الإداري  
وتخصيصها،  المعلومات  واسترداد  وتخزين  ومعالجة  بتحديد  تقوم  التي  الموحدة  الآليات 

 . (38 ,[15])لبناء أو تطوير عملية صنع القرار السليم 
 متطلبات نظم المعلومات الإدارية: -2
البشرية:   .1 المعلومات  و الموارد  نظم  كل  في  الأهم  المتطلب  فالأفراد  هي  الإدارية، 

والإجراءات، بالعمليات  الاختصاصيون    يقومون  عليهم  يطلق  الأفراد  هؤلاء  وبعض 
 (.  ,[5]452)  وأما الآخرون يطلق عليهم المستخدمون النهائيون الفنيون، 

التنظيمية  .2 والاتصالات  وهي  :  المتطلبات  الإداري،  الموقف  في  الكامنة  القوى 
 (. 312  ,[10]اللامركزية الإدارية ونطاق التمكين )الإدارية، التفويض، 

المادية .3 أداة  المتطلبات  تعتبر  والتي  والتقنية،  الفنية  والوسائل  المعدات  في  وتتمثل   :
وكذلك   والشبكات  الأجهزة  بمختلف  مرتبطة  وهي  البيانات،  ومعالجة  وتخزين  لجمع 

 . بوحدات الإدخال والإخراج
خلال استعدادها لاتخاذ إجراءات    وذلكلمعلومات:  دعم الإدارة العليا لاستخدام نظم ا .4

ملموسة ومنها صياغة سياسة الجودة، الإشراك الكلي للعاملين، نشر معلومات حول  
 . (56 ,[2]الجودة، إدارة عمليات التغيير )

البرامج   .5 وكذلك  الآلية،  الحاسبات  لتشغيل  اللازمة  البرامج  في  وتتمثل  البرمجيات: 
 (.301 ,[3]المستخدمة في أداء العمل، والتكنولوجيا المتطورة )التطبيقية 

  الإبداع الإداري: -3
العملية الهادفة إلى توليد أفكار أو منتجات أو معلومات   يعرف الإبداع الإداري بأنه       

الإدارية في   الوحدات  العاملين وكافة  أو طرائق عمل جديدة يستطيع من خلالها الأفراد 
أسلوب إداري يعتمد على  (، كما يعرف بأنه  53 ,[4]الأهداف المنوعة للمنظمة )تحقيق  
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العمل   وأداء  للمشكلات  مميزة  حلول  طرح  خلال  من  أساسي  بشكل  البشري  العنصر 
بأساليب وطرق جديدة في ظل استخدام عناصر كالأصالة والطلاقة والمرونة والمخاطرة 

و  للمشكلات  والحساسية  التحليل  على  أو  والقدرة  نفسه  للفرد  سواء  المألوف  عن  الخروج 
 . (210 ,[9]للمنظمة التي يعمل بها )

 : عناصر الإبداع الإداري  -4
 (:53 ,[8]هناك العديد من عناصر الإبداع الإداري لكن أبرز هذه العناصر هي )

المرونة: يقصد بها مدى القدرة على تغيير الحالة الذهنية للمبدع بما يتلاءم   •
 مع الموقف. 

الطلاقة: وهي إنتاج أكبر قدر ممكن من المعلومات والأفكار حول موضوع  •
 معين في مدة زمنية معينة. 

الأصالة: وتعني مدى قدرة الشخص على تقديم أفكار جديدة ومبتكرة مختلفة  •
 عن أفكار المحيطين به.

المخاطرة: وتعني أخذ زمام المبادرة في تبني الأفكار والأساليب الجديدة ومدى  •
تعداد لتحمل المخاطرة الناجمة عن الأعمال التي يقوم بها والقرارات التي  الاس

 يتخذها. 
التحليل: ويقصد به إنتاج إبداعي أو ابتكاري ويتضمن عملية تجزئة أو تفتيت   •

أي عمل جديد إلى وحدات بسيطة ليتم التعامل مع كل جزء على حدا ومن ثم 
 يتم إعادة تنظيم هذه الأجزاء. 

 :نظم المعلومات الإدارية وتحقيق الإبداع الإداري العلاقة بين  -5
القابلة   الجديدة  الأفكار  القدرة على خلق وإيجاد  أنه  على  الإداري  الإبداع  إلى  ينظر 
فإن وبالتالي  المختلفة،  الإدارية  العمليات  إنجاز  في  تسهم  أن  يمكن  التي    للتطبيق 

وجود نظم المعلومات الإدارية وتوافر متطلباته سيعمل على تعزيز هذه القدرات عن  
طريق تزويد هؤلاء الأفراد بكل ما يحتاجونه من معلومات دقيقة وفي الوقت المناسبة  
الفريدة  القرارات  واتخاذ  المشكلات  تحليل  على  تساعدهم  التي  والإمكانيات    والوسائل 

إلى ز (34 ,[7]) يادة قدرة الأفراد على المخاطرة بسبب تخفيض درجة  ، وبالإضافة 
 .(456 ,[5]) عدم التأكد وتسهيل الاتصال بين المستويات الإدارية المختلفة
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 النتائج والمناقشة:
 أداة الدراسة: -1

والأجنبية        العربية  والأبحاث  الدراسات  من  مجموعة  على  الباحث  اطلاع  بعد 
  اتالتي تناولت نظم المعلومات الإدارية في تحقيق الإبداع الإداري، وبناء على الزيار 

والبيانات التيتم    الاستطلاعية التي قام بها الباحث على شركات الأدوية محل الدراسة
استبانة تضمن مجموعة من الأسئلة المتعلقة بموضوع  ، قام الباحث بتصميم  جمعها

 البحث. 
( بتوزيع  الباحث  الدنيا  96قام  الإدارية  المستويات  في  المدراء  على  استبيانا    )

المختلفة   المشكلات  مع  والتعامل  القرارات  اتخاذ  عن  المسؤولين  والعليا  والوسطى 
الإدارية المعلومات  نظم  على  بالاعتماد  وذلك  مبدعة  الأدوية    بطريقة  شركات  في 

( استرداد  تم  الدراسة،  واستبعاد  76محل  استبيانا   استكمال    6(  لعدم  استبيانات 
( تفريغها  تم  التي  الاستبيانات  عدد  يكون  وبذلك  استب70بياناتها،  الباحث  انة(  قام   ،

 (.SPSS 20)بتحليل البيانات باستخدام برنامج التحليل الإحصائي 
 الاستبانة:اختبار صدق وثبات  -2

 مقياس )معامل( الثبات  •
 مقياس الصدق )الاتساق الداخلي لفقرات الاستبانة(  •

يتم       كرونباخ،  ألفا  ثبات  معامل  حساب  طريق  عن  الاستبانة  ثبات  من  التأكد  تم 
(، وعادة ما تكون قيمته مقبولة  20SPSSحساب معامل ثبات ألفا كرونباخ عن طريق )

اد قيمة هذا المعامل كلما زادت عبارات الاستبانة، مما (، حيث تزد0،60إذا زادت عن ) 
يدل على أن الاستبانة تشمل كل تفاصيل البحث، كما تزداد قيمة هذا المعامل أيضا  كلما  
كانت إجابات أفراد العينة متباينة وغير متجانسة، وللتأكد من ثبات الاستبانة قام الباحث  

محور   لكل  كرونباخ  ألفا  ثبات  معامل  ولجميع بحساب  جهة،  من  الاستبانة  محاور  من 
 فقرات الاستبانة من جهة ثانية، وكانت النتائج كما هي مبينة في الجدول الآتي: 
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 (: معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات الاستبانة1الجدول رقم )

 
 (SPSS 20)المصدر: من إعداد الباحث بناء على نتائج التحليل الإحصائي باستخدام برنامج 

 
أكبر من        ألفا كرونباخ  قيمة معامل  العبارات مما    0.60نلاحظ أن  بالنسبة لجميع 

( جدا   جيد  بثبات  تتمتع  الاستبانة  البيانات  0.869يعني  على  للحصول  صالحة  وهي   )
 . المطلوبة

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

0.869 40 

 ( قيمة معاملات الارتباط للعبارات التي تمثل محاور الدراسة كل على حدة والمحاور مجتمعة 2الجدول)

 
الإبداع  
 الإداري 

المتطلبات 
 البرمجية

المتطلبات 
 البشرية

المتطلبات 
 المادية

الإدارة  دعم 
 العليا

جميع  
 المحاور 

الإبداع  
 الإداري 

Pearson Correlation 1 **.791 **.817 **.815 **.840 **.836 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 

N 70 70 70 70 70 70 

المتطلبات 
 البرمجية

Pearson Correlation **.791 1 **.510 **.702 **.675 **.891 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 

N 70 70 70 70 70 70 

المتطلبات 
 البشرية

Pearson Correlation **.817 **.510 1 **.675 **.629 **.624 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 

N 70 70 70 70 70 70 

المتطلبات 
 المادية

Pearson Correlation **.815 **.702 **.675 1 **.667 **.867 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 

N 70 70 70 70 70 70 

دعم الإدارة  
 العليا

Pearson Correlation **.840 **.675 **.629 **.667 1 **.707 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 

N 70 70 70 70 70 70 

جميع  
 المحاور 

Pearson Correlation **.836 **.891 **.624 **.867 **.707 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 70 70 70 70 70 70 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 (SPSS 20)المصدر: من إعداد الباحث بناء على نتائج التحليل الإحصائي باستخدام برنامج 
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العبارات  كما     متوسط  بين  الارتباط(  )مصفوفة  الارتباط  معاملات  بإيجاد  الباحث  قام 
 :ى حدة، والمتوسط الكلي للمحاور مجتمعة(كل محور علالتي تمثل 

وبقية  للاستبيان  الكلي  الإجابات  قيم  متوسط  بين  للعلاقة  الارتباط  معاملات  معظم  إن 
المتغيرات الأخرى هي معاملات مقبولة   قيم إجابات  وذات ويمكن الأخذ بها  متوسطات 

 مما يؤكد مستوى صدق فقرات الاستبانة  a 0.01 >Sig = pدلالة إحصائية حيث : 
 اختبار الفرضيات -3
 الأولى: الفرعيةالفرضية -3-1

Ho  :  معنوي دور  يوجد  البشريةلا  الإدارية    للمتطلبات  المعلومات  لنظم  المتاحة 
 في تحقيق الإبداع الإداري في شركات الأدوية محل الدراسة 

العينة على          أفراد  إجابات  الباحث بحساب متوسط  قام  الفرضية  لاختبار هذه 
المتطلبات بمحور:   الخاصة  الإدارية،    العبارات  المعلومات  لنظم  المتاحة  المادية 

ومن ثم اختبار وجود فرق بين المتوسط المحسوب ومتوسط الحياد باستخدام اختبار  
 بينه الجدول الآتي:  ، وهذا ما(One-Sample-Test)ستودينت 

"المتطلبات المادية المتاحة (: متوسط إجابات أفراد العينة على العبارات الخاصة بمحور 3الجدول رقم )
 لنظم المعلومات الإدارية

 على نتائج التحليل الإحصائي المصدر: الجدول من إعداد الباحث بناء  
 (SPSS 20)باستخدام برنامج    

يبين الجدول السابق أن متوسط إجابات أفراد العينة على محور المتطلبات المادية المتاحة       
(، وهو ما يعني أن إجابات أفراد العينة تميل باتجاه 3.5333لنظم المعلومات الإدارية قد بلغ )

لمادية المتاحة لنظم المعلومات الإدارية متوفرة ولها دور في تحقيق الموافقة على أن المتطلبات ا
 الإبداع الإداري في الشركات محل الدراسة.

ولكن بما أن حساب المتوسط الحسابي ومعرفة قيمته وميله باتجاه الموافقة من عدمها يعد      
مته وقيمة متوسط الحياد  شرطا  لازما  ولكنه غير كاف، فقد قام الباحث باختبار وجود فرق بين قي

المتطلبات 3) لدور  البسيط  الانحدار  تحليل  وإجراء  جهة،  من  المستخدم  ليكرت  مقياس  في   )

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

متوسط إجابات أفراد العينة على محور 
 المتطلبات المادية لنظم المعلومات الإدارية 

70 3.5333 .52367 .06259 
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المادية المتاحة لنظم المعلومات الإدارية في تحقيق الإبداع الإداري في الشركات الأدوية محل  
 : لان الآتيانالدراسة من جهة ثانية، وهذا ما يبينه الجدو 

(: نتائج اختبار الفرضية الفرعية الأولى الخاصة بمحور المتطلبات المادية المتاحة 4الجدول رقم )
ةيلنظم المعلومات الإدار   
One-Sample Test 

 Test Value = 3 

t df Sig. (2-tailed) Mean 
Difference 

95% Confidence 
Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

متوسط إجابات أفراد العينة  
على محور المتطلبات المادية  

 لنظم المعلومات الإدارية 

8.521 69 .000 .53333 .4085 .6582 

برنامج   باستخدام  الإحصائي  التحليل  نتائج  بناء على  الباحث  إعداد  الجدول من   SPSS)المصدر: 
20) 

     ( رقم  الجدول  من  الاحتمالية  4يتضح  القيمة  أن   )(Sig. = 0.000)   من أصغر 
 وهو ما يعني رفض الفرضية الفرعية الأولى.   ،(a= 0.05)مستوى الدلالة  
ت تحليل الانحدار البسيط لدور المتطلبات المادية المتاحة لنظم المعلوما(: نتائج 5الجدول رقم )

 الإدارية في تحقيق الإبداع الإداري في شركات الأدوية محل الدراسة

برنامج   باستخدام  الإحصائي  التحليل  نتائج  بناء على  الباحث  إعداد  الجدول من   SPSS)المصدر: 
20) 

، مما يعني أن  (R= 0.815)( أن قيمة معامل الارتباط  5يتضح من الجدول رقم )     
وتحقيق  الإدارية  المعلومات  لنظم  المتاحة  المادية  المتطلبات  بين  وقوية  طردية  العلاقة 
قيمة   أن  السابق  الجدول  يبين  كما  الدراسة،  محل  الأدوية  شركات  في  الإداري  الإبداع 

وهي أصغر من   (Sig= 0.000)وقيمة احتمال الدلالة  (،  0.664معامل التحديد تبلغ )
الدلالة ) الفرضية 0.05مستوى  الفرعية الأولى، وقبول  الفرضية  يعني رفض  ما  (، وهو 

 يمكننا القول:  لذاالبديلة، 

 

Model R R 
Square 

Adjusted 
R Square 

Std. Error 
of the 

Estimate 

Change Statistics 

R Square 
Change 

F 
Change 

df1 df2 Sig. F 
Change 

1 .815a .664 .659 .26124 .664 134.300 1 68 .000 
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دور   معنويةيوجد  دلالة  المتاحة   ذو  المادية  في    للمتطلبات  الإدارية  المعلومات  لنظم 
 في شركات الأدوية محل الدراسة.  تحقيق الإبداع الإداري 

 اختبار الفرضية الفرعية الثانية: -3-2
Ho  :  معنوي دور  يوجد  البشريةلا  الإدارية    للمتطلبات  المعلومات  لنظم  المتاحة 

 في تحقيق الإبداع الإداري في شركات الأدوية محل الدراسة 
العينة على          أفراد  إجابات  الباحث بحساب متوسط  قام  الفرضية  لاختبار هذه 

الإدارية،   المعلومات  لنظم  المتاحة  البشرية  المتطلبات  بمحور:   الخاصة  العبارات 
ق بين المتوسط المحسوب ومتوسط الحياد باستخدام اختبار  ومن ثم اختبار وجود فر 

 ، وهذا ما بينه الجدول الآتي: (One-Sample-Test)ستودينت 
(: متوسط إجابات أفراد العينة على العبارات الخاصة بمحور "المتطلبات البشرية 6الجدول رقم )

 المتاحة لنظم المعلومات الإدارية" 

 SPSS)در: الجدول من إعداد الباحث بناء على نتائج التحليل الإحصائي باستخدام برنامج  صالم  
20) 
العينة على محور المتطلبات البشرية      يبين الجدول السابق أن متوسط إجابات أفراد 

( بلغ  قد  الإدارية  المعلومات  لنظم  أفراد  3.7838المتاحة  إجابات  أن  يعني  ما  وهو   ،)
العينة تميل باتجاه الموافقة على أن المتطلبات المادية المتاحة لنظم المعلومات الإدارية  

 في تحقيق الإبداع الإداري في الشركات محل الدراسة.  متوفرة ولها دور
من        الموافقة  باتجاه  وميله  قيمته  ومعرفة  الحسابي  المتوسط  حساب  أن  بما  ولكن 

عدمها يعد شرطا  لازما  ولكنه غير كاف، فقد قام الباحث باختبار وجود فرق بين قيمته  
جهة، وإجراء تحليل الانحدار ( في مقياس ليكرت المستخدم من  3وقيمة متوسط الحياد )

الإبداع   تحقيق  في  الإدارية  المعلومات  لنظم  المتاحة  البشرية  المتطلبات  لدور  البسيط 
يبينه   ما  وهذا  ثانية،  جهة  من  الدراسة  محل  الأدوية  الشركات  في  الجدولان الإداري 

 : الآتيان

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

متوسط إجابات أفراد العينة على محور 
 المتطلبات المادية لنظم المعلومات الإدارية 

70 3.7838 .43969 .05255 
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المتطلبات البشرية المتاحة (: نتائج اختبار الفرضية الفرعية الأولى الخاصة بمحور 7الجدول رقم )
 لنظم المعلومات الإدارية

 

برنامج   باستخدام  الإحصائي  التحليل  نتائج  بناء على  الباحث  إعداد  الجدول من   SPSS)المصدر: 
20) 

أصغر من مستوى    (Sig. = 0.000)( أن القيمة الاحتمالية  7يتضح من الجدول رقم )     
 وهو ما يعني رفض الفرضية الفرعية الثانية.  ،(a= 0.05)الدلالة  

تحليل الانحدار البسيط لدور المتطلبات البشرية المتاحة لنظم المعلومات (: نتائج 8الجدول رقم )
 الإدارية في تحقيق الإبداع الإداري في شركات الأدوية محل الدراسة

 SPSS)المصدر: الجدول من إعداد الباحث بناء على نتائج التحليل الإحصائي باستخدام برنامج   
20) 
، مما يعني أن (R= 0.817)معامل الارتباط    ( أن قيمة 8يتضح من الجدول رقم )      

وتحقيق  الإدارية  المعلومات  لنظم  المتاحة  البشرية  المتطلبات  بين  وقوية  طردية  العلاقة 
قيمة   أن  السابق  الجدول  يبين  كما  الدراسة،  محل  الأدوية  شركات  في  الإداري  الإبداع 

وهي أصغر من   (Sig= 0.000)(، وقيمة احتمال الدلالة  0.667معامل التحديد تبلغ )
الدلا )مستوى  الفرضية 0.05لة  وقبول  الثانية،  الفرعية  الفرضية  رفض  يعني  ما  وهو   ،)

 يمكننا القول:  لذاالبديلة، 

One-Sample Test 

 Test Value = 3 

t df Sig. (2-tailed) Mean 
Difference 

95% Confidence 
Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

متوسط إجابات أفراد 
العينة على محور  

المتطلبات المادية لنظم  
 المعلومات الإدارية 

14.915 69 .000 .78381 .6790 .8887 

 

Model R R 
Square 

Adjusted 
R 

Square 

Std. 
Error of 

the 
Estimate 

Change Statistics 

R 
Square 
Change 

F 
Change 

df1 df2 Sig. F 
Change 

1 .817a .667 .662 .25996 .667 136.296 1 68 .000 
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دور دلالة  يوجد  المتاحة   ة معنوي  ذو  البشرية  في    للمتطلبات  الإدارية  المعلومات  لنظم 
 في شركات الأدوية محل الدراسة.  تحقيق الإبداع الإداري 

 الفرعية الثالثة: اختبار الفرضية -3-3
Ho  :  المتاحة لنظم المعلومات الإدارية    للمتطلبات البرمجيةلا يوجد دور معنوي

 في تحقيق الإبداع الإداري في شركات الأدوية محل الدراسة 
العينة على          أفراد  إجابات  الباحث بحساب متوسط  قام  الفرضية  لاختبار هذه 

المعلومات الإدارية،   لنظم  المتاحة  البرمجية  المتطلبات  الخاصة بمحور:   العبارات 
ومن ثم اختبار وجود فرق بين المتوسط المحسوب ومتوسط الحياد باستخدام اختبار  

 بينه الجدول الآتي:  ، وهذا ما(One-Sample-Test)ستودينت 
بمحور "المتطلبات البشرية (: متوسط إجابات أفراد العينة على العبارات الخاصة 9الجدول رقم )

 المتاحة لنظم المعلومات الإدارية" 

برنامج   باستخدام  الإحصائي  التحليل  نتائج  بناء على  الباحث  إعداد  الجدول من   SPSS)المصدر: 
20) 
يبين الجدول السابق أن متوسط إجابات أفراد العينة على محور المتطلبات البرمجية     

(، وهو ما يعني أن إجابات أفراد العينة 3.45المتاحة لنظم المعلومات الإدارية قد بلغ )
تميل باتجاه الموافقة على أن المتطلبات المادية المتاحة لنظم المعلومات الإدارية متوفرة 

 في تحقيق الإبداع الإداري في الشركات محل الدراسة.ولها دور 
من        الموافقة  باتجاه  وميله  قيمته  ومعرفة  الحسابي  المتوسط  حساب  أن  بما  ولكن 

عدمها يعد شرطا  لازما  ولكنه غير كاف، فقد قام الباحث باختبار وجود فرق بين قيمته  
هة، وإجراء تحليل الانحدار ( في مقياس ليكرت المستخدم من ج3وقيمة متوسط الحياد )

الإبداع   تحقيق  في  الإدارية  المعلومات  لنظم  المتاحة  البشرية  المتطلبات  لدور  البسيط 
يبينه   ما  وهذا  ثانية،  جهة  من  الدراسة  محل  الأدوية  الشركات  في  الجدولان الإداري 

 : الآتيان

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

متوسط إجابات أفراد العينة على محور 
 المتطلبات المادية لنظم المعلومات الإدارية 

70 3.4500 .63724 .07617 
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بمحور المتطلبات البرمجية المتاحة (: نتائج اختبار الفرضية الفرعية الأولى الخاصة 10الجدول رقم )
 لنظم المعلومات الإدارية

برنامج   باستخدام  الإحصائي  التحليل  نتائج  بناء على  الباحث  إعداد  الجدول من   SPSS)المصدر: 
20) 

     ( رقم  الجدول  من  الاحتمالية  10يتضح  القيمة  أن   )(Sig.= 0.000)   من أصغر 
 وهو ما يعني رفض الفرضية الفرعية الثانية.   ،(a= 0.05)مستوى الدلالة  

(: نتائج تحليل الانحدار البسيط لدور المتطلبات البرمجية المتاحة لنظم المعلومات 11)الجدول رقم 
 الإدارية في تحقيق الإبداع الإداري في شركات الأدوية محل الدراسة

 SPSS)المصدر: الجدول من إعداد الباحث بناء على نتائج التحليل الإحصائي باستخدام برنامج   
20) 

، مما يعني  (R= 0.791)( أن قيمة معامل الارتباط  11يتضح من الجدول رقم )     
المتطلبات   بين  وقوية  طردية  العلاقة  الإدارية   البرمجيةأن  المعلومات  لنظم  المتاحة 

وتحقيق الإبداع الإداري في شركات الأدوية محل الدراسة، كما يبين الجدول السابق أن 
وهي أصغر   (Sig= 0.000)، وقيمة احتمال الدلالة  (0.625قيمة معامل التحديد تبلغ )

(، وهو ما يعني رفض الفرضية الفرعية الثالثة، وقبول الفرضية 0.05من مستوى الدلالة )
 القول:  لذا يمكننا لذالبديلة، 

دور   معنويةيوجد  دلالة  المتاحة  ذو  البرمجية  في    للمتطلبات  الإدارية  المعلومات  لنظم 
 في شركات الأدوية محل الدراسة.  تحقيق الإبداع الإداري 

One-Sample Test 

 Test Value = 3 

t df Sig. (2-tailed) Mean 
Difference 

95% Confidence 
Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

متوسط إجابات أفراد العينة  
على محور المتطلبات المادية  

المعلومات الإدارية لنظم   

5.908 69 .000 .45000 .2981 .6019 

Model Summary 

Model R R 
Square 

Adjusted 
R 

Square 

Std. 
Error of 

the 
Estimate 

Change Statistics 

R 
Square 
Change 

F 
Change 

df1 df2 Sig. F 
Change 

1 .791a .625 .620 .27585 .625 113.445 1 68 .000 
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 اختبار الفرضية الفرعية الرابعة: -3-4
Ho  :  لنظم المعلومات الإدارية    لاهتمام ومساندة الإدارة العليالا يوجد دور معنوي

 في تحقيق الإبداع الإداري في شركات الأدوية محل الدراسة 
العينة على          أفراد  إجابات  الباحث بحساب متوسط  قام  الفرضية  لاختبار هذه 

 العبارات الخاصة بمحور: 
العليا  الإدارة  ومساندة  فرق    اهتمام  اختبار وجود  ثم  ومن  الإدارية،  المعلومات  لنظم 

ستودينت   اختبار  باستخدام  الحياد  ومتوسط  المحسوب  المتوسط  -One)بين 
Sample-Test):وهذا ما بينه الجدول الآتي ، 

(: متوسط إجابات أفراد العينة على العبارات الخاصة بمحور "المتطلبات البشرية 12الجدول رقم )
 معلومات الإدارية" المتاحة لنظم ال

برنامج   باستخدام  الإحصائي  التحليل  نتائج  بناء على  الباحث  إعداد  الجدول من   SPSS)المصدر: 
20) 
ومساندة       اهتمام  محور  على  العينة  أفراد  إجابات  متوسط  أن  السابق  الجدول  يبين 

( بلغ  قد  الإدارية  المعلومات  لنظم  العليا  أفراد 3.68الإدارة  إجابات  أن  يعني  ما  وهو   ،)
يل باتجاه الموافقة على أنه يوجد دعم ومساندة من قبل الإدارة العليا لاستخدام العينة تم

 نظم المعلومات الإدارية ولها دور في تحقيق الإبداع الإداري في الشركات محل الدراسة. 
من        الموافقة  باتجاه  وميله  قيمته  ومعرفة  الحسابي  المتوسط  حساب  أن  بما  ولكن 

لكنه غير كاف، فقد قام الباحث باختبار وجود فرق بين قيمته  عدمها يعد شرطا  لازما  و 
( في مقياس ليكرت المستخدم من جهة، وإجراء تحليل الانحدار 3وقيمة متوسط الحياد )

الإبداع  تحقيق  في  الإدارية  المعلومات  لنظم  العليا  الإدارة  ومساندة  اهتمام  لدور  البسيط 
م الدراسة  محل  الأدوية  الشركات  في  الجدولين الإداري  يبينه  ما  وهذا  ثانية،  جهة  ن 

 الآتيين: 
 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. 
Deviation 

Std. Error Mean 

اهتمام  متوسط إجابات أفراد العينة على محور 
لنظم المعلومات الإدارية ومساندة الإدارة العليا   

70 3.6839 .43260 .05171 
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(: نتائج اختبار الفرضية الفرعية الأولى الخاصة بمحور اهتمام ومساندة الإدارة العليا 13الجدول رقم )

 لنظم المعلومات الإدارية

برنامج   باستخدام  الإحصائي  التحليل  نتائج  بناء على  الباحث  إعداد  الجدول من   SPSS)المصدر: 
20) 

     ( رقم  الجدول  من  الاحتمالية  13يتضح  القيمة  أن   )(Sig.= 0.000)   من أصغر 
 وهو ما يعني رفض الفرضية الفرعية الثانية.   ،(a= 0.05)مستوى الدلالة  

(: نتائج تحليل الانحدار البسيط لدور اهتمام ومساندة الإدارة العليا لنظم المعلومات 14الجدول رقم )
 الإدارية في تحقيق الإبداع الإداري في شركات الأدوية محل الدراسة  

 SPSS)المصدر: الجدول من إعداد الباحث بناء على نتائج التحليل الإحصائي باستخدام برنامج   

20) 
 ( رقم  الجدول  من  الارتباط  14يتضح  معامل  قيمة  أن   )(R= 0.84) أن يعني  مما   ،

العلاقة طردية وقوية بين اهتمام ومساندة الإدارة العليا لنظم المعلومات الإدارية وتحقيق  
قيمة   أن  السابق  الجدول  يبين  كما  الدراسة،  محل  الأدوية  شركات  في  الإداري  الإبداع 

وهي أصغر من   (Sig= 0.000)(، وقيمة احتمال الدلالة  0.705معامل التحديد تبلغ )
( الدلالة  الفرضية 0.05مستوى  وقبول  الثالثة،  الفرعية  الفرضية  رفض  يعني  ما  وهو   ،)

 يمكننا القول:  لذاالبديلة، 

One-Sample Test 

 Test Value = 3 

t df Sig. (2-tailed) Mean 
Difference 

95% 
Confidence 

Interval of the 
Difference 

Lower Upper 

متوسط إجابات أفراد العينة على  
اهتمام ومساندة الإدارة  محور 
لنظم المعلومات الإدارية العليا   

13.226 69 .000 .68386 .5807 .7870 

Model R R 
Square 

Adjusted 
R 

Square 

Std. 
Error of 

the 
Estimate 

Change Statistics 

R 
Square 
Change 

F 
Change 

df1 df2 Sig. F 
Change 

1 .840a .705 .701 .24469 .705 162.593 1 68 .000 
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لنظم المعلومات الإدارية في    لاهتمام ومساندة الإدارة العليا  ذو دلالة معنويةيوجد دور  
 في شركات الأدوية محل الدراسة.  تحقيق الإبداع الإداري 

 اختبار الفرضية الرئيسة:-3-5
Ho      :  معنوي دور  يوجد  الإداريةلا  المعلومات  الإداري    لنظم  الإبداع  تحقيق  في 

 لشركات الأدوية محل الدراسة
العينة على          أفراد  إجابات  الباحث بحساب متوسط  قام  الفرضية  لاختبار هذه 

العبارات الخاصة بمحور:  اهتمام ومساندة الإدارة العليا لنظم المعلومات الإدارية،  
لحياد باستخدام اختبار  ومن ثم اختبار وجود فرق بين المتوسط المحسوب ومتوسط ا

 ، وهذا ما بينه الجدول الآتي: (One-Sample-Test)ستودينت 
 (: متوسط إجابات أفراد العينة على العبارات الخاصة بمحور "الإبداع الإداري"15الجدول رقم ) 

برنامج   باستخدام  الإحصائي  التحليل  نتائج  بناء على  الباحث  إعداد  الجدول من   SPSS)المصدر: 
20) 
يبين الجدول السابق أن متوسط إجابات أفراد العينة على محور الإبداع الإداري قد     

(، وهو ما يعني أن إجابات أفراد العينة تميل باتجاه الموافقة على أنه يوجد 4.03بلغ )
 هناك إبداع إداري في شركات الأدوية محل الدراسة.

الباحث  قيق الإبداع الإداري قام  ولقياس مدى دور وجود نظم المعلومات الإدارية في تح
الإدارية  المعلومات  نظم  متطلبات  لجميع  المتعدد  الانحدار  تحليل  اختبار  بإجراء 
الإدارة   ومساندة  اهتمام  البرمجية،  المتطلبات  البشرية،  المتطلبات  المادية،  )المتطلبات 

موضح هي  كما  النتيجة  وكانت  الإداري(  )الإبداع  التابع  المتغير  مع  بالجدول العليا(  ة 
 الآتي: 

 
 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error 
Mean 

متوسط إجابات أفراد العينة على العبارات  
 الخاصة بمحور "الإبداع الإداري 

70 4.0310 .44732 .05346 
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لدور نظم المعلومات الإدارية في تحقيق الإبداع (: نتائج تحليل الانحدار البسيط 16الجدول رقم )

 الإداري في شركات الأدوية محل الدراسة

برنامج   باستخدام  الإحصائي  التحليل  نتائج  بناء على  الباحث  إعداد  الجدول من   SPSS)المصدر: 
20) 

( رقم  الجدول  من  الارتباط  16يتضح  معامل  قيمة  أن   )(R= 0.957) أن يعني  مما   ،
شركات   في  الإداري  الإبداع  وتحقيق  الإدارية  المعلومات  نظم  جدا   وقوية  طردية  العلاقة 

(،  0.915الأدوية محل الدراسة، كما يبين الجدول السابق أن قيمة معامل التحديد تبلغ )
(، وهو ما  0.05وهي أصغر من مستوى الدلالة )  (Sig= 0.000)وقيمة احتمال الدلالة  

 ض الفرضية الرئيسة، وقبول الفرضية البديلة، وبالتالي يمكننا القول:يعني رف
معنوي   دور  الإدارية يوجد  المعلومات  الإداري في    لنظم  الإبداع  شركات    تحقيق  في 

 الأدوية محل الدراسة.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Model R R 
Squa

re 

Adjuste
d R 

Square 

Std. 
Error of 

the 
Estimat

e 

Change Statistics 

R Square 
Change 

F 
Change 

df1 df2 Sig. F 
Change 

1 
.957

a 
.915 .910 .13399 .915 176.018 4 65 .000 
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 الاستنتاجات والتوصيات: -4
 النتائج الآتية: بناء على الدراسة العملية واختبار فرضيات البحث، توصل الباحث إلى 

جدا    .1 قوية  طردية  علاقة  الإداريةيوجد  المعلومات  نظم  بمتطلباتها    بين  المتمثلة 
في شركات الأدوية محل الدراسة، حيث بلغت قيمة معامل    الإبداع الإداري وتحقيق  

 .(0.915)(، فيما بلغت قيمة معامل التحديد 0.957الارتباط )
دور .2 معنوية  يوجد  دلالة  توفر    ذو  الماديةبين  المعلومات    المتطلبات  لنظم  المتاحة 

وتحقيق   الإداري الإدارية  قيمة   الإبداع  بلغت  إذ  الدراسة،  محل  الأدوية  شركات    في 
بين   الارتباط  الإدارية  محور  معامل  المعلومات  لنظم  المتاحة  المادية  المتطلبات 

( أما  0.815وتحقيق الإبداع الإداري  بينهما طردي وقوي  ( مما يعني لأن الارتباط 
 (.0.664قيمة معامل التحديد بلغت )

دور   .3 معنويةيوجد  توفر    ذو دلالة  البشرية بين  المعلومات   المتطلبات  لنظم    المتاحة 
وتحقيق   الإداري الإدارية  قيمة    الإبداع  بلغت  إذ  الدراسة،  محل  الأدوية  شركات  في 

الإدارية   المعلومات  لنظم  المتاحة  البشرية  المتطلبات  محور  بين  الارتباط  معامل 
أما  0.817وتحقيق الإبداع الإداري ) بينهما طردي وقوي  ( مما يعني لأن الارتباط 

 (.0.667قيمة معامل التحديد بلغت )
المتاحة لنظم المعلومات  المتطلبات البرمجية  فر  بين تو   ذو دلالة معنويةيوجد دور   .4

وتحقيق   الإداري الإدارية  قيمة    الإبداع  بلغت  إذ  الدراسة،  محل  الأدوية  شركات  في 
الإدارية   المعلومات  لنظم  المتاحة  البرمجية  المتطلبات  محور  بين  الارتباط  معامل 

بينهما ط0.791وتحقيق الإبداع الإداري ) أما  ( مما يعني لأن الارتباط  ردي وقوي 
 (.0.625قيمة معامل التحديد بلغت )

دور   .5 معنويةيوجد  دلالة  العليابين    ذو  الإدارة  ومساندة  المعلومات    اهتمام  لنظم 
وتحقيق   الإداري الإدارية  قيمة    الإبداع  بلغت  إذ  الدراسة،  محل  الأدوية  شركات  في 

ال لنظم  العليا  الإدارة  ومساندة  اهتمام  محور  بين  الارتباط  الإدارية  معامل  معلومات 
أما  0.840وتحقيق الإبداع الإداري ) بينهما طردي وقوي  ( مما يعني لأن الارتباط 

 (.0.705قيمة معامل التحديد فق بلغت )
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بمجموعة من  الباحث  تقدم  إليها،  التوصل  تم  التي  العملية  الدراسة  نتائج  وبناء على 
 المقترحات: 

التكنول .1 التطورات  آخر  مواكبة  استمرار  مجال  ضرورة  في  المتوفرة  والتحديثات  وجية 
 الحرص على استخدامها في كافة العمليات الإدارية.نظم المعلومات الإدارية و 

ضرورة توفير الشبكات الحديثة والأجهزة الحاسوبية المتطورة، وكافة المعدات المادية   .2
القيام   إلى  بالإضافة  الشركات،  في  الإدارية  المعلومات  نظم  لاستخدام  اللازمة 

 إصلاحات دورية لهذه المعداتب
الإدارية   .3 المعلومات  نظم  تصميم  عملية  في  والمستخدمين  العاملين  إشراك  ضرورة 

المعلومات   نظم  مع  والتعامل  استخدام  كيفية  في  تدريبهم  إلى  بالإضافة  وتطويرها، 
الإدارية، وإتاحة المعلومات للمستخدمين من خلال النظام بما يتوافق مع احتياجاتهم  

 ية وبشكل يكفل استخدامها في مجال العمل فقط. الوظيف
أن   .4 وضرورة  الإدارية  المعلومات  نظم  لعمل  اللازمة  البرمجيات  توفير  على  العمل 

مع   توافقها  إلى  بالإضافة  إنجازها،  المطلوب  الأعمال  مع  البرمجيات  هذه  تتناسب 
يتم   أن  يجب  كما  الدراسة،  محل  الأدوية  شركات  في  المستخدمة  والأدوات  الأجهزة 

البرمجيات   هذه  ؟أداء  تحديث  رفع  العكسية  للمحافظة  التغذية  وتحقيق  العاملين، 
 بالشكل المطلوب.

مختلف    تعد .5 في  الإدارية  المعلومات  نظم  لاستخدام  الرئيس  المفتاح  العليا  الإدارة 
الشركات، لذلك يجب على الإدارة العليا أن تقوم باتخاذ القرارات المناسبة، والاستعانة  
بالجهات الخارجية التي تراها ضرورية لإنجاح استخدام نظم المعلومات الإدارية في  

 الشركة بكفاءة وفعالية. 
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  لجین الخطیب   طالـــب الدراســات العلیــا:
 دمشق :جامعة – قتصادالا :یةلك

 نوار هاشمالمشرف:  الدكتور
 الملخص 

في   المصرفي  المالي  الاستقرار  بلد�عد  المالیة،   أي  السوق  عمل  نجاح  عوامل  أهم  من 
فتسعى الدولة من خلال سیاساتها المالیة والنقد�ة ومعاییر لجنة �ازل في الحد من تعثر 
عمل مصارفها، لذلك تعد ظاهرة التعثر المالي المصرفي من المظاهر التي أثارت جدل 

و  و�ولونج  بیفر  أمثال  والاقتصادیین  المالیین  المحللین  من  �عد العدید  وخصوصاً  ألتمان 
) عام  المكسیكیة  المصرفیة  (1995الأزمة  عام  العالمیة  المالیة  والأزمة  التي  2008)   (

الأمیر�یة البنوك  �برى  التعثر أصابت  أثر  الذي عرض  الأ�حاث  البحث من  هذا  و�عد   ،
في الأداء المصرفي من خلال ر�حیته المتمثلة   Texasالمالي المصرفي �استخدام مؤشر  

الملكیة (   �العائد ) مصرف 14)، وذلك تطبیقاً على عینة مكونة من (ROEعلى حقوق 
السوري،  المصرفي  القطاع  لتمثل  المالیة  للأوراق  دمشق  سوق  في  مدرج  خاص  سوري 

مؤشر   أن  ال(  Texasحیث  یتجاوز  أو  �قترب  اقتراب  1عندما  على  یدل  هذا  فإن   (
ال تجاوز  وقد  المالي  الفشل  حالة  من  المصرفیة  ال(المؤسسة  معظم 1مؤشر  في   (

في ذلك  وتجلى  الخاصة  السور�ة  الحرب،  2012(  عام  المصارف  أزمة  ذروة  في   (
إلى وجود أثر عكسي بین وفق الأثر العشوائي توصلت الدراسة    Panelو�استخدام نموذج  

) المصرفي  المالي  ( Texasالتعثر  المصرفیة  والر�حیة   (ROE بین ما  الممتدة  للفترة   (
)2009-2020.( 

المفتاحیة:الكل المصرفي    مات  المالي  المصرفیة  –التعثر    –  Texasمؤشر    –الر�حیة 
 . Panelنموذج  –) ROEالعائد على حقوق الملكیة (
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The impact of banking financial default 
on the performance of Syrian private 

banks 
 

Lojain Alkhateeb  Prof. Nawar Hashem 
 

Abstract 
Bank financial stability in any country is one of the most important 
factors for the success of the work of the financial market. The state, 
through its financial and monetary policies and the standards of the 
Basel Committee, seeks to reduce the failure of its banks. Therefore, 
the phenomenon of banking financial failure is one of the 
manifestations that have sparked controversy by many financial and 
economic analysts such as Beaver, Colong and Altman, especially 
after the global recession and the Mexican banking crisis (1995) and 
the global financial crisis (2008) that affected major American 
banks, and this research is one of the research that presented the 
impact of banking financial failure using the Texas index on 
banking performance through its profitability represented by the 
return on equity (ROE), in application to a sample of (14) private 
Syrian banks listed on the Damascus Stock Exchange to represent 
the Syrian banking sector, As the Texas index when it approaches or 
exceeds (1), this indicates that the banking institution is approaching 
a state of financial failure. The index has exceeded (1) in most 
Syrian private banks, and this was evident in (2012) at the height of 
the war crisis, using the Panel Model According to the random 
effect, the study concluded that there is an adverse effect between 
bank financial insolvency (Texas) and bank profitability (ROE) for 
the period between (2009-2020). 
 
 
Key words: The banking financial default - Banking profitability - 
Texas index - Return on Equity (ROE) - Panel model. 
 



   لجین الخطیب   نوار ھاشمد.   2022            عام  10العدد    44مجلة جامعة البعث   المجلد 

111 

 : الإطار العام للدراسة. 1
 المقدمة:. 1.1

  تبرز في   أهمیةلما لها    العدید من الدول تحتل المصارف مكانة العمود الفقري لاقتصاد�ات  
القطاعات لمختلف  اللازمة  المالیة  السیولة  وتأمین  الثروة  سلامة خلق  مفتاح  فسلامتها   ،

 النظام المالي.  
 هذا،   ا سعیه  لكن في  إلى تحقیق الأر�اح وتعظیم ثروة المساهمین   لذلك تسعى المصارف و 

قابله ز�ادة لأن أي ز�ادة في الر�ح �  ةطبیعی  من المخاطر وهذه نتیجة  جملةها تتعرض ل فإنّ 
راً �عوامل داخلیة ره متأثّ قد تؤدي إلى تعطل أحد أعمال المصرف وتعثّ   في المخاطر التي

 وخارجیة. 
التّ ف المصرفي  ظاهرة  ن عثر  في  الرئیسي  سببها  في  �عود  خسارة  أو  المصرف  سیولة  قص 

المصرفیة أو  ر�حیته  المقترضین  والاستثمار�ة  قدرة  تس  عدم  وتحولها في  التزاماتهم  دید 
المتعددة  الآثار ذات   المشاكل من   (Thomhill, S Amit, R, 2003)   لقروض متعثرة 

المصرفي �كل،  الجهاز أداء في  سلباً  تؤثر ما وإنّ  فقط التعثر عند صاحب تقف  التي لا
المشكلة  على سرعة   یؤثر بدوره  وهذا  وتآكلها   المصارف رأسمال تجمید في فتكمن هذه 

 في سلبیة �صورة  ر ؤثّ فهي ت  أخرى  ناحیة ومن ،هاأر�اح  وانخفاض المصارف عمل   دوران
بدوره عن عاجزاً  �جعله مما للمصرف  التمو�لیة یاسات السّ  التسهیلات    القیام  منح  في 

 . الائتمانیة وز�ادة أر�احه
عام   التي حصلت  العقاري  الرهن  أزمة  ذلك،  على  مثال  �انت   م)2008(وخیر  التي  و 

تعثّ  و نتائجها  ار  الأمیر�یة  لعدید�فلاس  المصارف  �برى  سلبي  من  �شكل  عادت  والتي   ،
 انخفاض % و�التالي  2على ر�حیة المصارف التي اضطرت لتخفیض سعر فائدتها إلى  

 . ) pShin, Hyun Song 2009 ,101-119( في الأداء المصرفي ور�حیته
العمل المصرفي من دون  العوائد في  فمن الصعب تحقیق معدلات مرضیة ومتزایدة من 

سلیم ومستقر، وهذا ما أثار تساؤلات العدید من الباحثین في  أن �كون لد�ه أساس مالي  
عثر ومؤشراته وأثر هذه الظاهرة على ر�حیة العمل المصرفي، لیكون هذا دراسة ظاهرة التّ 

ظاهرة وأثرها على الأداء المصرفي، البحث من الأ�حاث الذي سیسلط الضوء على هذه ال
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ا الفشل  ظاهرة  تدرس  تطبیقیة  دراسة  إلى  الخاصة  بنقله  السور�ة  المصارف  في  لمالي 
 وأثرها على ر�حیتها المالیة.  المدرجة في سوق دمشق للأوراق المالیة

 مشكلة الدراسة:. 2.1
  ي التّ فقه العدید من المخاطر المصرفیة  یراإن العمل المصرفي في سعیه لتحقیق الأر�اح  
السّ  ستكون  معین  حد  عند  وتقف  تعالج  لم  في  إذا  المباشر  المصرفي عثالتّ بب  المالي   ر 

 ,Eun, S)  م)1995(، �الأزمة المصرفیة المكسیكیة عام  والذي ینعكس سلباً في ر�حیته

Resnick, G, 2011)  ، (  م)1998(الأزمات المصرفیة الآسیو�ة عام  وBarthalon, E, 

، و�ذا ما أردنا تطبیق �خفض ر�حیة القطاع المصرفي وتعطل أعمالهالتي أودت  )  1998
هذه   فإنَ مشكلة  السّ   السوق   الدراسة  و المالیة  المنشأ  حدیثة  المصرفي ور�ة  القطاع  �عتبر 

تذبذ� الذي شهد  القطاعات  لما عاشته سور�ةالسوري من  مالیاً واضحاً  أزمة حرب   اً  من 
 عثر المالي المصرفي.تلتها أزمة اقتصاد�ة لیجعله عرضة للتّ 

 السؤال التالي:مما �جعل مشكلة الدراسة الرئیسیة للإجا�ة عن 
 ؟العمل المصرفي  ر�حیةعثر المالي المصرفي في  ما هو أثر التّ 

 . أهمیة البحث: 3.1
 الیة:تظهر أهمیة هذا البحث من خلال النقاط التّ 

التّ  .1 أثر  تختبر  التي  الدراسات  من  الدراسة  هذه  في    المالي  عثرتعتبر  المصرفي 
 الأداء المصرفي وذلك تطبیقاً في �عض المصارف السور�ة.

 عثر المصرفي في الفترة التي تعاني منها بلادنا من أزمة. تتمیز �أنها تدرس التّ  .2
التّ  .3 التّ تساهم في  التحوط عرف على مفهوم  لتساعد المصارف من  المصرفي  عثر 

التّ   مسبقاً  �وارث  المستثمر من  وتساعد  حسن  عثر  في  لمساهماتهم  �ن  اختیارهم 
 لبعض المودعین للحفاظ على أموالهم.و 

 أهداف البحث: . 4.1
، وعلى  هذا القطاع  یتعرض له  ذيال  عثر المالي المصرفيمفهوم التّ عرف على  التّ  .1

التّ  قیاس  مؤشرات  تعثّ �عض  قیاس  في  المؤشرات  أحد  وتطبیق  المصرفي  ر  عثر 
   �عض المصارف السور�ة.
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  أثره على الأداء المصرفي عثر المصرفي و أسباب وعوامل التّ تسلیط الضوء على   .2
السور�ة   المتمثل في ر�حیته المصارف  تطبیقیة في  بدراسة  النتائج  �إثبات    وذلك 

 . الخاصة المدرجة في سوق دمشق للأوراق المالیة
 حدود البحث: . 5.1

ما  .1 الزمانیة:  (  الحدود  منها  2020-2009بین  تعاني  فترة  وهي  من    سور�ة)م 
 ت لعدم استقرار العمل المصرفي �شكل تام. أزمة أدّ 

السور�ة .2 المصارف  المكانیة:  في سوق دمشق  الخاصة   الحدود  للأوراق    المدرجة 
 . المالیة

 . مجتمع وعینة البحث: 6.1
) عن  المالیة،14عبارة  للأوراق  دمشق  سوق  في  ومدرج  خاص  سوري  مصرف  وتم   ) 

 استبعاد المصارف العامة لعدم توفر البیانات الكافیة حولها. 
 . فرضیات البحث: 7.1
H0  لا یوجد تأثیر ذو دلالة إحصائیة لمؤشر :Texas    في العائد على حقوق الملكیة في

 ).2020-2009المصارف السور�ة الخاصة للفترة الممتدة (
H1  تأثیر ذو دلالة إحصائیة لمؤشر الملكیة في   Texas: یوجد  العائد على حقوق  في 

 ).2020-2009المصارف السور�ة الخاصة للفترة الممتدة (
 . متغیرات البحث: 8.1

 المتغیر المستقل: 
 :Texasعثر المالي المصرفي عبارة عن مؤشر التّ ستكون 

          حیث �قیس إمكانیة حدوث إعسار مالي ینذر بوقوع فشل مالي �لي. 
           

Texas Ratio = NPL +Fix Asset
Equity+NPL provision

 

   .الدیون غیر المنتجة :  NPL    حیث: 
  Fix Asset :  ّتولد دخلاً  ي لا الأصول الثابتة والت.  
  Equity : رأس المال الخاص �المصارف . 

NPL provision : المخصصات المشكلة لتغطیة القروض غیر المنتجة . 
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هذا یدل على ارتفاع خطر حدوث الفشل    فعندما تتجاوز قیمة المؤشر الواحد صحیح فإنّ 
 البیانات المتعلقة �ه ولبساطة حسا�ه. ، وتم اختیار هذا المؤشر لتوفرالمالي في المصرف

 ا�ع فهو: أما المتغیر التّ 
 ل بنسبة العائد �عد الفائدة والضر�بة على حقوق الملكیة.مؤشر الر�حیة والمتمثّ 

ROE = 𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸
𝐸𝐸𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇 𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝑇𝑇𝐸𝐸

 

 المتعلقة �ه. وتم اختیار هذا المؤشر لأهمیته المتمثلة بر�حیة المصارف، ولتوفر البیانات 
 . منهجیة البحث: 9.1

اطار  تم عرض  النظري حیث  للجانب  الوصفي  التحلیلي  المنهج  البحث على  �عتمد هذا 
سرد  سیتم  و�عدها  �حثنا  �موضوع  المتعلقة  السا�قة  الدراسات  �عض  محتو�اً  للدراسة  عام 

 . مبسط  محتوى دراستنا �شكل نظري 
الاعتماد على الأسلوب الاحصائي التطبیقي، وذلك تطبیقاً  أما في الجانب التطبیقي فسیتم  

القیاسیة عض الأسالیب الاحصائیة الوصفیة و في المصارف السور�ة الخاصة من خلال �
 والاعتماد على النتائج وتفسیرها عن طر�ق برنامج الإ�فیوز. 

 الدراسات السا�قة: . 10.1
 الدراسات العر�یة:. 1.10.1

 ) �عنوان: 2002 أ�من، (الرشدان،دراسة  .1
 محددات الر�حیة في المصارف التجار�ة الأردنیة. 

العینة   �الرّ   3شملت  المالیة  النسب  �عض  أثر  ودرست  أردنیة،  افعة  مصارف 
المالیة والسیولة ومخاطر سعر الفائدة ورأس المال، على ر�حیة هذه المصارف،  

الرّ  أن  إلى  الدراسة  المصارف،  وتوصلت  أثر سلبي على ر�حیة  لها  المالیة  افعة 
أما معدل   تأثیر ضعیف على ر�حیتها،  المال ذات  الفائدة ورأس  ومخاطر سعر 

 السیولة فلم �كن له أثر على أدائها. 
 ) �عنوان: 2002 شهاب الدین،  دراسة (النعیمي، .2

 استراتیجیة.قیاس المخاطر الاستراتیجیة �استخدام مؤشرات مالیة ذات طبیعة  
مصارف في السودان وذلك للفترة الممتدة ما بین    10استهدفت الدراسة عینة من  

�المخاطر   ) 1990-1997( الخاصة  المالیة  المؤشرات  �استخدام 
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أثر   لوجود  الدراسة  وتوصلت  المصرفي،  المالي  الأداء  على  وأثرها  الاستراتیجیة 
 سلبي للمخاطرة على الأداء المالي.

 ) �عنوان:  2011 لمى، ،دراسة (البدوي  .3
الأموال    �فا�ة  في  وأثرها  الائتمانیة  المخاطر  لإدارة  �أداة  الضغط  اختبارات 

 الخاصة. 
والتّ  المخاطر  إدارة  أهمیة  إلى  الدراسة  منهاهدفت  تط  حوط  في  وذلك  بیقاً 

الخاصة السور�ة  ما  المصارف  الممتدة  للفترة  (  العاملة  )، 2011-2009بین 
الدراسة   التّ وتوصلت  أن ز�ادة معدلات  الحد من الاحتفاظ  عثر ستسإلى  اهم في 

�كفا�ة رأس مال مما �عرضها للخوف من احتمالیة عدم قدرة المقترضین في سد  
 دیونهم. 

 ) �عنوان:  2014 علي،  دراسة (الفتلي، .4
 ر�حیة المصارف التجار�ة.استعمال التحلیل المالي لتحدید العوامل المؤثرة على   

تمت الدراسة على عینة من المصارف العراقیة، و�ان هدف الدراسة التر�یز على  
النّ  أهمیة  إلى  الدراسة  الر�حیة، وتوصلت  وأثرها على مستوى  الر�حیة  سب  نسب 

 المالیة في تحدید العوامل ومستوى تأثیرها في ر�حیة المصارف العراقیة.
 ) �عنوان: 2021 ذو الفقار، دراسة (دعبول، .5

 الدیون غیر المنتجة وأثرها على رحیة المصارف الخاصة التقلید�ة. 
) الممتدة  للفترة  الدراسة  المصارف  2019-2011كانت  في  تطبیقاً  وذلك   (

في   العاملة  (  ةسور�التقلید�ة  الدّ 11وعددها  الدراسة  واستخدمت  یون ) مصرف، 
وتوصلت الدراسة إلى عدم وجود أثر ،  لمنتجة وأثرها على ر�حیة المصارفغیر ا

 معنوي للدیون الغیر منتجة على ر�حیة السهم الواحد والعائد على الأصول. 
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 الدراسات الأجنبیة:. 2.10.1
 �عنوان:  )Nursiana, A, 2017(دراسة  .1

 loans to profitability of banks in  Effect of non performing
Indonesia. 

، و�انت أحد متغیراتها المستقلة  إندونیسیاشملت الدراسة البنوك المدرجة في بورصة  
نسبة القروض المتعثرة، وأظهرت الدراسة أن هذه النسبة لها تأثیر سلبي على صافي  

 الاصول.أر�اح البنوك، والعائد على حقوق الملكیة وصافي 
 ) �عنوان: Vinh, N, 2017دراسة ( .2

performing loans on bank profitability and -The impact of non
lending behavior. 

ل( الدراسة  ما34تمت  الممتدة  للفترة  فیتنامي  تجاري  مصرف   (   ) )، 2015-2005بین 
وأالدراسة   حیث اختبرت   الأصول)  إجمالي  إلى  المنتجة  (الدیون غیر  ثرها على  نسبة 

لوجود  العائد للأصول �استخدام نموذج  الدراسة  وتوصلت  المتعدد،  الخطي  الانحدار 
 أثر عكسي لأثر الدیون غیر المنتجة على ر�حیة المصارف.

 �عنوان:  )Patwary, T, 2019(دراسة  .3
 performing loan on profitability of banks in -Impact of Non

Bangladesh. 
المصارف   في  الدراسة  (  البنجلادشیةتمت  الممتدة  )، 2017-1997للفترة 

المخصصات   وهامش  المال  �فا�ة رأس  ونسبة  الأصول  نسبة جودة  واستخدمت 
وتوصلت   على الأصول،  على  العائد  المر�عات    نسبة  نموذج  �استخدام  الدراسة 

 الصغرى لوجود أثر سلبي على ر�حیة المصارف. 
 �حثنا عن �اقي الأ�حاث والدراسات: ما �میز . 11.1

و  حدیث  المالیة  للأوراق  دمشق  و سوقنا سوق  واقتصاد�ة ناشئ  مالیة  لضغوط  تعرض  قد 
�ما لذلك تتمیز هذه الدراسة أنها في ظل الأزمة فهي تدرس ضمنیاً أزمة اقتصاد�ة حادة،  

على   المتعثرة  القروض  أثر  تدرس  الدراسات  أغلب  المصارفلاحظنا  أثر    ، ر�حیة  أو 
 المصرفي  المالي  عثرجانب التّ   اولن ولكنها لم تت  المخاطر الائتمانیة في ر�حیة المصارف،

 . Texas �استخدام مؤشر التعثر المالي
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 . الإطار النظري:2
 : )The banking financial default( . التعثر المالي المصرفي 1.2

والسوق  السیولة  ومخاطر  الائتمانیة  �المخاطر  متعددة  مخاطر  المصرفي  العمل  یواجه 
وغیرها من المخاطر الأخرى أثناء ممارسته في عمله الرئیسي المتمثل في منح التسهیلات  
بتحقیق الأر�اح والعوائد، لكن ما   نتیجة متوقعة لارتباطها  المخاطر  الودائع، وهذه  وقبول 

سب التي وضعتها لجنة �ازل،  أو لم یتم السیطرة علیها والالتزام �النّ إن تجاوزت حد معین  
معالجته  یتم  لم  إذا  والذي  المالي  الفشل  مرحلة  في  �الدخول  ستبدأ  المصارف  هذه  فإن 

عثر �عدة مؤشرات  حوط یتم قیاس التّ سیعرض المصارف للتعثر والإفلاس، ومن الأجل التّ 
 . Texasومؤشر  Z-Scoreو CAMELSكمؤشرات 

 . مفهوم التعثر المالي المصرفي: 1.1.2
عثر المالي المصرفي من وجهة نظر عار�ف والمصطلحات المتعلقة �موضوع التّ تعددت التّ 

�أمثال   والمحللین  الباحثین  من    )Altman  ،1968(  ،)Rose  ،1996(العدید 
 ، و�مكن تصنیفها: )Brilman  ،2003(و

المالي  .1 هذا  :  )Failure financial(  الفشل  المفاهیم  إن  مع  یتداخل  المفهوم 
التّ  لهذه  مرادفاً  و�عتبر  والعسر،  الإفلاس  لحالات  والقانونیة  دون  المالیة  سمیات 

 تمییز، حیث صنّف إلى نوعین:
فیقل    ،فشل اقتصادي: حیث أن مردود المنشأة لا �ستطیع تغطیة نفقاتها •

والرّ  العائد  تكلفةمعدل  الدفتر�ة عن  بتكلفتها  الاستثمارات  رأس    �ح على 
الإفلاس،    المال، في  الوقوع  الفشل  من  النوع  هذا  على  یترتب  لا  لكن 

�الرغم    هلأنّ  �التزاماتها عن  �حدث  الوفاء  أنه  قدرة الشر�ة على  ، �معنى 
النّ  من  فاشلة  تكون  أن  للشر�ة  لا  �مكن  ذلك  ومع  الاقتصاد�ة  احیة 

ر  تتوقف عن دفع الالتزامات حینما �حین أجل استحقاقها ومن ثم لا تشه
 .)24ص ،2014(عماري، سلیم،  إفلاسها

قانوني:   • أو  فشل  السیولة  �فا�ة  عدم  حالة  أولهما  الشكلین،  أحد  فیتخذ 
والفوائد   الدیون  سدود  على  الشر�ة  قدرة  عدم  �ه  و�قصد  السیولة،  أزمة 
المستحقة الدفع، وهو ما قد �حدث حتى لو �انت قیم الأصول تز�د عن  
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قیمة الخصوم، وثانیهما الإعسار و�قصد �ه ز�ادة الالتزامات المستحقة  
موجود قیمة  مستوى عن  عن  النظر  �غض  �حدث  وهو  الشر�ة،  ات 

 . )306، ص2009 (جبل وآخرون، السیولة
 :  The banking financial default)( عثر المالي المصرفي التّ  .2

الفج نتیجة  المصرف �شكل حاد  بین وهو ناشئ عن نقص في سیولة  الكبیرة  وة 
المطلو�ات مال    إجمالي  رأس  لتآكل  یؤدي  مما  وتجعله  والموجودات  المصرف 

قادر المتمثّ   غیر  �إلتزاماته  الوفاء  من   لةعلى  على  قدرته  أو  الودائع    ح�سحب 
 . )36، ص2015(الحسیني، محمد،  القروض لعملائه

أي أن هذه الظاهرة تعود �شكل أساسي إلى نقص السیولة �شكل حاد في جانب  
الالتزامات وما  الموجودات سر�عة التداول، وهذا سببه عدم الدراسة الجیدة لتوازن  

المودعین لسحب ودائعهم، سیضطر   تهافت  �قابلها من أصول تغطیها، فما إن 
لتغطیة   استثمار�ة  مشار�ع  من  والخروج  موجودات  من  لد�ه  ما  لبیع  المصرف 
هذا   التسهیلات،  منح  تخفیض  سیاسة  لاتباع  أنه سیضطر  �ما  النقد�ة،  حاجته 

الائتم وهو  عمله  جوانب  أهم  في  تعطل  له  ور�ما  سیسبب  أر�احه  لتنخفض  ان، 
   .سدید�ضطر للاستدانة لتزداد معه أعباء التّ 

 عثر المالي المصرفي: . أسباب التّ 2.1.2
التّ  أسباب  تصنیف  متعلقة �مكن  داخلیة  وأسباب  والبیئة،  �المحیط  تتعلق  لأسباب  عثر 

 ، وهي �التالي:�أعمال المصرف
التّ الدّ سباب  الأ .1 الهیكل  �ضعف  المتمثّ مو�لي  اخلیة  للشر�ة  تمو�ل  بل  والمالي 

الثّ  استحقاق  الموجودات  على  الشر�ة  قدرة  عدم  أو  المتداولة  �الالتزامات  ابتة 
استحقاقها   عند  تعثّ مطالیبها  مقترضیها  �سبب  موظفیها ر  �فاءة  لعدم    �الإضافة 

، �ذلك ضعف أجهزة رقابتها الداخلیة وضعف  وطمع �عض موظفي الإدارة العلیا
التّ  �فا�ة  كالتطورات  عدم  أن  �ما  المؤسسات،  هذه  تستخدمها  التي  نولوجیة 

 ,Hamilton)  السیاسة التشغیلیة �أفضل الطرق من أهم الأسباب للفشل المالي

)165S, Micklethwait, A, 2006, P . 
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�عو التّ الخارجیة  سباب  الأ .2 الصّ   دي  أسعار  لتذبذب  رئیسي  �شكل  رف  سببها 
والص والهبوط  عالأجنبي،  الدّ ود  الفائدة  �أسعار  أن  المستمر  �ما  والمدینة،  ائنة 

والتّ  والسّ القرارات  �الحد  المتعلقة  الحكومیة  التّ شر�عات  منح  في  من  ماح  سهیلات 
ر في العمل المصرفي، �ذلك فرض الضرائب �شكل  أهم الأسباب التي تسبب توتّ 

أ هي  الطبیعیة  والأحداث  الكوارث  أن  �ما  المصرفیة،  الأر�اح  على  حد  كبیر 
 . )23Mcconnell, A, 2017, P(  أسباب فشل العدید من المؤسسات المالیة

 . �عض مؤشرات التعثر المالي المصرفي: 3.1.2
 عثر المالي المصرفي، ومنها: تعددت الأسالیب والمؤشرات التي تستخدم في قیاس التّ 

 . )13، ص2008(الطوحي، عبد النبي، : CAMELSنموذج  .1
 مؤشرات مالیة تتمثل ب: وهو عبارة عن عدة 

المال • رأس  �عین  :  )CA(  كفا�ة  المالیة    الاعتبارتأخذ  المخاطر  أهم 
شغیلیة، �الإضافة لمخاطر البنود خارج  وقیة، التّ (الائتمانیة، السیولة، السّ 

 المیزانیة. 
الأصول  • التّ   :)AQ(  جودة  فمخاطر  الأصول،  جود  على  عثر  تعتمد 

 �صعب تسییلها �سهولة. المالي سببه نوعیة الأصول التي 
 مخاطر العملیات.  تعتمد �شكل رئیسي على :)M(  الإدارة سلامة •
سب هي العائد على  ومن أهم هذه النّ   :)E(  مؤشرات الإیرادات والر�حیة  •

 الأصول والعائد على حقوق الملكیة.
التّ   :)L(  السیولة • حیث  من  والخصوم  الأصول  جانب  على  سییل  تعتمد 

 داول واستحقاق المقرضین والمودعین. لنقد�ة سر�عة التّ 
السوق   مؤشرات  • مخاطر  حساسیة  المحافظ    :)S(   درجة  على  �عتمد 

 وقیة.لة �المخاطر السّ الاستثمار�ة ومخاطرها المتمثّ 
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 : Z-Scoreنماذج   .2
(الحموي،    ، وأهمهاZ-Scoreهناك العدید من الباحثین الذین اعتمدوا على نماذج   

 : )70، ص2021أحمد، 
 ):  Beaver ،1966نموذج ( •

مجموع    /  بة (التدفق النقدينسب مالیة أهمها نس  5حیث اعتمد في قیاسه على  
 الدیون).

الدقة حوالي   انتقاده لاعتماده على  77كانت نسبة  % للمؤسسات المصنفة، وتم 
 نسبة واحدة.

 ):  Altman ،1968نموذج ( •
 المعادلة التالیة:تمثل نموذجه في  

 Zscore = 1.2 X1 + 1.4 X2 + 3.3 X3 + 0.6 X4 + 0.999 X5   
 ترمز على التتالي:  Xحیث أن   

العامل المال  المحتجزة  /  رأس  الأر�اح  الأصول،  إجمالي    /  إجمالي 
الأر�اح  السوقیة للأسهم/  الأصول،  القیمة  إجمالي    /  إجمالي الأصول، 

 الأصول.  إجمالي  / الخصوم والمبیعات 
 % قبل سنة واحدة قبل التعثر.95وتنبأ هذا النموذج �التعثر �شكل صحیح ل  

 :  )Sherrod ،1987نموذج ( •
 تمثل نموذجه في المعادلة التالیة:  

Z = 17 X1 + 9 X2 + 3.5 X3 + 20 X4 + 1.2 X5 + 0.1 X6 
 تالي: ترمز على التّ  Xحیث أن   

العامل المال  رأس  /  /  صافي  النقد�ة  الأصول  الأصول،  مجموع    مجموع 
مجموع    /  مجموع الأصول، صافي الر�ح  /  الأصول، حقوق المساهمین  

الأصول مجموع  المساهمین   /   الأصول،  وحقوق  الخصوم  الأصول    /  مجموع 
 الثابتة. 
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�انت   تساوي    Zفإذا  أو  لمخاطر  25أصغر  معرضة  غیر  المؤسسة  فإن   ،
)، فإن المؤسسة معرضة �شكل �بیر  5-(  أصغر من  Zالإفلاس، أما إذا �انت  

 للإفلاس.
 :  )80، ص2016(الحموي، نیرمین،   Texasمؤشر  .3

 حیث �قیس إمكانیة حدوث إعسار مالي ینذر بوقوع فشل مالي �لي.  
                    

Texas Ratio = NPL +Fix Asset
Equity+NPL provision

 

 حیث:   
NPL    الدیون غیر المنتجة :.  

Fix Asset   تولد دخلاً  : الأصول الثابتة والتي لا.  
Equity    رأس المال الخاص �المصارف :. 

NPL provision    للتسهیلات الائتمانیة المباشرة: المخصصات المشكلة. 
خطر   ارتفاع  على  یدل  هذا  فإن  صحیح  الواحد  المؤشر  قیمة  تتجاوز  فعندما 

 المصرف.  حدوث الفشل المالي في  
 . طرق علاج التعثر المالي المصرفي:4.1.2

التي  المالي  الفشل  من  التخلص  أو  التحوط  في  تستخدم  التي  الطرق  من  العدید  هناك 
 تتعرض لها المؤسسة المالیة، ومنها: 

   إعادة الهیكلة: .1
المالیة تكون �شكل إعادة   الهیكلة  إدار�ة وهیكلة مالیة، حیث أن  لهیكلة  تنقسم  حیث 
قصیرة   الدیون  تحو�ل  أو  الحقیقیة،  قیمتها  لتحسین  تقییمها  �إعادة  الأصول  هیكلة 

الاقتصاد�ة المقترض  أعمال  دورة  مع  لتتماشى  الأجل  طو�لة  لدیون  �ذلك  الأجل   ،
على   الفائدة  معدلات  دیونهم تخفیض  تسدید  على  المقترضین  لتشجیع    القروض 

  .)2010(شحات، جمال، 
 الإندماج وتغییر الشكل القانوني:   .2

تجتمع شر�تین في شر�ة واحدة، لكن في هذه الحالة تفقد الشر�ة    فمن خلال الإندماج
القانوني   التغییر في الشكل  المندمجة شخصیتها الإعتبار�ة والقانونیة، أما من ناحیة 
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أوضاعها   مع  وتماشیاً  مرونة  أكثر  لتصبح  الشر�ة  قوانین  �عض  تحو�ل  �ه  �قصد 
 . )27، ص2010(�صبوص،  الحالیة

 صفیة أو البیع:التّ  .3
التّ  الإنعاش  ففي حالة  لمرحلة عدم  الشر�ة  الطر�قة عندما تصل  فإن هذه  صفیة 

صفیة إجبار�ة  والاستمرار�ة فتبدأ �حالة الإعلان عن التصفیة وقد تكون عملیة التّ 
صفیة ومن ثم دفع  ، وفي �لتا الحالتین تقوم الشر�ة بدفع اجراءات التّ أو اختیار�ة

 التزامها للأسهم العاد�ة. ما علیها من مستحقات لتنتهي في أداء 
العلني أو   المزاد  �البیع �طرح الشر�ة عن طر�ق  المؤسسة  البیع تقوم  وفي حالة 

 بیع أسهمها في سوق البورصة.
م رة، فتقدّ أحیاناً تلعب الدولة �سیاستها المالیة والنقد�ة في معالجة المؤسسة المتعثّ  .4

 عم المالي لها أو تقوم �إعفائها من ضرائبها.الدّ 
 : )Banking profit( المصرفي  �حالرّ . 2.2

ى جوانبه، فمن  �ح المصرفي العمود الأساسي في استمرار�ة العمل المصرفي في شتّ �عد الرّ 
طور، لذلك تسعى المؤسسات في الحفاظ خلاله تستطیع أ�ة مؤسسة من الاستمرار�ة والتّ 

الثّ   استقرار�ة على   عوائدها، وذلك من خلال تقییم ر في  غرات التي قد تؤثّ أدائها ومعالجة 
المحافظة على نسب جیدة من هذه المؤشرات یدل    أر�احها �عدة مؤشرات مالیة ر�حیة، و�نّ 

بتعلیمات المصرف المر�زي وتقیده �معاییر لجنة �ازل  التزامه  على قوة المصرف ومدى 
 قص في سیولة المصرف. عثر أو النّ حوط من مشكلة التّ التي تحث على التّ 

 :(Banking profitability) ةالمصرفی ر�حیةمفهوم ال .1.2.2
�ادة في  ه المساهمة في ز�ادة رأس مال قیمة الأصول مترافقاً معها الزّ �مكن تعر�فه على أنّ 

المصرف الاحتیاطات والأ �حققها  التي  نتیجة الأر�اح  الز�ادة  المحتجزة، وتكون هذه  ر�اح 
 .)5Bashir, A, 1999, P( والخارجیةاخلیة  من مختلف عملیاته الدّ 

أن التّ   حیث  عملیات  من خلال  بتحقیقها  المصرف  �قوم  التي  بتقد�م الأر�اح  وذلك  مو�ل 
(الأسهم   من خلال محفظة الأوراق المالیة   الائتمانیة أو عن طر�ق الاستثمارالتسهیلات  

المالیة،    ندات) والسّ  الأسواق  في  المضار�ة  و�ذلك  المشار�ع  ببعض  �مكن و والمساهمة 
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التكالیف التي لا  الدّ   تحقیق الأر�اح من خلال التخفیض من  (حمد،   خل تساهم في تولید 
 . )405، ص2009ناجي، 
 : ةالمصرفی الر�حیة. مؤشرات 2.2.2

الطّ  أكثر  أهمیة  إن  الجانرق  من  المصرفي  الأداء  قیاس  ر�حیته   ب في  قیاس  هو  المالي 
 ي تتمثل �عدة مؤشرات، وأهمها ما یلي: والتّ 

 ):  ROAمعدل العائد على الاصول ( .1
  عن الر�ح �عد حساب الفائدة والضر�بة �النسبة لإجمالي الأصول (الثابتة   و�عبر

 الیة:سبة التّ عنها �النّ  ر النقد�ة) لیعبّ   +  المتداولة +
ROA = 𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸

𝐸𝐸𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇𝑇 𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝐴𝑇𝑇𝐴𝐴
 

الر�حیة   مقاییس  أهم  من  وهو  الأصول،  في  المستثمرة  المصرف  ر�حیة  �قیس  حیث 
واستخدامها  لأنّ  أصوله  إدارة  على  المصرف  واستطاعة  �فاءة  قیاس  على  �ساعد  ه 

القوّ االاستخد العوائد، و�ختلف عن مؤشر  لتولید  الأمثل  أن مؤشر  م  الإیراد�ة حیث  ة 
شغیلي أما معدل العائد على الأصول فیشمل الر�ح  �ح التّ الرّ ر عن  القوة الإیراد�ة �عبّ 

الضّ  حساب  �عد   ,Casu, B, Giradone, C, Molyneux, P)  ر�بةالإجمالي 
)852006, p  
   ):ROEمعدل العائد على العائد على حقوق الملكیة (  .2

المال  و�عبر عن الر�ح �عد حساب الفائدة والضر�بة �النسبة لحقوق الملكیة (رأس  
الغیر موزعة)،  المدفوع + الاحتیاطات �شكلیها الإجبار�ة والاختیار�ة + الأر�اح 

 الیة: سبة التّ لیعبر عنها �النّ 
ROE = 𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸

𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝐸𝑇𝑇𝐸𝐸
 

الر�ح   تحسین  في  الإدارة  �فاءة  قیاس  المصرف  �ستطیع  النسبة  هذه  من خلال 
الك �شكله  الر�ح  �أخذ  فهو  المساهمین،  أموال  من  الأعمال  الناتج  من  امل 

شغیلیة والاستثمار�ة والتمو�لیة، لكن �عاب على هذه النسبة أن حقوق الملكیة  التّ 
�عتمد   لا  المصرف  لأن  المصرف،  ر�حیة  �سبب  الذي  الوحید  المصدر  لیست 

و�نّ  الر�ح  تحقیق  في  الخاصة  أمواله  المودعین على  أموال  �ستخدم  أ�ضاً    ما 
)74Rasiah, D, 2010, P( . 
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 ):EPSالسهم الواحد من الار�اح الصافیة (نصیب  .3
و�عبر عن صافي الر�ح �عد الفائدة والضر�بة مطروحاً منه توز�ع أر�اح الأسهم  

 الیة: الأسهم العاد�ة، و�عبر عنه �المعادلة التّ  �النسبة إلى عدد  الممتازة 

 
صافي  الر�ح−توز�عات أر�اح  الأسهم  الممتازة

عدد  الأسهم 
  = EPS     

بدوره  یتمیز   ینعكس  والذي  الملكیة  في حقوق  النمو  �عبر عن  �أنه  المؤشر  هذا 
الرأسمالیة  الأر�اح  تحسین  في  بدوره  �ساهم  الذي  السوقیة  الأسهم  أسعار    على 

))90Rist, P, 2015, P. 
 عثر المالي المصرفي في أدائه:. أثر التّ 3.2.2

الأصول النقد�ة السائلة مما  قلیل من  تؤثر القروض المتعثرة �شكل مباشر في التّ  .1
موعد   قدوم  عند  عملائه  استحقاق  أداء  على  المصرف  قدرة  في  ارتباك  �سبب 
استحقاق الود�عة، مما ینعكس سلباً في ثقة المودعین و�قومون �سحب ودائعهم  
أعماله  وتعطل  سیولته،  في  حاد  نقص  �سبب  مما  متكاثف    �شكل 

))42Ubramaniam, B, 2013, P. 
ذي �صیب المصرف �سبب تزعزع في سمعته مما �جعل المقترضین  عثر الإن التَ  .2

ر مما یز�د من خسارته في من الاقتراض من هذا المصرف المتعثّ   الانسحابإلى  
 مو�ل.�ح من عملیة التّ عمله الأساسي وهو الإقراض وتحقیق الرّ 

عثر سیؤثر في حجم المحفظة الاستثمار�ة وذلك لأن المصرف �ضطر لبیع  أن التّ  .3
جزء من هذه المحفظة لیوفي متطلبات المودعین، لتسبب هذه العملیة نقص في  

 ر�حه الاستثماري.
التّ  .4 إضافیة  إن  نفقات  من  یتحمله  لما  المصرف  أر�اح  تآكل  في  �ساهم  عثر 

أر�اح   من  استخدمت  التي  الأموال  أن  �سبب  وذلك  الظاهرة،  هذه  من  للتخلص 
استخد سیعاد  الأخرى  الاستثمارات  في  التّ القروض  لسد  حصل امها  الذي    عثر 
الائتمانیة للخسارة  إضافیة  مخصصات  في    وتشكیل  المصرف  �ستطیع  ولن 

 . ),P Kirui, s ,132013 ( التوسع �أعماله الأخرى 
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المدینة لیكون   ةاتج عن إیرادات الفائدلنّ شغیلي ا�ح التّ �سبب أ�ضاً في انخفاض الرّ  .5
 اخلة. الخارجة عن الدّ دفقات النقد�ة بب في ازد�اد التّ السّ 

 . الإطار التطبیقي:3
عن النظري  الإطار  خلال  من  التّ   تعرفنا  المصرفي  مفهوم  المالي  الرّ عثر  �حیة ومفهوم 

طرق ، ولأهمیة هذه الظاهرة سیتم التّ الأداء المصرفيعثر في  وأثر هذا التّ   المالیة المصرفیة
تطبیقیة   دراسة  إلى  النظري  الجانب  �إسقاط  الفصل  هذا  دراسة  في  في  تطبیقیة تتجلى 

ب( المتمثل  السوري  المصرفي  خاص14للقطاع  سوري  مصرف  الفترة )  خلال  وذلك   ،
  (Eviews 10)هیر  )، وهذا �الاستعانة �البرنامج الاحصائي الشّ 2020-2009الممتدة (

والنّ  البیانات  تحلیل  البیانات في  حزم  نموذج  ستستخدم  التي  الدراسة  بهذه  الخاصة  تائج 
   ). Panel(الزمنیة المقطعیة 

 : Texas. تحلیل مؤشر 1.3
السّ بدا�ة   المصرفي  القطاع  ستّ یتكون  (الأم)،  السوري  المر�زي  المصرف  من  ة وري 

(التّ  حكومیة  الصّ مصارف  الزّ جاري،  التّ ناعي،  التّ راعي،  الشعبي،  العقاسلیف  ري)، وفیر، 
طبیقیة في  ستكون الدراسة التّ إسلامي)، لكن    3تقلیدي و   11مصرف خاص (  وأر�ع عشر

المالیة  العاملة في سور�ة والمدرجة في سوق دمشق للأوراق  الخاصة  السور�ة  المصارف 
البیانات  لتمثّ  توفر  لعدم  العامة  المصارف  استبعاد  وتم  السوري  المصرفي  القطاع  ل 

 والمعلومات الكافیة عنها.  

 ) المصارف السور�ة الخاصة المدرجة في سوق دمشق للأوراق المالیة 1الجدول(

تاریخ بدء العمل في  اسم المصرف  الرمز  الرقم 
 السوق المصرفیة

تاریخ الإدراج في سوق  
 دمشق للأوراق المالیة

1 IBTF 2009 2004 المصرف الدولي للتجارة والتمویل 
2 BBSF  2009 2004 الفرنسي مصرف بیمو السعودي 
3 BSO  2009 2004 مصرف سوریة والمھجر 
4 BASY  ً  2009 2005 مصرف عودة سابقا
5 BBS 2009 2006 مصرف بیبلوس 
6 ARBS  2009 2006 المصرف العربي 
7 SGB 2010 2007 مصرف سوریة والخلیج 
8 BOJC  2010 2008 مصرف الأردن 
9 SHRQ  2010 2009 مصرف الشرق 

10 FSBS  2010 2009 مصرف فرنسبنك 
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11 QNB 2010 2009 مصرف قطر الوطني 
12 SIIB 2009 2007 المصرف الدولي الإسلامي 
13 CHB 2014 2007 بنك الشام الإسلامي 
14 BBSY 2014 2010 بنك بركة الإسلامي 

 المالیة إعداد: الباحثة �الاعتماد على البیانات المدرجة في سوق دمشق للأوراق  
مؤشر   مخرجات  ترتیبي حسب    Texasسیتم عرض  �شكل  الخاصة  السور�ة  للمصارف 

 ):1رقمها �ما في الجدول (
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 eviewsإعداد: الباحثة �الاعتماد على مخرجات ال

 للمصارف السور�ة الخاصة Texas) نتائج مؤشر 1الشكل(
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) الشكل  في  یلاحظ  مؤشر  1كما  فإن   (Texas    الفي �ان   الخاصة  سور�ةالمصارف 
خلال الفترة )  1في أغلب المصارف، ومرتفعا قلیلاً في �عضها ولكن لم یتجاوز ( مستقر  

في  2009-2011( الوقت  هذا  في  المصارف  �انت  حیث  �الأزمة  البدء  قبل  وذلك   (
والتّ  الازدهار  (مرحلة  عام  وفي  ذرو 2013-2012طور،  في  الأزمة  �انت  فارتفع  )  تها 

لی تیكساس  المؤشر  المصارف  )  1(تجاوز  معظم  الثّ في  الموجودات  أن  الغیر حیث  ابتة 
ا�قة نوات السّ یون الغیر منتجة قد ارتفعت �شكل أكبر عن سا�قاتها في السّ خل والدّ مدرة للدّ 

سهیلات الائتمانیة المباشرة وهذا �سبب الأزمة  عن مجموع حقوق الملكیة ومخصصات التّ 
لتهور حیث   دیونهم  سداد  في  المقترضین  قدرة  لعدم  المتعثرة  القروض  معدلات  ارتفعت 

وتأثّ  الماد�ة  الدّ أحوالهم  لحالة  (رهم  عام  في  لیعود  مشار�عهم،  طالت  التي  -2014مار 
رق �ان المؤشر ماعدا مصرف الشّ ) للانخفاض تدر�جیاً وتحسن أحوال المصارف  2016

) في  انخفض  فقد  مختلف  واز 2012لد�ه   () في  تدر�جیاً  وعاود )2016-2014داد   ،
) �سبب عودة المصارف للمنح �عد انتهاء 2018-2017المؤشر �الارتفاع قلیلاً في عام (

) �عد أن 2020) لیعود منخفضاً في عام ( 2019أزمة الحرب، واستقر المؤشر في عام (
 شرة. قام المصرف المر�زي في وضع حدود وسقوف لمنح التسهیلات الائتمانیة المبا

 ختبار صحة نموذج �انل: ا. 2.3
 اختبار التوز�ع الطبیعي: 

التّ  اختبار  الطّ تم  النّ وز�ع  وأظهرت  البحث  لمتغیرات  المتغیرات  بیعي  قیم  جمیع  أن  تائج 
للتّ  الطّ تخضع  اختبار  وز�ع  نتائج  جمیع  أن  إلى  نسبة  وذلك   Jarque-Beraبیعي، 

 : %، و�انت النتائج �ما هي متوضعة في الجدول التالي5للمتغیرات أكبر من 
 Jarque-Bera ) اختبار2الجدول(

 Texas EBIT 

Jarque-Bera 53.95194 1944.744 
 توز�ع طبیعي توز�ع طبیعي النتیجة

 eviewsإعداد: الباحثة �الاعتماد على مخرجات ال
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 الأخطاء العشوائیة:اختبار الارتباط الذاتي بین 
اللّ  یتم  العشوائیة  الأخطاء  بین  الذاتي  الارتباط  قیم  لاختبار  لاختبار  -Durbinجوء 

Watson ّیوجد مشكلة ارتباط ذاتي    هذا �عني لا  2ما اقتر�ت نتیجة الاختبار من ال، و�ل
 بین الأخطاء العشوائیة و�انت النتائج �ما هي متوضعة في الجدول التالي:

 Durbin-Watson تبار) اخ 3الجدول (

 eviewsإعداد: الباحثة �الاعتماد على مخرجات ال
 اختبار عدم تجانس تباین الخطأ العشوائي: 

اختبار   إجراء  الاحتمالیة   للمتغیر  Breeusch-Pagan LM�عد  نتیجة  �انت  المستقل 
 فر وهذا �عني عدم وجود مشكلة عدم تجانس تباین الخطأ العشوائي. تساوي الصّ 

 ة وجذر الوحدة:اختبار الاستقرار�ّ 
الفرضیة   منیة للمتغیرات حیث أنّ لاسل الزّ ة السّ لاختبار استقرار�ّ   ADFتم اختیار اختبار  

ا�عة والمستقلة ولكي تستقر �جب أن تكون ت التّ فر�ة تقول یوجد جذر للوحدة للمتغیراالصّ 
%، 10 % و*** إلى 5% و** إلى1أصغر من مستو�ات الدلالة حیث تشیر * إلى  

عة في  و�انت نتائج الاختبار جمیعها مستقرة عند مستو�ات دلالة ودرجات مختلفة متوضّ 
 الجدول �التالي:

 ADF) نتائج 4الجدول (

 eviewsإعداد: الباحثة �الاعتماد على مخرجات ال

 النتیجة Durbin-Watson المتغیرات
EBIT 1.407679  لا یوجد مشكلة ارتباط ذاتي 

  المتغیرات
 بدون ثابت ولا اتجاه مع ثابت واتجاهمع ثابت 

 t Probقیمة  t Probقیمة  t Probقیمة 

Texas 
 0.5014 27.3103 0.2169 33.5257 ** 0.0304 43.6078 عند المستوى

عند الفرق  
 *0.000 109.116 *0.0031 52.8434 0.4131 28.9881 الأول

EBIT 
 ** 0.0489 41.4371 0.1278 36.6070 0.3421 30.4478 عند المستوى

عند الفرق  
 *0.000 84.8622 0.1084 37.4914 0.9100 18.6013 الأول
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المتغیرات جمیع  أن  (  مستقرة  �ما  الدرجة  نفس  الفرق 1عند  (عند  المستوى  ونفس   (%
 عتمد نموذج �انل في التحلیل. �الأول) 

 :Panelنموذج . تطبیق أثر 3.3
السّ  الانتهاء من اجراء الاختبارات  نماذج  �عد  إلى  الانتقال  یتم  والتّ   Panelا�قة  ي  الثلاثة 

التّ  الانحدار  نموذج  (هي:  ذو  PMجمیعي  الانحدار  ونموذج  الثّ )   ) FEM( ابت  الأثر 
 .) REM( ونموذج الانحدار ذو الأثر العشوائي 

لكن سیتم تجاهل النموذج الأول وذلك لأن البحث یهتم �الآثار المقطعیة الفرد�ة الخاصة  
 نیة المدروسة المرتبطة �المتغیر المستقل �المصارف المدروسة ولا �مكن تجاهل الفترة الزم

 زمة. وخصوصاً أن سور�ة قد مرت �فترة أ
الثاني   النموذج  طر�ق  عن  �انل  نموذج  اختبار  (   ) (FEMسیتم  الثالث  )  REMوالنموذج 

 Hausmanومن ثم اختیار النموذج الأفضل والأكثر ملاءمة عن طر�ق اجراء اختبار (

Test  النموذج قبول  الاختبار  هذا  نتائج  �انت  وقد   ،(REM    نموذج لأن   FEMورفض 
الآ بین  ارتباط  والزّ احتمالیة عدم وجود  المقطعیة  الفرد�ة  المستقلة ثار  المتغیرات  في  منیة 

قیم مؤشر  5أكبر من   المصارف على  ، أي  Texas% أي یوجد أثر عشوائي لكل من 
والآثار  المقطعیة  الفرد�ة  الآثار  بین  ارتباط  وجود  عدم  تقول  التي  العدم  فرضیة  قبول 

 ) اختبار  نتائج  و�انت  المستقلة  المتغیرات  في  موضحة   )Hausman Testالزمنیة 
 كالتالي: 

 Hausman Test) اختبار 5الجدول(
 النموذج المعتمد Prob. Cross-section random المتغیر التا�ع 

EBIT 0.7341 REM 

 eviewsإعداد: الاعتماد الباحثة على مستخرجات برنامج  
%، 1�مستوى دلالة متغیر (حیث تشیر* إلى مستوى دلالة    REMو�انت نتائج نموذج  

دلالة   إلى مستوى  دلالة  5و**  إلى مستوى  في  10%، و***  متوضعة  �ما هي   (%
 ) �التالي: 6الجدول (
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 REM) نتائج 6الجدول (
 Texas R-squared Adjusted R F-statistic Prob(F) المتغیرات

EPIT 3.641509- 
0.0004 0.199489 0.126240 2.723424 *0.001308 

 eviewsإعداد: الاعتماد الباحثة على مستخرجات برنامج  
 البحث: ن تفسیر النتائج ور�طها مع فرضیةو�مك

عثر المالي  لنختبر الفرضیة الصفر�ة التي تقول: لا یوجد أثر ذو دلالة احصائیة لمؤشر التّ 
-2009في سور�ة للفترة  (  (ROE)  الملكیةالعائد على حقوق  في    (Texas)  المصرفي

2020.( 
دلالة   مستوى  عند  معنو�ة  دلالة  ذو  الدراسة  متغیرات  أن  �انت  1نلاحظ  حیث   % 

Prob(F)=  0.001308    أي نرفض الفرضیة الصفر�ة ونقبل الفرضیة البدیلة، �ما أن 

R-squared =  19.9489تفسیر ما   % أي أن مؤشر التعثر المالي المصرفي استطاع 
لة �العائد على �حیة المصرفیة المتمثّ الرّ % من أثر الفشل المالي المصرفي على 20�قارب 

عثر ، أما عن طبیعة اتجاه العلاقة فهي عكسیة أي �لما نقصت مؤشرات التّ حقوق الملكیة
 ، و�أخذ نموذج الانحدار النهائي الشكل التالي:  العائد على حقوق الملكیةازداد 

ROE = -0.314937686435*TEXAS + 0.286159385664 + [CX=R] 
 تائج: النّ 

 إن النتائج التي توصلت إلیها الدراسة �مكن تلخیصها �ما یلي:
وري أن یثبت جدارته الائتمانیة وصموده في وجه  استطاع القطاع المصرفي السّ  .1

الحرب  المقترضین من الأفراد والشّ ر �عض  تعثّ  فقد استطاع تجاوز أزمة  ر�ات، 
تأثی دون  الاقتصاد�ة  الأزمة  تلتها  تمّ التي  وذلك عندما  ملحوظ    حساب مؤشر   ر 

) مصرف سوري  14مؤشر تیكساس ل(  أنّ من  رغم  فبال،  )Texasالفشل المالي ( 
سور�ة   في  عامل  المصارف1ال(  تجاوزخاص  �عض  لدى  السّ   )  نوات  في 

(  ا �انت ذروتهالتّي  ) و 2009-2020( التي مرّ 2012في عام  الفترة  ت  ) وهي 
الشّ  الحرب  �أزمة  سور�ة  ملحوظ  )  1(الالمؤشر    تجاوز فدیدة  بها  لكن  �شكل 

وتقیّ  المر�زي  المصرف  جهود  �التّ �فضل  المصارف  والحفاظ  د  المر�ز�ة  علیمات 
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تدنّ  مخصصات  تجاوز  على  استطاعت  �افیة  ائتمانیة  تسهیلات  �عض  تعثّ ي  ر 
 لبیة.ر�ن �انعكاسات الأزمة السّ المقترضین المتأثّ 

عثر المالي  التّ   ه یوجد أثر عكسي لمؤشروصل إلى أنّ التّ   تمّ   Panelوفق نموذج   .2
الملكیةفي  )  (Texasالمصرفي   حقوق  على  خلال  ROE(  العائد  سور�ة  في   (

 .)2020-2009الممتدة بین (
 وصیات:التّ 

 وصیات: ي توصل إلیها البحث، �مكن عرض �عض التّ تائج التّ �عض عرض أهم النّ 
مؤشّ  .1 �حساب  التّ القیام  من  ر  والحد  للوقا�ة  دوري  �شكل  المصرفي  المالي  عثر 

أ�ّ الدّ  في  قد  خول  ر�ما  الذي  عمله  وعلى  ر�حیته  على  سلباً  تنعكس  مخاطر  ة 
 .ینخفض أو یتوقف إذا لم یدرك المصرف أنه قد اقترب من مرحلة الخطر 

�شكل   .2 الائتمانیة  للتسهیلات  مخصصات  نسب  على  ومدروس  الحفاظ  مناسب 
 . دون ز�ادة أو نقصان متقیدة بتعلیمات لجنة �ازل

من   .3 الحثیثة  �المتا�عة  وذلك  وسلامته،  المصرفي  العمل  استقرار  على  المحافظة 
الرقابیة   الجهة  قبل  لكل مصرف على حدى ومن  الداخلیة  الرقابیة  الجهات  قبل 

 � الدّ الخارجیة  وتقد�م  لاكل،  لكي  الضرورة  عند  المادي  مرحلة    عم  في  یدخل 
 الفشل. 

الذي یثبت  مییز بینهم واعطاء  التّ الدراسة الائتمانیة الجیدة لجمیع المقترضین دون   .4
 . معة الجیدةجدارته الائتمانیة وذي السّ 

ودراسة   إمكانیة إعادة هذا البحث بدراسة مؤشرات تعثر مالیة أخرى في سور�ة، .5
إجراء   �ذلك  أخرى  ر�حیة  القطاع  مؤشرات  في  تطوراً  أكثر  دول  بین  مقارنة 

 المصرفي. 
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