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 شروط النشر في مجمة جامعة البعث
 الأوراق المطموبة:

 2 بدون اسم الباحث / الكمية / الجامعة( + ة من البحث ورقي ةنسخCD / word  
 .لبحث منسق حسب شروط المجمةمن ا
 .طابع بحث عممي + طابع نقابة معممين 

 :اذا كان الباحث طالب دراسات عميا 
يجب إرفاق  قرار تسجيل الدكتوراه / ماجستير + كتاب من الدكتور المشرف بموافقتو 

 عمى النشر في المجمة.
  :اذا كان الباحث عضو ىيئة تدريسية 

لمجمس المختص بإنجاز البحث أو قرار قسم بالموافقة عمى اعتماده يجب إرفاق  قرار ا
 حسب الحال.

  : اذا كان الباحث عضو ىيئة تدريسية من خارج جامعة البعث 
يجب إحضار كتاب من عمادة كميتو تثبت أنو عضو بالييئة التدريسية و عمى رأس عممو 

 حتى تاريخو.
  : اذا كان الباحث عضواً في الييئة الفنية 

جب إرفاق كتاب يحدد فيو مكان و زمان إجراء البحث ، وما يثبت صفتو وأنو عمى رأس ي
 عممو.

يتم ترتيب البحث عمى النحو الآتي بالنسبة لكميات )العموم الطبية واليندسية  والأساسية  -
 والتطبيقية(:

 عنوان البحث ـ ـ ممخص عربي و إنكميزي ) كممات مفتاحية في نياية الممخصين(.   
 دمةمق  -1
 ىدف البحث  -2
 مواد وطرق البحث   -3
 النتائج ومناقشتيا ـ  -4
 الاستنتاجات والتوصيات .  -5
 المراجع.  -6
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 –التربيـة   -الاقتصـاد –الآداب )  يـتم ترتيـب البحـث عمـى النحـو الآتـي  بالنسـبة لكميـات -
 التربية الموسيقية وجميع العموم الإنسانية(: –السياحة  –الحقوق 

 و إنكميزي ) كممات مفتاحية في نياية الممخصين(.    عنوان البحث ـ ـ ممخص عربي -
 مقدمة. .1
 مشكمة البحث وأىميتو والجديد فيو. .2
 أىداف البحث و أسئمتو. .3
 فرضيات البحث و حدوده. .4
 مصطمحات البحث و تعريفاتو الإجرائية. .5
 الإطار النظري و الدراسات السابقة. .6
 منيج البحث و إجراءاتو. .7
 عرض البحث و المناقشة والتحميل .8
 نتائج البحث. .9

 مقترحات البحث إن وجدت. .10
 قائمة المصادر والمراجع. .11

 يجب اعتماد الإعدادات الآتية أثناء طباعة البحث عمى الكمبيوتر:  -7
 .B5 25×17.5قياس الورق  - أ
 سم 2.5يسار  -2.5يمين   – 2.54أسفل  -2.54ىوامش الصفحة: أعمى  - ب
 1.8/ تذييل الصفحة  1.6رأس الصفحة  - ت
  20قياس  Monotype Koufiالعنوان ـ  نوع الخط وقياسو: - ث

 Simplified Arabicعـادي ـ العنـاوين الفرعيـة  13قياس  Simplified Arabicـ كتابة النص 
 عريض.  13قياس 

 سم.12ج ـ يجب مراعاة أن يكون قياس الصور والجداول المدرجة في البحث لا يتعدى 
رات فـإن البحـث سـييمل ولا يـرد في حال عدم إجراء البحث وفقاً  لما ورد أعلاه من إشا -8

 البحث إلى صاحبو.
تقديم أي بحث لمنشـر فـي المجمـة يـدل ضـمناً  عمـى عـدم نشـره فـي أي مكـان  خـر، وفـي  -9

 حال قبول البحث لمنشر في مجمة جامعة البعث يجب عدم نشره في أي مجمة أخرى.
 مجمة الناشر غير مسؤول عن محتوى ما ينشر من مادة الموضوعات التي تنشر في ال -10
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[ ثـم رقـم الصـفحة ويفضـل اسـتخدام 1تكتب المراجع ضمن النص عمى الشـكل التـالي:   -11
حيـــث يشـــير الـــرقم إلـــى رقـــم المرجـــع  WORDالتيمـــيش الإلكترونـــي المعمـــول بـــو فـــي نظـــام وورد 

 الوارد في قائمة المراجع. 
 تكتب جميع المراجع بالمغة الانكميزية )الأحرف الرومانية( وفق التالي:

 كان المرجع أجنبياً: آ ـ إذا
الكنية بالأحرف الكبيرة ـ الحرف الأول من الاسم تتبعو فاصمة ـ سنة النشـر ـ وتتبعيـا معترضـة    
( عنوان الكتاب ويوضع تحتو خط وتتبعو نقطة ـ دار النشر وتتبعيا فاصمة ـ الطبعـة ) ثانيـة  -) 

 تبعيا نقطة.ـ ثالثة ( ـ بمد النشر وتتبعيا فاصمة ـ عدد صفحات الكتاب وت
 وفيما يمي مثال عمى ذلك:
. Willy, New York, Flame Spectroscopy –MAVRODEANUS, R1986-

373p.  
 ب ـ إذا كان المرجع بحثاً  منشوراً  في مجمة بالمغة الأجنبية:

ـ بعد الكنية والاسم وسنة النشـر يضـاف عنـوان البحـث وتتبعـو فاصـمة، اسـم المجمـد ويوضـع تحتـو 
اصـمة ـ المجمـد والعـدد ) كتابـة مختزلـة ( وبعـدىا فاصـمة ـ أرقـام الصـفحات الخاصـة خـط وتتبعـو ف

 بالبحث ضمن المجمة.
 مثال عمى ذلك: 

,  Clinical Psychiatry NewsBUSSE,E 1980 Organic Brain Diseases 
Vol. 4. 20 – 60 

غــة الإنكميزيــة و ج. إذا كــان المرجــع أو البحــث منشــوراً بالمغــة العربيــة فيجــب تحويمــو إلــى الم
 التقيد 

 ( In Arabicبالبنود )أ و ب( ويكتب في نياية المراجع العربية: ) المراجع 

 
 
 

 



7 
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( ل.س عشرون ألف ليرة سورية عن كل بحث 20000دفع رسم نشر ) .1
 لكل باحث يريد نشره في مجمة جامعة البعث.

سون الف ليرة سورية عن كل ( ل.س خم50000دفع رسم نشر )  .2
 بحث لمباحثين من الجامعة الخاصة والافتراضية .

( مئتا دولار أمريكي فقط لمباحثين من خارج 200دفع رسم نشر )  .3
 القطر العربي السوري .

( ل.س ثلاثة آلاف ليرة سورية رسم موافقة عمى 3000دفع مبمغ )  .4
 النشر من كافة الباحثين.
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أثر الواردات في الناتج في قطاع الصناعة 
 التحويلية العام في سورية

 
  

 الدكتور وليد عامر
 علا معلا

 
 ملخص

 
يهدددا الث ددى تلددر تثدددير ردددر الددواردال ادد  م ددتو  الندداتا ادد  يةددا  ال ددناع  الت ويميدد  

لمو ددو   VARنمددو   يددد تددف ا ددتفداف ، و (1980-2010)العدداف ادد   ددوري  فددلا  ال تددر  
الندداتا ريددر معنددو  م ددتو  ردددر الددواردال ادد   تو دد  الث ددى تلددر ر  ، و الهددداهدد ا تلددر 

 و لك ا  الأجمي  الث ير والةوي . 
 
 
 
 

كممال م تا ي : الواردال اد  يةدا  ال دناع  الت ويميد  العداف، النداتا اد  يةدا  ال دناع  
 ، معد  الواردال.VARالت ويمي  العاف ، نمو   

                                                           
 ت لاسق تتتلا -جممعتتتلا  نتتت    -كل تتتلا تصق  تتتمد -قستتتلا تصق  تتتمد يت  خ تتت   -أستتت مس مستتتم د- 

 سي  لا.

  )جممعتلا  نت    -كل لا تصق  مد -تصق  مد يت  خ   قسلا  - م بلا د تسمت  ل م )دك ي ته- 
 سي  لا. -ت لاسق لا
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The Effect of Imports on Production in 
Public Manufacturing Industry Sector in 

Syria 
Dr. Walid Amer 

Ola Mualla 
 

Abstract 
 

The main objective of this research is to estimate the effect of 
imports  on production in public manufacturing industry sector in 
Syria in the period between (1980-2010), using VAR model, we 
find that there is no effective impact of imports on production both 
in short-run and long-run. 
 
Key words: imports in  public manufacturing industry sector, 
production in  public manufacturing industry sector, VAR model, 
imports average.  

                                                           
 Associate professor, Department of Economics And Planning, 
Faculty of Economics, Tishreen University, Lattakia, Syria. 
 Postgraduate Student, Department of Economics And Planning, 
Faculty of Economics, Tishreen University, Lattakia, Syria.  
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  :مقدملا
 الدددواردالتددد در وث  دددل النةريددد  اييت دددادي  ، النددداتاتددد در التجدددار  الفارجيددد  اددد  م دددتو  

الندداتا ت ا كاندل هد و الددواردال و دية  رو رر ددمالي ، ثينمدا تدد در ادد  م دتو   تيجداث ثشدك  
 يددى تدد د   ،الندداتا ت ا كانددل هدد و الددواردال ا ددتهلاكي الددواردال ثشددك   ددمث  ادد  م ددتو  

هددد و الدددواردال تلدددر مناا ددد  المنتجدددال الم ميددد  الممادمددد ، ممدددا يددد د  تلدددر تثمددد  الأرثدددا  
، 1وانف دددالإ اانتدددا  ت ا لدددف تكددد  هددد و المنتجدددال يدددادر  عمدددر مواجهددد  المناا ددد  الفارجيددد 

مد  ثمدد رفدر ومد  اتدر  لأفدر   وتثثر ه و ااتراضال نةري  تي ر  النتائا ال عميد  تفتمدا
 تثعا لعوام  كدير  والدرا ال التجريثي  ا  ه ا المجا  ردل تلر نتائا متنايض .

ت ددديال عددد  ث ددثل ت ريددر التثدداد  التجددار  نتيجدد   2000ثعددد عدداف   ددوري ويددد واجهددل 
 .ا تكما  تن ي  ايت ايال الجماعي  والدنائي  مع عدد م  الدو  العرثي  وتركيا

   :ت بحث منكللا
  تكم  المشكم  الرئي ي  لمث ى ا  ااجاث  عمر ال  ا  التال :

  الناتام تويال  الت ويمي  العاف ا ال ناع  يةا  ا   الواردالما هو ردر  جف 
 ايه؟ 
 أهم لا ت بحث:

يةدددا  ال دددناع  الت ويميددد  لأنددده يائدددد عمميددد  النمدددو تددد ت  رهميددد  هددد ا الث دددى مددد  رهميددد  
يدادر  عمدر تمثيد  الةمدل    دناعيثندا  ياعدد  اد  والتةوير، وم  رهمي  دور الثةدا  العداف 

ال ددناعال الدثيمدد  التدد  يددد ي يثدددف عميهددا الثةددا   ادد  ، فا دد الم مدد  ومدد  دددف الت دددير
ن تاجهددا لتمثدد  الةمددل ، رو  ددناعال رفددر  الفددا  لأنهددا تتةمددل ر ول رمددوا  ضددفم 

، تضداا  تلدر رهميد  دور تنتاجهدا  مد الم م  لك  الثةا  الفا  يمج  تلدر ا دتيرادها ثددي
 .الواردال ت ا كانل و ية  رو ا تدماري  وفةور  دورها ت ا كانل ا تهلاكي 

 
 

                                                           
م دددة ر، نشدددو . رددددر الدددواردال ال ددديني  عمدددر التشدددعي  اددد  جمهوريددد  م دددر العرثيددد ، المجمددد  العمميددد  لمث دددوى  1

  .2011 ال يني  الم ري ،



 أثر الواردات في الناتج في قطاع الصناعة التحويلية العام في سورية

11 
 

   :أهدتف ت بحث
 يهدا الث ى تلر:

ادد  يةددا  ال ددناع  الت ويميدد   الندداتاادد  م ددتو   لمددواردالمعرادد  الأدددر النهددائ   .1
 .العاف

يةدا  ال دناع  الت ويميد  العداف اد   النداتاا  راع م تويال  الواردالت عي  دور  .2
عاد  هيكمتها  .م  فلا  ترشيدها وا 

   :ت بحث  لاف ض
يةدا  اد   النداتاوم دتويال  الدواردالتوجد علاي   ال ديل  ا  ائي  ثي   جف  .1

 .ا   وري  ال ناع  الت ويمي  العاف
 حديد ت بحث:

 الجمهوري  العرثي  ال وري . :لمث ى  ال دود المكاني 
  و تددر  1980امتدددل الدرا دد  ث ترتهددا الامنيدد  مدد  عدداف  :لمث ددى ال دددود الامانيدد

 لعدف توار الثيانال ثعد  لك. 2010عاف 
 د تسمت ت سمبقلا:ت 

الموضدو ، ي او  الث ى ر  يثدا عمدر عددد مد  الدرا دال ال داثث  التد  تةريدل تلدر هد ا 
 م  رهمها:

(Edwards, Lawrence. ; Jenkins, Rhys. The Impact of Chinese 
Import Penetration on the South African Manufacturing Sector, The 
Journal of Development Studies,Volume 51, Issue 4, 2015.) 
ث ددى ثعنددوا   ردددر الددواردال ال دديني  عمددر يةددا  ال ددناع  ادد  جنددول ااريثيددا  مثدددف مدد  

(Lawrence Edwards)   دادر عد  ،Journal of Development Studies  ،
تهدددددا هدددد و الدرا دددد  تلددددر تثدددددير ردددددر التجددددار  ، 2015، عدددداف (5)، العدددددد (51)المجمددددد 

ف اين دددار الفةدد  الفارجيد  مددع ال ددي  عمددر اانتدا  والعمالدد  ادد  جنددول ااريثيدا ثا ددتفدا
وتو ددمل هدد و الدرا دد  تلددر ر  ردددر الددواردال ادد   ،(1992-2010)المتعدددد فددلا  ال تددر  

 م تو  الناتا كا   مث .

https://www.tandfonline.com/author/Edwards%2C+Lawrence
https://www.tandfonline.com/author/Jenkins%2C+Rhys
https://www.tandfonline.com/toc/fjds20/current
https://www.tandfonline.com/toc/fjds20/current
https://www.tandfonline.com/author/Edwards%2C+Lawrence
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(Rim BEN AYED MOUELHI, The Impact of Trade Liberalization on 
Tunisian Manufacturing: Structure, Performance and Employment, 
2007)    
ث ى ثعنوا   ردر ت رير التجار  عمدر يةدا  ال دناع  اد  تدونل، الثنيد ، الأدا ، العمالد   

تهددا هد و الدرا د  تلدر ، 2007، عداف  (Rim BEN AYED MOUELHI)مثددف مد  
  واتدر  اين تدا  2005-1987مثارن  ردا  الثةا  ال ناع  ا  تونل ثي  اتر  ال ماي   

،  يددددى تددددف افتثددددار مددددنها اي  ددددائ  والثيا دددد  ددددتفداف الثا ، 2003-1996والت ريددددر 
ارضددي  الث ددى روي: مدد  فددلا  افتثددار معنويدد  ال رويددال ثددي  المتعيددرال ادد  اتددر  ال مايدد  
واتددر  الت ريددر، ودانيددا: مدد  فددلا  نمددو   ان دددار  اتدد   يددى تددف تثدددير معممددال النمددو   

، و لددك ث ددثل The Generalized Method of Moments (GMM)ثا دتفداف 
 فا  المتعير التاثع كمتعير م تث   ث جو  امني  وا د  .تد

عمددر وثالتددال  لمددواردال ي يوجددد ردددر اعددا  لت ريددر التجددار   رندده وتو ددمل هدد و الدرا دد  تلددر
 نمو الناتا ال ناع .

، الواردال ال دمعي  وت ديرهدا عمدر النداتا ال دناع  اد  المممكد   منا   عود راشد آ  معير 
  2011مع  الممك  عود، جاالعرثي  ال عودي ، 

المممكدد   ادد   تهدددا هدد و الدرا دد  تلددر تثدددير ردددر الددواردال ال ددمعي  عمددر اانتددا  ال ددناع
ثا تفداف اين دار الفةد  المتعددد  ، و لك(1986-2010)فلا  ال تر   ال عودي  العرثي 

  وتو مل ه و الدرا   تلر ر  ردر الواردال ا  م تو  الناتا رير معنو .
   ت بحث:منهج لا 

 تعتمد منهجي  الث ى عمر ك  م :
   الأ ددمول الو ددد   الت ميمددد  اددد  درا ددد  اتجاهدددال كددد  مددد  الدددواردال والنددداتا اددد

 وت  ير العلاي  ثينهما. يةا  ال ناع  الت ويمي  العاف
    الأ مول الثا    يى تف ا دتفداف نمدوVAR  لدرا د  رددر الدواردال اد  النداتا

اددددد  يةدددددا  ال دددددناع  الت ويميددددد  العددددداف اددددد  الأجمدددددي  الةويددددد  والث دددددير، و لدددددك 
 .E-viewsثا تفداف ثرناما 
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 :يت  حل ل ت منمقنلا
 ت  حي ل لا ت عملات  نم لا ق مع في  ت يت دتتأيص: 

مددددد  تجمدددددال  الدددددواردال اددددد  يةدددددا  ال دددددناع   72.64%ي ددددداهف الثةدددددا  العددددداف ث دددددوال  
نمدددا انف ضدددل  (1980-1990)الت ويميددد  اددد  ال تدددر   ، لكددد  الوضدددع لدددف يثدددن كمدددا هدددو وا 

ثالمتو دة،  34.55%تلدر  (1991-1999)    الثةا  العداف مد  اي دتيراد اد  ال تدر  
لددددر  ، ولدرا دددد  اتجاهددددال هدددد و الددددواردال ييمدددد  2(2000-2010)ادددد  ال تددددر   28.46%وا 

وكمي  لدينا الجددو  التدال  الد   يثدي  ييمد  وكميد  الدواردال الت ويميد  اد  يةدا  ال دناع  
 :(1980-2010)الت ويمي  العاف ا  ال تر  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 تف   ال ه و الن ل م  يث  الثا د  اعتمادا عمر المجموعال اي  ائي .  2
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  3ال ناع  الت ويمي  العاف يةا   الواردال الت ويمي  ا  يمكو ييم    يثي  1جدو  ريف  

 للأعواف الم كور .لم در: المجموعال اي  ائي  ا
 نلا ة م  الجدو  ال اثن:

رةهددرل ييمدد  الددواردال الت ويميدد  ادد  الثةددا  العدداف  (1980-1990)ادد  ال تددر   .1
، وفدددلا  هددد و ال تدددر  ارت عدددل ييمددد  1986م دددتويال متثارثددد  وارت عدددل ثعدددد عددداف 

 12.2تلدددر  1980مميدددار عددداف  9.3الدددواردال الت ويميددد  اددد  الثةدددا  العددداف مددد  
وثدرجدددددد  تثمددددددل  2.47%ر  ثمعددددددد  نمددددددو و ددددددة  يدددددددرو  1990مميددددددار عدددددداف 

، ويددد ترااددن  لددك مددع انف ددالإ كميدد  الددواردال الت ويميدد  ادد  الثةددا  %30.35
                                                           

 ، والكميال ثالة .1990ث لوا الميرال ال وري  وثالأ عار الداثت  لعاف  الثيف 3

 كمي  الواردال ييم  الواردال ال نوال كمي  الواردال ييم  الواردال ال نوال
1980 9371501 4327502 1996 18159699 2334005 
1981 10164952 4567178 1997 12038814 2364484 
1982 8552288 3621626 1998 10496356 1212321 
1983 9871085 3270583 1999 5716535 1108044 
1984 8820633 2676739 2000 29425241 1775374 
1985 8979342 2483715 2001 39123412 1817745 
1986 6821416 2670327 2002 51576416 2774520 
1987 18394504 2307103 2003 46447673 1843449 
1988 16387377 2312935 2004 58264359 2968666 
1989 11210450 1558073 2005 145290135 6076383 
1990 12258177 1844930 2006 161715517 6083105 
1991 15462711 2044645 2007 220075875 8310504 
1992 15045578 2339583 2008 226940431 7796442 
1993 17341865 2686629 2009 7269009 74149 
1994 18811307 1899070 2010 134232222 5327304 
1995 15024589 1676705    
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-مميددددو  ةدددد  ر  ثمعددددد  و ددددة  يدددددرو  1.8مميددددو  ةدددد  تلددددر  4.3العددداف مدددد  
ونشدددير هندددا تلدددر ر  ارت دددا  ييمددد  الدددواردال ، 32.06%وثدرجددد  تثمدددل  %7.46

 4.05دال يعددود تلددر تعيددر  ددعر ال ددرا اي ددم  مدد  ررددف انف ددالإ كميدد  الددوار 
 .19994وال   ا تمر  تر عاف  1987عاف  11.25تلر  1986عاف 

رةهددرل الدددواردال ا دددتثرار ادد  ثدايددد  هدد و ال تدددر  ددددف  (1991-1999)ادد  ال تدددر   .2
 462مميددار و 15وفددلا  هدد و ال تددر  انف ضددل مدد   1996انف ضددل ثعددد عدداف 

ر  ثمعددد  نمددو  1999مميددو  عدداف  716مميددار و 5تلددر  1991مميددو  ادد  عدداف 
، تراان  لك مدع انف دالإ كميد  27.73%وثدرج  تثمل  -10.47% نو  يدرو 

مميدددو  ر   1.1مميدددو  ةددد  تلدددر  2الدددواردال الت ويميددد  اددد  الثةدددا  العددداف مددد  
 .  26.04%وثدرج  تثمل  -6.58%ثمعد  نمو و ة  يدرو 

ت ويميدددد  اتجدددداو عدددداف للارت ددددا  رةهددددرل الددددواردال ال (2000-2010)ادددد  ال تددددر   .3
وانف ضدل آفددر عددامي ، وفددلا  هد و ال تددر  ارت عددل مدد   2005فا د  مدد  عدداف 

مميدددو  عددداف  232مميدددار و 134تلدددر  2000مميدددو  اددد  عددداف  425مميدددار و 29
، ترااددن 73.57% وثدرجدد  تثمددل 14.79%ر  ثمعددد  نمددو  ددنو  يدددرو  2010

مميددو  ةدد   1.7 لددك مددع ارت ددا  كميدد  الددواردال الت ويميدد  ادد  الثةددا  العدداف مدد  
وثدرجدددد  تثمددددل  10.51%مميددددو  ةدددد  ر  ثمعددددد  نمددددو و ددددة  يدددددرو  5.3تلددددر 

عدد   (2000-2010)اددرن واضددل ثددالثيف ادد  ال تددر  ، ونلا ددة وجددود %64.34
الر دمي  مد   و لدك ث دثل افدتلاا ت دعير الددوير اد  اي  دا الال تر  ال اثث  

 .52000لير   وري  ا  عاف  47تلر  1999لير   وري  ا  عاف  11
، (2000-2010)ادددد  ال تددددر  ثشددددك  اعمدددد  ممددددا  ددددثن نجددددد ر  ييمدددد  الددددواردال ارت عددددل 

 .(1991-1999) م  ثداي  اتر  الدرا   و تر نهاي  ال تر  الداني وتراجعل ثشك  واضل 
 
 

                                                           
 ال ادر  ع  المكتل المركا  للإ  ا ، ا   التجار  الفارجي . 2000المجموع  اي  ائي  لعاف  4
5
 ال ادر  ع  المكتل المركا  للإ  ا ، ا   التجار  الفارجي . 2000المجموع  اي  ائي  لعاف  



 وليد عامر د.    علا معلا   2021عام  03العدد   43مجلة جامعة البعث   المجلد 

11 
 

 ت  حي ل لا ت عملاثمن م: ت نم ج في ق مع ت  نم لا 
م  تجمال  اانتا  ا  يةدا  ال دناع  الت ويميد   66.94%ي اهف الثةا  العاف ث وال   

نمدا انف ضدل   د  الثةدا   (1980-1990)ا  ال تر   ، لك  الوضع لدف يثدن كمدا هدو وا 
لددر  49.8%تلددر  (1991-1999)العدداف مدد  اانتددا  ادد  ال تددر    52.47%ثالمتو ددة، وا 

، ولدرا ددد  اتجاهدددال النددداتا لددددينا الجددددو  التدددال  الددد   يثدددي  (2000-2010)6اددد  ال تدددر  
 :(1980-2010)ييم  الناتا ا  يةا  ال ناع  الت ويمي  العاف ا  ال تر  

 7  يثي  ييم  الناتا ا  يةا  ال ناع  الت ويمي  العاف 2جدو  ريف  

 الم در: المجموعال اي  ائي  للأعواف الم كور 
 نلا ة م  الجدو  ال اثن:

النددداتا اددد  يةدددا  ال دددناع  الت ويميددد  العددداف رةهدددر  (1980-1990)اددد  ال تدددر   .1
مميددار ر  ثمعددد  نمددو  60.8مميددار تلددر  10.4اتجدداو عدداف للارت ددا  وارت ددع مدد  

 .48.72%وثدرج  تثمل  17.39% نو  يدرو 
                                                           

 و الن ل م  يث  الثا د  اعتمادا عمر المجموعال اي  ائي . تف   ال ه  6
7
 .1990ث لوا الميرال ال وري  وثالأ عار الداثت  لعاف  الثيف 

 الناتا العاف الناتا العاف الناتا العاف
1980 10428340 1991 65095142 2002 94087486 
1981 17986701 1992 65463174 2003 97603000 
1982 19994103 1993 69157766 2004 97532472 
1983 21167081 1994 66785010 2005 121487843 
1984 25123468 1995 71473570 2006 145811480 
1985 23222340 1996 82683781 2007 148061666 
1986 27126631 1997 91961265 2008 177949716 
1987 29998408 1998 78770647 2009 137455500 
1988 34929436 1999 83482545 2010 162368333 
1989 52310808 2000 95438520   
1990 60851000 2001 95543400   
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النددداتا اددد  يةدددا  ال دددناع  الت ويميددد  العددداف رةهدددر  (1991-1999)اددد  ال تدددر   .2
، وفدلا  هد و ال تدر  ارت دع مد  1994ارت ع ثعد عاف ا تثرار ا  ثداي  ه و ال تر  و 

مميدددددو  عددددداف  482مميددددار و 83تلدددددر  1991مميدددددو  ادددد  عددددداف  95مميددددار و 65
، ونلا دددة 12.06%وثدرجددد  تثمدددل  2.8%ر  ثمعدددد  نمدددو  دددنو  يددددرو  1999

 .انف الإ معديل نمو الناتا وا تثرارو مثارن  مع ال تر  ال اثث 
، 2004النداتا ا دتثرار ثدايد  وارت دع ثعدد عداف رةهدر  (2000-2010)ا  ال تر   .3

 162تلدر  2000مميدو  اد  عداف  438مميدار و 95وفلا  ه و ال تر  ارت دع مد  
وثدرجدد   4.95%ر  ثمعددد  نمددو  ددنو  يدددرو  2010مميددو  عدداف  368مميددار و
 .23.58%تثمل 

ممددددا  ددددثن نجددددد ر  الندددداتا  ثددددن معددددديل نمددددو متناي دددد  فددددلا  ال تددددرال الدددددلاى واتجدددده 
وهددد ا ي يثشدددر ثوجدددود رددددر تيجددداث   ،(1991-1999) دددتثرار ركددددر فا ددد  اددد  ال تدددر  للا

، كمدددا  ددداهمل ةدددروا الثةدددا  العددداف مددد   دددو  تدار  اعدددا  لمدددواردال اددد  م دددتو  النددداتا
وضعا تنتاجي  ورير  لك اد  عددف يدرتده عمدر تدواير ا تياجاتده مد  الثةدع الأجنثد  ممدا 

 .  8العم ته وتوي ها ع  آ  تلر تعة  ثعلإ منشرد
 ت د تسلا ت ق مس لاثم ثم: 
 يددى  ،اد  يةددا  ال ددناع  الت ويميد  العدداف الندداتاادد  م دتو   الددواردالدرا دد  رددر  دنثوف ث

رمددا المتعيددرال ، Gادد  يةددا  ال ددناع  الت ويميدد  العدداف   دديكو  المتعيددر التدداثع هددو الندداتا
 كميد  ال دادرال، MQ اد  يةدا  ال دناع  الت ويميد  العداف الواردالالت  يري  اه : كمي  

 ر رنندا اعتمددنا عمدر الكميدال ثدديلد، ونشير هنا ت XQا  يةا  ال ناع  الت ويمي  العاف 
 ا دم  اد   دعر للتجندل التعيدرال او لدك كد  مد  ال دادرال والدواردال لالثيف ثالن ث   م 

 دددتفداف افتثدددار  ثا  دددنثوف روي ثدرا ددد  ا دددتثرار هددد و ال لا ددد  و لدددكو ال دددرا الر دددم ، 
   :PP وافتثار ايميل ثيرو  ADF وير المو عديك  ا

  

                                                           
،  ستم لا دك تي ته، جممعتلا (1970-2004)ت م بح،  ممد. محددتت ت نمي تصق  تمد  فتي ستي  لا ختلال ت   ت    8

 .2008دمنق، 
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 تخ بم  تس ق ت  ت سلاسل ت زمن لا -1
، PPوافتثددددار  ADF   ددددنثوف روي ثافتثددددار ا ددددتثرار ال لا دددد  الامنيدددد  ثا ددددتفداف افتثددددار 

   منا عمر النتائا التالي : E-VIEWSوثتةثين  لك ثا تفداف ثرناما 
 للا تثرار ا  الم تو  PPو ADF  يثي  نتائا افتثار  3جدو  ريف  

 ADF PP 
 MQ XQ G MQ XQ G المتعير 

 3.26- 3.99- 5.5-  3.26- 0.5 5.5- ثوجود داثل واتجاو
 معنو  معنو  رير معنو  معنو  معنو  رير معنو  معنوي  ايتجاو
   5.6-   5.6- ثوجود داثل اثة
   معنو    معنو  معنوي  الداثل

       ثدو  داثل رو اتجاو
  م تثر  م تثر    م تثر    م تثر    م تثر    م تثر  النتيج 

 e-viewsالم در:   اثال الثا ى ثا تفداف 
ونلا ددة ر  كدد  مدد  ادد  الثةددا  العدداف م ددتثر ،  المتعيددرالنلا ددة مدد  الجدددو  ال دداثن ر  

اهد   MQم دتثر  دو  اتجداو امند ، رمدا كميد  الدواردال  XQوكمي  ال دادرال  Gالناتا 
ولمثيدداف ثدد لك يجددل ، 9ثالم ددتو  VARتةثيددن نمددو   وثالتددال  يمكننددا م ددتثر   ددو  داثددل، 

 .VARروي ت ديد عدد ال جوال المدال  ا  نمو   
  حد د  دد ت  جيتت ت مثم  لا: -2

 :  منا عمر الجدو  التال  لت ديد عدد ال جوال المدال 
 
 
 
 
  

                                                           
9 Lutkepoh,  H. Kratzig, M.  Applied Time Series Econometrics, CAMBRIDGE 
university press, 2004.   
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 VAR  يثي  نتائا افتيار عدد ال جوال المدال  ا  نمو   4جدو  ريف  
HQ SC AIC FPE LR LogL  ال جو 

3.534 3.729 3.446 0.006299 NA -43.96 0 
1.989* 2.476* 1.768* 0.001189* 55.152* -10.64 1 
2.507 3.284 2.153 0.001805 4.967 -7.21 2 

 E-viewsالم در: مفرجال ثرناما 
   .lag=1 عدد ال جوال المدال  هو ال اثن تلر ر شير الجدو  ي

 :VARنميسج  -3
  لك   منا عمر نمو   اين دار التال : lag=1 ثتةثين

G=0.64G(-1) +0.01XQ(-1) - 0.02MQ(-1)+ 6.35 +0.02T  + µt 

        (4.8)10        (0.16)        (-0.7)     (3.2)  (1.95) 
R2=0.97,   Adjusted R2=0.96,      F=199   

 ونلا ة م  النمو   ال اثن: 
   ت  ييمددF   الم  ددوث  ركثددر مدد  الثيمدد  الجدوليدد  وهدد ا يعندد  ر  ييمددR2  تفتمددا

 معنويا ع  ال  ر، ونلا ة م  النمو  :
   عدف معنوي  معام  كمي  الواردال ر  عدف وجود ردر جوهر  لكمي  الواردال اد

 م تو  الناتا ا  الأج  الةوي .
  ي  معام  كمي  ال ادرال ر  عدف وجود ردر جدوهر  لكميد  ال دادرال عدف معنو

 ا  م تو  الناتا ا  الأج  الةوي .
  الداثددددلكدددد لك معنويددد  المتعيددددر التدددداثع المثةددد  والدددد   يثدددددو رندددده العامددد  الأهددددف، و 

، وتشددير ييمدد  معامدد  ايتجدداو الامندد  المنف ضدد  والموجثدد  تلددر وايتجدداو الامندد 
 .  ضعا معديل نمو الناتا

 
 

                                                           
 . tتشير الأرياف ثي  يو   تلر ييم   10
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 فحص ت نميسج -4
  نثوف ثعد  افتثارال ل     لا ي  النمو  :

 :  افتثار ا تثرار النمو 
 VAR  يمد  ج ور كدير ال دود ومعاملاته لنمو   5جدو  ريف  

Modulus  Root  
0.742591 0.742591 
0.543570 0.543570 
0.201773 -0.201773 

 E-viewsالم در: مفرجال ثرناما 
يشير افتثار ا تثرار النمو   تلر رنه ي ثن شروة اي دتثراري  لأ  جميدع المعداملال ريد  

 م  الوا د.
  : افتثار ايرتثاة ال ات 

وال   يفتثر  Portmanteau نثوف ثافتثار ايرتثاة ال ات  للأفةا  ثا تفداف افتثار 
 ارضي  العدف ث نه ي يوجد ارتثاة  ات  للأفةا .

 للارتثاة ال ات  Portmanteau  يمد  نتائا افتثار 6جدو  ريف  
      
      Lags Q-Stat Prob. Adj Q-Stat Prob. df 
      
      1  2.930491 NA*  3.031543 NA* NA* 

2  7.628800  0.5719  8.065445  0.5276 9 

3  12.94126  0.7951  13.96818  0.7312 18 

4  26.58457  0.4864  29.71046  0.3273 27 

5  30.31938  0.7352  34.19223  0.5548 36 

6  34.54066  0.8708  39.46883  0.7046 45 

7  43.24560  0.8526  50.82310  0.5977 54 

8  48.42811  0.9121  57.89015  0.6585 63 
      
      

 E-viewsالم در: مفرجال ثرناما 
نلا ددة ر  كدد  اي تمددايل ريددر معنويدد  وثالتددال  نثثدد  ارضددي  العدددف ر  ي يوجددد ارتثدداة 

  ات  ثي  الأفةا  العشوائي . 
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 : افتثار تجانل التثاي 
افتثار تجانل التثاي  للأفةا  م  فلا  افتثار ارضي  العدف ث   تثاي   نثوف ثتةثين 

 ،  يى   منا عمر النتائا التالي : الأفةا  متجانل
   يمد  نتائا افتثار تجانل التثاي  7جدو  ريف  

Joint test:   
        Chi-sq df Prob.  
         40.04757 48 0.7859  
 E-viewsالم در: مفرجال ثرناما         

تثدددداي  الثددددواي  ت  ييمدددد  اي تمددددا  ريددددر معنويدددد ، وثالتددددال  نثثدددد  ال ددددرلإ ال دددد ر  ثدددد   
 متجانل.
 : افتثار التوايع الةثيع  للأفةا 

والد   يفتثدر  Jarque-Beraالةثيع  للأفةدا  ثا دتفداف افتثدار   نثوف ثافتثار التوايع
-Jarqueكانددل ييمدد  افتثدددار ،  يدددى دف ثدد   الأفةدددا  تتددوا  ثشددك  ةثيعدد ارضددي  العدد

Bera   وهدد ا يشددير ت  يثددو  ارضددي  العدددف  0.96وكانددل ييمدد  اي تمددا  هدد   0.09هدد
 ر  ر  الأفةا  تتوا  ثشك  ةثيع . 

وثالتال  اإ  النمو   ي يعان  م  ر  مشكم  ييا ي  ر  رننا يمكننا ايعتمداد عمدر النتدائا 
   الت    منا عميها.

يعثددر عدد  العلايدد  ادد  المددد  الةويدد ،  ددنثوف ار  ثدرا دد   النمددو   الدد     ددنا عميددهت  
الدددواردال اددد  م دددتو  النددداتا اددد  يةدددا  ال دددناع  كميددد  رددددر كددد  مددد  كميددد  ال دددادرال و 

 دنثوف لمثيداف ثد لك ، و ثدال رون VARمد  فدلا  نمدو    الأجد  الث ديراد   الت ويمي  العداف
 التالي :   يى   منا عمر النتائا ،روي ثت ديد عدد ال جوال المدالي 
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 ثال رون VAR  يثي  نتائا افتيار عدد ال جوال المدال  ا  نمو   8جدو  ريف  
HQ SC AIC FPE LR LogL  ال جو 

2.612 2.711* 2.568 0.002618 NA -32.95 0 
2.455* 2.852 2.281* 0.001975* 22.33* -19.93 1 
2.815 3.509 2.51 0.002551 8.69 -14.14 2 

 e-viewsالم در:   اثال الثا ى ثا تفداف ثرناما 
 ، وثتةثين  لك   منا عمر نمو   اين دار التال :lag=1يشير الجدو  ال اثن تلر ر  

D(G)=0.003d(G(-1))-0.03d(XQ(-1))+0.0003d(MQ(-1))+0.1+µt 
            (0.02)11       (-0.44)            (0.008)             (2.38)  
R2=0.015   F=0.13   

 ونلا ة م  النمو   ال اثن: 
   ت  ييمF   الم  وث  ري  م  الثيمد  الجدوليد  ر  ر  ييمدR2  ي تفتمدا معنويدا

ع  ال  ر، وه ا يعن  عدف وجود ردر جوهر  لكمي  الواردال ا  م دتو  النداتا 
 .ا  الأج  الث ير، وك لك ثالن ث  لكمي  ال ادرال

  :نثوف ار  ث    النمو  
 :  افتثار ا تثرار النمو 

 VAR  يمد  ج ور كدير ال دود ومعاملاته لنمو   9جدو  ريف  
Modulus  Root  
0.949899 -0.949899 
0.146803 -0.024401 - 0.144761i 
0.146803 -0.024401 + 0.144761i 

 E-viewsالم در: مفرجال ثرناما 
يشير افتثار ا تثرار النمو   تلر رنه ي ثن شروة اي دتثراري  لأ  جميدع المعداملال ريد  

 م  الوا د.
 

                                                           
  .tتشير الأرياف ثي  يو ي  تلر ا  ائي   11
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 : افتثار ايرتثاة ال ات 
 للارتثاة ال ات  Portmanteau  يمد  نتائا افتثار 10جدو  ريف  

      
      Lags Q-Stat Prob. Adj Q-Stat Prob. df 
      
      1  1.082978 NA*  1.121656 NA* NA* 

2  5.750073  0.7646  6.134462  0.7264 9 

3  9.014983  0.9594  9.776091  0.9390 18 

4  22.34024  0.7199  25.23339  0.5614 27 

5  26.69076  0.8705  30.49027  0.7278 36 

6  30.47664  0.9519  35.26378  0.8507 45 

7  37.90857  0.9526  45.06040  0.8017 54 

8  42.78957  0.9761  51.80083  0.8422 63 
      
      

 E-viewsالم در: مفرجال ثرناما 
نلا ددة ر  كدد  اي تمددايل ريددر معنويدد  وثالتددال  نثثدد  ارضددي  العدددف ر  ي يوجددد ارتثدداة 

  ات  ثي  الأفةا  العشوائي . 
 : افتثار تجانل التثاي 

 نتائا افتثار تجانل التثاي   يمد  11جدو  ريف  
   Joint test:  

      Chi-sq df Prob. 
       16.74961 36  0.9974 
 E-viewsالم در: مفرجال ثرناما       

ت  ييم  اي تما  رير معنوي ، وثالتال  نثث  ال رلإ ال  ر  ث   تثاي  الثواي  
 متجانل.
 : افتثار التوايع الةثيع  للأفةا 

وهددد ا  0.11وكاندددل ييمدد  اي تمدددا  هدد   4.3هدد   Jarque-Beraكانددل ييمدد  افتثدددار 
 يشير ت  يثو  ارضي  العدف ر  ر  الأفةا  تتوا  ثشك  ةثيع . 

وثالتال  اإ  النمو   ي يعان  م  ر  مشكم  ييا ي  ر  رننا يمكننا ايعتمداد عمدر النتدائا 
 الت    منا عميها.
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  تبعم:   س   ت ن مئج
لت  ير النتائا الت    نا عميها ا  الدرا د  الثيا دي   دنعتمد عمدر رددر ال جدف معثدرا عنده 

 ، وال   ي  ل كما يم : الواردالثمعد  
 الت ويميدد  العددافال ددناع  يةددا  ادد   الددواردالمدددلا)  ييمدد   2000لعدداف  الددواردالمعددد  
   100 ×2000لعاف  الت ويمي  العافال ناع  يةا  الناتا ا  ÷  2000لعاف 

الت ويميدد  العدداف ادد  ال تددر  ال ددناع  يةددا  ادد   الددواردالمعددد   (12)ويمددد  الجدددو  ريددف 
(2010-1980)  : 

 ا  ال تر    الت ويمي  العافال ناعيةا    يثي  معد  الواردال ا  12جدو  ريف  
 (2010-1980) 

 الم در: المجموعال اي  ائي  للأعواف الم كور  و  اثال الثا د . 
 
 
 
 

 معد  الواردال ال نوال معد  الواردال ال نوال معد  الواردال ال نوال
1980 89.87 1991 23.75 2002 54.82 
1981 56.51 1992 22.98 2003 47.59 
1982 42.77 1993 25.08 2004 59.74 
1983 46.63 1994 28.17 2005 119.59 
1984 35.11 1995 21.02 2006 110.91 
1985 38.67 1996 21.96 2007 148.64 
1986 25.15 1997 13.09 2008 127.53 
1987 61.32 1998 13.33 2009 5.29 
1988 46.92 1999 6.85 2010 82.67 
1989 21.43 2000 30.83   
1990 20.14 2001 40.95   
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 نلا ة م  الجدو  ال اثن: 
عددددداف  %20.14تلدددددر  1980عددددداف  %89.87انف دددددالإ معدددددد  الدددددواردال مددددد   -1

لأ  واردال الثةددددا  الت ددددويم  العدددداف يددددد ارت عددددل ثمعددددد  و ددددة  يدددددرو  :1990
اددد   دددي  ر  النددداتا اددد  يةدددا  ال دددناع  الت ويميددد  العددداف نمدددر ثمعدددد   2.47%

ممددددا رد  تلددددر انف ددددالإ معددددد  الددددواردال ادددد  يةددددا   %17.39و ددددة  يدددددرو 
   .ال ناع  الت ويمي  العاف

 :1999عداف  6.85%تلدر  1991عاف  23.75%نف الإ معد  الواردال م  ا -2
-لأ  واردال الثةددددددا  الت ددددددويم  العدددددداف يددددددد انف ضددددددل ثمعددددددد  و ددددددة  يدددددددرو 

ادد   ددي  ر  الندداتا ادد  يةددا  ال ددناع  الت ويميدد  العدداف نمددر ثمعددد   10.47%
ممدا رد  تلدر انف دالإ معدد  الدواردال اد  يةدا  ال دناع   %2.8و دة  يددرو 
   .الت ويمي  العاف

: 2010عداف  %82.67تلدر  2000عداف  %30.83ارت ا  معد  الدواردال مد   -3
ادد   ددي   %14.79لأ  واردال الثةددا  الت ددويم  يددد نمددل ثمعددد  و ددة  يدددرو 

ممدددا رد  تلدددر ارت دددا  ن دددث   %4.95ر  النددداتا اثدددد نمدددر ثمعدددد  و دددة  يددددرو 
% 100ويد تجداوا معدد  الدواردال م اهم  واردال الثةا  الت ويم  ا  الناتا، 

ارت دددا  ييمددد  ورردددف مدددا  كرنددداو عددد  ر  ، (2005-2008)مددد  النددداتا اددد  ال تدددر  
 ددددرا ادددد  ارت ددددا   ددددعر ال الددددواردال ادددد  هدددد و ال تددددر  يعددددود ادددد  جددددا  مندددده تلددددر

 مددع ارت ددا  كميدد  الددواردالهدد و ال تددر  ترااثددل ريضددا  تي ر  ،اي  ددا ال الر ددمي 
لكددد  معدددد   2004رمدددا الندداتا اثدددد ارت دددع اثددة ثعدددد عدداف  فلااددا لم تدددرال ال دداثث ،

هد و ال تددر  ، وهد ا كمدده يشدير تلددر ر  الدواردال ادد  5%و الو ددة  لدف يتجدداوا النمد
نما ا تهلاكي . ا تدماري  لف تك   ، وا 
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ادد   وتراجددع ن ددثتها مدد  الندداتاتراجددع دور الدواردال  وثالتدال  وممددا  ددثن ن ددتةيع الثددو  ر 
ي ددددددتثعد وجدددددود ردددددددر  ددددددمث  لمناا دددددد   (1991-1999)وال تددددددر   (1980-1990)ال تدددددر  

، وهدد ا مددا ادد  الندداتا اعددا  تلددر ردددر تيجدداث  لددك لددف يدد د الم ددتوردال عمددر الندداتا، ولكدد  
ومددع تاايددد دور الددواردال وارت ددا  ن ددثتها مدد  الندداتا ادد  ال تددر  ، رةهرتدده الدرا دد  الثيا ددي 

 هدددد و الدددددواردال اددددد  وهددددد ا يعنددددد  ر انف ضددددل معدددددديل نمدددددو الندددداتا،  (2010-2000)
مدد   ددوا  ضددعيا يةددا  ال ددناع  الت ويميدد  العدداف  معةمهددا ا ددتهلاكي ، وثالتددال  ي يدداا 

 .  رو هيكمه  يى  جف اانتا 
  ت بحث:  ن مئج

 ا  المد  الةوي : 
   عدف معنوي  معام  كمي  الواردال ر  عدف وجود ردر جوهر  لكمي  الواردال اد

 م تو  الناتا ا  الأج  الةوي .
   كمي  ال ادرال ر  عدف وجود ردر جدوهر  لكميد  ال دادرال عدف معنوي  معام

 ا  م تو  الناتا ا  الأج  الةوي .
  تشير ييم  معام  ايتجداو الامند  المنف ضد  والموجثد  تلدر ضدعا معدديل نمدو

 الناتا. 
 ا  المد  الث ير:

  ،عدددف وجددود ردددر جددوهر  لكميدد  الددواردال ادد  م ددتو  الندداتا ادد  الأجدد  الث ددير
 .ثالن ث  لكمي  ال ادرالوك لك 
 :مق  حمت ت بحث

 ددوا  المتعمثدد  ثثدددف اريل رو   دد  المشدداك  المتعمثدد  ثاانتددا  ادد  الثةددا  العدداف -1
 عدف تواار المهارال المةموث .

 ت لا  الثةا  العاف ومعالج  مشاك  ال  اد الموجود  ايه. -2
التوجددددده ثدايددددد  ن دددددو ال دددددناعال التددددد  نمتمدددددك ميدددددا  ن دددددثي  ايهدددددا، ر  ال دددددناع   -3

الن ددديجي ، وايتجددداو ن دددو الت ددددير الددد   يدددوار الثةدددع الأجنثددد  الدددلااف ي دددتيراد 
 اريل والمعدال اللاام  لم ناعال  ال الثيم  المضاا  العالي .  
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رو ر ول  مهدددارال عاليددد ر  يتوجددده الثةدددا  العددداف ن دددو ال دددناعال التددد  تةمدددل  -4
 .، وا تيراد التكنولوجيا اللاام  ل لكرموا  ضفم 

تشجيع اي تدمار م  فدلا  تدواير التمويد  الدلااف وايع دا ال الضدريثي  وت دهي   -5
 ايجرا ال الروتيني . 

 وايتجاو ي تيراد ال مع اي تدماري  منها وليل اي تهلاكي .ترشيد اي تيراد،  -6
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 ت م تجع:قمئملا ت م مد  ي 
نشدددو . رددددر الدددواردال ال ددديني  عمدددر التشدددعي  اددد  جمهوريددد  م دددر  م دددة ر، -1

 .  2011العرثي ، المجم  العممي  لمث وى ال يني  الم ري ، 
منا   عود راشد آ  معير ، الدواردال ال دمعي  وت ديرهدا عمدر النداتا ال دناع  اد   -2

 .2011المممك  العرثي  ال عودي ، جامع  الممك  عود، 
ال دددادر  عددد  المكتدددل المركدددا  للإ  دددا ،  2000المجموعددد  اي  دددائي  لعددداف  -3

 ا   التجار  الفارجي .
-1970)الم ددثل، عمدداد. م ددددال النمددو اييت دداد  ادد   ددوري  فددلا  ال تددر   -4

 .2008، ر ال  دكتوراو، جامع  دمشن، (2004
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 و الصحةناق  العق  لل  الا العلاقة بين توزيعأثر 
 في سورية التنمية الاقتصقدية المستدامة

 روان صقر    *الدكتور سمير شرف

 ممخص

المال البشري لمصحة ىدفت ىذه الدراسة إلى دراسة العلاقة بين الإنفاق العام عمى رأس 
في المحافظات السورية وتحقيق متطمبات التنمية الاقتصادية المستدامة، خاصة بعد 

 لية رأس المال البشري والاجتماعي.الاىتمام المتزايد في كافة أنحاء العالم لفعا
( وتم 2019-1988لمفترة )السلاسل الزمنية ليذه المتغيرات  وقد تم جمع بيانات 

اخضاعيا لدراسة اقتصادية مالية احصائية بدأت بتحميل نسب ومعدلات نمو ومكونات 
ىذه المتغيرات، تبعيا دراسة استقرارية السلاسل الزمنية، وأخيراً تم تقدير معادلات التكامل 
المشترك طويمة الأجل للإنفاق العام عمى التعميم في المحافظات السورية باستخدام نموذج 

 . ARDLر الذاتي لمفجوات الزمنية الموزعة الانحدا

علاقة طويمة الأجل بين التنمية الاقتصادية المستدامة كمتغير  بينت نتائج الدراسة وجود
 .في المحافظات السورية كمتغيرات مستقمة الصحةعمى العام تابع وبين الانفاق 

 
 
 
 

 .دية المستدامةالاقتصاالتنمية  -الصحةالانفاق العام عمى  :المفتاحية الكممات
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ABSTRACT 

This research aimed to study the relationship between public 

expenditure on human capital for health in the Syrian governorates 

and achieving the requirements of sustainable economic 

development, especially after the increasing interest all over the 

world for the effectiveness of human and social capital. 

The time series data for these variables were collected for the period 

(1988-2019) and were subjected to a statistical economic and 

financial study that began by analyzing the ratios and growth rates 

and components of these variables, followed by a study of the 

stability of the time series, and finally the long-term co-integration 

equations for public spending on health in the Syrian governorates 

were estimated using ARDL: Self-regression model for distributed 

time gaps. 

The results of the study showed the existence of a long-term 

relationship between sustainable economic development as a 

dependent variable and  public health expenditure in the Syrian 

governorates represented as independent variables. 
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 :مقدمة 1.

بين البمدان والأقاليم يحدث بشكل رئيسي بسبب  معدلات الانتاجإن الاختلاف في 
الاختلاف في توزيع رأس المال البشري فييا، وبما أن معظم بمدان العالم تعاني من تفاوت 

زاد الاىتمام بالنفقات العامة عمى رأس المال البشري قد في عممية التنمية الاقتصادية ف
في الدخل  البشري والتفاوت الإقميمي يد من الدراسات علاقة تراكم رأس المالوتناولت العد

الأخرى. حيث أن ىذا التفاوت الكبير في التعميم والتدريب  فيوالتي تؤثر كل واحدة منيما 
معدلات النمو الكمية، وأن التحسن وزيادة  فيوالصحة والعمالة بين الأقاليم لو تأثير سمبي 

يم الأقل تطوراً يؤدي إلى تحسن وتطور في مستوى التعميم والتعمم الانفاق في الأقال
ارتفاعاً في  من ثمإلى ارتفاع انتاجية العمالة و  ؤديوالعمالة، وأن انفاقاً أكثر عمى الصحة ي

 أكثر صحة يستطيعون أن يعمموا فترة أطول، وأكثر عمالاً بما أن مستويات التنمية الكمية 
و تم ربطيا بتحقيق تنمية  يمتمكون قدرات تعمم أكبر.و يؤمنون دخول أعمى،  وانتاجية، 
لاقتصادية العالمية السريعة، تزايد ندرة الموارد المتاحة والتغيرات اخاصة بعد مستدامة 
 Sustainable)حاجة إلى تنمية اقتصادية مستدامة ال النظر إلى توالتي لفت

Development)  تكفل  تمبية احتياجات الحاضر دون المساس بقدرة الأجيال القادمة
قرار بأىميتيا ووجوب وضع محددات ومؤشرات ليا في مى تمبية احتياجاتيا والتي تم الإع

، حيث وفرت المؤشرات التي تم تحديدىا جينيرو-في ريو دي /1992/قمة الأرض عام 
مؤسسية( أسس راسخة لصنع القرار  –ئية بي –اجتماعية  –والتي انقسمت إلى )اقتصادية 

 .مساىمة في استدامة ذاتية التنظيمعمى جميع المستويات وال
 :البحث مشكمة. 2

ضمن السباق العالمي من قبل الدول والحكومات لتحقيق معدلات تنمية اقتصادية متزايدة 
واستمرارىا وتطويرىا، و في ظل ندرة الموارد المتاحة فإنو  لضمان زيادة قوة اقتصادياتيا

 من الضروري السعي لتطبيق محددات التنمية المستدامة والتي تم تحديدىا من قبل
وخاصة  الأمم المتحدة لضمان استمرارية واستدامة ىذه التنمية المنظمات المختصة في

نب الحياة الاقتصادية بشكل بعد الأزمة التي تعرضت ليا سورية والتي أثرت عمى جوا
. بالإضافة إلى مشكمة الاختلافات الكبيرة في انتاجية الأقاليم أو المحافظات والذي كبير
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يُعد دليلًا عمى عدم استغلال الموارد بالشكل الأمثل الذي يحقق الاستدامة عمى المدى 
 العامة المختمفةالطويل، والذي من الممكن أن يتم التأثير بيا عن طريق سياسات الموازنة 

بالإضافة إلى التأثير الكبير الذي خمفتو الأزمة السورية من  و منيا الانفاق العام عمى الصحة.
ولذلك يمكن طرح  تعرض القطاع الصحي لأضرار كبيرة و الانفاق العام وعمى البنى التحتية

 :تيتينمشكمة البحث من خلال التساؤلين الآ

الانفاق العام عمى  ية المستدامة بسياسة توزيعىل يتأثر مؤشر التنمية الاقتصاد •
 ضمن المحافظات السورية؟ القطاع الصحي

 شر التنمية الاقتصادية المستدامة؟مؤ  فيىل تؤثر الأزمة السورية  •
 :البحث أهمية. 3

التنمية المستدامة والذي أصبح أسموباً من أساليب  أىمية منأىمية البحث النظرية  تنبع
بالإضافة إلى سياسات الانفاق العام عمى رأس ، التنمية التي يفرضيا العصر الحاضر

 تنعكس عمى لذاأعمى انتاجية  ىم عمال، بما أن سكاناً أكثر صحة لمصحةالمال البشري 
. أما الأىمية العممية فتكمن في محاولتو لربط سياسات كفاءة رأس المال البشري اقتصادياً 

وتوزعيا في المحافظات السورية مع معدلات التنمية  الصحةالإنفاق العام عمى 
الاقتصادية المستدامة والوصول إلى انتاجية أعمى، ودخل أكبر يساىم في الوصول 

لعامة عند اتخاذ لمعدلات تنموية أعمى، وتقديم اقتراحات لواضعي سياسات الموازنة ا
وفي مرحمة إعادة الإعمار التي تمر بيا سورية بشكل قرارات الانفاق وتموضعيا مكانياً 

خاص وذلك بالاعتماد عمى نتائج الدراسة النظرية وبعد دراسة الواقع السوري وخاصة فترة 
 الأزمة السورية.

 :البحث أهداف. 4
 :إلى البحث ىذا ييدف

في كل المحافظات السورية عمى تحقيق التنمية  الصحةاختبار أثر الانفاق العام عمى  •
 الاقتصادية المستدامة.

معرفة مدى تطبيق مؤشرات التنمية الاقتصادية المستدامة في سورية وفق معايير  •
 .نقاط الضعف أو العناصر المُيممةالأمم المتحدة وما ىي 



 سمير شرف د.  روان صقر   2021عام  92العدد   43مجلة جامعة البعث   المجلد 

35 
 

وتوزيعيا  الصحةسورية لمفيوم الانفاق العام عمى ي اعطاء منظور أكثر دقة وقياساً ف •
عادة الإعمار مستقبلاً  ودورىا الرئيسي في دفع العممية التنموية واستدامتيامحمياً   .وا 

 :البحث فرضيات. 5
دية المستدامة و الانفاق عدم وجود علاقة معنوية طويمة الأجل بين التنمية الاقتصا •

 السورية.المحافظات في  الصحةالعام عمى 
طويمة الأجل بين التنمية الاقتصادية المستدامة و الأزمة معنوية وجود علاقة عدم  •

 السورية.
 :البحث منهجية. 6
/ 13الدراسة من المحافظات السورية والتي عددىا / مجتمع يتكون :الدراسة مجتمع •

محافظة حيث تم ضم محافظتي دمشق وريفيا لعدم توافر معمومات منفصمة في بداية 
 / 2019-1988فترة الدراسة، حيث كانت الفترة  الزمنية /

 من التحميمي الوصفي المنيج عمى دراستيا في الباحثة اعتمدت :الدراسة أسموب •
بالإنفاق العام عمى رأس  المتعمقة والأسس والقواعد المفاىيم من مجموعة دراسة خلال

 المعمومات ىذه تحميللالإحصائي  التحميل أسموبو  بالصحةالخاص   المال البشري
بالتنمية الاقتصادية المستدامة، كما تم استخدام النمذجة القياسية  ربطيا خلال من

ARDL  كأسموب لقياس العلاقة وىو نموذج يتيح قياس العلاقة طويمة وقصيرة
  الأجل.

 من لمدراسة اللازمة المعمومات عمى حصوليا في الباحثة اعتمدت :الدراسة واتأد •
الموجودة ضمن المجموعات  البيانات ومن ودوريات محكمة ومقالات ومراجع كتب

مصرف  عن الصادرة والنشرات /1987-2019السورية للأعوام بين / الاحصائية
الموجودة بالإضافة إلى البيانات  ضمن مدة الدراسة سورية المركزي ووزارة المالية

 التنمية البشرية وتقارير 2007ضمن قاعدة البنك الدولي والمتوفرة لغاية عام 
 .خلال مدة الدراسة أيضاً  الإسكواوتقارير  /2019-2013-2011/

 
 :السابقة الدراسات. 7
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، أثر الانفاق العام في الناتج المحمي الإجمالي: دراسة 2012، المزروعي. 1.7
 :[1] (2009-1990تطبيقية عمى دولة الإمارات العربية المتحدة خلال السنوات 

لمعرفة مدى تأثير الانفاق العام في الناتج المحمي الإجمالي خلال ىدفت ىذه الدراسة 
( في دولة الامارات، وكذلك معرفة نسبة اسيام الانفاق 2009-1990سنوات الدراسة )

العام في التغيرات التي تحصل عمى الناتج المحمي الإجمالي بمكوناتو الرئيسية والثانوية. 
خطية بسيطة لمعرفة أثر الانفاق العام في الناتج  وقد قامت الدراسة ببناء نماذج انحدار

المحمي الإجمالي، وأثره في كل مصدر من المصادر الرئيسية والثانوية لمناتج المحمي 
الإجمالي. وعن طريق تطبيق طريقة المربعات الصغرى الاعتيادية عمى بيانات البحث 

 كانت نتائج تقدير النماذج كالآتي:
ير النموذج أنو كمما زاد الانفاق العام بمقدار مميون درىم يؤدي لوحظ من خلال نتائج تقد 

مميون درىم. وبالتالي فالإنفاق العام  /4.159/ إلى زيادة الناتج المحمي الإجمالي بمقدار
ومن أىم التوصيات التي  يؤثر ايجاباً وبصورة معنوية عمى الناتج  المحمي الإجمالي.

ضاع الانفاق العام لمعايير الجدوى الاقتصادية من اقترحتيا ىذه الدراسة: لا بد من اخ
أجل تحقيق الكفاءة والفعالية في استخدام الموارد العامة. وترشيد الانفاق واتباع سياسات 
تجارة خارجية أكثر ربحاً وسياسات نقدية أكثر فعالية و موازنة عامة أكثر شفافية من 

لات أعمى لنمو الناتج المحمي شأنيا مجتمعة أن تحقق التوازن الاقتصادي عند معد
 الإجمالي.

"  :بعنوان  (Gyimah-Brempong and Wilson , 2004) [10]دراسة. 2.7
رأس المال البشري لمصحة والنمو الاقتصادي في أفريقيا )بمدان جنوب الصحراء( ودول 

  منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية."
" Health human capital and economic growth in Sub-Saharan 

African and OECD countries." 

بحثت ىذه الدراسة في أثر رأس المال البشري لمصحة عمى معدل النمو في بمدان افريقيا 
، باستخدام نموذج نمو سولو الموسع (OECD)ودول منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية 

(Solow). / 23(، و/1994-1975)/ بمداً افريقيا لمفترة ما بين 12وقد تمت دراسة /
وتم  (.1995-1961بمداً من بمدان منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية لمفترة ما بين )
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قياس المتغير المستقل وىو رأس المال البشري لمصحة بنسبة الانفاق عمى الصحة الكمي 
من ، وبنسبة الانفاق العام عمى الصحة (OECD)من الناتج المحمي الإجمالي لبمدان الـــــ 

أما بالنسبة لممتغير التابع وىو  قبل الحكومة من الناتج المحمي الإجمالي لدول أفريقيا.
 النمو الاقتصادي فتم قياسو بنسبة نمو الدخل الفردي.

 حيث أظيرت النتائج بأن:
ىيكل العلاقة بين رأس المال البشري لمصحة ومعدل النمو في بمدان أفريقيا يشبو   -

وبالتالي فزيادة مخزون رأس المال لمصحة  (OECD)ىيكل العلاقة في دول الـــــ 
 يؤدي إلى ارتفع في ايرادات الدولة.

ن أن ىناك أثراً مباشراً ايجابياً عمى مستوى الدخل الفردي في المدى الطويل، وبأ -
ستزيد من   (OECD)الاستثمارات في الصحة الإضافية في دول افريقيا وبمدان الـــ

النمو الاقتصادي عمى المدى القصير والطويل حيث ستصبح ىذه الاستثمارات 
 جزءً من مخزون الدول من رأس المال البشري.

% من معدل النمو لدخل الفرد في بمدان أفريقيا و 30% و 22وتشير النتائج بأن  -
 عمى التوالي يمكن أن يعزى إلى الانفاق عمى الصحة  (OECD)بمدان الــــ

الاستثمارات في الصحة " :بعنوان Chen et al, 2014) ) [6]دراسة لـ. 3.7
 "والمخرجات الاقتصادية في الأقاليم الصينية.

"Health investment and economic output in regional china." 

بقياس دور وأثر رأس مال الصحة ) الاستثمارات والنفقات العامة في قامت ىذه الدراسة 
الصحة( عمى النشاط الاقتصادي الكمي والنمو عمى مستويات مختمفة للاستثمارات 

-1978/ سنة من الفترة ما بين ) 29والدخل، عبر سمسمة زمنية طويمة الأمد خلال /
ف الكبير بين أقاليم الصين اتبعت الدراسة نموذج مقارنة لقياس الاختلاو  (.2006

كمتغير  / إقميم. وتم قياس رأس المال البشري لمصحة30الساحمية والداخمية والتي عددىا /
مستقل، وافترض النموذج أن دالة الانتاج الكمية تتكون من المحددات التالية: معدل الناتج 

ة مُقاساً بنسبة ( الاسمي السنوي )كمتغير تابع(، مستوى العمالGRPالإقميمي المحمي )
( 10000الأفراد الموظفين لمتعداد السكاني، مدخلات الصحة: حساب عدد الدكاترة لكل )

( موظف. وقد وجد الباحثون بأن ىناك علاقة ثنائية 10000موظف و عدد الأسرة لكل )
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الاتجاه ايجابية بين الانفاق العام عمى الصحة و الناتج الإقميمي الإجمالي، وكان ليا 
 الأكبر في الأقاليم الساحمية الأكثر تطوراً من الأقاليم الداخمية الأفقر والأقل تطوراً.الأثر 
التعميم، الصحة والنمو  "  :بعنوان  (Eggoh et al, 2015) [8]دراسة. 4.7

 الاقتصادي في بمدان أفريقيا."
"Education, Health and economic growth in African countries." 

الدراسة من أىمية رأس المال البشري وخاصة التعميم في رفع مستوى ميارات انطمقت ىذه 
العمالة وفاعمية وجودة الحياة من خلال أثرىا عمى الانتاجية، وبالتالي فإن تراكم رأس 

ضمت الدراسة المال البشري من خبرات التعمم يصبح محدداً أساسياً لمنمو الاقتصادي، و 
،حيث أن مستوى الصحة في / 2010-1996ترة ما بين // بمداً إفريقياً خلال الف49/

افريقيا ضعيف جداً مقارنة بالمناطق الأخرى من العالم، بالإضافة إلى أداء ضعيف 
( الفردي، متوسط العمر المتوقع. وقد تم GDPلممحددات الأساسية لمتنمية مثل الـ )

( GDPكنسبة من الـ )بالنفقات عمى الصحة احتساب المتغير المستقل )متغير الصحة(: 
/ سنة من نسبة مجموع 65، متوسط العمر المتوقع عند الولادة، ونسبة المعمرين لعمر /

 السكان.

 وتم استخدام نوعين من النماذج:
  مقدر المربعات الصغرى العادية:(OLS Estimator)  ضمن نموذج انحدار خطي

 بسيط لتقييم العلاقة طويمة الأمد.
  الطريقة المعممة لمحظات(GMM)  لتقدير الاحتمال الأرجح و لتقييم العلاقة قصيرة :

 الأجل.
عمى النمو الاقتصادي سمبي وقد  صحةأثر النفقات العامة لموقد وجدث هذه الدراست أن 
ىذا الانفاق والفساد والبيروقراطية وضعف الاستثمارات في  أرجع ذلك بسبب عدم فعالية

 افريقيا.

 لتوقع أثر ايجابي لممتغير يجب زيادة الانفاق العام عمى قطاعأنو  توصياتومن ال
سياسات الانفاق العام يجب أن تأخذ و أن  قطاع.ال ىذا وزيادة فعالية وجودة الصحة
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بعين الاعتبار مكان تموضع النفقات العامة لإحداث تأثير ذو فائدة لرأس المال البشري 
 المدروسة.عمى النمو الاقتصادي لمبمدان 
 .وتم استخدام نوعين من النماذج
 :و مساهمة الدراسة الحالية التعقيب عمى الدراسات السابقة

اعتمدت الدراسات السابقة عمى دراسة أثر النفقات العامة لمصحة عمى النمو الاقتصادي 
 متمثلًا بالناتج المحمي الإجمالي أو من خلال الناتج الإقميمي الإجمالي، دون أخذ النمو

والتي أصبحت مطمباً غير  عتبارالتنمية المستدامة بعين الاتحقيق متطمبات أو  المستدام
تختمف ىذه الدراسة عن سابقاتيا بأنيا  قابل لمتجاىل من قبل السياسات الاقتصادية. حيث

ضمن المحافظات و تحقيق متطمبات  الصحيتدرس العلاقة بين توزع الانفاق العام 
بالإضافة إلى أن ىذه الدراسة ، التنمية الاقتصادية المستدامة وفق محددات الأمم المتحدة

ضمن  لمصحةفي دراسة آلية توزيع النفقات العامة  ةحسب عمم الباحث من أوائل الدراسات
لية الاستغلال ضمن آ المحافظات السورية وأثرىا عمى التنمية الاقتصادية المستدامة

 في الجميورية العربية السورية. الأمثل لمموارد المتاحة واستدامتيا
 
  :الإطار النظري. 8

 Public Expenditure on)لمصحة  الانفاق عمى رأس المال البشريأولًا: 

Human Capital for  health): 
النمو الاقتصادي من النظريات والنماذج المفسرة لفجوة الاختلاف في كان ىناك العديد 

نظرية النمو الداخمي، ومن أىم النماذج التي سعت  نضم بين البمدان و الأقاليم وذلك
وبالتالي دور الانفاق العام عمى  لتحديد دور رأس المال البشري في عممية التنمية

 ىي: الصحة باعتباره مكون أساسي لرأس المال البشري

ىذا  د  اطمق عميو )تراكم المعرفة(،  يُع : ]17[ (Romer, 1986)رومرنموذج بول  - أ
النموذج نقطة البداية لنظرية النمو الداخمي، اذ يرى رومر التقدم التقني عنصراً 
داخمياً، مترجماً إياه في صورة البحث عن أفكار جديدة بيدف تحقيق الأرباح، حيث 
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عمى انو  اعتبر المعرفة سمعة اقتصادية عامة غير تنافسية حيث يرتكز ىذا النموذج
يتم توزيع رأس المال البشري عمى انتاج السمع المادية والبحث والتطوير، بالإضافة 

 زون الأفكار التراكمية عبر الزمن، حيثإلى اعتماد عدد الأفكار الجديدة عمى مخ
 في تأثيرهالإنفاق العام عمى الصحة عامل اجتماعي أكثر منو اقتصادي  اعتبر

 عمى التنمية الاقتصادية.
)تراكم رأس المال  اطمق عميو :]14[ (Lucas,1988)وذج روبرت لوكاس نم - ب

خاصة لمصحة والتعميم متغير  لوكاس أن تراكم رأس المال البشري البشري(، رأى
ساس عممية النمو، حيث أن انتاجية الأفراد تزداد مع ازدياد عدد داخمي، وىو أ

فإن أي رأس مال خاص ستزداد فعاليتو اذا اُحيط  اد الأكفاء في الاقتصاد، ولذاالأفر 
لوكاس أن رأس المال البشري ىو مجموعة  . واحتسببأفراد فعا لين يتميزون بالكفاءة

القدرات والميارات المؤثرة في زيادة الكفاءة الانتاجية للأفراد من تعميم، صحة، 
 تطوير، وتكنولوجيا. ويعتمد ىذا النموذج عمى فرضيتين:

قتصاد من قطاعين: قطاع انتاجي ينتج السمع والخدمات والآخر ييتم يتكون الا .2
 بتكوين رأس المال البشري.

يتكون رأس المال البشري من تمقاء نفسو، أي أن الأفراد يكونون أنفسيم في  .1
 جميع الأوقات انطلاقاً من معارفيم ومؤىلاتيم المكتسبة.

يادة الانتاجية يمكن أن يتحقق وبناءً عمى ذلك، يرى لوكاس أن قدرة العمالة عمى ز 
وخاصة الصحة باعتبارىا احد العوامل  من خلال الاستثمار في الموارد البشرية

 .، فأفراد أصحاء أكثر يعني انتاجية أعمىالميمة في زيادة كفاءة الانتاجية للأفراد
: اطمق عميو )تراكم رأس المال العام(، ]5[ (Barro, 1990)نموذج روبرت بارو  - ت

كعامل من عوامل النمو الداخمي من خلال  بارو بدور النفقات العامة اىتم
استثماراتيا في البنى التحتية، وانطمق بارو من فكرة بسيطة مفادىا أن النفقات 
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الموجية لمبنى التحتية كالطرق السريعة والسكك الحديدية وشبكات الاتصال والتعميم 
 ن خلال تسييميا لنشاطو.اع الخاص موالصحة تؤدي إلى رفع انتاجية القط

العام عمى البنى التحتية الصحة من مستشفيات  بالإنفاق للاىتمامدعى بارو 
من خلال توفير مستوى جيد  رومراكز صحية ... الخ، في سبيل تشجيع الاستثما

 من الخدمات العامة التي تجذب رؤوس الأموال.
حدية ثابتة لرأس المال العام نجد بأن معظم الدراسات توصمت إلى أن توليد انتاجية   -

يتطمب التركيز عمى التفاعل بين رأس المال المادي والبشري، حيث أن البمد الذي لديو 
 كثرعمالة أ من ثمرأس مال بشري أكبر سيولد انتاجية حدية أكبر لرأس المال المادي، و 

ار ميارة وتعمم. ويجب اعتبار النفقات العامة عمى الصحة ىي استثم صحةً و أكثر
عمى الانسان، فبواسطة نفقات الصحة تزداد صحة الأفراد ومن ثم يزداد مردود 

 الأمر الذ سوف يؤدي إلى ارتفاعالاستثمار الصحي باعتبار أن الفرد ىو صانع التنمية 
 ككل. مساىمتو في العممية الانتاجيةزيادة انتاجيتو و 

 :Sustainable Development))  لتنمية الاقتصادية المستدامةا :ثانياً 
تقرير مستقبمنا اكتسب مصطمح التنمية المستدامة اىتماماً عالمياً كبيراً خاصة بعد 

/ عن المجنة 1987والذي صدر عام / [24] (Our Common Future)المشترك 
حيث تم   (Brudtland)العالمية لمبيئة والتنمية والتي دُعيت حينيا بمجنة برودتلاند 

 مستدامة في ىذا التقرير عمى أنيا:صياغة أول تعريف لمتنمية ال
Sustainable development is development that meets "the needs of 

the present without compromising the ability of future generations 

to meet their own needs" 

الحالية الراىنة دون المساس بقدرة الأجيال المقبمة في " التنمية التي تمبي الاحتياجات 
 تمبية حاجاتيم"

وقد اكتسب تعريف لجنة برودتلاند لمتنمية المستدامة شيرة دولية في الأوساط الاقتصادية 
منذ ظيور ىذا المفيوم. وكان يُعد مفيوم التنمية المستدامة في إطاره العام مفيوماً بيئياً 

مفيوم تنموي يراعي محاور رئيسية وىي المحور الاجتماعي  لكن سرعان ما تحول إلى
 والمحور الاقتصادي والمحور البيئي.
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 [15] وقد تم تعريفيا من قبل المدير التنفيذي لبرنامج الأمم المتحدة لمتنمية المستدامة
بأنيا" التنمية التي لا تكتفي بتوليد النمو الاقتصادي فقط، بل توزع عائداتو بشكل عادل 

دد البيئة وتحافظ عمييا وتمكن الناس وتوسع خياراتيم وتؤىميم لممشاركة في القرارات وتج
 تؤثر في حياتيم."  التي

بأنيا " تنمية لخدمة الأجيال الحالية بشكل لا يضر أو يمس   [3]وقد عرفيا غنايم 
 بمصالح الأجيال القادمة، وترك المصادر المتوفرة الآن للأجيال القادمة بالوضع نفسو

 الذي عميو أو أفضل".
عمى أنيا " ىي عممية  [19] لمنظمة العربية لمتنمية الاداريةاقبل كما تم تعريفيا من 

يتناغم فييا استغلال الموارد وتوجييات الاستثمار ومناحي التنمية التكنولوجية وتغيير 
المؤسسات عمى نحو يعزز كلًا من امكانيات الحاضر والمستقبل لموفاء بحاجيات الانسان 

ن لم وفي حين أصبح تحقيق الاستدامة ىدفاً استراتيجياً موجوداً في معظم إ وتطمعاتو."
يكن في جميع السياسات العامة لحكومات ودول العالم المختمفة، فقد تطور ليتضمن 
بالإضافة إلى البعد البيئي الذي ىو السبب الرئيسي في ظيور ومنشأ ىذا المفيوم، أبعادً 
أخرى لتشمل جوانب الحياة الانسانية كاممة. فأصبحت التنمية المستدامة ىي تنمية ثلاثية 

الأبعاد متداخمة ومترابطة مع بعضيا البعض وتتفاعل بالشكل الأفضل الأبعاد وىذه 
/ البعد 1لتحقيق أىداف وغايات التنمية المستدامة ، وىي كما ىو موضحة بالشكل رقم /

البيئي ، الاقتصادي، الاجتماعي، بالإضافة إلى وجود بُعد رابع يشترك مع كافة الأبعاد 
 الأخرى وىو البعد المؤسساتي 

بتحقيق الرفاىية  والذي ىو موضوع اىتمام بحثنا، ثل البعد الاقتصاديحيث يتم
الاقتصادية عن طريق رفع مستوى المعيشة، توفير الموارد المتاحة واستغلاليا بالشكل 

ومن  ،النفط والغاز والفحم مشتقات الأمثل، ومراقبة معدل نصيب الفرد من استيلاك
غايات ىذا البعد أيضاً تقميص معدلات الفوارق في توزيع الدخول بين طبقات المجتمع 
وتحقيق ىذا اليدف يتطمب العمل عمى توجيو السياسات الاقتصادية وتوجيو الاستثمارات 
بالشكل الذي يحقق الأىداف المطموبة واستثمار الموارد المتاحة وتوزيعيا بعدالة بين 
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خذ المنظور الاقتصادي بعيد المدى لحل المشكلات من أجل التوفير الجميع لذلك يجب أ
 .[2]رد والأموال في المجيود والموا

 

 

 

 

 /: أبعاد التنمية الاقتصادية المستدامة1الشكل رقم /

 
 من إعداد الباحثة بالاعتماد عمى المراجع السابقة 

 :والتنمية الاقتصادية الصحةالإنفاق العام عمى العلاقة بين ثالثاً: 
بشكل متزايد، وخاصة في موضوع النمو الاقتصادي  اً ات الصحية أصبح ميممفيوم النفق

بما أن سكاناً أكثر نمو الاقتصادي من السيل فيمو فدور مثل ىذه النفقات في عممية ال
صحة يستطيعون أن يعمموا فترة أطول، وأكثر انتاجية، يؤمنون دخول أعمى، يمتمكون 

استراتيجية  بأن الاستثمارات في الصحة تُعد  ومن الواضح جداً  .[18]قدرات تعمم أكبر
لتحسين أداء الاقتصاد وتطويره عبر الأقاليم والبمدان، وليا أىمية كبيرة لمعديد من ميمة 

 : [4]الأسباب والتي من أىميا
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 عمى انتاجية.رفع الانتاجية الإقميمية والكمية لأن عمالًا أكثر صحة يعني عمالًا أ -2
إن الاستقرار في متوسط الأعمار المرتبط بالنفقات العامة المتعمقة بالناتج المحمي  -1

الإجمالي، متضمنة النمو في النفقات عمى الصحة يستطيع أن يؤسس ركيزة ميمة 
 لمسياسات المالية.

 توفير توقعات عن أنماط النفقات عمى الصحة متطور. -3
كم رأس المال البشري، وارتباطو الوثيق بالتعميم، فسكان فالصحة تمعب دوراً ىاماً في ترا

يتمتعون بصحة جيدة من السيل تعميميم وتكون كفاءتيم في انتاج رأس المال البشري 
والمادي مرتفعة أيضاً، بالإضافة إلى أن ارتفاع مستوى التعميم يضمن تعزيز الظروف 

 .[8]ؤولة أكثرالصحية لأن أفراداً مؤىمين أكثر يكون لدييم تصرفات مس
أن ثمث النمو الاقتصادي في بريطانيا في الثمانينيات وبداية  [9]فوكل  أظيروقد 

بدراسة  سببو التحسن في التغذية والصحة، كما وجد   من القرن العشرين التسعينات
التموضع المكاني للإنفاق العام عمى الصحة في بمدان أفريقيا، أن ىناك علاقة ايجابية 

. وبشكل مماثل كانت النتائج [10] العام عمى الصحة والنمو الاقتصاديبين الانفاق 
النمو الاقتصادي وعند  فيأثر واضح للإنفاق العام لمصحة لبمدان شرق آسيا حيث ظير 

التي أتت مؤكدة لدراسة و  .[13]لتعميم كان أثره أقوى من التعميممقارنتو مع الانفاق عمى ا
 أنب النتائج تفيدفي الصين وكانت  قاطعة/ م28حيث تمت عمى / ،[12] سابقة

الاستثمار في الصحة لو أثر ايجابي ممحوظ عمى النمو الاقتصادي في الصين، و لو 
تمت دراسة الرابط بين التنمية وحين  مساىمة أكبر في النمو الاقتصادي من التعميم. 

عالي من بأن البمدان ذات المستوى ال كان من الملاحظالاقتصادية ومؤشرات الصحة 
الصحة وتتمتع بظروف اقتصادية مستقرة تتمتع بمعدلات تنمية مرتفعة وبالعكس فالبمدان 

 .[7]  ذات المستوى الأقل لدييا مستوى نمو بطئ
من جية أخرى، تمت دراسة دور الانفاق العام عمى الصحة عمى التنمية الاقتصادية في 

المدروسين، حيث اقترحوا زيادة الاستثمار اليند ولم يكن ىناك رابط واضح بين المتغيرين 
والانفاق العام عمى قطاع الصحة، وأكدوا عمى أىمية التدخل الحكومي لرفع وزيادة الدخل 

 فيلعامة عمى الصحة ليا أثر سمبي . كما أظيرت النتائج أن النفقات ا[4] الاقتصادي



 سمير شرف د.  روان صقر   2021عام  92العدد   43مجلة جامعة البعث   المجلد 

45 
 

ف جداً، وقد تم حة ضعيالنمو الاقتصادي لعينة من بمدان أفريقيا والتي فييا مستوى الص
بعدم كفاءة ىذه النفقات، البيروقراطية، حجم الاستثمارات القميمة، و الفساد تبرير ذلك 

 .[8] بالإضافة إلى التموضع غير الملائم ليذه النفقات

 :البحث متغيرات9. 
 :الانفاق العام عمى الصحة -
من خلال التغير السنوي لعدد السكان لكل سرير  ة الانفاق العام عمى الصحةتمت دراس 

كما  (1987-2019)وذلك ضمن الفترة الزمنية  في كل محافظة من المحافظات السورية
 (:1)ىو موضح في الجدول رقم 

 
 كنسبة مئوية في المحافظات السورية سكان لكل سريرال التغير السنوي في عدد: (1)جدول

 السنة
دمشق 
 وريفيا

 الرقة الحسكة درعا طرطوس اللاذقية حماه حمص حمب
دير 
 الزور

 السويداء القنيطرة ادلب

1988 -0.12 0.00 0.13 0.03 0.02 -0.25 0.07 0.04 -0.06 0.12 0.00 0.00 -0.35 

1989 0.03 0.03 -0.12 0.03 0.03 -0.03 -0.02 -0.02 -0.01 -0.04 0.04 0.00 0.03 

1990 0.03 0.02 -0.05 0.02 0.03 0.00 -0.04 -0.05 0.00 0.01 0.71 0.00 0.03 

1991 0.01 0.03 -0.03 0.04 0.05 0.17 0.17 0.03 -0.05 -0.08 0.03 0.00 0.03 

1992 0.04 0.03 0.02 0.02 0.04 -0.01 -0.08 -0.12 0.09 0.12 -0.07 0.00 0.83 

1993 0.10 0.10 0.05 -0.04 0.02 -0.12 0.04 -0.08 -0.03 0.03 0.07 0.00 0.01 

1994 0.11 0.16 -0.07 -0.04 0.02 -0.10 0.04 -0.06 -0.01 0.05 0.04 0.00 0.01 

1995 -0.07 -0.09 -0.17 -0.38 -0.29 -0.72 -0.28 -0.02 -0.16 -0.53 -0.35 0.00 -0.34 

1996 0.00 0.02 -0.01 0.62 0.02 0.03 0.04 0.03 0.04 0.08 0.04 0.00 0.04 

1997 0.04 0.01 0.01 0.05 0.04 0.05 0.06 0.04 0.03 0.08 0.05 0.00 0.03 

1998 0.15 0.36 0.08 0.01 0.02 -0.02 0.02 -0.04 0.02 -0.02 0.02 0.00 -0.17 

1999 -0.08 0.04 0.03 0.03 0.01 0.02 0.04 0.03 0.05 0.05 0.03 0.00 0.01 

2000 0.03 -0.12 0.02 0.01 0.02 -0.04 0.01 0.01 0.00 -0.01 0.00 0.00 -0.01 

2001 0.08 -0.06 0.00 0.02 0.08 -0.02 0.02 0.02 0.01 -0.01 0.01 0.00 0.11 

2002 -0.62 -0.62 -0.52 -0.65 -0.51 -0.43 -0.64 -0.49 -0.52 -0.50 -0.49 0.00 -0.55 

2003 1.01 1.08 1.07 1.07 1.05 1.05 1.09 1.07 1.08 1.10 1.08 0.00 1.05 

2004 0.03 0.03 -0.04 0.02 0.02 0.01 0.03 0.02 0.03 0.02 0.03 0.00 0.01 

2005 -0.05 0.03 -0.19 0.01 -0.02 -0.16 -0.17 -0.23 0.04 0.06 0.09 -0.01 -0.30 

2006 -0.20 -0.12 -0.22 -0.31 -0.32 -0.02 -0.03 -0.13 0.56 -0.05 -0.29 0.09 0.00 

2007 0.03 -0.05 0.00 -0.08 -0.01 0.04 -0.10 -0.16 -0.57 0.02 0.02 0.03 0.02 

2008 -0.03 0.04 -0.10 -0.04 0.00 0.03 0.02 0.02 -0.08 0.03 -0.01 0.04 0.01 
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2009 0.03 0.03 -0.07 0.07 0.05 0.01 -0.03 0.04 0.15 0.02 -0.27 0.04 0.26 

2010 -0.20 0.12 0.21 0.32 0.14 0.15 0.12 0.08 0.09 0.43 0.15 0.04 0.14 

2011 0.45 -0.01 0.28 0.07 0.16 0.20 0.09 0.04 0.13 0.16 0.04 0.02 0.11 

2012 0.25 -0.04 -0.15 -0.22 -0.22 -0.25 -0.13 -0.05 -0.05 -0.30 -0.10 0.05 -0.23 

2013 0.02 0.03 0.02 0.02 0.02 0.02 0.03 0.02 0.03 0.03 0.03 0.02 -0.08 

2014 -0.27 -0.23 -0.46 0.14 0.11 0.12 -0.37 -0.18 -0.18 -0.19 -0.15 -0.40 0.15 

2015 0.05 -0.02 -0.04 0.08 -0.28 -0.01 -0.15 0.00 0.08 0.00 0.00 0.00 0.08 

2016 0.32 -0.03 0.39 -0.01 0.18 0.27 0.64 0.27 -0.02 0.07 0.09 0.45 0.09 

2017 0.03 0.02 0.03 0.02 0.14 0.02 0.02 0.02 0.02 0.03 0.02 0.02 0.02 

2018 0.03 -0.10 0.03 -0.48 -0.07 0.01 0.04 0.04 0.02 0.02 -0.12 0.18 0.01 

2019 0.01 0.02 0.07 0.99 -0.07 -0.08 0.04 0.04 0.02 0.03 -0.12 0.19 -0.07 

 ./2019-1987/من إعداد الباحثة بالاعتماد عمى المجموعات الاحصائية السورية 
 

 كالآتي (1)بالاعتماد عمى بيانات الجدول السابق رقم  تم تقسيم التحميل إلى فترتين حيث
: 
 :(2010-1990فترة ما قبل الأزمة السورية ).  1

إن النظام الصحي في سورية مزيج بين القطاع العام والخاص، حيث تقدم الحكومة 
الخدمات الصحية بالمجان أو شبو مجانية من خلال مؤسساتيا المتعددة ) وزارة الصحة، 
وزارة التعميم العالي، وزارة الدفاع، ووزارة الداخمية(، بمغ الانفاق العام عمى الصحة كنسبة 

وبالرغم من أن ىذه النسبة  ،[23]  2010%/ في عام 3.4/لإجمالي من الناتج المحمي ا
منخفضة لكن كان من الملاحظ زيادة القدرة عمى الحصول عمى الخدمات الصحية بشكل 
كبير مع انتشار أوسع ليذه الخدمات في الأرياف وتقميص فجوة عدم التكافؤ في توزيع 
الموارد البشرية والتي تظير جميةً في التفاوت الكبير بأعداد مقدمي الخدمات الطبية 
الخاصة عمى مستوى المحافظات، حيث من الملاحظ معاناة في المحافظات النائية من 

الحسكة مقابل طبيب لكل  محافظة نسمة في 1906قمة الكوادر الطبية )مثلًا طبيب لكل 
والتي سببيا سوء توزيع الخدمات الطبية كماً  ،[23] دمشق( محافظة نسمة في 339

أسباب زيادة اليجرة من المناطق التي تعاني من نقص ونوعاُ والذي بدوره يعد سبباُ من 
ىناك تفاوتاُ في توزيع الانفاق عمى القطاع الصحي عمى المحافظات فقد ممموس فييا. 

والذي تم الاستدلال عميو في بحثنا ىذا من عدد السكان لكل سرير في كل محافظة، 
و  نسمة /644/ سرير لكل فمثلًا محافظة دمشق وريفيا تحظى بأكبر نسبة اىتمام بواقع
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وكما ىو ملاحظ من الجدول / عمى التوالي، 2010-1990في عامي / نسمة /431/
عدد الأسرة وزيادة في  كان ىناك زيادة في الانفاق عمى القطاع الصحي فييا و/ 1رقم /

/، والذي يعزى 2010/ مشفى عام /35/زيادة فترة وبواقع ىذه الخلال  /%85/بنسبة 
إلى مساحتيا الكبيرة و الاكتظاظ السكاني. وكذلك محافظة حمب والتي حظيت باىتمام في 
الانفاق عمى الصحة في المناطق المركزية فقط مع اىمال للأرياف الواسعة فييا بواقع 

مع ارتفاع نسبة  /1990/ عن عام /2010في عام / /%/173زيادة في أعداد الأسرة 
ل سرير وذلك يعزى إلى الزيادة الكبيرة في التعداد السكاني حيث لم تستطع لك السكانعدد 

ع محافظة الحسكة ، وعند مقارنتيم م الزيادة في الانفاق العام عمى قطاع الصحة تغطيتيا
 تمقى الاىتمام الصحي الكافيترغم المساحة الكبيرة ليذه المحافظة لم أنو  نلاحظفمثلًا 

وىي مرتفعة جداً ولكن  /1990/في عام  /3092/وكانت نسبة عدد السكان لكل سرير
كان ىناك و  /2010/في عام  /1772/و انخفاضاً في ىذه النسبة إلى  اً كان ىناك تحسن

/ مشافي 5، ومن ///2010في عام  /%/46 قدرهفي محافظة حمص انخفاض ممحوظ 
 ىو الحال في محافظة اللاذقية و حماه / كما2010/ مشفى عام /14/ لـــ /1990عام /

ما محافظة القنيطرة أ. [23] وادلب وحماه والسويداء مع تذبذب طفيف خلال فترة الدراسة
/ 200/، حيث تم احداث مشفى بعدد أسرة /2004فمم يتم احداث مشفى فييا لغاية عام /
اما محافظتي  .مع زيادة مستمرة في عدد السكان ولم يتم زيادتيا لغاية نياية فترة الدراسة

الرقة ودير الزور فبرغم ارتفاع عدد السكان لكل سرير لكن كان ىناك انخفاض في تمك 
عمى التوالي وىذا دليل عمى اىمال قطاع الصحة في /  %12 و %27/النسبة بمقدار 

 المناطق النائية و عدم مراعاتو لمزيادة السكانية فييا.
 :(2019-2011) الأزمة السوريةفترة .  2

/ ألحقت أضراراً كبيرة 2011من عام /ابتداءً إن الأزمة السورية التي شيدتيا سورية 
وجسيمة في البنى التحتية بشكل عام والخاصة بالصحة بشكل خاص و إلى تدمير كبير 

/ 145/ مركزاً صحياً و /51/ مشفى و /19في النظام الصحي فقد طالت الأضرار /
/ حيث بمغت الخسائر 2016/ منيا خارج الخدمة في عام /60اسعاف أصبح / سيارة

بيانات وزارة  حسب / مميار ليرة سورية44/ ما يقارب /2016الكمية لقطاع الصحة لغاية /
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، والذي انعكس بصورة سمبية جداً عمى الجوانب التنموية في  [28] 2017الصحة 
سورية،  حيث أدت الأحداث إلى ايجاد قيود شديدة واعاقات في طريق الحصول عمى 
الرعاية الصحية، بالإضافة إلى تأثر نوعية الرعاية الصحية المقدمة والتي تأثرت 
بالعقوبات الاقتصادية و التي أثرت بدورىا عمى توفر الأدوية و قطع الغيار لممعدات 

لعقوبات الاقتصادية، وانخفاض سعر الميرة السورية، وعدم والمستمزمات الطبية، ولقد أد ت ا
توف ر القطع الأجنبي، ونقص الوقود، إلى توق ف معظم الصناعات الدوائية التي كانت 

كما أن معظم مخزون الحكومة من   .من احتياج السوق المحمية /%/90تؤم ن أكثر من 
تعر ض إلى التدمير. وقد بدأت الأدوية المستورد والذي كان يغطي احتياجات البلاد قد 

الحكومة السورية اجراءات التحضير لإعادة تفعيل الخدمات الصحية وترميم المرافق في 
فقد بمغ عدد  [25] /2019/ النشرة الاحصائية الصحية لعاموحسب المناطق المتضررة، 

شكل كامل و برر / مشفى متض11/ مشفى منيا /98المشافي التابعة لوزارة الصحة /
 ./ مشفى غير متضرر50/ مشفى متضرر بشكل جزئي و /37/

مما سبق نستطيع تقسيم المحافظات السورية ( و 1في الجدول رقم ) من البيانات الموجودة
 كالآتي:

 اللاذقية، ) اع الصحي إلى تدمير كبيرالمحافظات التي لم يتعرض فييا القط
طرطوس، حماه، السويداء، القنيطرة(: نلاحظ خلال فترة الأزمة أن ىناك انخفاضاً 

( حيث كان 2010-2019بين ) اللاذقية في الفترة ما % في محافظة15بنسبة 
زيادة مطردة في عدد الأسرة مع تذبذب طفيف بسبب نقص المعدات ىناك 

% في عام 27حافظة اللاذقية بنسبة والمستمزمات الطبية، فقد ازاد عدد الأسرة في م
وذلك لتغطية الطمب المتزايد عمى الخدمات الصحية بعد  /2010/عن عام  /2019/

الأمر الذي لم يستطع الانفاق العام عمى الصحة  تزايد التعداد السكاني بسبب النزوح،
 الأمرىو كما  ،لكل سرير خلال الأزمةفي طرطوس تداركو حيث زاد عدد السكان 

بالنسبة لمحافظة حماه. في حين بقي عدد الأسرة في كل من السويداء والقنيطرة عمى 
 .في التعداد السكاني مع زيادة حالو تماماً 
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 ( حمب،  ،ريفيادمشق و المحافظات التي شيدت ضرراً جزئياً في القطاع الصحي
ل يا ارتفاع في عدد السكان لكدمشق وريف حمص، درعا(: فنلاحظ بالنسبة لمحافظة

بزيادة تقريباً  /2019/في عام  /864/إلى  /2010// في عام 431من / سرير
حمب  بسبب تدمير البنى التحتية الكبير وخاصة في الريف، و نجد محافظة 100%

والتي طال التدمير أريافيا بشكل شبو كامل فمعظم البنى التحتية قد تضررت بشكل 
ىمال الأرياف  كبير، إلا أنو وبسبب سوء التوزيع ليا وتركز أغمبيا ضمن المدينة وا 

-2010) الأزمة بدايةخلال  وحصة السكان منيا في أعداد الأسرة انخفاضاً فنجد 
ل وترميم العديد من المشافي. أما محافظة حمص ثم تحسناً بعد إعادة تأىي (2013

وبسبب تركز النزاعات المسمحة، فقد خسرت الكثير من البنى التحتية والمعدات ورأس 
عن عام  2013% في عام 20المال البشري من كوادر طبية حيث انخفض بنسبة 

عادة الإعمار والتأىيل تحسن عدد  2010 السكان لكل وبسبب تحسن الأوضاع وا 
 ، وكذلك الأمر بالنسبة لدرعا.2019% في عام 29بنسبة  ريسر 

  المحافظات التي تضررت بشكل كامل ) ادلب، الحسكة، الرقة، دير الزور(: ىذه
لإضافة إلى المحافظات شيدت تدميراً في معظم البنى التحتية بقطاع الصحة با

ص حاد في ، ونقص في المعدات والمواد الطبية وبالتالي نقتيجير الكوادر الطبية
 الخدمات الصحية وعدد الأسرة.

 
 التنمية الاقتصادية المستدامة: -

عديدة، لكن البيانات غير متوفرة لكافة ىذه ات التنمية الاقتصادية المستدامة إن مؤشر 
المؤشرات في البمدان العربية ولذلك اعتمدت منظمة الاسكوا أكثر المؤشرات تعبيراً عن 

دراسة مؤشرات التنمية  دوالمتوفرة بياناتيا وتم اعتمادىا عن التنمية الاقتصادية المستدامة
، وفيما يمي المؤشرات التي سوف ندرسيا [20] الاقتصادية المستدامة في البمدان العربية

 :في سورية والتي توفرت بيانات عنيا خلال مدة الدراسة
 .(GDP Per Capita) نصيب الفرد من الناتج المحمي الإجمالي -1
 .(EX/IM)الميزان التجاري لمسمع والخدمات -2
 .(ODA/GNP)مجموع المساعدات الإنمائية كنسبة من الناتج القومي الإجمالي -3
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 .(DE/GDP)الدين الخارجي كنسبة من الناتج الإجمالي  -4
 .(EU Per Capita)الاستيلاك الفردي لمطاقة سنوياً  -5

وجعميا  المستدامة من المؤشرات السابقةولاستخراج المؤشر المركب لمتنمية الاقتصادية 
شبكة حمول )لأمم المتحدة اتقرير في  تم اعتمادىااتبعنا المنيجية التي  قابمة لممقارنة

إعادة تقييس بما أن التنمية ىي عممية مستمرة فقد تم  ،[22] 2019)،التنمية المستدامة
وحد أعمى)كأفضل نتيجة وضع حد أدنى )كأدنى نتيجة خلال الفترة الزمنية(، كل متغير ب

 إلى المتغيرات خطيًا تحويل تم والدنيا، العميا الحدود تحديد خلال الفترة الزمنية(، بعد
 : [0;100] لممجال التالية إعادة التقييس معادلة باستخدام100) و (0 بين مقياس

x´ = x – min(x) / [max(x) – min(x)] 

 تكون :  حيث
x الخام البيانات قيمة : ىي  max/minالحدين : تدل عمى 

 التوالي عمى أداء وأسوأ لأفضل
 x'دة : ىي القيمة  . التقييس إعادة بعد الموح 

 SDالمركب  مؤشرات التنمية الاقتصادية المستدامة ( :2) جدول
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لغاية عام  والبنك الدولي /1987-2019/ المركزي للإحصاء بالاعتماد عمى بيانات المكتب : من إعداد الباحثة
 ./2019-1987/ وبيانات مصرف سورية المركزي /2019-2013-2011/و تقارير التنمية البشرية 2007

ىذه القيم، توصمنا إلى قيم جموع مالحسابي ل تطبيق ىذه المعادلة وحساب الوسط وعند
المؤشر المركب لمتنمية الاقتصادية المستدامة كما ىي موضحة في الجدول السابق رقم 

 (:2/ والشكل رقم )2/
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 المركبالتنمية الاقتصادية المستدامة مؤشر ( 2الشكل رقم )

 Eviews10 المصدر: مخرجات برنامج
 
 :(2010-1990الأزمة السورية )فترة ما قبل .  1

ن النمو في مؤشر التنمية الاقتصادية المستدامة كان إ (1)كما ىو ملاحظ من الشكل رقم 
  ،(2011لغاية 1991في حال تذبذب طفيف مع ارتفاع مستمر خلال الفترة الزمنية )

الاقتصادية بدأ الاقتصاد السوري يعاني من آثار تضخمية نتيجة الأزمة 2009 وفي عام 
%/، وكما 15.15العالمية فقد كانت نسبة التضخم حسب المكتب المركزي للإحصاء /

( %10بنسبة ) المؤشر في تمك السنة / فقد انخفض2ىو ملاحظ في الجدول رقم /
وخاصة بسبب تأثر الصادرات السورية سمباً بالأزمة العالمية ليعود لمتحسن قميلًا عام 

أثر في ارتفاع ىذا المؤشر  1990عام زيادة الصادرات لكان  ولقد %1.5.بنسب 2010
خلال ولكن  وىي تقريباً الضعف./ 1.74حيث شكمت نسبة الصادرات إلى الواردات /

أن الاقتصاد السوري غير  وفي السنوات اللاحقة كان من الملاحظ معظم فترة الدراسة
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اً في ىذا المؤشر، ، الأمر الذي شكل عجز ى تغطية مستورداتو بقيمة صادراتوقادر عم
حيث وبالرغم من السياسات الاقتصادية والخارجية التي وضعت في محاولة تصحيح ىذا 
الخمل في الميزان التجاري إلى أنيا لم تسفر عن نتائج جيدة أو تحسن ممحوظ وخاصة من 

نصيب الفرد من الناتج المحمي أما بالنسبة إلى  حيث الانفتاح عمى الأسواق العالمية.
بالإضافة إلى أثر المديونية فقد كان في زيادة مطردة خلال فترة الدراسة.   اليالإجم

بدأت بالانخفاض مستويات عالية في بداية فترة الدراسة ي السورية الخارجية والتي كانت ف
عودة تدفق المساعدات العربية  كما ساىمت ،عند شطب الديون 2005تدريجياً حتى عام 

/ مميار دولار كمساعدات تنموية تركز انفاقيا عمى 4بمقدار// 1999-1993بين عامي /
الألفية الجديدة، من أدى إلى ارتفاع إجمالي خلال التسعينات  مشاريع تطوير البنى التحتية

عمى المساعدات الإنمائية في سياسات الحكومة  الاعتمادحيث كان من الملاحظ عدم 
التنموية حيث من الممكن أن يعزى ذلك إلى تداعيات ىذه المساعدات من تدخل في 

بالقرار السياسي لمبمد الممنوح. أما القرارات والسياسات الاقتصادية والمالية والتدخل 
ممكن أن ال من والذي اً فيفط اً ارتفاع فقد ارتفع لمطاقة السنوي لاستيلاك الفرديبالنسبة ل
الزيادة الحاصمة في ازدياد طفيف لممشاريع فإلى ضعف في حجم الاستثمارات و يعزى 
ىو ازدياد المشاريع التنموية والاقتصادية  لاك الطاقة يكون السبب الأكبر لواستي

 في فترة الدراسة. والصناعية والتجارية في البمد والذي كان غير ممموس في سورية
 :(2019-2011) فترة الأزمة السورية.  2

تعرض الاقتصاد السوري خلال فترة الأزمة إلى اختلالات كبيرة وجوىرية  في كافة جوانبو 
وخاصة في رأس المال البشري بسبب اليجرة والنزوح  وتدمير البنى التحتية و عوامل 

 كافة المؤشرات فيكان ليا التأثير الكبير  ومصادرىا في مناطق الصراع و لذاالانتاج 
انخفضت وبشكل حاد نتيجة التدمير الكبير الذي طال البنى التحتية في العديد من  التي

، بالإضافة إلى الحظر   2010مقارنة بــ 2017عام  %67بنسبة  المحافظات السورية
 من ثمإلى ارتفاع تكمفة المواد الأولية و كافة عوامل الانتاج و والذي أدى  لاقتصاديا

والواضح بنسبة الصادرات إلى الواردات التي  ،مفة ممارسة الأنشطة الاقتصاديةارتفاع تك
انخفض نصيب الفرد من الناتج المحمي الإجمالي  بنسبة و انخفضت بشكل ممحوظ جداً، 
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صل في / ليستمر بالانخفاض لت2010عن ما كان في عام / 2012%/ في عام 28/
/ ل.س في عام 48963بــــ / / ل.س مقارنة27552حصة الفرد إلى / 2018عام 

انخفض الاستيلاك الفردي لمطاقة  اً . أيض2011/ ل.س في عام 71908و بــــ / 1988
خلال فترة الأزمة بشكل كبير جداً وذلك بسبب التدمير الكبير والمستمر لمبنى التحتية 

من قبل  الكيربائية والنقل لقطاع  الطافة والكيرباء والاستيداف المستمر لشبكات التغذية
عادة التأىيل بالإضافة إلى خروج معظم  المجموعات الارىابية، وارتفاع تكاليف الصيانة وا 

المشاريع والمنشآت الاقتصادية عن العمل وخاصة في مناطق النزاع. ليبدأ بالتحسن 
/ بسبب الاستقرار النسبي في البلاد وأعمال إعادة التأىيل و 2019-2018خلال عامي /
 التحتية.الترميم لمبنى 

/ حيث 1-0فقد وضعت الباحثة مقياس مؤلف من / :بالنسبة لمتغير الأزمة السورية -
/ في الأزمة السورية بما أن الفترة 1/ قبل الأزمة السورية ورقم /0خذ المتغير رقم /أ

ومن ضمنها فترة الأزمة  2019لغاية عام  1987الزمنية المدروسة من عام 
نا بعين الاعتبار تغير مسار واستقرار المتغيرات السورية، وبالتالي نكون قد أخذ

 .في فترة الأزمة السورية وأثرها ومؤشراتها
 
 
 

 . النتائج والمناقشة:10
السلاسل الزمنية عن طريق  باختبار استقراريةلاختبار ىذه الفرضيات قامت الباحثة 

 Adjusted لــــ ديكي فولر الموسع Unit Root Testاختبار معاملات جذر الوحدة 

Dicky Fuller السلاسل الزمنية لممتغيرات مستقرة عند مستواىا  بعض حيث تبين أن
((SI0 ،ىذا يعني قبول فرضية العدم القائمة بعدم ، وبعضيا مستقرة عند الفرق الأول

سكون المتغيرات في مستوياتيا، ولكنيا تصبح ساكنة عند أخذ الفرق الأول أي متكاممة 
لمفجوات الزمنية الموزعة ARDL وبالتالي يمكن اجراء اختبار  .(SI1من الدرجة الأولى )

 الذي يقبل أن تكون المتغيرات مستقرة عند المستوى أو عند الفرق الأول كحد أقصى.
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 واختبار الحدود: ARDLتقدير نموذج . 1.10
ختبارات تحدد نتائج ىذا الاختبار اتجاه اجراء الا Bounds Test عند اختبار الحدود

 الاحصائية بالشكل الآتي:
في حال كون المعادلات الناتجة عن التبديل بين  VECM( نموذج تصحيح الخطأ  1

 المتغير التابع والمتغيرات المستقمة جميعاً متكاممة في الأجل الطويل.
في حال وجود علاقة تكامل مشترك واحد عمى الأقل  ECM( نموذج تصحيح الخطأ  2

 تغيرات المستقمة.بين المتغير التابع والم
 القصير الأجل في حال عدم وجود علاقة تكامل مشترك.S.R ARDL ( نموذج  3

المحسوبة بالقيم الجدولية  Fحيث يتم مقارنة قيمة اختبار  Fويخضع ىذا الاختبار لقيمة 
بتطويرىا عند  (Pesaran et.al,2001) [16]التي قام  I(1)و  I(0)الدنيا والقصوى 

، فاذا Kمستويات مختمفة لمدلالة، ىذه القيم تختمف باختلاف عدد المتغيرات المفسرة 
 المحسوبة أكبر من القيمة الجدولية، نرفض الفرضية العدم. Fكانت قيمة 

 د: بالنسبة لاختبار الحدو

الطويل ( ومعمومات الأجل 1( معمومات الأجل القصير المركبة رقم )3يظير الجدول )
لكل من المحافظات  P<0.05(، بالنسبة لمعلاقة قصرة الأجل يظير أن 2المركبة رقم )

: ادلب، اللاذقية، القنيطرة، بالإضافة إلى متغير الأزمة السورية، وبالتالي نرفض  تيةالآ
الفرضية العدم ونقبل البديمة القائمة بوجود علاقة معنوية قصيرة الأجل بين التغير في 

 عمى الصحة في المحافظات المذكورة و مؤشر التنمية الاقتصادية المستدامة.الانفاق 

 
 ARDL (  تقدير نموذج3جدول رقم )

ARDL Long Run Form and Bounds Test 

Dependent Variable: D(SD) 

Selected Model: ARDL(1, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0) 

Case 2: Restricted Constant and No Trend 
      

Conditional Error Correction Regression(1) Levels Equation (2) 

     

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 

SD -1.097957 0.171920 -6.386452 0.0000     

ALEP -12.98616 16.40090 -0.791796 0.4417 -11.82757 15.48655 -0.763732 0.4577 

CRI -8.357916 3.829784 -2.182347 0.0466 -7.612244 3.424545 -2.222848 0.0432 
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DAM 3.552780 14.19384 0.250304 0.8060 3.235810 12.95822 0.249711 0.8064 

DER 8.357570 24.18247 0.345604 0.7348 7.611929 22.40963 0.339672 0.7391 

DRA -45.72821 27.83708 -1.642709 0.1227 -41.64846 25.78844 -1.615005 0.1286 

EDL 28.51221 9.266632 3.076869 0.0082 25.96843 9.699928 2.677177 0.0180 

HAS 6.896129 21.38778 0.322433 0.7519 6.280874 19.34779 0.324630 0.7503 

HMA -0.465275 5.579901 -0.083384 0.9347 -0.423764 5.084347 -0.083347 0.9348 

HOM -37.12676 24.46549 -1.517516 0.1514 -33.81441 22.72345 -1.488084 0.1589 

LAT 46.21824 21.48379 2.151307 0.0494 42.09477 21.10559 1.994485 0.0659 

QUN 71.15273 31.26477 2.275812 0.0391 64.80466 29.68222 2.183283 0.0465 

RAQ 11.16168 10.22433 1.091678 0.2934 10.16587 9.261565 1.097640 0.2909 

SOE -8.596555 8.623526 -0.996872 0.3357 -7.829592 7.642482 -1.024483 0.3230 

TAR 2.273888 19.38579 0.117297 0.9083 2.071017 17.54588 0.118034 0.9077 

C 0.864856 1.996895 0.433100 0.6715 0.787696 1.799719 0.437677 0.6683 
         
 Eviews10المصدر : مخرجات برنامج                 

 

المحسوبة والتي  Fأما بالنسبة إلى العلاقة طويمة الأجل حيث يخضع ىذا الاختبار لتوزيع 
 F( أن قيمة 4)الجدول رقم يجب أن تكون أكبر من القيمة الجدولية حيث يظير 

 مستوى دلالة قدره  معنوية عندوىي  (F-statistic=6.55>I(1)=3.04المحسوبة )
α=0.05(5%)   الأجل بين طويمة رفض الفرضية العدم التي تنفي وجود علاقة نوعميو

 المتغيرات
 

 اختبار الحدود (4الجدول رقم )
F-Bounds Test Null Hypothesis: No levels relationship 

     
     Test Statistic Value Signif. I(0) I(1) 

     
     
   

Asymptotic: 
n=1000 

 

F-statistic  6.549454 10% 1.76 2.77 

k 14 5% 1.98 3.04 

  2.5% 2.18 3.28 
  1% 2.41 3.61 

 Eviews10المصدر : مخرجات برنامج            

 

في المحافظات السورية وبين  مة الأجل بين الانفاق عمى الصحةوبالتالي يوجد علاقة طوي
المركب، ويمكن متابعة تقديرىا باستخدام نموذج  المستدامة مؤشر التنمية الاقتصادية

و متغير  بما أن ىناك علاقة تكامل مشترك بين متغير تابع) ECMتصحيح الخطأ 
 .(2)( المركبة 3كما ىو واضح في الجدول رقم ) عمى الأقل( مستقل
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 :ECMنموذج تصحيح الخطأ . 10 .2

التي خطاء الأجل القصير مقد رة تمثل النسبة المئوية من أ بأنيا  CointEq(-1)تُعرف  
وىي يمكن تصحيحيا في واحدة الزمن من أجل العودة إلى الوضع التوازني طويل الأجل 

تعادل معامل تصحيح الخطأ في نموذج جوىانسن، ويجب أن تكون سالبة حيث لا يمكن 
العودة إلى الوضع التوازني إن كانت موجبة، كما يجب أن تكون معنوية لإثبات وجود 

-)CointEqعلاقة طويمة الأجل، بمعنى يشترط لوجود علاقة تكامل مشترك أن تحقق 

 سالبة، الكافي: معنوية.شرطين : اللازم : الإشارة ال  (1
 ECM( نموذج تصحيح الخطأ 5جدول رقم )

          ARDL Error Correction Regression  

                                     Dependent Variable: D(SD)   

Selected Model: ARDL(1, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0) 

Case 1: No Constant and No Trend  

     
ECM Regression 

Case 1: No Constant and No Trend 

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 

CointEq(-1) -1.097957 0.074523 -14.73321 0.0000 

 Eviews10المصذر : مخرجات برنامج             

 
 

توجد علاقة  لذاسالبة ومعنوية و   CointEq(-1)( يمكن استنتاج أن 5من الجدول رقم )
تكامل مشترك طويمة الأجل بين التنمية الاقتصادية المستدامة و المتغيرات المفسرة في 

% من أخطاء الأجل القصير يمكن تصحيحيا في واحدة الزمن 1.1وأن  الأجل الطويل
الانحدار  معادلة )سنة( من أجل العودة إلى الوضع التوازني في الأجل الطويل، وتكون

 :طويل الأجل عمى الشكل الآتي
 

SD^ = 0.788+3.24*DAM + 7.61*DER  + 25.97*EDL + 6.28*HAS  + 42.1*LAT + 

64.8*QUN +10.17*RAQ+2.07*TAR -11.83 *ALEP - 41.65*DRA  -0.42*HMA  -

33.81*HOM -7.83*SOE- 7.6*CRI 
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عكسية بين الانفاق العام عمى الصحة   حيث ومن المعادلة السابقة نستنتج وجود علاقة
في كل من ) محافظة حمب، درعا، حماه، حمص، السويداء، والأزمة السورية( وبين 
تحقيق التنمية الاقتصادية المستدامة وعلاقة طردية بين الانفاق العام عمى الصحة في 

 بقية المحافظات والمتغير التابع.
 : Residualاختبارات البواقي. 10 .3

 Serial Correlation (LM Test:)اختبار الارتباط التسمسمي للأخطاء  10 .1.3
( تقبل الفرضية العدم القائمة بعدم وجود ارتباط تسمسمي لمبواقي حيث 6من الجدول رقم )

 .(P=0.8132 >0.05)أن 
 

 نتائج اختبار الارتباط التسمسمي للأخطاء  (6)جدول رقم
Breusch-Godfrey Serial Correlation LM Test:  

     
F-statistic 0.24247     Prob. F(1,13) 0.8787 

Obs*R-squared 0.055850     Prob. Chi-Square(1) 0.8132 

     

 Eviews10 المصدر : مخرجات برنامج            
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 Heteroskedasticity (ARCH)اختبار عدم تجانس التباين  10 .2.3
( 7الجدول رقم )تنص الفرضية العدم عمى عدم وجود مشكمة عدم تجانس التباين، ومن 

 نقبل الفرضية العدم وبأن تباين البواقي متجانس. لذا  (P=0.7475 >0.05)نجد أن 
 

 ( نتائج اختبار عدم تجانس التباين7جدول رقم)
Heteroskedasticity Test: ARCH   

     
     F-statistic 0.096813 Prob. F(1,27) 0.7581 

Obs*R-squared 0.103613 Prob. Chi-Square(1) 0.7475 

 Eviews10 المصدر : مخرجات برنامج            

 

التشخيصية لمنموذج المقدر يمكن اتخاذ قرار  ARCHو  LM Testومن نتائج اختباري 
 بصلاحية استخدام ىذا النموذج في تقدير العلاقة طويمة الأجل.

 :Stabilityاختبار الاستقرارية  10 .3.3
لتأكد خمة البيانات المستخدمة من وجود أي تغيرات  الاستقراريةيتم استخدام اختبار 

ىيكمية فييا، ومن أىم الاختبارات في ىذا المجال: المجموع التراكمي لمبواقي المعاودة 
CUSUM  المجموع التراكمي لمربعات البواقي المعاودة وكذلك CUSUM of 

Squares  ، فيما يوضحان أمرين ميمين : تبيان وجود أي تغير ىيكمي في البيانات
ومدى استقرارية وانسجام المعممات طويمة الأجل مع المعممات قصيرة الأجل. يتحقق 

اذا وقع  ARDLالاستقرار الييكمي لممعممات المقدرة لصيغة تصحيح الخطأ لنموذج 
داخل الحدود الحرجة  CUSUM of Squaresو CUSUM الشكل البياني للاختبارات 

أن  نلاحظ ( تجميع الأخطاء، حيث3يوضح الشكل رقم ). و 5%عند مستوى دلالة 
ابتة خلال أي أن المقدرات ث الثقة حدي  جميع القيم التجميعية الفردية والتربيعية تقع ضمن 

بين نتائج الأجل الطويل ونتائج  في النموذجفترة الدراسة وأن ىناك استقراراً وانسجاماً 
 ىو نموذج أمثل ليذه الدراسة. ARDLفإن نموذج  ، لذاجلالأفترة قصيرة ال
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 Cusum & Cusum of Squares( نتائج اختباري 3الشكل رقم )

 Eviews10 المصدر : مخرجات برنامج

 . الاستنتاجات والمقترحات:11
التغير في  بين موجبةبالنسبة إلى العلاقة قصيرة الأجل: اثبات وجود علاقة معنوية  (1

لمحافظة  ادلب و اللاذقية  السكان لكل سريرمتمثلًا في عدد  لمصحةالانفاق العام 
ىتمام المتزايد في تمك الا وذلك بسببوبين مؤشر التنمية المستدامة المركب، القنيطرة و 

وزيادة عدد المشافي وعدد الأسرة، الذي أدى إلى انخفاض  دراسةخلال فترة ال المحافظات
الذي انعكس بشكل فوري وايجابي عمى مؤشرات التنمية نسبة عدد السكان لكل سرير، و 

 الاقتصادية المستدامة.
بالنسبة لمعلاقة طويمة الأجل: إن اثبات وجود علاقة معنوية طويمة الأجل بين كافة ( 2

المتغيرات المستقمة والمتغير التابع دليل عمى تأثر التنمية الاقتصادية المستدامة برأس 
. ففي أغمب المحافظات كان الصحةالمال البشري في سورية وخاصة الانفاق عمى 

ر ايجابي عمى تطور مؤشر التنمية الاقتصادية وتحسنو أث الصحةللاتفاق العام عمى 
تحسن كاف في بشكل ممحوظ، أما المحافظات التي أثرت بشكل سمبي فمم يكن ىناك 

عدد الأسرة  والمشافي بما يكفل التزايد المستمر لمسكان، أو بسبب عدم كفاءة وفعالية 
ىذا الانفاق في مراكز درعا والسويداء، أو بسبب تركز  كمحافظاتالانفاق عمى الصحة 

 وذات التعداد السكاني الكبير مثل محافظة حمب المدينة مع اىمال للأرياف الواسعة
وحماه وحمص، مع التأكيد عمى أن الانفاق الصحي العام يكممو العديد من الإنفاقات 
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العامة وتساىم معاً في التأثير عمى تحقيق التنمية المستدامة وتأثر وتتأثر ببعضيا 
، كالإنفاق العام عمى التعميم والبنى التحتية لمطرقات والمياه والكيرباء البعض

 والاتصالات.
في سورية  مؤشر التنمية الاقتصادية المستدامة تؤثر بشكل سمبي عمى الأزمة السورية( 3

أدت النزاعات المسمحة في محافظات عدة إلى تدمير  فقدفي الأجل القصير والطويل، 
تدىور شديد في الظروف المعيشية  إلىوالتي أدت  لمقطاع الصحيكامل لمبنى التحتية 

وتدىورىا  نوعية الرعاية الصحية تأثر، بالإضافة إلى مع تدمير كبير في النظام الصحي
المعدات الطبية الناجم عن نقص قطع الغيار ونقص الصيانة من  لعديداتعطل بسبب 

الجائرة المفروضة عمى  عقوباتإضافة إلى شح الأدوية والمستمزمات الطبية بسبب ال
، مما انعكس عمى جوانب التنمية  الاقتصادية المستدامة في سورية وأدت إلى سورية

ليجرة وخاصة ىجرة العقول خسارة كبيرة في رأس المال البشري التراكمي بسبب النزاع أو ا
 السورية وخاصة الأطباء.

( لم يكن ىناك تحسن كبير في مؤشرات التنمية الاقتصادية المستدامة خلال فترة 4
فقد انخفاض وتراجع في قيم ىذا المؤشر، الدراسة، فقد كان ىناك تحسن طفيف وأحياناً 

لزيادة الطاقة الاستثمارية كان الاقتصاد السوري بحاجة إلى زيادة حجم الاستثمارات 
والتكنولوجيا والتي كانت مخصصاتيا منخفضة مقارنة مع  الانتاجية لممشاريع والتطوير

 البمدان المتقدمة.

 التوصيات:
من المحافظات لو أثر واضح عمى تحقيق ض الصحةزيع الانفاق العام عمى إن تو ( 1

التنمية الاقتصادية المستدامة في سورية، فالاىتمام والتوزيع العادل للإنفاق عمى رأس 
ذات صحة جيدة لو أىمية كبيرة في خمق عمالة  ضمن المحافظات الصحيالمال البشري 

، الأمر الذي يدفع بعجمة التنمية إلى الأمام وتكون لو ذات انتاجية وكفاءة عالية ومن ثم
 البشرية نتائج ايجابية عمى الصعيد الاجتماعي والاقتصادي، واستغلال أمثل لمموارد

ياف بمراكز صحية لخدمة الأر لاىتمام إعطاء الأولوية واالمتاحة في كل محافظة. ك
لمحد من عدم المساواة في فرص ومستشفيات جديدة توفر الطبابة والخدمات الصحية 
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أي الاىتمام بكل محافظة عمى حدى ، ونوعية ىذه الرعاية الصحية الحصول عمى الرعاية
 ووضع خطط إقميمية تتناسب مع احتياجات وواقع كل محافظة.

للإنفاق  كبيراىتمام يولى  يجب أن يكونالسورية،  الأزمة تيافالتي خمالاختلالات بعد ( 2
ومخرجاتو لمنيوض بسورية من جديد وليتعافى الاقتصاد السوري  لصحةا العام عمى قطاع

 و العامل الأىم والرئيس في تطورفرأس المال البشري ىمن الأضرار التي لحقت بو، 
ستكون ىناك حاجة ممحة لجيد  القادمةمرحمة الي ففالعالم، وتقدم ونيضة البمدان حول 

من خلال ، وذلك وخاصة في المحافظات المتضررةشامل لإعادة تأىيل النظام الصحي 
القطاع الصحي والوضع  يتضمن تقييم بشكل شاملتقييم الوضع الصحي في البلاد 

ية التي الاجتماعي الاقتصادي والعوامل المحددة لمصحة والسياسات والاستراتيجيات الوطن
 ليا تأثير كبير عمى الصحة.
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 الملاحق:

 SDالمركب  التنمية الاقتصادية المستدامة مؤشرمحددات 

 السنة
GDP/PerCapita ل.ص EX/IN 

% 
ODA/GNP 

% 

DE/GDP 
% 

EU/Per Capit 
 كغ نفطي مكافئ

1988 48963 0.6 0.0108 0.43 791 

1989 43243 0.83 0.0132 0.46 770 

1990 45160 1.74 0.074 0.39 841 

1991 47336 1.23 0.043 1.47 890 

1992 52211 0.8 0.01 1.45 827 

1993 53403 0.7 0.019 1.48 808 

1994 55880 0.64 0.072 2.07 820 

1995 57466 0.84 0.031 1.91 843 

1996 58330 0.74 0.016 1.59 866 

1997 57734 0.97 0.014 1.49 914 

1998 59723 0.74 0.011 1.53 991 

1999 56110 0.9 0.015 1.44 961 

2000 56255 1.15 0.009 1.15 941 

2001 57926 1.1 0.008 1 945 

2002 60201 1.34 0.003 0.93 963 

2003 59413 1.12 0.006 0.88 950 

2004 62042 0.89 0.004 0.76 970 

2005 63975 0.84 0.003 0.19 1132 

2006 64713 0.95 0.001 0.17 1135 

2007 65584 0.85 0.002 0.14 1139 

2008 67480 0.84 0.003 0.1 1118 

2009 70503 0.68 0.004 0.11 1013 

2010 71279 0.7 0.002 0.09 1014 

2011 71908 0.5 0.005 0.04 944 

2012 52327 0.25 0.0045 0.086 726 

2013 37643 0.185 0.0106 0.115 594 

2014 32955 0.047 0.0096 0.12 577 

2015 31142 0.072 0.0094 0.119 433 

2016 28685 0.147 0.0013 0.125 386 

2017 27796 0.11 0.00131 0.13 364 

2018 27552 0.35 0.00013 0.131 354 

2019 30651 0.382 0.0001 0.132 351 
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ىالاقتصادىالدائريىاتجاهاتىالمستهلكونىنحوىقواس

جامعةىطلابىىالمستهلكونىمنىوةىصلىوداندراسةىم
ى                                      تشرون

1د. حنان تركمان  

2د. فداء الشيخ حسن  
3إباء حبيب  

 الممخص

 في التفكير إعادة عمى يُركّز الخطي للاقتصاد مطوّر نموذج ىو الدائري الاقتصاد       
 لشكّ تُ  التي الطبيعية الموارد في الإسراف من الحد والاستيلاك بيدف الإنتاج أساليب
 أولوية تبنّي الاقتصاد الدائري بندرتيا، فأصبح عرفتُ  لأنيا الدول وجو في كبير عائق
البحث إلى اكتشاف  ىدفو . الاقتصادي نشاطيا سيرورة لضمان الدول لمعظم حتميّة

)الخصائص  من كلّ  وبين قتصاد الدائريبين توجو المستيمكين نحو الا علاقة الارتباط
قتصاد مدى المعرفة بالا -ئةالاىتمام بحماية البي -الاىتمام بالصحة -الديموغرافية

 عة من الاستبيانات التي تمّ جمّ القيام بالتحميل الاحصائي لمبيانات المُ وذلك عبر  (الدائري
الاعتماد عمى المنيج وتمّ  .جامعة تشرين ن طلابمب طال 051مى عينة قدرىا توزيعيا ع

رات. واستخدام البرنامج في ىذا البحث لدراسة العلاقة بين المتغي الوصفي التحميمي

                                                           
1

سورٌة -تشرٌن جامعة -كلٌة الاقتصاد – فً قسم إدارة الأعمال استاذ مساعد: ن. حنان تركماد   

2
سورٌة -تشرٌن جامعة -دكلٌة الاقتصا – فً قسم إدارة الأعمال استاذ مساعد: . فداء الشٌخ حسند   

3
سورٌة -تشرٌن جامعة -كلٌة الاقتصاد – فً قسم إدارة الأعمال طالب دكتوراه: إباء حبٌب   
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 تبيّن من خلال الدراسة وجودو  حميل البيانات واستخلاص النتائج.لت spss الإحصائي
المؤثرة  وبين العوامل لدائريقتصاد االاوجو المستيمكين نحو بين ت ةايجابية وىامّ لاقة ع

العوامل الديموغرافية(، وأظيرت -لاقتصاد الدائريلمعرفة باا-ي البيئي)الوع عمى توجياتيم
 .اتجاه المستيمكين نحو الاقتصاد الدائريعدم وجود علاقة بين الاىتمام بالصحة و النتائج 

 الكممات المفتاحية:

 توجيات المستيمكين. - الاىتمام بحماية البيئة - لاقتصاد الدائريا
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Measuring of Consumers Attitude Toward Circular Economy 

A Field Study on  Tishreen University Students 

Dr. Hanan Turkman
4
 

Dr. Fedaa alshiekh Hassan
5
 

Ebaa Habib
6
 

Abstract 

With the recent rise of concern in saving and preserving natural 

resources and environmental protection, the need for circular 

economy in the world expands rapidly. For research design, both 

exploratory and descriptive researches were conducted in this study. 

Concerning methodology, the quota sampling method was adopted 

with the sample size of 510. To analyze the collected data, the 

statistical analysis of Statistical Package for Social Science was 

applied. 

Findings show that there are positive relationships of demographic 

characteristics, environmental concerns and circular economy 

knowledge with the  of attitude toward circular economy are proved. 

 

key words: 

Environmental  consciousness- consumer attitude – Circular 

Economy 
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 مقدمة: -1
 استخدام سوء بسبب والاقتصادية البيئية التحديات من العديد اليوم العالم يعيش        
 عن بعيداً  جديدة استثمار أنماط في التفكير من الضروري وأصبح ،الطبيعية النادرة الموارد

 وسيتناول الدائري. كالاقتصاد الاقتصاديات من جديدة أنواع فظيرت الاستثمار التقميدي،
 المال ميما كان نوعو رأس بناء لإعادة يسعى والذي الاقتصاد من النوع ىذا البحث ىذا

 من الموارد عوائد وتحسين طبيعياً، أو اجتماعياً  أو بشرياً  أو تصنيعياً  ياً أومال كان سواء
 يضمن بما الأوقات، جميع في المستخدمة والخامات المنتجات والمكونات تدوير خلال
يمكن أن  المُصنّعة المنتجات لأنّ  والخدمات، السمع لممنتجات من المستمر التدفق تعزيز
 يصب ما وىو مماثمة، وفائدة قيمة ذات جديدة تصنيع منتجات يف تدويرىا بإعادة رتُستثم  
 الخام المواد من  90%أنّ و  خاصة الاستدامة الضرورية لبقاء الحياة، جوىر في

 حين في من المصانع، المُنت ج يخرج أن قبل نفايات إلى تتحول التصنيع في المستخدمة
 حسبب للاستخدام الأولى ستةال الأشير خلال منيا التخمص يتم المنتجات من % 80 أنّ 

نتج من كل دورة انتاجية خلال حياة تُ  الكبيرة التي وىو ما يوضح كمية النفايات الدراسات
 .[0] وىو ما يُشكّل عبئاً كبيراً عمى البيئة والمجتمع المنت ج

 مشكمة البحث: -2

من عمى اتجاىات المستيمك، ومن ضالاقتصاد الدائري يطرح ىذا البحث مسألة تأثير 
من العينة المختارة القضايا التي يثيرىا ىذا البحث مدى الوعي الموجود لدى المستيمكين 

 ضرورة وجوده أصبح ذيالقتصاد حول ىذا النوع من الاوالمتمثمة بطلاب جامعة تشرين 
عمى اتجاىات المستيمك  حدثو الاقتصاد الدائرييُ في حياتنا، وما ىو مدى التأثير الذي 

لذلك قام الحكم عمى ىذه الاتجاىات فيما إذا كانت سمبية أو ايجابية.  وبالتالي نستطيع
طالب من طلاب جامعة تشرين  55الباحث بدراسة استطلاعية عمى عينة مكونة من 
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مشكمة البحث بالتساؤل  لمعرفة مدى إمكانية تطبيق البحث، وخمص الباحث إلى تحديد
 :التالي

جاىات المستيمكين نحو الاقتصاد الدائري؟ ما ىي علاقة المؤشرات المدروسة في ات -
 ويتفرّع عنو التساؤلات البحثية التالية:

 . ماىي علاقة العوامل الديموغرافية في توجو المستيمكين نحو الاقتصاد الدائري؟ 0
 . ماىي علاقة الاىتمام بالبيئة في توجو المستيمكين نحو الاقتصاد الدائري؟5
 في توجو المستيمكين نحو الاقتصاد الدائري؟ ماىي علاقة الاىتمام بالصحة .3
. ماىي علاقة مدى المعرفة بالاقتصاد الدائري في توجو المستيمكين نحو الاقتصاد 4

 الدائري؟
 أهمية البحث: -3

ن من طلاب مستيمكيالتستمد ىذه الدراسة أىميتيا من خلال سعييا إلى معرفة خصائص 
( ، اىتماميم بالصحة، اىتماميم بالبيئةماىاتي)الخصائص الديموغرافية، اتججامعة تشرين 

 أو سموكيم تجاىو. قتصاد الدائريومدى معرفتيم بالا
 قتصاد الدائريلمحة عن مدى أىمية الا المنظماتوتسعى ىذه الدراسة أيضا إلى إعطاء 
نتائج  . وبالنياية فإنّ اعتماد ىذا النوع من الاقتصادومدى أىمية توجيو استراتيجياتيم نحو 

 من المستيمكين، المصنعين والمجتمع بأكممو. ه الدراسة قد تفيد كل  ىذ
 أهداف البحث: -4

 :اليدف الرئيسي التاليب أىداف البحثوتتمخص 
، مستوى الخصائص الديموغرافية، مستوى الاىتمام بالبيئة )المؤشرات اليامة  علاقة تحديد

ئري( باتجاىات المستيمكين نحو قتصاد الداالاوالالمام ب معرفةالمدى  ،الاىتمام بالصحة
 الاقتصاد الدائري.

 فرضيات البحث: -5
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الفرضية الرئيسية: لا توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين العوامل المؤثرة عمى توجيات 
 المستيمكين وبين توجييم نحو الاقتصاد الدائري. ويتفرّع عنيا الفرضيات الفرعية التالية:

حصائية بين العوامل الديموغرافية لممستيمكين واتجاىاتيم علاقة ذات دلالة الا توجد -0
 .قتصاد الدائرينحو الا

 اتجاىات المستيمكين نحوعلاقة ذات دلالة احصائية بين الاىتمام بالصحة و  لا توجد-5
 . قتصاد الدائريالا
 اتجاىات المستيمكين نحوعلاقة ذات دلالة احصائية بين الاىتمام بالبيئة و لا توجد -3

 .تصاد الدائريالاق

اتجاىات و  قتصاد الدائريى المعرفة بالادعلاقة ذات دلالة احصائية بين ملا توجد -4
 .الاقتصاد الدائري المستيمكين نحو

 حدود البحث:-6
اقتصرت الدراسة عمى تأثير العوامل الديموغرافية والوعي البيئي ومدى الاىتمام  -

 وجو المستيمكين نحو الاقتصاد الدائري.تعمى  ومدى المعرفة بالاقتصاد الدائري بالصحة
 .5150 شيري حزيران وتموز من عام اقتصرت الحدود الزمنية لمبحث عمى -
 المكانية لمبحث عمى جامعة تشرين.اقتصرت الحدود  -

 

 مصطمحات البحث: -7
ستخدم مصطمح "الاتجاه" بشكل واسع وبمعاني يُ  تعريف الاتجاهات )التوجه(: -7-1

( حيث عرفو بأنو: " حالة Albortفضل التعاريف ىو تعريف الباحث )مختمفة، ومن أ
ذىنية متراكمة من عممية المراقبة وترتيب وتنظيم الخبرات والتجارب الشخصية، لتساعد 

 الفرد في تحسين استجابتو في كافة الظروف المتعمقة بو".
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 جاىات الشراء. فاتيم الشرائي بعدة عوامل مختمفةتتأثر اتجاىات المستيمكين وسموكو 
تتأثر بشكل رئيسي بالجنس، العمر، الدخل ، مستوى التعميم ، ووجود الأطفال  والاستيلاك

 .[3]بالعائمة 
يُمثّل الاقتصاد الدائري نقطة التحوّل التي حاولت الدمج  تعريف الاقتصاد الدائري: -7-2

اجة ليذا النوع بين الأنشطة الاقتصادية والحفاظ عمى البيئة بطرق مستدامة، وظيرت الح
خلال اجتماع الجمعية العمومية للأمم المتحدة  0983من الاقتصاد لأول مرة في عام 

والذي تمحور حول ضرورة وحتمية تغيير السياسات الاقتصادية والبيئية عمى مستوى 
العالم لتحقيق التنمية المستدامة. تمّ تقديم العديد من المقترحات والحمول بعد ىذا الاجتماع 

قبل مختمف المنظمات الحكومية وغير الحكومية إلى أن تبمور مفيوم الاقتصاد من 
 .[04]الدائري خلال العقد الأخير 

 الإطار النظري: -8
 الدراسات السابقة: -8-1
 )الأسباب الدائري الاقتصاد إلى الخطي الاقتصاد من الانتقالعنوان: ب [0] دراسة .1

 )والحمول
 وكيفية المستدام، البيئي للاقتصاد الدائري المفاىيمي طارالإ توضيح إلى الدراسة تىدف

 بكل النفايات والمخمفات من بالاستفادة دائري اقتصاد إلى خطي اقتصاد من الانتقال
 مما والموارد، لمطاقات كبير ىدر من يعاني اليوم العالمووجدت الدراسة أنّ  أنواعيا.
 معالجة يتطمب دائري اقتصاد إلى طيخ اقتصاد من الانتقال في بجدية التفكير يستوجب
 : التالية بالإجراءات والقيام أنواعيا بكل والمخمفات النفايات

 وضع أجل من نمواً، الأسرع البمدان سيما لا احتياجاً، الأكثر لمبمدان التمويل توفير -
 . النفايات لإدارة حديثة أنظمة

 من البحرية والقمامة البلاستيك يلاكاست من لمحد لمنفايات المنتجة الرئيسية البمدان دعم -
عادة النفايات من الحد برامج خلال  . الشاممة التدوير وا 
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دارة المستيمك توعية خلال من الطعام ىدر من الحد -  والبرامج العضوية، المواد وا 
 . الطعام مخمفات لإدارة المنسقة

 .عياأنوا بمختمف النفايات معالجة في الدولية التجارب من الاستفادة -
 فرنسا) للبلدان المستدامة التنمية محرك الدائري الاقتصادبعنوان:  [9]دراسة . 2

 (أنموذجا  
التعرف عمى الاقتصاد الدائري والممارسات الرئيسية التي تُساعد  سة إلىاىدفت ىذه الدر 

في تطبيقو، بالإضافة إلى تحديد دوره في تحقيق التنمية المستدامة وذلك عبر الاستفادة 
 التجربة الفرنسية.من 
 قد الفرنسية أنّ التجربة  :والتوصيات منيا النتائج من مجموعة إلى الدراسة تتوصم وقد

 والاستيلاك الإنتاج جية من وركائزه الدائري مجال الاقتصاد في كبير بشكل استثمرت

 ومن بو ترتبط التي العديدة خلال الممارسات من الانتشار واسع الأخير ىذا وكان المسؤولان،

عادة التدوير إعادة بينيا عادة التشغيل وا   النشاطات فبفضل ىذه والإصلاح، الاستخدام وا 

 الجيود بفضل وذلمك المستدامة التنمية أبعاد في مُعتبرة بنسبة فرنسا اندمجت والتطبيقات

 وممارساتو. الدائري الاقتصاد مجال في الاستثمار تشجيع مستوى المبذولة عمى
نوان: المستهمكين والاقتصاد الدائري )سموك المستهمكين في إعادة بع [03]دراسة . 3

عادة استخدام الأجهزة الخميوية(  تدوير وا 

Consumers and the Circular Economy 

A study of consumer behavior about recycling and reuse of 

mobile phones.  
لسويد وطريقة تعامميم مع المنتجات ىدفت ىذا الدراسة إلى معرفة سموك المستيمكين في ا

القديمة والمستعممة مع التركيز بشكل خاص عمى توجيات المستيمكين نحو إعادة تدوير 
عادة استخدام الأجيزة الخميوية المستعممة وذلك ضمن سياق الاقتصاد الدائري.  وا 

مة، وتوصمت الدراسة إلى أن المستيمكين غير مستعدين لاستخدام أجيزة خميوية مستعم
وليس لدييم دراية كافية عن طرق إعادة تدوير ىواتفيم. كما أظيرت النتائج أن عمميات 

  إعادة الاستخدام مرتبطة ارتباط وثيق بمدى جودة وسعر اليواتف.
 بعنوان: المستهمكين في الاقتصاد الدائري [01]دراسة . 4

Consumers in the circular economy 
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موك المطموب من المستيمكين لتطبيق الاقتصاد الدائري الس إلى تحديدسة ادفت الدر ى
واختبار العوامل التي يمكن أن تؤثر عمى رغبتيم في قبول المنتجات سواء كانت سمع أو 

 خدمات تم انتاجيا من خلال طرق الانتاج المتبعة في الاقتصاد الدائري.
يمكين عمى طرق وخمصت الدراسة إلى ضرورة انشاء استراتيجيات فعّالة لتعريف المست

تطبيق الاقتصاد الدائري بشكل أكبر في مختمف المجالات والتخصصات، وضرورة تجاوز 
 كل التحديات التي تواجو تطبيق الاقتصاد الدائري. 

بعنوان: نموذج الاقتصاد الدائري التجاري )اختبار قبول المستهمكين  [00]دراسة . 5
 لممنتجات المُعاد تدويرها(

The Circular Economy Business Model: Examining 

Consumers’ Acceptance of Recycled Goods 
يدرس قبول المستيمكين لاستيلاك وشراء اقتراح واختبار نموذج ىدفت ىذه الدراسة إلى 

تمَّت إعادة تدويرىا. وتوصمت الدراسة بعد تحميل النتائج إلى أنّ المحفز  التي منتجاتال
لمدورة ىو تأثيرىا الإيجابي عمى البيئة والمجتمع، يميو مستوى الرئيسي لشراء المنتجات ا

 الأمان المدرك من قبل المستيمكين ليذه المنتجات.
وقدمت ىذه الدراسة نموذج عممي مفيد لبيان الدور اليام لممستيمكين في نجاح تطبيق 

 .واعتماد الاقتصاد الدائري
 الاختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة:

 دراسةمثل  ة عمى التعريف بالاقتصاد الدائريركّزت بعض الدراسات السابق
الاقتصاد الدائري ودرجة قبول المستيمكين لشراء بين  [00]دراسة وربطت  ،[01]

. توجو وسموك المستيمكين في الاقتصاد الدائري دور [03]دراسة ، بينما حددت منتجاتو
دور الاقتصاد الدائري في تحقيق التنمية اسة بينما ركزت بعض الدراسات السابقة عمى در 

عمى الأسباب والحمول اللازمة  [0] في حين ركزت دراسة ،[9]دراسة مثل  المستدامة
سابقة في دراسة . اجتمعت الدراسات الللانتقال من الاقتصاد الخطي إلى الاقتصاد الدائري

في قياسيا لدراسات السابقة ، وتختمف الدراسة الحالية عن االاقتصاد الدائري والتعريف بو
تختمف بيئة الدراسة الحالية عن بيئة . و لاتجاىات المستيمكين نحو الاقتصاد الدائري



 طلاب جامعة تشريندراسة ميدانية على المستهلكين من  الاقتصاد الدائريقياس اتجاهات المستهلكين نحو 

76 
 

لحالية عمى طلاب الجامعات وفي جامعة تشرين حيث تمت الدراسة ا الدراسات السابقة
 .تحديداً 

 اتجاهات المستهمكين والاقتصاد الدائري: -8-2
 ل اتجاهات المستهمكين:أهمية دراسة وتحمي -8-2-1 
من أىم العوامل التي تؤثر في سموكو الشرائي، حيث يقوم  الشرائي المستيمك اتجاه عدّ يُ 

عمى توجياتو  ج من سوق معين أو من ماركة معينة اعتماداً نت  المستيمك بشراء المُ 
 تحميل ىذه الاتجاىات يصبح أمر ضروري. وعلاوة عمى ذلك فإنّ  الخاصة. وبالتالي فإنّ 

في التنبؤ بمبيعات منتجات جديدة ترغب المنظمة  دراسة ىذه الاتجاىات تساعد أيضاً 
بطرحيا في الأسواق. وفي الوقت الحالي أصبحت أغمب الشركات تجري بشكل دوري 

لمعرفة التغيرات في توجيات المستيمكين لمساعدتيا في تعديل  يدانيةدراسات م
 .[6]ت استراتيجياتيا بما يتناسب مع ىذه التغيرا

العوامل إلى نوعين: داخمية ىذه تنقسم  العوامل المؤثرة في الاتجاهات: -8-2-2
 وخارجية.

العوامل الداخمية: وىي العوامل التي تؤثر عمى توجيات المستيمكين والتي تنشأ منيم  -0
 مستوى المعرفة.-دوافع المستيمك-ومن داخميم. مثل: العوامل الديموغرافية

ة: وىي العوامل التي تؤثر عمى توجيات الأفراد ولكن من المحيط العوامل الخارجي -5
 العادات والتقاليد-الطبقة الاجتماعية -الخارجي الذي يحيط بيم. مثل: الثقافة المكتسبة

[3]. 
 كونيا تُمثّل المتغيرات المستقمة ليذه الدراسة: العوامل الداخميةوسنتحدث بالتفصيل عن 

  :العوامل الديموغرافية-1
مستوى الدخل وغيرىا( دوراً ىامّاً في  -العمر -عب الخصائص الديموغرافية )الجنستم

مشتري التأثير عمى السموك الشرائي وذلك بطرق متعددة. فعمى سبيل المثال بالنسبة ل
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 والتي تُعتبر منتجات صديقة لمبيئة ويتم انتاجيا ضمن الاقتصاد الدائري الأغذية العضوية
العمر يؤثر في  من أولئك الذين لا يميمون لشرائيا، وبذلك فإنّ  مراً صغر عأ فيكونون غالباً 

 بالرغم من كونيميولون اىتماماً أكبر بالبيئة  شباباتجاه المستيمكين نحو ىذه الأغذية، فال
 غير قادرين عمى دفع مبالغ عالية نظراً لقدرتيم الشرائية الضعيفة.

مما يجذبيم نحو الأغذية  كثر بصحتيمالأشخاص الأكبر عمراً ييتمون أ بينما نجد أنّ 
لدفع أسعار  ينمستعدبنفس الوقت يكونون و كونيا منتجات صحية ومفيدة،  العضوية

مما يبين بأن العمر يؤثر عمى السموك الشرائي  .[5] إضافية لشراء الأغذية العضوية
 حتى لو اختمفت أسباب ىذا السموك.

مقارنة بالرجال، ولدييم مستوى  صحةماً بالالنساء أكثر اىتما نجد أنّ بالنسبة لمجنس فو 
الأشخاص ذوي  وبالنسبة لمستوى الثقافة )التعميم( فإنّ  تكرار شرائي أعمى من الرجال.

. وكذلك مستوى الدخل نحو الاىتمام بالصحة والبيئةالتعميم العالي لدييم اتجاىات ايجابية 
الدخل  . ونجد بأنّ مؤشراتالالذي يؤثر بشكل ايجابي عمى اتجاىات المستيمكين نحو ىذه 

الكثيرين من ذوي  فنجد أنّ  وليس الرغبة بالشراء. ياتيؤثر تحديداً عمى كمية المشتر 
منتجات الصحية والصديقة لمبيئة، ولكن الأسعار الدخول المنخفضة يرغبون بشراء ال

 .[7] المرتفعة ليذه المنتجات تحول دون شرائيم كميات كبيرة منيا
  ة:الاهتمام بالصح-2
 شير الاىتمام بالصحة إلى مدى تداخل القمق عمى صحة الفرد في نشاطاتو اليومية، وىويُ 

الاىتمام  دافع وحافز لتحسين صحة الفرد، وقد أظيرت الدراسات السابقة بأنّ  ما يعتبر
منتجات الصديقة لمبيئة، حيث اكتسبت المنتجات الصديقة بالصحة ىو أىم سبب لشراء ال

بما يخص ميزاتيا وفوائدىا الصحية كونيا تنُت ج بطرق طبيعية بعيداً عن  لمبيئة سمعة طيبة
أي مواد كيمائية التي ممكن أن تكون مؤذية لمصحة، وبنفس الوقت تكون مراعية ورفيقة 

 .[4]بالبيئة 
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 : الاهتمام بالبيئة-3
صديقة لالبيئة بمدى رغبتو بشراء المنتجات اأىمّية الحفاظ عمى رتبط مستوى وعي الفرد بي  

أنماط أثر بالغ في  مستوى الوعيل ، وبالرغم من أنيا ليست قضية أولوية إلا أنّ لمبيئة
ستخدم طرق صديقة ومراعية لمبيئة في عمميات . فيذه المنتجات ت  والشراءستيلاك الا

الأشخاص الميتمين بالبيئة يميمون إلى شراء  فترض بأنّ الإنتاج والتصنيع. وبالتالي يُ 
 .[8]المنتجات التي تمّ انتاجيا وفق عمميات الاقتصاد الدائري واستيلاك ىذه 

  :قتصاد الدائريالابمعرفة المستوى -4
قتصاد الدائري وطرق انتاجيا وفوائدىا الاب إلمام المستيمكينشير ىذا المستوى إلى مدى يُ 

ومن  لمبيئة الطبيعية ولصحة الفرد، ويساعدىم في تمييزىا عن المنتجات الأخرى.
لاقتصاد الدائري ىناك علاقة إيجابية بين مستوى المعرفة والاتجاه نحو ا رض بأنّ المفت

[01]. 
 :لاقتصاد الدائريا -8-3
 تعريف الاقتصاد الدائري: -8-3-1
 الذي الاقتصادي النموذج (: ىوEllen MacArthur Foundation,2009تعريف ) -

عادة بناء خلال من قة جديدةطا مصادر إلى وتحويميا النفايات من الاستفادة عمى يقوم  وا 
 النفايات. من والاستفادة البيئية المزايا عمى الاقتصادي النظام تصميم
 عمى تقوم التي السمع السمع، من نوعين بين الدائري للاقتصاد تعريفيا في المنظمة وتفُرّق
 إنتاج في منيا الاستفادة يمكن بالتحمل والتي تنتيي والتي السريعة الاستيلاكية المواد
 نوع وىناك البيولوجية. بالدورة وتسمى الأسمدة غِرار عمى أشكال عدة عبر أخرى موارد
 إعادة عبر استغلاليا يمكن والتي الدائمة أو المُعمّرة المواد عمى يقوم الذي من السمع أخر

 .[05]التقنية  وتسمى بالدورة جودتيا فقدان دون تصميميا أو تدويرىا
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 باعتماد بيا نعيش الطريقة التي تغيير إلى ييدف حيوي داقتصا : ىو[0]تعريف  -
 الموارد المتعمقة بنُدْرة لمقضايا للاستجابة والاستيلاك، الصناعة في والابتكار التطوير
عادة التوريد سلاسل ببناء والاىتمام النفايات تقميل وضرورة عادة التصنيع، الاستخدام وا   وا 

بقاء مخمفات،ك المُست يمكة المواد استبعاد ثم ومن ممكنة  فترة لأطول المنتجات وا 
 .التكاليف في والاقتصاد البيئية الآثار من لمحد استخداميا إعادة ثمّ  ومن واستردادىا

 أهمّية الاقتصاد الدائري: -8-3-2
الخام  المواد عمى الحفاظ عمى الدائري الاقتصاد يعملالموارد:  عمى الحفاظ .1

 في الموجود اليدر إلغاء إلى وييدف ممكنة، فترة طوللأ إنتاجية حمقات في والمنتجات
 المحدودة، الموارد احتياطات استخراج عمى اعتماداً  أقل يجعميا مما أنظمتنا الصناعية،

 ويساعد لمقيم والمنافع، مصادر جديدة من الاستفادة من المنظمات ىذا المفيوم وس يُمكن
 الطويل المُستدام الازدىار تحقيق ىعم قادرة وسلاسل توريد مرنة خمق أسواق في أيضاً 
 .الأمد
 الآثار البيئية تقميل في الدائري الاقتصاد تطبيق يساىم البيئية: الآثار من الحد .2

 استراتيجي وتقديم حل اليواء تموث نسب وخفض المرادم في المتراكمة النفايات وخفض
 الإنتاج عمميات اجياتحت التي الطاقة كمية تخفيض في يسيم حيث تغير المناخ، لمجابية

 .[5]للاستعمال  صالحة منتجات إلى الأولية الخام لتحويل المواد الصناعي
التوجو  في الرائدة آرثر ماك ألين مؤسسة تقُدِّر التكاليف: وخفض العمل فرص خمق .3

 الأمريكية المتحدة الولايات في الدائري الاقتصاد إلى الانتقال أنّ  نحو الاقتصاد الدائري،
 جديدة ووظائف مستدامة عمل فرص من أمريكي دولار تريميون أكثر من سيجمب اوحدى
 حيث المنتجات، من جديدة فئات وابتكار الموارد، في وتحقيق وفورات في الإنتاجية وزيادة

 بشكل المستقبل في إنتاجيا تكاليف ستُخفض لممواد كمصدر مستقبمي استخداميا إعادة أنّ 
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 أكسيد ثاني غاز وانبعاثات الطاقة تكاليف خفض صاد فيالاقت ىذا يساىم كما كبير،
 . الكربون

المواد  مع يتعامل الخطي الاقتصاد إنّ  :دائري اقتصاد إلى خطي اقتصاد من . الانتقال4
 ميممة، كنفايات منيا بالتخمص الاستخدام دورة وتنتيي كمنت ج تصنيعيا ثم ومن الخام

 والاستيلاك والإنتاج التصميم من المنت ج حياة بتناول يُعنى الذي الدائري بعكس الاقتصاد
 .[1] إدارة النفايات ثم ومن

عادة استخداميا:  ونذكر بعض الأمثمة عمى السمع المدورة أو التي يمكن إعادة تدويرىا وا 
النفايات البلاستيكية: حيث يمكن إعادة تدويرىا لاستخلاص المواد الخام لإنتاج  -

 البلاستيك مجدداً.
لأنسجة المستخرجة من الألبسة: والتي يمكن إعادة استخداميا في عزل جدران المباني ا -

 الخضراء.
النفايات الناتجة عن الثروة الحيوانية: يمكن تجميعيا في مستوعبات خاصة واستخراج  -

 غاز الميثان.
 :وأدوات جمع البيانات منهجية البحث -9
إيضاح متغيرات  ففي الجانب الوصفي تمّ الاعتماد عمى المنيج الوصفي التحميمي،  تمّ 

بالاعتماد عمى الأبحاث المنشورة في المجلات العممية  الدراسة والعلاقة بينيا نظرياً 
 ل بدراسة عممية من خلال استبيان مصمم خصيصاً مثّ الجانب التحميمي ت   االمحكمة، أم

 SPSSتخدام برنامج لمبحث وبعد جمع البيانات الأولية بواسطة الاستبيان تم تحميميا باس
 الإحصائي لمعموم الاجتماعية.

 أدوات جمع البيانات: - 
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تم جمع البيانات النظرية من الأبحاث والدراسات السابقة والمنشورة في  البيانات الثانوية:-
 وكتب مختصة بالاقتصاد الدائري. مجلات عممية

 رفة علاقة الارتباط بينجمعيا باستخدام استبيان صمم خصيصا لمع تمّ  البيانات الأولية:-
اتجاىاتيم نحو الاعتماد و  قتصاد الدائريتوجو المستيمكين نحو الا العوامل المؤثرة عمى

 .عميو
 مجتمع وعينة البحث: -11

اختيار ىذا المجتمع  ، وتمّ جامعة تشرين من طلاب نمستيمكيال من بحثالمجتمع ن تكوّ ي  
غمب أفراد ىذا المجتمع. حيث كان من العالي لدى أ والثقافي نظراً لممستوى التعميمي

ن من الإجابة عمى أكبر قدر من الضروري توف ر مستوى ثقافي ومعرفي عالي نسبياً لمتمكّ 
 كسبو مصداقية أكبر. أسئمة الاستبيان مما يُ 

ن طلاب جامعة تشرين طالب م 051كوّنة من لبحث فتم اختيار عينة مأما بالنسبة لعينة ا
اجعة الاستبيانات تمّ قبول الاستبيانات التي تمت الإجابة عمييا وبعد مر  كعينة مُيسرة،

 استبيان. 011كاممة وبمغ عددىا 
 : والمناقشة النتائج -11

 تمّ  ،الاحصائي SPSSبعد القيام بالمعالجة الاحصائية المناسبة لممتغيرات عبر برنامج 
 الحصول عمى النتائج التالية:

وذلك عبر مقياس ألفا كرونباخ وكانت النتيجة ة: أولًا: اختبار ثبات متغيرات الدراس
 % وبالتالي تعتبر القيمة مقبولة وىي درجة ثبات جيدة.61% وىي أكبر من 75.3

Reliability Statistics                                                   

N of items Cronbach’s Alpha 
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27 .723 

 SPSS برنامج باستخدام الاستبيان بيانات تحميلل الإحصائية النتائج من المصدر

 :Descriptive Statisticsالإحصاءات الوصفية  -ثانياً 

 المتعمقة بالعوامل الديموغرافية:)أ( الإحصاءات الوصفية 

التكرار                       المتغير                                                     التكرار                  %                      
% 

              047ذكر                        الجنس
44.1% 

 %56.1           083أنثى                    

 %43                  43                                     55-51 العمر

56-31                                     58               53.4% 

30-36                                     59                53.6% 

مستوى الدخل 
 الشيري

51111                                     60              60.1         % 

50111-31111                           09              09.1% 

30111 above                            51               51.1% 

 برنامج باستخدام الاستبيان بيانات لتحميل الإحصائية النتائج من المصدر 0-الجدول       
SPSS 

%، وكانت غالبية 56% ونسبة الإناث 44أن نسبة الذكور كانت  0- يُلاحظ من الجدول
 %.43( بنسبة 55-51أفراد العينة من الفئة العمرية )
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% من أفراد العينة لديو 60ا بالنسبة لمدخل الشيري فقد كانت النسبة العظمى وىي أمّ 
ليرة سورية، ويعود ذلك لكون العينة المستيدفة من الطلاب  51111دخل شيري بحدود 

 وأغمبيم لا يممك عمل ثابت.   

 :ه المستهمكين نحو الاقتصاد الدائريالإحصاءات الوصفية المتعمقة بتوج-

د عد الأسئمة
 المفردات

القيمة  القيمة الأدنى
 الأعمى

الانحراف  المتوسط
 المعياري

 011 .          ميتم بالاقتصاد الدائريأنا -0
2.00 5.00 3.77 .85108 

 011 .أفضل شراء المنتجات التي تمت إعادة تدويرىا-5
2.00 5.00 3.94 .85067 

 011 .أكثر أماناُ  منتجات الاقتصاد الدائري-3
1.00 5.00 4.08 .86082 

 011 ذات نوعية أفضل. منتجات الاقتصاد الدائري-4
1.00 5.00 4.02 .96379 

 011 .تتصف بالموثوقية منتجات الاقتصاد الدائري-5
1.00 5.00 3.75 .94682 

 011 .أسيل في الاستخدام منتجات الاقتصاد الدائري-6
1.00 5.00 3.68 .94152 

 011 ة جداّ.غالي الاقتصاد الدائريمنتجات -7
1.00 5.00 3.83 .99549 

 011 أقل جاذبية. منتجات الاقتصاد الدائريغلاف -8
1.00 5.00 3.90 1.02000 

 011 .مخصصة للأغنياء منتجات الاقتصاد الدائري-9
0.00 5.00 3.83 1.03529 

 011 .قتصاد الدائريمنتجات الاىناك تنوع قميل ب-01
0.00 5.00 4.06 .88557 

قتصاد منتجات الا عوبات في تمييزصىناك -00
 الأصمية. الدائري

011 
1.00 5.00 3.96 .93117 
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 SPSS برنامج باستخدام الاستبيان بيانات لتحميل الإحصائية النتائج من المصدر 5-الجدول               

( والذي يظير اجابات المستيمكين عمى الأسئمة 5من الجدول رقم ) :الفرضية الاولى-
إلى  3.7أن الوسط الحسابي تراوح بين )  ، نجدبتوجييم نحو الاقتصاد الدائري عمقةالمت
و ( مما يشير إلى أن أغمب الإجابات كانت تميل إلى درجة الموافق، مما يؤكد توج4

 . المستيمكين نحو الاقتصاد الدائري

 (3رقم)جدول  :بالاىتمام بالصحة( الإحصاءات الوصفية المتعمقة ب)

 الأسئلة
عدد 

مفرداال
 ت

القٌمة 
 الأدنى

القٌمة 
 الأعلى

 المتوسط
الانحراف 
 المعٌاري

 78212. 3.88 5.00 1.00 011 . ق من وجود مواد كيميائية في المنتجاتأنا قم -0

أتجنبببببب أكبببببل الأطعمبببببة التبببببي تحبببببوي ىرمونبببببات  -5
 ومواد حافظة.

011 0.00 5.00 3.79 .83236 

 1.02000 3.90 5.00 1.00 011 أتناول دائماً أغذية طازجة وصحية. -3

أقببببببرأ عببببببادة المعمومببببببات الغذائيببببببة عمببببببى أغمفببببببة  -4
 الأغذية.

011 0.00 5.00 3.83 1.03529 

 88557. 4.06 5.00 0.00 011 تزايد اىتمامي بالصحة عما قبل . -5

 93117. 3.96 5.00 1.00 011 انتبو دائماً لنظامي الغذائي )الحمية(. -6

Valid N (listwise) 011         
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برنامج  من النتائج الإحصائية لتحميل بيانات الاستبيان باستخدام المصدر                       
SPSS 

( أن الأسئمة الستة الأولى المتعمقة بمدى اىتمام المستيمكين 3لاحظ من الجدول رقم )يُ 
العظمى  الغالبية ( وىذا يشير إلى أنّ  4( إلى ) 3.8بالصحة وسطيا الحسابي تراوح من )

الموجية بالاستبيان كانت إجاباتيم تميل إلى درجة الموافق عمى الأسئمة  مستيمكينمن ال
 مما يؤكد اىتمام المستيمكين بالصحة. ،السابقة الذكر

 

 (4رقم )ج( الإحصاءات الوصفية المتعمقة بالاىتمام بالبيئة الطبيعية: )جدول 

 الأسئمة
عدد 

 المفردات
القيمة 
 الأدنى

القيمة 
 عمىالأ

 المتوسط
الانحراف 
 المعياري

أتجنب شراء المنتجات المغمفة  -1
 بطريقة غير صديقة لمبيئة.

011 1.00 5.00 3.64 .90476 

 80873. 3.65 5.00 1.00 011 أقوم دائماً بتوفير الطاقة. -2

أىتم بإعادة تصنيع كافة  -3
 نفاياتي)بلاستيك، ورق......(

011 .000 5.00 3.77 .86287 

أفضل شراء المنتجات ذات علامة  -4
 "صديقة لمبيئة".

011 1.00 5.00 3.87 .96038 

أتبرع دائماً بالأغراض الصالحة  -5
 لإعادة الاستخدام والتي لا أحتاجيا.

011 1.00 5.00 3.74 1.08823 
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Valid N (listwise) 011         

 SPSSبرنامج  ستبيان باستخداممن النتائج الإحصائية لتحميل بيانات الا المصدر           

نجد ة بالاىتمام بالبيئة الطبيعية ( وبالنظر إلى الأسئمة المتعمق4لاحظ من الجدول رقم )يُ 
الغالبية العظمى من وىذا يشير إلى أن  (3.8إلى  3.6الوسط الحسابي تراوح من ) أنّ 

بالبيئة قميل  المستيمكين كانت إجاباتيم تميل إلى درجة الحياد. أي أن مؤشر الاىتمام
الأىمية بالنسبة لممستيمكين، والسبب قد يعود إلى قمة الوعي البيئي والثقافة العامة في 

 المجتمع حول المحافظة عمى البيئة.

 (5رقم  : )جدولبمستوى المعرفة بالاقتصاد الدائري )د( الإحصاءات الوصفية المتعمقة

 الأسئلة
عدد 

 المفردات
القٌمة 
 الأدنى

القٌمة 
 الأعلى

 المتوسط
الانحراف 
 المعٌاري

منتجبببببببببات لا يُسبببببببببتخدم بإنتببببببببباج  -1
مبببببببواد خبببببببام  أي الاقتصببببببباد البببببببدائري

 .نادرة
100 0.00 5.00 3.73 .81470 

 ىبببي منتجبببات الاقتصببباد البببدائري -2
 .منتجات قابمة لإعادة الاستخدام

101 0.00 5.00 3.76 .84232 

منتجببببببات الاقتصبببببباد لا تحتببببببوي  -3
 .ضارة مواد مؤذية أو الدائري

101 1.00 5.00 3.90 1.02986 

قيمببة  منتجببات الاقتصبباد الببدائري -4
 .ومنفعة استيلاكية أكبر

011 0.00 5.00 3.80 .75210 

 81128. 3.78 5.00 0.00 011تتكبببببببببببون منتجبببببببببببات الاقتصببببببببببباد  -5
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مبببببببن مبببببببواد قابمبببببببة لإعبببببببادة  البببببببدائري
 .التدوير

Valid N (listwise) 011         

برنامج  من النتائج الإحصائية لتحميل بيانات الاستبيان باستخدام المصدر                  
SPSS 

بمستوى المعرفة والإلمام بالاقتصاد المتعمقة ( أن الأسئمة 5لاحظ من الجدول رقم )يُ 
الغالبية العظمى  لى أنّ ( وىذا يشير إ3.9إلى  3.7وسطيا الحسابي تراوح من ) الدائري

من  يعكس درجة جيدةوىو ما  تيم تميل إلى درجة الموافق.كانت إجابا من المستيمكين
 .والإلمام بخصائص الاقتصاد الدائري المعرفة

 اختبار الفرضيات:اً: ثالث

 الفرضيات الفرعية: -
 ( معاملات الانحدار6جدول رقم )

Coefficients(a) 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

T Sig. 

B 
Std. 
Error Beta  

 

1 (Constant) 
-1.913 .411  

-
4.656 

.000 

العوامللللللللللللللللللللللللللل 
 الدٌموغرافٌة

.051 .020 .215 2.426 .013 

 627. 314. 033. 026. 008. الاهتمام بالصحة

 031. 2.103 225. 020. 041. الاهتمام بالبٌئة

المعرفة بالاقتصاد 
 الدائري

.070 .034 .183 2.093 .032 

a  Dependent Variable: consumer attitude toward circular economy 

 SPSSبرنامج  من النتائج الإحصائية لتحميل بيانات الاستبيان باستخدام المصدر

  1.2الفرضية الفرعية الأولى: 
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جاه المستيمك نحو اتتأثير عمى  عوامل الديموغرافيةلم ( بأنّ 6نلاحظ من الجدول رقم ) 
( وىو أقل 013.1ا الأثر ذو دلالة إحصائية حيث مستوى الدلالة )، وىذالاقتصاد الدائري

دلالة  علاقة ذاتوجد ت"لا  :لذلك نرفض الفرضية الفرعية الأولى والقائمة (1.15)من 
 . ستيمكين نحو الاقتصاد الدائريعوامل الديموغرافية واتجاه الملبين اإحصائية 

  2.2الفرضية الفرعية الثانية: 
الاتجاه نحو الاقتصاد تأثير عمى  ىتمام بالصحةللا ( بأنّ 6رقم )نلاحظ من الجدول 

 (1.15)وىو أكبر من ( 1.657، وىذا الأثر ليس ذا أىمية حيث مستوى الدلالة )الدائري
مام ىتلابين ا دلالة إحصائية توجد علاقة ذات"لا  :والقائمة لذلك نقبل الفرضية الثانية

 ".يالاتجاه نحو الاقتصاد الدائر  بالصحة و
  3.2الفرضية الفرعية الثالثة: 

المستيمكين نحو توجو تأثير عمى  ىتمام بالبيئةللا بأنّ  (6نلاحظ من الجدول رقم )
( وىو أقل 1.130، وىذا الأثر ذو دلالة إحصائية حيث مستوى الدلالة )الاقتصاد الدائري

لة إحصائية دلا توجد علاقة ذات"لا  :لذلك نرفض الفرضية الثالثة والقائمة( 1.15)من 
 ".ه المستيمكين نحو الاقتصاد الدائرياتجا ىتمام بالبيئة الطبيعية ولابين ا

  4.2الفرضية الفرعية الرابعة: 
و تأثير عمى توج مستوى المعرفة بالاقتصاد الدائريل بأنّ  (6نلاحظ من الجدول رقم )

وىو أقل ( 1.135، وىذا الأثر ذو دلالة إحصائية حيث مستوى الدلالة )المستيمكين نحوه
توجد علاقة ذات دلالة احصائية لا " :لذلك نرفض الفرضية الرابعة والقائمة (1.15)من 

 ".الاقتصاد الدائري واتجاه المستيمكين نحوه بين مستوى المعرفة بالأغذية
لا توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين العوامل المؤثرة عمى  الفرضية الرئيسية : " -

 ن وبين توجييم نحو الاقتصاد الدائري."توجيات المستيمكي

 (Enterممخص اختبار أنوفا وفقا لطريقة إنتر ) (6الجدول رقم )               

الخطأ المعياري 
 للتقدير

Adjusted R 
Square 

 معامل التحدٌد
 Mode الارتباط

 نموذج الانحدار
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.52028 .674 .690 .841(a) 1 )إنتر( 

a  Predictors: (Constant)، policy، reliability، physical aspects، problem 
solving، personal interaction 

 SPSS برنامج من النتائج الإحصائية لتحميل بيانات الاستبيان باستخدام المصدر

المتغيرات المستقمة المتضمنة بالدراسة وىي: العوامل  ن( أ6يتضح من الجدول رقم )
، الاىتمام بالبيئة، المعرفة بالاقتصاد الدائري، والتي تُمثّل الديموغرافية، الاىتمام بالصحة

العوامل الرئيسية المؤثرة عمى اتجاىات المستيمكين، مرتبطة بالمتغير التابع )اتجاه 
( وىو ارتباط قوي وطردي )موجب( 1.840المستيمكين نحو الاقتصاد الدائري( بمقدار )

لفرضية البديمة عمى النحو التالي: توجد لذلك نرفض الفرضية الرئيسية الأولى ونقبل ا
علاقة ذات دلالة احصائية بين العوامل المؤثرة عمى توجيات المستيمكين وبين توجييم 

 نحو الاقتصاد الدائري.

 الاستنتاجات والتوصيات:-12

 عمى ما سبق يمكن التوصل إلى الاستنتاجات التالية: اً بناء -

مستوى الدخل الشيري(  -العمر -سمكين )الجنالخصائص الديموغرافية لممستي تممك -0
حو شراء واستيلاك المنتجات التي تمّ انتاجيا وفق أثرىا الواضح عمى اتجاىاتيم ن

 .الاقتصاد الدائري

يسعى أغمب المستيمكين إلى الاىتمام بصحتيم عبر اتباع عادات غذائية سميمة، إلا  -5
الاقتصاد الدائري بالرغم من كونو يقدم  توجييم نحو عمىذلك لم يكن كافياً لمتأثير  أنّ 

 .منتجات صديقة للإنسان والبيئة

درجة ضعيفة من الاىتمام بالبيئة الطبيعية من  عبر استعراض النتائج وجد الباحث -3
اتجاىيم نحو الاقتصاد الدائري ب ربط ذلك قبل المستيمكين، وىو ما انعكس سمباً عمى
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أقل ضرر بسبب وأساليب صديقة لمبيئة، والتي تت ا بطرقيتم انتاجي والذي يُقدم منتجات
 ممكن لمبيئة الطبيعية.

وكان ، تيمكين خمفية جيدة عن ماىية ومفيوم الاقتصاد الدائريكان لدى أغمب المس -4
 .نحو الاقتصاد الدائري يعيم عمى التوجوجبتش ذلك كفيلاً 

 :نتائج البحث قدم الباحث عدد من التوصيات التي تم استخلاصها بناءاً عمىيُ و  -

قتصاد زعة الحديثة تجاه الايجب عمى المسوقين والشركات الميتمة في مواكبة ىذه الن -0
أن يقوموا و الوعي البيئي؛  وما تنطوي عميو من زيادة الاىتمام بالصحة وتنامي الدائري
ح أفرع خاصة لبيع كافتتا منتجات الاقتصاد الدائريراتيجيات خاصة لتسويق استر بتطوي
فقط بمساعدة أنشطة الترويج  تجات الصديقة لمبيئة ومنتجات الاقتصاد الدائريالمن

 ، والعمل عمى توجيو ىذه الاستراتيجيات بما يتناسب مع توجيات المستيمكين.المتعددة

الوعي والثقافة البيئية في المجتمع بشكل عام، والتركيز عمى أىمية المحافظة يادة ز  -5
ندرة الموارد وتزايد التعداد السكاني بشكل كبير. وذلك عبر عمى البيئة الطبيعية في ظل 

( التي تساىم في خمق جيل جديد من workshopsالمحاضرات أو ورشات العمل )
وربط ذلك بأساليب فعالة عمى أرض الواقع كإجراء حملات  المحافظين عمى البيئة.

منتجات الاقتصاد ى انتاج واستيلاك التشجيع عمسعة، حملات إعادة تدوير، و تشجير وا
 عتبر صديقة لمبيئة.والتي تُ  الدائري

عبر التعاقد مع عدد أكبر  لمنتجات الصديقة لمبيئةوسيع شبكات توزيع االسعي إلى ت -3
والمحال التجارية سعياً لموصول إلى أكبر عدد ممكن من  (malls) من الأسواق التجارية

 المستيمكين. 
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قتصادية )مثل الاستفادة من وفورات الانتاج الكبير( الاستفادة من تقنيات الانتاج الا -4
والتي أىميا سعرىا المرتفع مقارنة  في تقميل سمبيات المنتجات الصديقة لمبيئة لممساعدة

 بالمنتجات الأخرى، لتصبح بمتناول شريحة أكبر من المستيمكين.
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 الأزمات إدارة في الاستراتيجي التوجه دور
 (اللاذقية في الزراعة مديريةفي  ميدانية دراسة)

 *سميطين عمي سوما .د

*ابراىيم ابراىيم         
 

 
 

 الممخص
في مديرية الزراعة في واضح استراتيجي توجو  مدى وجودىدف ىذا البحث إلى تحديد 

تبيان العلاقة بينيما، واعتمد الباحث المنيج الوصفي  و ياأزماتكيفية إدارة و اللاذقية 
لاستبيان والمقابمة التحميمي كمنيج عام لمبحث، حيث قام الباحث بجمع البيانات بطريقة ا

ئج التّي ، وكانت أىم النتاالإحصائي spssتحميل البيانات باستخدام برنامج الشخصية، و 
دارة  في مديرية  الأزماتتوصل إلييا البحث وجود علاقة ارتباط بين التوجو الاستراتيجي وا 

ضرورة قيام المديرية بنشر رسالتيا و وضعيا في  المقترحاتالزراعة في اللاذقية، وأىم 
مرؤيا، وضرورة قياميا بتحديد كل لأصحاب المصمحة وتحديد زمن  طرافالأمتناول جميع 

من الظيور، وامتلاك  الأزماتاستراتيجيات تمنع  التي يمكن مواجيتيا وتطوير مخاطرال
 سجل يتضمن الدروس والعبر المستفادة من معالجة الأزمات.

 
 ، الأزمة، إدارة الأزمة.الاستراتيجيالتوجه كممات مفتاحية: 

  

                                                           
*
 سورية. -(قسم إدارة الاعمال -جامعة تشرين –كلية الاقتصاد ) مدرس في 
**
 سورية -اللاذقية -جامعة تشرين -كلية الاقتصادقسم ادارة الاعمال  -طالب دراسات عليا )ماجستير( 
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'The role of strategic direction in the 

crises management 

Field study in the directorate of 

agriculture in lattakia 
D. Soma Ali Sleteen 

Ibraheem Ibraheem 
  

  

ABSTRACT    

 

The aim of this research is to determine the extent to which there is 

a clear strategic direction in the Directorate of Agriculture in 

Lattakia and how to manage its crises and clarify the relationship 

between them. The most important findings of the research are the 

existence of a correlation between strategic direction and crisis 

management in the Directorate of Agriculture in Lattakia, and the 

most important proposals are the need for the Directorate to publish 

its message and put it within the reach of all stakeholders, and 

specify a time for the vision, and the need for it to identify all the 

risks that can be faced and develop strategies that prevent crises 

from emerging, and owning a record that includes lessons and 

lessons learned from dealing with crises. 

Key words: strategic direction, crisis, crisis management. 
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 :مقدمة
أن تخمق كبيرة، ومن الممكن  تشيد تغييراتتتصف بيئة الأعمال اليوم بأنيا غير مستقرة و 

، طريقة الصحيحةالالمنظمة إذا لم تتم إدارتيا ب حياةو  بسمعةتودي  تمك التغيرات أزمات
وقد عمل العديد من الباحثين عمى تقديم دراسات لمساعدة تمك المنظمات عمى إدارة 
أزماتيا، فمنيم من أكد عمى ضرورة وجود فرق فعالة للأزمات ومنيم من درس علاقة 

بإدارة الأزمات ككل أو درس علاقة مكون من مكوناتيا )التخطيط  الاستراتيجيةالإدارة 
( مع إدارة الاستراتيجية، الرقابة الاستراتيجي، التحميل الاستراتيجيالتوجو ، الاستراتيجي
 الأزمات.

وقد عانت وما تزال تعاني العديد من منظمات الأعمال السورية من الأزمات المختمفة، 
الزراعي الذي لا يمكن الحديث عنو دون الحديث عن أزماتو الكثيرة، والتي ومنيا القطاع 

مى المديريات والمنظمات التابعة لذا وجب عسببت تراجعو وتراجع إنتاجيتو بشكل كبير، 
لأزمات تك اليا إن أمكن ذلك، والاستعداد دوثح عمى توقع أزماتيا لمنعامتلاك القدرة  لو

 بيدف ضمان استمراره والعمل عمى إعادة نموه.، منع حدوثياالتي لا يمكن 

في إدارة أزمات مديرية  الاستراتيجيوانطلاقاً مما سبق جاءت فكرة البحث دور التوجو 
 الزراعة.

 :مشكلة البحث

عمى عديد من المقالات  بالاطلاعظيرت مشكمة البحث بشكل مبدئي بعد قيام الباحث 
في الجميورية العربية السورية،  قطاع الزراعة المنشورة عمى الشبكة الإلكترونية، عن واقع

أجمعت عمى تعدد  قدو والذي يُعد من أىم القطاعات وأكثرىا تأثيراً عمى الاقتصاد، 
ت في التي بدأ الحرب عمى سورياقبل وبعد  التي وقع بيا ىذا القطاعوالمشاكل الأزمات 

ازداد التعدي عمى الأراضي  )أزمة المياه والأراضي حيث، كان أبرزىا 2011عام 
الزراعية لمخدمات والتوسع السكني والصناعي والحرفي وصمت الموارد المائية والأراضي 

 بب تيريب القطيعبس ظيرتبالإضافة لأزمة الثروة الحيوانية التي  ،المستثمرة إلى ذروتيا
ت العمفية اللازمة دد القطيع و بين حجم المراعي الطبيعية والزراعاوعدم التوازن بين ع

والاعتماد عمى الاستيراد لسد العجز العمفي، بالإضافة لعدم القدرة عمى  لتأمين حاجاتو
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تنظيم أساليب التربية والتسويق وعدم إعطاء الاىتمام الكافي لأبحاث الثروة والصحة 
وسارعت في تدىورىا خلال  ع الثروة الحيوانيةالحيوانية، كل ىذه الأسباب منعت توس

أزمات ا ذكلابد من إدارة ى يتمكن ىذا القطاع من الاستمرار والازدىاروحتى ، (الحرب
 الإمكانفيا مبكرا والحد والوقاية منيا قدر االعمل عمى اكتشمن خلال  بصورة جيدة

ع الزراعي بيان )رؤيا والأىم من ذلك ضرورة امتلاك القطا تخفيف أضرارىا والتعمم منياو 
، وبناءً عمى الدراسات السابقة التي أكدت الأزماتضد  أقوىورسالة( جيدين كي يكون 

استطلاعية  بدراسةم الباحث اقمعظميا عمى دور التوجو الاستراتيجي في إدارة الأزمات، 
تم  قدو من الموظفين الإداريين،  10قابل خلاليا  لمديرية الزراعة في محافظة اللاذقية،

 العديد من الأسئمة عمييم، وكان أىميا الأسئمة الآتية: طرح
 فيما يتعمق بكيفية إدارة الأزمات:

 التي ترسميا الأزمة قبل حدوثيا؟ التحذيريةىل يتم عادةً اكتشاف الإشارات  .1
 لمنع الأزمات من الوقوع؟ وىل تتمكن من منعيا؟ استراتيجياتىل تضع الإدارة  .2
المستفادة والعبر سجلات خاصة بالأزمات تتضمن الدروس  ديريتكمىل تمتمك م .3

 ؟الأزمات من
 في المديرية: الاستراتيجيأما فيما يتعمق بالتوجو 

 ىل تمتمك مديريتكم رؤيا واضحة لممستقبل؟ .1
 ىل تمتمك مديريتكم رسالة واضحة ومكتوبة ومنشورة؟ .2
 ىل تمتمك مديريتكم أىداف واضحة ومحددة بزمن؟ .3

عمى ىذه الأسئمة أن ىناك قصور في إدارة الاستطلاعية ات العينة وقد تبين من إجاب
أزمات المديرية، حيث اتضح عدم وجود نظم إنذار مبكر، وعدم قيام المديرية بتطوير 

لمنع الأزمات المحتممة من الظيور، بالإضافة لعدم وجود سجلات خاصة  استراتيجيات
 بالأزمات تتضمن الدروس والعبر المستفادة.

وبناء عمى ىذه الدراسة وما جاء فييا تمكن الباحث من تمخيص مشكمة البحث بالإجابة 
 في إدارة الأزمات؟ الاستراتيجيعمى السؤال الرئيس الآتي: ما ىو دور التوجو 

 ويتفرع عنو الأسئمة الآتية:
  مرحمة قبل الأزمة( في  دور في إدارة الأزمات الاستراتيجيىل يوجد لمتوجو(
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 اللاذقية؟ فيراعة مديرية الز 
  دور في إدارة الأزمات )خلال الأزمة( في مديرية  الاستراتيجيىل يوجد لمتوجو

 اللاذقية؟ فيالزراعة 
  بعد الأزمة( في ما )مرحمة  دور في إدارة الأزمات الاستراتيجيىل يوجد لمتوجو

 اللاذقية؟ فيمديرية الزراعة 
كونو تناول متغيرين عمى قدر كبير من من النظرية  البحثأىمية  تنبع :أىمية البحث 

ظل الظروف التي تعيشيا البلاد،  أىمية كبيرة حاليا في موضوع إدارة الأزماتالالأىمية، ف
ومنيا القطاع الزراعي ومن أىم  والتي خمقت تحديات وأزمات كثيرة أمام المنظمات

التوجو  ، وأىمية تحديد(، أزمة الثروة الحيوانيةأزمة المياه والأراضيالأزمات التي يعنييا )
 نقطة الانطلاق الأولى في تحقيق النجاح الاستراتيجي.الذي يُعد  الاستراتيجي

القطاع المدروس )قطاع الزراعة( كونو المشغل من أىمية تنبع  العممية الدراسةأىمية  أما
الرئيسي لمقوى العاممة في الريف والمصدر الرئيس لمدخل فيو ومحرك تشغيل لمقطاعات 

، وليذا من الضروري الاىتمام بو النقل والصناعة والتجارة الداخمية والخارجيةمثل خرى الأ
ليا والعمل عمى إدارتيا بصورة  وبالمشكلات التي تواجيو والأزمات التي يتعرض

 صحيحة.
وجود توجو وتظير أىمية البحث بالنسبة لمديرية الزراعة من خلال قيامو بدراسة مدى 

، والعمل عمى تقديم طريقة إدارة أزماتيا لدييا والعمل عمى تقويماستراتيجي واضح 
مقترحات تساعد في تحسين العمل وتوجيو إدارة أزماتيا بصورة صحيحة في حالة وجود 

 نقص بالاعتماد عمى النتائج.

 تتمثل أىداف البحث بالآتي: :أىداف البحث
  ومدى توافقو  اللاذقية فيفي مديرية الزراعة  استراتيجيتوجو  وجودمدى تحديد

 .الاستراتيجيمع المفيوم العممي لمتوجو 
  بعد( الأزمة في ما تحديد كيفية إدارة الأزمات في المراحل الثلاث )قبل وخلال و

، ومدى توافقيا مع كيفية إدارة الأزمات بالمفيوم اللاذقية فيمديرية الزراعة 
 العممي.
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 اللاذقية. فيفي إدارة أزمات مديرية الزراعة  الاستراتيجيلتوجو تحديد دور ا 
  في إدارة  الاستراتيجيتفعيل دور التوجو  تساىم فيالمقترحات من مجموعة تقديم

 .أزمات مديرية الزراعة في اللاذقية
 :فرضيات البحث

دارة الأزمات في  الاستراتيجيلا توجد علاقة معنوية بين التوجو  : H0ةالفرضية الرئيسي وا 
 :الفرضيات الفرعية الآتيةوينبثق عنيا  مديرية الزراعة في محافظة اللاذقية.

دارة الأزمات  الاستراتيجيلا توجد علاقة معنوية بين التوجو  :H0الفرضية الفرعية الأولى  وا 
 في مديرية الزراعة في محافظة اللاذقية قبل الأزمة.

دارة الأزمات  الاستراتيجيلا توجد علاقة معنوية بين التوجو  :H0 الثانيةالفرضية الفرعية  وا 
 الأزمة. خلالفي مديرية الزراعة في محافظة اللاذقية 

دارة الأزمات  الاستراتيجيلا توجد علاقة معنوية بين التوجو  :H0 الثالثةلفرضية الفرعية ا وا 
 بعد الأزمة. ما في مديرية الزراعة في محافظة اللاذقية

جراءاتومنيج البحث   :وا 
أىم ما وتم مراجعة  ،كمنيج عام لمبحث تم الاعتماد عمى المنيج الوصفي التحميمي   

 المسح منهجكما تم اعتماد  ث،البحوالأجنبية المتعمقة بأدبيات  جاء في المراجع العربية
البيانات ت جمع، و في تحميل البيانات  SPSS23البرنامج الإحصائيواستخدام  الإحصائي

 .المقابمة الشخصيةو باستخدام أسموبي الاستبيان
 حدوده الزمانية والمكانية:

 .2021 – 2019الزمانية : 
 المكانية: مديرية الزراعة في اللاذقية.

 مجتمع البحث:
تمثل مجتمع البحث بالمستويات الإدارية العميا والمتوسطة في مديرية الزراعة في 

وكان ، مجتمع البحث، تم اعتماد أسموب الحصر الشاملاللاذقية، ونظراً لصغر حجم 
الخماسي  ليكرتوقد تم استخدام مقياس  ،63عدد الاستبيانات المعادة والصالحة لمتحميل 

 :عمى الشكل الآتي
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1 2 3 4 5 
 ةبشدّ موافق  موافق محايد غير موافق ةبشدّ غير موافق 

 
 :الدراسات السابقة
 الدراسات العربية:

في  الاستراتيجيةدراسة م. سعد عبد عابر سممان بعنوان )تأثير خصائص الرؤيا  -
 -بحث استطلاعي في الشركة العامة لمصناعة الجمدية بغداد  –مراحل إدارة الأزمة 

في  الاستراتيجيةىدفت ىذه الدراسة إلى معرفة تأثير سموكيات المدراء في الرؤيا ( 2014
دارة الأزمات التي تحدث ف ي قطاع الصناعة وتقديم التوصيات اللازمة ليذه حل وا 

وتمثمت مشكمة الدراسة بالتساؤلات الآتية ما نوع العلاقة الرابطة بين متغيري المنظمات، 
تم جمع الدراسة في الشركة، ما حجم التأثير لأبعاد المتغير المستقل في المتغير التابع، و 

استعمال أساليب إحصائية عدة لمتحميل ومعرفة العلاقة و  البيانات عن طريق الاستبيان
والتأثير والتباين بين المتغيرات، وكانت أىم النتائج التي توصمت ليا الدراسة وجود علاقة 

ومراحل إدارة الأزمة مما يؤكد أن تحديد  الاستراتيجيةارتباط معنوية بين خصائص الرؤيا 
ي حل المشاكل والأزمات التي تواجو المُنظَّمة لممنظمة ينعكس إيجاباً ف استراتيجيةرؤيا 

 في المستقبل.
 Mazenj, Alshobaki. Youssef M. Abo Amuna, Waelدراسة  -

Badah  دراسة ميدانية عمى  -عمى إدارة الأزمات الاستراتيجيةبعنوان )أثر التوجيات
ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرف عمى أثر  (2016 –وكالة الغوث الدولية في قطاع غزة 

)الرؤيا والرسالة والأىداف( عمى إدارة الأزمات في وكالة الغوث  الاستراتيجيةالتوجيات 
الدولية في غزة بعدما ظيرت مشكمة البحث بسبب وجود أزمة صحية في غزة وأزمة بطالة 

توجو الاستراتيجي وقصور في تعامل الأونروا مع الأزمات و انطلاقا من حرصيا عمى ال
عمى  الاستراتيجيةكأداة تمكنيا من تخطي الأزمات رغب الباحثون بدراسة أثر التوجيات 

إدارة الأزمات، واستخدم الباحثون المنيج الوصفي التحميمي وتم جمع البيانات بواسطة 
( وكانت العينة طبقية عشوائية وتم 268( والعينة )881الاستبيان وبمغ حجم المجتمع )
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لتحميل البيانات، وكانت أىم النتائج التي توصل إلييا البحث  SPSSخدام برنامج است
دارة الأزمات )قبل وأثناء  الاستراتيجيةووجود علاقة طردية موجبة بين ىذه التوجيات  وا 

 وبعد الأزمة( في وكالة الغوث الدولية بغزة.
لاستراتيجي في بعنوان مدى توافر أبعاد التوجو ا 2020دراسة عبود محمد ونوس  -

القطاع المصرفي )دراسة ميدانية في المصارف التجارية الخاصة في الساحل السوري( 
ىدفت ىذه الدراسة إلى تحديد مدى توافر أبعاد التوجو الاستراتيجي في المصارف التجارية 
الخاصة في الساحل السوري، اعتمد الباحث في ىذه الدراسة عمى المنيج الوصفي 

مفردة من  110يان كأداة لجمع البيانات الأولية وَ تمثمت عينة الدراسة ب واستخدم الاستب
العاممين في المصارف، وكانت أىم النتائج أن المصارف ليس ليا استعداد لتحمل 
المخاطرة من جراء تقديم خدمات جديدة ولا تقوم باستطلاع آراء العملاء لمعرفة رضاىم 

في  يالمنافسين كأحد أبعاد التوجو الاستراتيج عن الخدمات المقدمة ولا يوجد توجو نحو
 القطاع المصرفي.

بعنوان )أثر  2020دراسة أحمد عجاج أحمد عبد اللات، عبدالله أحمد الشورة  -
التوجيات الاستراتيجية في إدارة الأزمات: الدور المعدل لمذكاء المنظمي في البنوك 

ىدفت ىذه الدراسة إلى قياس أثر التوجيات الاستراتيجية في إدارة  التجارية الأردنية(
الأزمات في البنوك التجارية الاردنية وقياس دور الذكاء المنظمي في تحسين ذلك الأثر، 
دارة  وتنبع أىمية الدراسة من أىمية المواضيع التي تناوليا التوجيات الاستراتيجية وا 

تغير معدل، وتمخصت مشكمة الدراسة بالسؤال الأزمات من خلال الذكاء المنظمي كم
الرئيس الآتي ما ىو أثر التوجيات الاستراتيجية في إدارة الأزمات في البنوك التجارية 
الأردنية وما ىو دور الذكاء المنظمي في تحسين ىذا الأثر، كما استخدمت ىذه الدراسة 

التجارية الأردنية حيث  المنيج الوصفي التحميمي وَتمثل مجتمع الدراسة بجميع البنوك
اعتمد المسح الشامل لمعاممين في المستويات الإدارية الوسطى والعميا في ىذه البنوك وتم 
جمع البيانات عن طريق الاستبيان، وكانت أىم نتائج الدراسة وجود أثر معنوي لمتوجيات 

ي، التوجو الاستراتيجية بأبعادىا ) التوجو التحميمي، التوجو التعرضي، التوجو الرياد
التفاعمي( في إدارة الأزمات بأبعادىا مجتمعة و وجود أثر غير معنوي لمتوجو نحو السوق 

 في إدارة الأزمات.
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 الدراسة الأجنبية : -
باستخدام بيانات  الاستراتيجيةتحديد : )بعنوان Ana Cuic Tankovic 2013دراسة 

 (الرؤية والرسالة لممنظمات الكرواتية في أوقات الأزمات
(Defining strategy using vision and missio statement of Croatian 

organization in times of crisis ) 

ىدفت ىذه الدراسة إلى فحص بيانات الرؤيا والرسالة لأكثر الشركات نجاح في كرواتيا 
، وتحميل الكممات التي يستخدموىا وتوحيد عناصر ىذه البيانات وخمق مفيوم 2011لعام 

في كرواتيا، وكانت عبارة عن  خلال الأزمات الاقتصادية الاستراتيجياتديد لوضع ج
شركة ناجحة في كرواتيا  50دراسة استكشافية وتم فييا تجميع بيانات الرسالة والرؤيا ل

عن صفحاتيا الإلكترونية، ثم تم نسخ ىذه بيانات مع مراعاة النحو ومن ثم تحديد الكممات 
ات، وكانت أىم النتائج الرئيسية المذكورة في البيانات وأخيراً ترتيب ىذه الكممات أو التركيب

تحديد العناصر الأساسية في بيانات الرؤيا )وضع السوق الداخمية، التميز والتحسين، 
وضع السوق العالمية، المنتج والخدمة، الثقافة التنظيمية والجودة( وضرورة أن يحدد البيان 

كثر المستقبل الذي يستطيع دفع الشركة نحو التحسن والتوسع، وكانت المصطمحات الأ
شيوعاً في بيان الرسالة )المنتج والخدمة، العميل والمستيمك، العمميات التجارية، الثقافة 
التنظيمية والجودة، قيمة إضافية( ويجب أن تركز بيانات الرسالة أولًا عمى العملاء ثم 

 الموظفين ومن ثم المجتمع.
 والحالية يظير الجدول الآتي أوجو التشابو والاختلاف بين الدراسات السابقة

 أوجو الاختلاف أوجو التشابو الدراسة
الدراسة الحالية ب  مع تتشابو دراسة سعد سممان

 المتغير التابع إدارة الأزمة
تختمف عن الدراسة الحالية أنيا تدرس 
تأثير الرؤيا وىي أحد أبعاد المتغير 
المستقل عمى المتغير التابع وتختمف ب 

 بيئة التطبيق
Alshobaki Et 

All 
تتفق مع الدراسة الحالية 

 بالمتغيرات
 تختمف ب بيئة التطبيق

تختمف عن الدراسة الحمية ب بيئة تتشابو مع الدراسة الحالية  دراسة محمد ونوس
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التطبيق وكونيا دراسة وصفية لا تدرس  بالمتغير المستقل
 علاقة متغيرات

دراسة أحمد عبد 
عبدالله أحمد  و اللات
 الشورة

الدراسة الحالية تتشابو مع 
 بالمتغيرين التابع والمستقل

تختمف ع الدراسة الحالية ب بيئة 
التطبيق وبدراسة متغير الذكاء المنظمي 

 كمتغير معدل لمعلاقة
 Ana Cuicدراسة  

Tankovic 
تتشابو مع الدراسة الحالية 

 بالمتغير المستقل
 تختمف ب بيئة التطبيق

 :وأهميته وأهدافه( مفهومه( الاستراتيجيو التوجّ 

أحد أىمّ أوجو عممية الإدارة  الاستراتيجييُعدّ التوجّو  الاستراتيجي: التوجّومفيوم 
، ويتمثّل بتعريف الرّؤيا والرّسالة والغايات والأىداف الاستراتيجية
بشكل واضح في رسالة  الاستراتيجي(، حيث يظير التوجّو 13،ص2019)إنشاصي،

 (.293،ص2012)الزريقات، الاستراتيجيةالمنظّمة وأىدافيا 

العامّة ذات  الاستراتيجياتبأنّو: مجموعة من  الاستراتيجيالتوجّو  Ginter at allوَعَرّفَ 
والّذي يستمدّ من الرؤيا )ماذا  التوجّو الجّوىري لممنظّمة نحو وضع دراستيا )من نحن؟(

تفاىم( لتحقيق أىداف )فيم، وذكاء، و  استراتيجياتسنكون نحن؟( وابتكار وتحديد 
الّتي تنفذىا المنظّمة لإنشاء  الاستراتيجيةالتوجّيات بأنها  Yat- scoالمنظّمة، ويعرّفيا 

(، 15ص-8،ص2019)إنشاصي،سموكيات صحيحة لأداء متفوق ومستمر للأعمال 
بأنو  الاستراتيجي( في تعريف التوجّو 32،ص2018)الرحاوي والنعمة، ويتّفق الباحث مع

لنجاح المُنَظَّمة وتميزىا، فيو يمثّل المسار الّذي تتّبعو المنظّمة نحو  الأساسحجر 
واضحة تساعد في صياغة  استراتيجيةالمستقبل الّذي تسعى أليو عن طريق إعداد رّؤيا 

رسالة مميزة وَ وضع أىداف واقعية في ضوء متغيرات بيئتيا بالاعتماد عمى القيم الّتي 
 نممكيا.
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 و الاستراتيجي:أبعاد التوجّ 
ب   الاستراتيجي( في تحديد أبعاد التوجّو 33يتفّق الباحث مع )الرحاوي والنعمة،ص

 )الرّؤيا والرّسالة والأىداف( وسنقوم بشرح مبسط لكل منيم:
ىي الطُموح الّذي تَسعى المُنظَّمة إلى تَحقيقو في المُستَقبل،  :الاستراتيجية اؤيالرّ  .1

 الرئيس الآتي: تُجيب الرّؤيا عمى التّساؤل
 (68،ص2015؟ )آدم،لماذا نطمحُ أنْ نَكون في المُستَقب -

وَاضِحة وَمُميَزة بِمَثابة حَجر الزّاوية في بِناء وَتَحقيق  استراتيجيةويُعدّ وجود رّؤيا 
الفعّالة، حيث يصعب عمى المدير القيام بدوره القيادي واتخاذ القرارات  الاستراتيجية
نّ عممية 20،ص2016في ظل غياب التوجّو المستقبمي لمنشاط )خميل، الاستراتيجية (، وا 

صياغة الرّؤيا ليست مجرّد سباق في اختيار الشعارات المنمقة و العبارات الجذَّابة، بل 
المتعمّق بمستقبل المنظَّمة، والّذي يُساعد في وضع  الاستراتيجيأنيا منيج في الفكر 
 فعّال تمتزِم بِو الإدارَة، ولمرّؤيا أىمية كبيرة توضّح بالآتي: استراتيجيالمنظَّمة عمى مسار 

 تُمفت النظر إلى المنظَّمة وَتَجذُب عَدد أكبر من الشركاء. .1
تُساعِد أفراد المنظَّمة عمى تَبنّي رّؤيا مشتركة يتقاسميا الجميع، والسعي نحو  .2

 مستقبل واحد.
( 35،ص2017ين )جرعا،توضّح مسار واتجاه المنظًّمة المستقبمي أمام الآخر  .3

 (.35،ص2017)محمد،
وَتنشأ الرّؤيا غالِباً من حاجة غير مُستوفاة أو فرصة غير مُستَغمّة، وىي ثَمرة أشيُر من 
التّفكير، فالرّؤيا نِتاج التَعمم من المَاضي وَتقييم صحيح لمحاضر والسَعي لِخَمق مُستقبل 

 .((Swanson,2010,P3أفضل 

الرّؤيا بأنيا: وصف المؤسسة لما تنوي أن تصبح عميو  Lisa J.Augustyniakويعزف
 .((Augustyniak,2015,P59ضمن إطار زمني محدد 

وَيُعرف الباحث الرّؤيا بأنيا: حُمم قَيد التَحقيق يعكُس صورة وَاقعية وَجادة لِما يُمكن 
دمات لممُنَظَّمة تَحقيقو في المستقبل )قيمة سوقية، مركز تنافُسي قَوي، مُنتَجات أو خَ 

 مُميزة....إلخ(
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فالرّؤيا ىي مَجموعَة منْ الكَممات تعكُس قيمة المُنَظَّمة الّتي نطمح لموصول إلييا 
وَتُمَكن جَميع الأطراف المُتَعاممين منْ مَعِرفة إلى أين أنتَ ذاىب؟ وَما ىو اىتمامك 

 وطُموحك لممُستقبل؟
 بالآتي: ستراتيجيةالاتتمثّل أىم خصائص الرّؤيا خصائص الرّؤيا الفعّالة:  
 .أنْ تَكْون واضِحَة 
  أنْ تتمتع باستقرار النسبي(Lynn&Kalay,2015, P747-749-751.) 
  أنْ تَكون مُميِمة وَجَذابة(Millard,2010,P2-3). 
 .أنْ تُشكل قوة دَافِعة 
  أنْ تَكون جَديرة بالاىتمام(Swanson,2010,P1-2.) 

سالة : الاستراتيجية.الرّسالة 2 عِبارَة عن جممة أو عِدة جُمَل تتضمن بَيانات خاصة الرِّ
بالمُنَظَّمة تُشتَق من بيئتيا وتُميزىا عن غَيرىا من المُنظَّمات وَتكون قَابِمة لمتعديل لكي 

 (.30،ص2007تتلاءم مع التغيُرات الّتي تواجييا المُنَظَّمة )سميطين،
 (Braun&Wesche&Frey&Weisweiler&Peus,2012,431)أما بالنسبة ل

: )رؤيا وأىداف، ذات المُنظَّمة، ىيئأنَّ الرّسالة يجب أن تَشمُل ثلاثة عناصر  افاعتبرو 
فمسفة المنظمة وقيميا( ورغم أن ىذه العناصر الثلاثة تيدف لتحقيق أغراض مختمفة إلا 

 أنو غالباً لا يتم التمييز بينيا بشكل صريح.
مة وطبيعة النشاط سبب وجود المنظَّ  حبيان رسمي صريح يوضّ  وتعرّف الرّسالة بأنيا:

تي تميزىا عن غيرىا من مة الّ ح الخصائص الفريدة في المنظَّ وضّ وي الذي تمارسو،
عبر عن الدور المتوقع من ذي يُ مة والّ ختمف عن غرض المنظّ يمات المماثمة ليا، و المنظَّ 
الة المُنَظَّمة وَيُعَرِف الباحث رِّس(،38،ص2017)وىيبة و رزيقة، مة في مجتمعياالمنظَّ 

بأنيا: بيان يتّضمن مجموعة من الأفكار مقسمة عمى ثلاثة محاور )طبيعة نشاطيا، 
 القيم السائدة فييا، القوى الدافعة ليا(، يكون بمثابة صورة شاممة عن واقع المُنَظَّمة.

ولمرّسالة مجموعة من أىم الخصائص يجب أن تتوفر حتى تكون فعّالة وىي أن تَكون 
طار عام )واضحة،  مختصرة وموجزة، مُميمة، تضم بيانات حقيقية وقابمة لتحقيق، مرشد وا 

لممدراء، قادرة عمى إثارة شعور إيجابي يقود ويحرك دوافع أصحاب المصمحة، غير 
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، غير محددة وأكثر عمومية( الاستراتيجيمُتَّضمنة تفاصيل تعكس غياب الفكر 
 (.33،ص2017)سميطين،

أحد أىم مكونات  الاستراتيجيةتُعدّ عممية وضع الأىداف : الاستراتيجية.الأىداف 3
، فمن خلال وضع الأىداف يتم التحديد الدقيق لِما يجب عممو الاستراتيجيالتخطيط 

لتحقيق رّؤيا ورّسالة المُنَظَّمة، بالإضافة لأن صياغة واختيار الاستراتيجيات يعتمد عمى 
 مدى وجود أىداف واضحة ومحددة لممنَظَّمة.

ىي الأساس المنطقي والموجّو الفعمي لممنظَّمة، وسمة تُميّزىا  الاستراتيجيةن الأىداف وا  
عن غيرىا من منظّمات المجتمع، ويتفّق جميع الكتاب والباحثين عمى اختلاف توجّياتيم 
الفكرية عمى ضرورة تحديد أىداف لأية منظَّمة، وعمى أن يتماشى اليدف الرئيس لممنظَّمة 

 (.Taiwo at all,2016,P132)ت المساىمينمع قيم وتوقعا
وَيُعرّف اليدف بأنو: ما نطمح لموصول إليو، ويعكس التغيرات المتوقع إحداثيا، ويتحقق 

 (.8،ص2015)مركز تطوير المؤسسات الأىمية الفمسطينية، بتحقيق غايات المُنَظَّمة
بأنو: تحسين الأعمال الإدارية وتكييفيا بحيث تتماشى مع  الاستراتيجيوَيُعرف اليدف 

بحسب ، أما (Ezekwe&Egwu,2016,P1)رغبات وتوقعات أصحاب المصمحة 
(Bentor1& Bentor2& Bentor3,2017,p182)  ىي:  الاستراتيجيةفإن الأىداف

الإدارة نحوىا، الغايات الّتي يستيدفيا النشاط والنتائج المراد تحقيقيا، والنياية الّتي تسعى 
 وعند وضع الأىداف لابد من مراعاة الاعتبارات الآتية:

  أن تكون )ذات صمة بالرّؤيا والرّسالة، قابمة لتحقيق ضمن البيئة والموارد
، توضّح النتائج استراتيجيةالمتاحة، قابمة لمقياس، محددة بزمن، ذات دلالة 

 (.Pelicano&Lacaba,2016,P433)النيائية المرغوبة( 

  أن تكون )مفيومة، مرنة تستوعب التغيرات الطارئة، يتمخّض عن تحقيقيا ارتفاع
معدلات الأداء عمى المدى الطويل، تراعي رغبات واىتمامات الأطراف أصحاب 

 (.34،ص2007المصمحة( )سميطين،
دارة الأزمة  :مفيوم الأزمة وا 

 : crisisمفيوم الأزمة
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إلى الطب الإغريقي، فقد استخدم لأول مرة  الأزمة كمصطمح قديم ترجع أصولو التاريخية
بشكل منظم في نطاق العموم الطبية، وكان يُعبر عن وجود نقطة تحول ميمة أو لحظة 

وبحمول القرن التاسع ، مصيرية في حياة المريض يتحول بعدىا إما للأسوأ أو للأفضل
لعلاقات عشر وأصبح يستخدم لمدلالة عمى ظيور مشكلات خطيرة أو لحظات تحول في ا

السياسية والاقتصادية والاجتماعية، وظير ما يسمى الأزمة السياسية والأزمة الاقتصادية 
والأزمة الاجتماعية والأزمة الثقافية، وكان لكل منيا مؤشرات تعبر عنيا حيث تتفق في 

( 55،ص2017( )الواعر،15،ص2006نقاط وتختمف في نقاط أخرى )الجديمي،
 (.12،ص2011)آدم،

عبارة عن حدث يسبب خمل في تسمسل الأحداث اليومية لممُنَظَّمة يقودنا لمقيام والأزمة 
بسمسمة من التفاعلات ينجم عنيا غالباً تيديدات ومخاطر لمصالح المُنَظَّمة، مما يتطمب 
اتخاذ قرارات سريعة في وقت قصير وفي ظروف يسودىا التوتر 

(Paraskevas&Quek,2018,P 420)، 
( يمكن للأزمة أن تيدد سمعة وحياة وبقاء Evans & Elphick, 2005, P140ويقول )

الأزمة بأنيا: الموقف الذي لا تمتمك فيو المُنَظَّمة المعمومات  Brownالمُنَظَّمة، ويعرف 
الكافية و الدقيقة اللازمة لاتخاذ قرار، ولا تمتمك الموارد اللازمة لمسيطرة عمى الموقف مما 

(، وعرف خميفة الأزمة الإدارية والتنظيمية Brown, 2019, P1يزيد الوضع سوءً )
داخل المنظمة تجاه انعكاس  ولينالمسؤ بأنيا: الأزمة النابعة من وجود التوتر والحيرة لدى 

الأزمة عمى النواحي الإدارية في المنظمة وأداء العاممين، وليا تأثير عمى علاقة المنظمة 
 (.22،ص2018بالجميور )خميفة،
مع سميطين في تعريف الأزمة عمى أنيا: حدث ييدد حياة المشروع أو ويتفق الباحث 

الأشخاص يمكن أن يأخذ نتائج سمبية إن لم يعالج بالشكل الصحيح 
 (.7،ص2017سميطين،)

 : وعن خصائص الأزمة فيي عديدة وأىميا الآتي
التيديد: حيث أنيا قد تؤدي إلى خسائر مادية وبشرية كبيرة، تتيدد الاستقرار وقد  .1

 (.Mardani at all,2018,p3تنيي حياة المنظمة )
 تزيد الضغط والتوتر وذلك بسبب ضيق الوقت المتاح لمواجيتيا. .2
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 (.134،ص2017التشابك والتداخل في عناصرىا وعوامميا وأسبابيا )إدريس، .3
 :Crisis Management مفيوم إدارة الأزمة

حيث ظير مصطمح إدارة يُعد عمم إدارة الأزمات من العموم الإنسانية الحديثة، 
الأزمات في ستينات القرن الماضي بعد جدال كبير حول تسميتو، وتعود حداثة ىذا العمم 
وأسباب ظيوره إلى طبيعة العصر الحالي، بوصفو عالماً متأزماً تتصارع فيو المصالح ، 

-126،ص2018وتتفوق فيو قوة جديدة فاقت القوة العسكرية وىي قوة المعرفة )وسطاني،
وتقوم عممية إدارة الأزمات عمى تحديد نقاط (، 11ص ،2019 ( )ياسمينة ونشيدة،127

الضعف في المنظمة واكتشاف المشاكل لمحاولة منع الأزمات من الحدوث، وبالطبع لا 
يمكن تجنب كل الأزمات ولكن نستطيع تجنب بعضيا عن طريق التخطيط والتواصل 

من التخطيط المسبق وتطبيق الإدارة الفعال، ولإدارة أزمة ضمن بيئة عمل لا بد 
، ومع ذلك يوجد كثير من المنظمات لا تقوم بالتخطيط باعتباره مضيعة الاستراتيجية

لموقت، ولكن عند وقوع الأزمة لا يمكن أن نراىن عمى قدرة الأشخاص عمى إيجاد حل 
 في ظل ضغط شديد إبداعي

(Aboudzadeh&Shoshtari&Hashemnia,2014,P1192 )

(Brown,2019,P1)  ووفقاً لمدراسة التي أجراىاFink  وشدد عميياBergstrom  أن
فييا الأزمة أطول بمرتين  استمرتالمنظمات التي لم تخطط للأزمات ولم تستعد ليا 
 .(Thumiki at all,2019,P79)ونصف من المنظمات التي امتمكت خطط للأزمة 

بأنيا: نظام إدارة قائم عمى ( إدارة الأزمة Singh&Chahal,2015,P249وعرف )
الموقف يتضمن أدواراً ومسؤوليات واضحة وعمميات مرتبطة بالمتطمبات المنظمة 

وَعُرِفت أيضاً إدارة الأزمات بأنيا عممية الإعداد والتقدير المنظم والمنتظم التنظيمية، 
لممشكلات الداخمية والخارجية التي تشكل خطورة عمى المنظمات، ومجموعة من 

(، وعرفيا 9،ص2015راءات اليادفة لمسيطرة عمى الأزمات والحد من تفاقميا )غبار،الإج
(Olawale,2014,P83) أنيا العممية التي تتعامل بيا المنظمة مع حدث كبير ييدد ب

إدارة  (11Approach,2007,P)المنظمة وأصحاب المصمحة والجميور العام، ويُعرف 
الأزمات  بأنيا عممية تخطيط للأزمات تمكن المُنظَّمة من السيطرة عمى مسيرتيا والاتجاه 

( بتعريف إدارة الأزمات 8،ص2017ويتفق الباحث مع )سميطين،نحو تحقيق أىدافيا، 
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بأنيا كيفية التعامل مع الأزمات )توقعيا، تلافييا، تقميل التأثيرات للأزمات التي يمكن 
 ، استخلاص الدروس المستفادة منيا(.أن لا تمنع

مرت نماذج إدارة الأزمات بمراحل متعددة حيث لم يتفق العمماء  :الأزمةإدارة مراحل 
ثلاث مراحل أو أربع أو  تعتمد فيناك نماذج ،الأزمةإدارة عدد مراحل عمى والممارسون 

خمس وىناك نماذج ب ست مراحل، ومن الأعمال الأساسية لإدارة الأزمات فيم مراحل 
وأقدم  ،(Gray,2017,Pتتطور الأزمات بافتراض أن الأنشطة تحدث بطريقة متسمسمة )

يتكون من أربع مراحل )المرحمة الأولى عبارة عن الذي Fink نموذج كان ىذه النماذج 
إشارات والتمميحات تنشئ عن أزمة محتممة الحدوث، أما المرحمة الثانية ىي اندلاع 

 إيجاد فيي المرحمة الرابعةأما الأزمة، والثالثة مواجية الأزمة والجيود المبذولة لتجاوزىا، 
تكون من خمس  Mitrofنموذج إشارات تؤكد لأصحاب المصمحة انتياء الأزمة(، أما 

بشكل أساسي بالمرحمة الأخيرة )كشف الإشارات،  Finkمراحل واختمف عن نموذج 
البحث عن عوامل الخطر والحد منيا، الوقاية من الأضرار الناجمة عن الأزمة، مرحمة 

(  Lauge,2018,P2-3) الانتعاش، مراجعة عممية إدارة الأزمة وانتقادىا لمتعمم منيا(
 الباحث مع وجية نظر العمماء التي ترى أن لإدارة الأزمات ثلاث مراحل )قبل وويتفق 

 ثناء وبعد( الأزمة:أ
وتمثل هذه المرحمة اتخاذ إجراءات وقائية معينة وذلك لمحيمولة دون  :قبل الأزمةمرحمة 

 :وقوع الأزمات وتضم هذه المرحمة خطوتين
 نذار تسبقيا سمسمة من إشارات الإفإن معظم الأزمات : اكتشاف إشارات الإنذار

الكبرى تحتاج المنظمة فقط إلى تعمم قراءة إشارات المبكر، ولمنع حدوث الأزمات 
 الإنذار المبكر والاستجابة ليا بصورة أكثر فاعمية.

 .الاستعداد والوقاية 
تعد ىذه المرحمة اختباراً حقيقياً لمخط المعدة مسبقاً ولمتجييز  :الأزمة ثناءأمرحمة 

والتدريبات التي سبقت ظيور الأزمة، وكمما كان الجيد المبذول سابقاً أكبر كمما ذادت 
 قدرة الإدارة في ىذه المرحمة، وتتضمن ىذه المرحمة الخطوات الآتية:

 .احتواء الأضرار والحد منيا 
 .الرصد 
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 .التعافي 
عن الأزمة  في ىذه المرحمة تقوم المنظمة بعلاج الآثار الناجمة :بعد الأزمة ما مرحمة

 وذلك عن طريق إعادة بناء ما دمرتو الأزمة، وتتضمن ىذه المرحمة خطوتين:
 .إعادة التأىيل 
 (72-71ص ،2018 والعطار والباشا،)المغير  (30ص ،2011)مسك، التعمم 
(Howell, P58-65.) 

 دور التوجو الاستراتيجي في إدارة الأزمات:
 المالي وتحسين الأداء الكمي.يساعد في تحقيق تميز المنظمة في الأداء  .1
يساعد في جعل المديرين أكثر استجابة لظروف البيئية وتغيراتيا )الرحاوي  .2

 (.32ص ،2018 والنعمة،
يحدد التوجيات المستقبمية لممنظمة )إلى أين تتجو( ينمي عادات التفكير  .3

 (.16ص ،2019 بالمستقبل )إنشاصي،
 ثقافة تنظيمية أقوى ضد الأزمات.تساعد الرسالة الجيدة عمى خمق منظمة ذات  .4
 (.8،،ص2017توجو الرسالة الجيدة استجابة المنظمة للأزمات )سميطين، .5
ويساعد بيان الرؤيا والرسالة في الكشف عن الفرص والتيديدات واختيار  .6

 (.Koushafard,2013,P6-7متماسكة تمنع الأزمات ) استراتيجيات
 (ية الزراعة في اللاذقية)دراسة ميدانية في مدير  النتائج والمناقشة

 (: Cronbach'sAlpha) نباخكرو معامل ألفا 
، حسبنا قيمة ىذه المعامل وحصمنا عمى spssبالاستعانة بالبرنامج الاحصائي 

 النتائج التالية:
 لمتغيرات الاستبيان نباخكرو (: معامل ألفا 2جدول)

 كرو نباخقيمة معامل ألفا  عدد الفقرات المتغيرات
 0.729 7 الرؤيا
 0.943 17 الرسالة

 0.955 9 الإستراتيجيةالأىداف 
 0.964 33 محور التوجو الاستراتيجي
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 0.966 16 الأزمةمرحمة قبل 
 0.944 6 الأزمةمرحمة 

 0.702 6 مرحمة ما بعد الأزمة
 0.948 61 كافة محاور الاستبيان

 23spss الإحصائيالباحث بالاعتماد عمى مخرجات البرنامج  إعدادالمصدر: من 

(  لجميع Cronbach'sAlphaونلاحظ من الجدول السابق أنّ قيم معامل الثبات )
داً، وىذا يدل عمى ثبات و قوية ج قويةوىي معاملات ثبات   0.702المحاور أكبر من 

 وصلاحيتيا لمدراسة. يانالاستب
 بيانمقياس الصّدق لفقرات الاست

أفراد  إجاباتقمنا بحساب المتوسط الحسابي لكل متغير من متغيرات الدراسة )متوسط  
أفراد العينة عن  إجابات((، ، متوسط xالعينة عن المحور الأول )التوجو الاستراتيجي)

أفراد العينة عن  إجابات(، متوسط y1 الأزمةفي مرحمة ما قبل  الأزمات إدارةمحور )
أفراد العينة عن محور  إجابات(، متوسط y2 الأزمةرحمة في م الأزمات إدارةمحور )

 ((.y3 الأزمةفي مرحمة ما بعد  الأزمات إدارة)
أفراد العينة عن كافة  إجابات)متوسط  وكذلك حسبنا المتوسط الكمي لمفقرات مجتمعة 

 .(يانالاستبمحاور 
والمتوسط الكمي ومن ثمّ قمنا بإيجاد مصفوفة الارتباطات الثنائية بين ىذه المتغيرات 

 لمفقرات مجتمعة وحصمنا عمى الجدول الآتي:
(: مصفوفة الارتباط لمعلاقة بين متغيرات الدراسة )متوسط العبارات التي تمثل 3جدول)

 كل متغير عمى حدة مع متوسط جميع العبارات(:
Correlations 

 
التىجه 

 الاستزاتيجي

 قبل مزحلة

 الأسمة

 مزحلة

 الأسمة

 بعذ ما مزحلة

 الأسمة
T 

Spearman's 

rho 

التىجه 

 الاستزاتيجي

Correlation Coefficient 1.000 .401 .077 .512
*
 .588

*
 

Sig. (2-tailed) . .111 .769 .035 .013 

N 17 17 17 17 17 

مزحلة قبل 

 الأسمة

Correlation Coefficient .401 1.000 .715
**

 .701
**

 .886
**

 

Sig. (2-tailed) .111 . .001 .002 .000 

N 17 17 17 17 17 
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مزحلة 

 الأسمة

Correlation Coefficient .077 .715
**

 1.000 .319 .596
*
 

Sig. (2-tailed) .769 .001 . .213 .011 

N 17 17 17 17 17 

مزحلة ما 

 بعذ الأسمة

Correlation Coefficient .512
*
 .701

**
 .319 1.000 .881

**
 

Sig. (2-tailed) .035 .002 .213 . .000 

N 17 17 17 17 17 

T 

Correlation Coefficient .588
*
 .886

**
 .596

*
 .881

**
 1.000 

Sig. (2-tailed) .013 .000 .011 .000 . 

N 17 17 17 17 17 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 23spss الإحصائيالباحث بالاعتماد عمى مخرجات البرنامج  إعدادالمصدر: من 

بين كل متغير من المتغيرات  إحصائيةمن الجدول السابق نجد أن ىناك ارتباط ذو دلالة 
أفراد  إجابات، فبالنسبة لممتغير)متوسط يانوالمتوسط الكمي لعبارات الاستبالمعرفة سالفاً 

أفراد العينة  إجاباتمتوسط ( يرتبط بالمتغير)xالعينة عن المحور التوجو الاستراتيجي )
ضعيف ( وىو معامل ارتباط        ( بمعامل ارتباط )الاستبيانعن كافة محاور 

مستوى الدلالة ( أصغر من          لأنّ احتمال الدلالة ) إحصائيادال  ولكنو
 (، وىكذا..      )
وعمى ىذا يمكننا القول: إنّ معاملات الارتباط بين المتغيرات المدروسة )معاملات  

 لأنّ: إحصائياالاتساق الداخمي( مقبولة ودالة 
            

صادقة وتتمتع بثبات فقراتيا وبالتالي فيي صالحة لمتطبيق عمى  الاستبيانومنو نجد أن 
 المدروسة. العينة
: وىو مؤلف من ثلاثة الاستراتيجيتوصيف الأبعاد الخاصة بمحور التوجو  .1

 أبعاد ىي: الرؤيا، الرسالة، و الأىداف الاستراتيجية
 يبين الجدول الآتي توصيف بعد)الرؤيا(: البعد الأول: الرؤيا:

 الرؤيا(.(: توصيف بعد )4جدول)

 بعد الرؤٌا البند
المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

معامل 
 الاختلاف %

الأهمٌة 
 النسبٌة %

احصائٌة 
t 

احتمال 
 الدلالة

 القرار

0 
جٌة للمنظمة مشتركة  اٌ الاستراتٌ الرؤ

 تٌقاسمها الجمٌع
3.16 1.003 31.741 63.2 1.256 .214 

غيز 

 دال
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جٌة للمنظمة موجزة 1 اٌ الاستراتٌ  دال 031. 2.202 65 28.154 915. 3.25 الرؤ

2 
اٌ  جٌة محددة للطموحات الرؤ الاستراتٌ

ة للمنظمة  المستقبلٌ
 دال 000. 6.012 71.8 21.588 775. 3.59

3 
جٌة للمنظمة تتسم  اٌ الاستراتٌ الرؤ

بالاستقرار النسبً وتحوي قدراً من 
 التحدي المستمر

3.24 1.103 34.043 64.8 1.713 .092 
غيز 

 دال

4 
جٌة للمنظمة منسجمة  اٌ الاستراتٌ الرؤ

 الشركةمع قٌم 
 دال 000. 5.224 72.4 25.994 941. 3.62

5 
جٌة للمنظمة محددة  اٌ الاستراتٌ الرؤ

 بوقت
 دال 007. 2.794 65.8 24.681 812. 2.29

6 
جٌة للمنظمة ملهمة  اٌ الاستراتٌ الرؤ

رة للحماس لجمٌع أعضاء الشركة  ومثٌ
3.25 1.164 35.815 65 1.732 .088 

غيز 

 دال

 spss 23الإحصائي البرنامج مخرجات عمى بالاعتماد الباحث إعداد من: المصدر
( أنّ قيمة 5،2،3( يتضح من نتيجة اختبار البنود )4النظر إلى الجدول السابق )ب -

، والمتوسط الحسابي الذي حصمت عميو مديرية الزراعة 0.05احتمال الدلالة أصغر من 
( أنّ 1،4،7ختبار البنود )/ ويتضح من نتيجة ا3أكبر من متوسط المقياس المستخدم /

،  والمتوسط الحسابي الذي حصمت عميو مديرية 0.05قيمة احتمال الدلالة أكبر من 
 / وىذا يعني:3الزراعة أكبر من متوسط المقياس المستخدم /

في مديرية الزراعة بدرجة كبيرة مع خصائص الرؤيا  الاستراتيجيةتتوافق خصائص الرؤيا 
لممديرية  الاستراتيجيةأي أنّ الرؤيا وفقاً لممفيوم العممي، والمفروض توافرىا،  الاستراتيجية
محددة لمطموحات المستقبمية لممنظمة تحقيقاً ، موجزةمشتركة يتقاسميا الجميع، ) تتسم بالآتي:

منسجمة مع قيم ، تتسم بالاستقرار النسبي وتحوي قدراً من التحدي المستمر، لمتميز عن الآخرين
 (.مميمة ومثيرة لمحماس لجميع أعضاء الشركة، ةالشرك

، والمتوسط 0.05أنّ قيمة احتمال الدلالة أصغر من ( 6ويتضح من اختبار البند رقم )
/ 3الحسابي الذي حصمت عميو مديرية الزراعة أصغر من متوسط المقياس المستخدم /

ة مع خصائص وىذا يعني لا تتوافق خصائص الرؤيا الاستراتيجية في مديرية الزراع
( أي أنّ الرؤيا 6الرؤيا الاستراتيجية وفقاً لممفيوم العممي بما يتضمنو البند رقم )

 الاستراتيجية لممديرية ليست محددة بوقت.
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( لجميع العبارات نجد أنّ أصغر قيمة لو %C.Vقيم معامل الاختلاف ) إلىوبالنّظر  -
أفراد  إجاباتمحدودية التباين في  إلى%، وىذا يؤشر 35.815% وأكبر قيمة 21.588

 المجتمع المدروس حول واقع بعد )الرؤيا(.
تشير قيم الأىمية النسبية لجميع أسئمة بعد الرؤيا أنيا ذات أىمية نسبية متوسطة  -

( عمى أعمى أىمية نسبية من وجية نظر أفراد العينة وتبمغ 5وكبيرة، وحاز السؤال رقم )
مع قيم المديرية ويميو  الاستراتيجيةى أىمية انسجام الرؤيا ( وىذا يشير إل72.4قيمتيا )

( المتعمق بتحديد الرؤيا لطموحات المديرية، أما السؤال الذي 3في الأىمية السؤال رقم )
( المتعمق بمدى تقاسم أفراد المديرية لتمك 1حاز عمى أقل أىمية نسبية ىو السؤال )

 الرؤيا.
 الجدول التالي توصيف بعد)الرسالة(:يبين البعد الثاني: الرسالة: 

 الرسالة((: توصيف بعد )5جدول)

 بعد الرسالة البند
المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

معامل 
الاختلاف 

% 

الأهمٌة 
 النسبٌة %

احصائٌة 
t 

احتمال 
 الدلالة

 القرار

 دال 000. 14.095 95 20.69 983. 4.75 رسالة منظمتكم محددة 0

 168. 1.396 67 59.25 1.985 3.35 مكتوبة رسالة منظمتكم 1
غيز 

 دال

 دال 038. -1.930- 50.4 77.70 1.958 2.52 منشورةرسالة منظمتكم  2

3 
بمتناول جمٌع الأطراف رسالة منظمتكم 

 أصحاب المصلحة معها
 دال 048. -1.396- 53 74.91 1.985 2.65

اٌغة رسالة منظمتكم 4  221. -1.236- 56.8 35.88 1.019 2.84 تتشاركون فً ص
غيز 

 دال

5 
معلومات واضحة عن: رسالة منظمتكم تتضمن 

مجموعة العملاء الذٌن سٌتم اشباع حاجاتهم 
 ورغباتهم

 دال 000. 10.442 75 15.12 567. 3.75

6 
معلومات واضحة عن: رسالة منظمتكم تتضمن 

 طبٌعة حاجات ورغبات عملائها
 دال 000. 12.728 77.2 13.86 535. 3.86

7 
 معلومات واضحة عن:رسالة منظمتكم تتضمن 

ها  الموارد الممٌزة الموجودة فٌ
 دال 000. 24.024 80.4 8.36 336. 4.02

8 
 معلومات واضحة عن:رسالة منظمتكم تتضمن 

 القٌم الأساسٌة فٌها
 دال 001. 3.404 68 27.21 925. 3.40

01 
 معلومات واضحة عن:رسالة منظمتكم تتضمن 

 القوى الدافعة لها
3.08 .867 28.15 61.6 .727 .470 

غيز 

 دال

00 
مطالب جمٌع الاطراف  رسالة منظمتكمتراعً 

 أصحاب المصلحة
3.21 .883 27.51 64.2 1.855 .068 

غيز 

 دال
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01 
تعكس  رسالة منظمتكمالمعلومات التً تتضمنها 

 وجود فكر استراتٌجً
 دال 000. 12.634 81 16.25 658. 4.05

اٌنات رسالة منظمتكم حقٌقٌة 02  دال 000. 12.661 80.6 16.05 647. 4.03 ب

ها 03 اٌنات رسالة منظمتكم غٌر مبالغ فٌ  دال 000. 14.396 78 12.79 499. 3.90 ب

 دال 000. 17.069 79.6 11.51 458. 3.98 رسالة منظمتكم قابلة للتحقٌق 04

05 
تٌم رسالة منظمتكم بمثابة مرشد واطار عام  للمدٌرٌن 

اٌت المختلفة داخل  ج من خلاله اتخاذ الاستراتٌ
 المنظمة.

 دال 000. 4.913 70.2 23.39 821. 3.51

06 
قود وٌحرك كافة  جابًٌ  ر شعور اٌ رسالة منظمتكم تثٌ

 الأطراف أصحاب المصلحة للعمل معها.
 دال 000. 5.935 73.6 24.81 913. 3.68

 spss 23الإحصائي البرنامج مخرجات عمى بالاعتماد الباحث إعداد من: المصدر
( يتضّح من نتيجة اختبار البنود 5بالنظر إلى الجدول السابق ) -
، 0.05( أنّ قيمة احتمال الدلالة أصغر من 1،6،7،8،9،12،13،14،15،16،17)

والمتوسط الحسابي الذي حصمت عميو مديرية الزراعة أكبر من متوسط المقياس 
( أنّ قيمة احتمال الدلالة أكبر من 2،10،11اختبار البنود ) / ومن نتيجة3المستخدم /

، والمتوسط الحسابي الذي حصمت عميو مديرية الزراعة أكبر من متوسط المقياس 0.05
، 0.05( أنّ قيمة احتمال الدلالة أكبر من 5/ ومن نتيجة اختبار البنود )3المستخدم /

ة أصغر من متوسط المقياس والمتوسط الحسابي الذي حصمت عميو مديرية الزراع
/ وىذا يعني تتوافق خصائص بعد الرسالة الاستراتيجية في مديرية الزراعة 3المستخدم /

بدرجة كبيرة مع خصائص الرسالة وفقاً لممفيوم العممي، والمفروض توافرىا، أي أنّ 
محددة، مكتوبة، يشارك العاممين في ) الرسالة الاستراتيجية لممديرية تتسم بالآتي:

ذين سيتم إشباع حاجاتيم مجموعة العملاء ال صياغتيا، تتضمن معمومات واضحة عن
عن طبيعة حاجات ورغبات عملائيا، تتضمن  تتضمن معمومات واضحةورغباتيم، 

معمومات واضحة عن الموارد المميزة الموجودة فييا، تتضمن معمومات واضحة عن القيم 
طالب جميع تراعي مقوى الدافعة ليا، ومات واضحة عن التتضمن معمالأساسية فييا، 

، المعمومات التي تتضمنيا تعكس وجود فكر استراتيجيالأطراف أصحاب المصمحة، 
طاربمثابة مرشد بياناتيا حقيقية، بياناتيا غير مبالغ فييا، قابمة لمتحقيق،   ،عام لممديرين وا 

 (.عياتثير شعور ايجابي يقود ويحرك كافة الأطراف أصحاب المصمحة لمعمل م
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، 0.05( أنّ قيمة احتمال الدلالة أصغر من 4،3ويتضّح من اختبار البندين رقم )
والمتوسط الحسابي الذي حصمت عميو مديرية الزراعة أصغر من متوسط المقياس 

مع خصائص  /  وىذا يعني عدم توافق خصائص الرسالة في مديرية الزراعة3المستخدم /
( وأن رسالة مديرية الزراعة في 3،4يتضمن البندين رقم ) الرسالة وفقاً لممفيوم العممي فيما

 اللاذقية غير منشورة وليست بمتناول جميع الأطراف أصحاب المصمحة.
( لجميع العبارات نجد أنّ ىناك تباين في %C.Vقيم معامل الاختلاف ) إلىبالنّظر  -

أفراد العينة  إجاباتأفراد المجتمع المدروس حول واقع بعد )الرسالة(، بمعنى اتجاه  إجابات
 ذا البعد غير منسجمة.ى ىعم
( عمى أعمى أىمية نسبية من وجية نظر أفراد العينة وتبمغ قيمتيا 1حاز السؤال رقم ) -
ية، ويميو ( وىي قيمة كبيرة جدا وىذا يشير إلى أىمية وجود رسالة محددة لدى المدير 95)

( أما السؤال الذي حاز عمى أقل أىمية نسبية كان 12في الأىمية النسبية السؤال رقم )
 ( وىي قيمة ضعيفة.50.4( بقيمة )3)السؤال رقم 

)الأىداف  يبين الجدول التالي توصيف بعد البعد الثالث: الأىداف الاستراتيجية:
 الاستراتيجية(

 (الاستراتيجية(: توصيف بعد )الأىداف 6جدول)

 بعد الأهداف الاستراتٌجٌة البند
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

معامل 
 الاختلاف %

الأىمية 
 %النسبية

احصائية 
t 

احتمال 
 القرار الدلالة

0 
اٌغة الاهداف  تتشاركون فً ص

جٌة لمنظمتكم  الاستراتٌ
 دال 000. 8.839 80 22.45 898. 4.00

1 
جٌة لمنظمتكم الاهداف تراعً  الاستراتٌ

مطالب )عملائها, موظفٌها, المجتمع 
 الذي تعمل به(

 دال 000. 12.253 76.8 14.19 545. 3.84

جٌة بالدقة 2  دال 000. 21.291 81.2 9.75 396. 4.06 تتصف الاهداف الاستراتٌ

3 
ة  جٌة بالقابلٌ تتصف الاهداف الاستراتٌ

اٌس الكمً  للق
 دال 000. 7.420 72.6 18.71 679. 3.63

4 
جٌة لمنظمتكم  تتصف الاهداف الاستراتٌ

ذها  بأنها محددة بوقت لتنفٌ
 دال 000. 13.860 80.4 14.48 582. 4.02

5 
جٌة لمنظمتكم  تتصف الاهداف الاستراتٌ

 بالتحدي والواقعٌة
 دال 000. 6.965 72.4 19.48 705. 3.62

جٌة لمنظمتكم 6  دال 000. 24.106 93 11.70 544. 4.65 تتصف الاهداف الاستراتٌ
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 بالوضوح

7 
جٌة لمنظمتكم  تتصف الاهداف الاستراتٌ
 بأنها مرنة تستوعب المتغٌرات الطارئة

 دال 000. 25.515 80 7.78 311. 4.00

8 
ق الاهداف  تٌمخض عن تحقٌ

جٌة لمنظمتكم ارتفاع معدلات  الاستراتٌ
 أداء الشركة على المدى الطوٌل

 دال 000. 15.442 79 12.41 490. 3.95

 spss 23الإحصائي البرنامج مخرجات عمى بالاعتماد الباحث إعداد من: المصدر
( يتضّح من نتيجة اختبار البنود 6بالنظر إلى الجدول السابق ) -
، والمتىسط الحسابي 0.05(  أنّ قيمة احتمال الدلالة أصغر من 1،2،3،4،5،6،7،8،9)

/ وهذا يعني 3الذي حصلت عليه مذيزية الشراعة أكبز من متىسط المقياص المستخذم /

توافق خصائص بعد الأىداف الاستراتيجية لمديرية الزراعة بدرجة كبيرة مع خصائص 
الأىداف الاستراتيجية وفقاً لممفيوم العممي، والمفروض توافرىا، أي أنّ الأىداف 

الاىداف تراعي ، تتم مشاركة الأفراد في صياغتيا) لممديرية تتسم بالآتي: الاستراتيجية
، تتصف بالدقة، الاستراتيجية لممديرية مطالب )عملائيا، موظفييا، المجتمع الذي تعمل بو(

، تتصف بالتحدي والواقعية، تتصف بأنيا محددة بوقت لتنفيذىا، تتصف بالقابمية لمقياس الكمي
ارتفاع  يايتمخض عن تحقيقا مرنة تستوعب المتغيرات الطارئة، بأنيتتصف ، بالوضوحتتصف 

 (.معدلات أداء الشركة عمى المدى الطويل
( لجميع العبارات نجد أنّ أصغر قيمة لو %C.Vقيم معامل الاختلاف ) إلىبالنّظر  -

أفراد  إجاباتمحدودية التباين في  إلى%، وىذا يؤشر 22.45% وأكبر قيمة 7.78
 (.الاستراتيجية الأىدافالمجتمع المدروس حول بعد )

( وىي قيمة كبيرة جداً وىو 93( عمى أعمى أىمية نسبية بقيمة )7حاز السؤال رقم ) -
في المديرية، أما السؤال الذي حاز عمى  الاستراتيجيةيدل عمى ضرورة وضوح الأىداف 
 وىيي قيمة كبيرة أيضاً. (72.4( بقيمة )6أقل أىمية نسبية كان السؤال رقم )

 إدارة)وىو مؤلف من ثلاثة محاور ىي:  توصيف المحاور الخاصة بإدارة الأزمات
الأزمات في  إدارةالأزمات في مرحمة الأزمة،  إدارةالأزمات في مرحمة قبل الأزمة، 

 مرحمة ما بعد الأزمة(

يبين الجدول التالي توصيف محور  الأزمات في مرحمة قبل الأزمة: إدارةالمحور الرابع: 
 .الأزمات في مرحمة قبل الأزمة إدارة
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 الأزمات في مرحمة قبل الأزمة إدارة(: توصيف محور 7جدول)

 البند
الأزمات فً مرحلة قبل  إدارةمحور 

 الأزمة
المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

معامل 
الاختلاف 

% 

الأهمٌة 
النسبٌة 

% 
 tاحصائٌة 

احتمال 
 الدلالة

 القرار

0 
ة  تٌم اكتشاف أزمات محتملة من خلال عملٌ

ة ئٌة الداخلٌ ل الب  تحلٌ
 دال 000. 14.692 82.6 14.75 609. 4.13

1 
ة  تٌم اكتشاف أزمات محتملة من خلال عملٌ

ئٌة الخارجٌة ل الب  تحلٌ
 دال 000. 19.690 84.2 11.50 484. 4.21

2 
تضع منظمتكم سٌنارٌوهات الأزمة التً 

 ٌمكن أن تواجه المنظمة
 دال 000. 9.500 78 19.38 756. 3.90

3 
تحدد منظمتكم ) امكانٌة حدوث كل 
خطر ٌمكن أن ٌواجه المنظمة ومدى 

 تأثٌره على فترات طوٌلة(
 دال 000. 18.664 80.6 10.89 439. 2.22

4 
تعتمد منظمتكم أنظمة انذار مبكرة فً 
تحدٌد المؤشرات التً تتنبأ بإمكانٌة 

 حدوث بعض الأزمات

 دال 000. 14.497 79 13.19 521. 3.95

5 
تقوم منظمتكم بمراجعة مؤشرات حدوث 

 الأزمات
 دال 000. 12.551 78.8 15.03 592. 3.94

6 
تقوم المنظمة بتطوٌر استراتٌجٌات لمنع 

 الأزمات المحتملة من الظهور
 دال 000. 18.679 82 11.34 465. 2.80

7 
بتطوٌر استراتٌجٌات تقوم المنظمة 

للاستعداد لتلك الأزمات المحتملة التً لا 
 ٌمكن أن تزال

 دال 000. 11.535 78.8 16.35 644. 3.94

8 
تشكل منظمتكم الهٌكل التنظٌمً 
المتوافق مع استراتٌجٌات معالجة 

 أزماتها المحتملة
 دال 000. 7.561 74.2 20.22 750. 3.71

01 
التنظٌمٌة بحٌث تعدل منظمتكم ثقافتها 

 تتوافق مع استراتٌجٌات معالجة أزماتها
 دال 000. 10.280 74.2 14.85 551. 3.71

00 
تهٌأ منظمتكم القٌادات اللازمة لتنفٌذ 

 استراتٌجٌات معالجة أزماتها
 دال 000. 4.064 68.6 24.40 837. 3.43

01 
تشكل منظمتكم فرق الأزمة اللازمة 

 أزماتهالتنفٌذ استراتٌجٌات معالجة 
 دال 000. 6.053 72.4 22.43 812. 3.62

02 
ٌتم تدرٌب فرٌق الأزمة من أجل 

 التصدي للأزمات
 دال 000. 4.521 70.8 26.75 947. 3.54

03 
ٌتم تخصٌص الموارد اللازمة لتنفٌذ 

 استراتٌجٌات معالجة أزماتها
 دال 000. 26.652 82.6 8.14 336. 4.13

04 
والأنظمة تعمل على تأمٌن التقنٌات 

الادارٌة اللازمة التً تدعم استراتٌجٌات 
 معالجة أزماتها

 دال 000. 38.735 81 5.31 215. 4.05

05 

ٌتم اختبار الاستراتٌجٌات المرسومة, 
والأجهزة, وقدرات  الأزمةوفرق 

الموظفٌن, وذلك عن طرٌق تقلٌد 
الأزمات المحتملة من أجل الوقوف على 

 مواطن الخلل ومعالجتها

 دال 000. 7.161 74.2 21.35 792. 3.71

 spss 23الإحصائي البرنامج مخرجات عمى بالاعتماد الباحث إعداد من: المصدر
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يتضّح من نتيجة اختبار البنود  (7بالنظر إلى الجدول السابق ) -
( أنّ قيمة احتمال الدلالة أصغر من 1،2،3،5،6،8،9،10،11،12،13،14،15،16)

الذي حصمت عميو مديرية الزراعة أكبر من متوسط المقياس ، والمتوسط الحسابي 0.05
الأزمات في مرحمة قبل الأزمة في  إدارةتتوافق خصائص محور وىذا يعني  /3المستخدم /

قبل الأزمة وفقاً الأزمات في مرحمة  إدارةمديرية الزراعة بصورة كبيرة مع خصائص 
زمات في مرحمة قبل الأزمة تتسم الأ إدارةأي أنّ  لممفيوم العممي، والمفروض توافرىا،

يتم اكتشاف أزمات ، يتم اكتشاف أزمات محتممة من خلال عممية تحميل البيئة الداخمية) بالآتي:
تضع منظمتكم كل سيناريوىات الأزمة التي ، محتممة من خلال عممية تحميل البيئة الخارجية

مبكرة في تحديد المؤشرات التي  إنذارتعتمد منظمتكم أنظمة ، يمكن أن تواجو المنظمة
، تقوم منظمتكم بمراجعة مؤشرات حدوث الأزمات، تتنبأ بإمكانية حدوث بعض الأزمات

تقوم المنظمة بتطوير استراتيجيات للاستعداد لتمك الأزمات المحتممة التي لا يمكن أن 
، يا المحتممةتشكل منظمتكم الييكل التنظيمي المتوافق مع استراتيجيات معالجة أزمات، تزال

تييأ ، تعدل منظمتكم ثقافتيا التنظيمية بحيث تتوافق مع استراتيجيات معالجة أزماتيا
تشكل منظمتكم فرق الأزمة ، منظمتكم القيادات اللازمة لتنفيذ استراتيجيات معالجة أزماتيا

يتم تدريب فريق الأزمة من أجل التصدي ، اللازمة لتنفيذ استراتيجيات معالجة أزماتيا
تعمل عمى ، يتم تخصيص الموارد اللازمة لتنفيذ استراتيجيات معالجة أزماتيا، لأزماتل

يتم ، اللازمة التي تدعم استراتيجيات معالجة أزماتيا الإداريةتأمين التقنيات والأنظمة 
وذلك عن طريق  وقدرات الموظفين ،والأجيزة الأزمةوفرق  اختبار الاستراتيجيات المرسومة

 (.المحتممة من أجل الوقوف عمى مواطن الخمل ومعالجتياتقميد الأزمات 
، 0.05أنّ قيمة احتمال الدلالة أصغر من ( 4،7ويتضح من نتيجة اختبار البندين )

والمتوسط الحسابي الذي حصمت عميو مديرية الزراعة أصغر من متوسط المقياس 
الأزمات في مرحمة قبل  إدارةتوافق خصائص محور وىذا يعني عدم  /3المستخدم /

الأزمات في مرحمة قبل الأزمة وفقاً لممفيوم  إدارةالأزمة في مديرية الزراعة مع خصائص 
( أي أنّ المديرية لا تقوم بتحديد ودراسة كل المخاطر 4،7العممي فيما يخص البندين )

ع الأزمات المحتممة من الممكن أن تواجييا وتأثيرىا عمييا، ولا تقوم بتطوير استراتيجيات تمنالتي 
 من الظيور بل تقوم فقط بتطوير استراتيجيات لمتعامل مع ىذه الأزمات.
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( لجميع العبارات نجد أنّ أصغر قيمة لو %C.Vبالنّظر الى قيم معامل الاختلاف ) -
أفراد  إجاباتمحدودية التباين في  إلى%، وىذا يؤشر 26.75% وأكبر قيمة 5.31

 .الأزمات في مرحمة قبل الأزمة إدارة محورالمجتمع المدروس حول واقع 
 ( وكبيرة لباقي الأسئمة. 14و2و1للأسئمة )جداً تشير قيم الأىمية النسبية أنيا كبيرة   -

يبين الجدول التالي توصيف  الأزمات في مرحمة حدوث الأزمة: إدارةالمحور الخامس: 
 .الأزمات في مرحمة حدوث الأزمة إدارةمحور 

 الأزمات في مرحمة حدوث الأزمة إدارة(: توصيف محور 8جدول)

 البند
 حدوثالأزمات فً مرحلة  إدارةمحور 

 الأزمة
المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

معامل 
الاختلاف 

% 

الأهمٌة 
النسبٌة 

% 

 إحصائٌة
t 

احتمال 
 الدلالة

 القرار

0 
تٌم تنفٌذ  عند حدوث أزمات متنبأ بها 

اٌت الموضوعة ج  مسبقاً  الاستراتٌ
 دال 000. 18.260 81 11.23 455. 4.05

1 
تٌم مراقبة تطور  عند حدوث أزمات مفاجئة 

 الأزمة من أجل فهم خصائصها
 دال 000. 10.077 78.4 18.50 725. 3.92

2 
تقومون بفحص خصائص الأزمات عند 

 حدوثها بشكل مفاجئ
 دال 000. 13.695 81 14.99 607. 4.05

3 
فً الأزمات المفاجئة  ٌتم ابتكار الاستجابة

 لمنظمتكم
 دال 000. 20.299 83.4 11.01 459. 4.17

4 

تقوم منظمتكم بالرقابة الجارٌة على 
استراتٌجٌات أزماتها, من أجل التأكد من 
سٌرها على الشكل المطلوب, ومن ثم 

 التصوٌب اذا استدعى الأمر ذلك

 دال 000. 16.877 83.2 13.10 545. 4.16

5 

بالرقابة اللاحقة على تقوم منظمتكم 
استراتٌجٌات أزماتها, وذلك للتأكد من أنّ 

الاستراتٌجٌات قد حققت المطلوب, ومن ثم 
 القٌام بالتصرف المناسب

 دال 000. 17.069 79.6 11.51 458. 3.98

 spss 23الإحصائي البرنامج مخرجات عمى بالاعتماد الباحث إعداد من: المصدر
( أنّ 1،2،3،4،5،6يتضّح من نتيجة اختبار البنود ) (8) بالنظر إلى الجدول السابق -

، والمتوسط الحسابي الذي حصمت عميو مديرية 0.05قيمة احتمال الدلالة أصغر من 
 إدارة/وىذا يعني توافق خصائص محور 3الزراعة أكبر من متوسط المقياس المستخدم /

 إدارةالأزمات في مرحمة حدوث الأزمة في مديرية الزراعة بدرجة كبيرة جداً مع خصائص 
 إدارةالأزمات في مرحمة حدوث الأزمة وفقاً لممفيوم العممي، والمفروض توافرىا، أي أنّ 

ذ عند حدوث أزمات متنبأ بيا يتم تنفي) الأزمات في مرحمة حدوث الأزمة تتسم بالآتي:
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عند حدوث أزمات مفاجئة يتم مراقبة تطور الأزمة من أجل فيم موضوعة مسبقاً، الاستراتيجيات ال
يتم ابتكار ، تقومون بفحص خصائص الأزمات عند حدوثيا بشكل مفاجئ، خصائصيا

الجارية عمى تقوم منظمتكم بالرقابة ، الاستجابة في الأزمات المفاجئة لمنظمتكم
 إذاومن ثم التصويب  عمى الشكل المطموب من أجل التأكد من سيرىا استراتيجيات أزماتيا
وذلك لمتأكد اللاحقة عمى استراتيجيات أزماتيا تقوم منظمتكم بالرقابة ، استدعى الأمر ذلك

 .(ومن ثم القيام بالتصرف المناسب الاستراتيجيات قد حققت المطموب من أنّ 
غر قيمة لو ( لجميع العبارات نجد أنّ أص%C.Vبالنّظر الى قيم معامل الاختلاف ) -

أفراد  إجابات%، وىذا يؤشر الى محدودية التباين في 18.50% وأكبر قيمة 11.01
 .الأزمة حدوثالأزمات في مرحمة  ةمحورا دار المجتمع المدروس حول واقع 

 ( وكبيرة لباقي الأسئمة. 5و 4لمسؤالين )جداً تشير قيم الأىمية النسبية أنيا كبيرة  -
يبين الجدول التالي توصيف  الأزمات في مرحمة ما بعد الأزمة:المحور السادس: ادارة 

 .الأزمات في مرحمة ما بعد الأزمة إدارةمحور 

 الأزمات في مرحمة ما بعد الأزمة إدارة(: توصيف محور 9جدول)

 البند
ما الأزمات فً مرحلة  إدارةمحور 

 الأزمة بعد
المتوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

معامل 
الاختلاف 

% 

الأهمٌة 
النسبٌة 

% 

احصائٌة 
t 

احتمال 
 الدلالة

 القرار

0 
تقوم منظمتكم باستخلاص الدروس 
ة  والعبر المستفادة من الأزمات وكٌفٌ

 التعامل معها
 دال 000. 17.566 85.4 13.44 574. 4.27

1 
تٌم التعلم من تجارب الشركات 

 الأخرى فً الأزمات
 دال 000. 16.029 83.2 13.80 574. 4.16

2 
تقوم منظمتكم بوضع الضوابط 
 لعدم تكرار الأزمات بالمستقبل

 دال 000. 16.268 82.2 13.19 542. 4.11

3 
لدى المنظمة سجل عن الدروس 

 الأزماتالمستفادة من 
 دال 000. 16.863 86 14.26 613. 2.70

4 
ٌتم مكافأة الموظفٌن الذٌن أبدوا 

 الأزمةمستوى أداء جٌد خلال 
 دال 000. 5.768 74 25.97 961. 3.70

5 
ٌتم اعادة تقٌٌم العلاقة مع 

الموظفٌن الذٌن أبدوا أداء سًء 
 خلال التعامل مع الأزمة

 دال 000. 13.568 82.8 16.16 669. 4.14
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( أنّ 1،2،3،5،6يتضّح من نتيجة اختبار البنود ) (9بالنظر إلى الجدول السابق ) -
، والمتوسط الحسابي الذي حصمت عميو مديرية 0.05قيمة احتمال الدلالة أصغر من 

 إدارة/وىذا يعني توافق خصائص محور 3الزراعة أكبر من متوسط المقياس المستخدم /
 إدارةمع خصائص الأزمات في مرحمة بعد الأزمة في مديرية الزراعة بدرجة كبيرة جداً 

 إدارةالأزمات في مرحمة بعد الأزمة وفقاً لممفيوم العممي، والمفروض توافرىا، أي أنّ 
تقوم منظمتكم باستخلاص الدروس والعبر ) الأزمات في مرحمة بعد الأزمة تتسم بالآتي:

، زماتيتم التعمم من تجارب الشركات الأخرى في الأ، المستفادة من الأزمات وكيفية التعامل معيا
يتم مكافأة الموظفين الذين بط لعدم تكرار الأزمات بالمستقبل، تقوم منظمتكم بوضع الضوا
تقييم العلاقة مع الموظفين الذين أبدوا أداء  إعادةيتم ، الأزمةأبدوا مستوى أداء جيد خلال 

 الأزمة(.سيء خلال التعامل مع 
، والمتوسط 0.05( أنّ قيمة احتمال الدلالة أصغر من 4ويتضح من اختبار البند رقم )

/ 3الحسابي الذي حصمت عميو مديرية الزراعة أصغر من متوسط المقياس المستخدم /
الأزمات في مرحمة بعد الأزمة في مديرية الزراعة  إدارةوىذا يعني عدم توافق خصائص 

حمة بعد الأزمة بالفيم العممي فيما يخص ىذا البند ما الأزمات في مر  إدارةمع خصائص 
 .الأزماتيعني عدم امتلاك المديرية لسجل يحتوي عمى الدروس والعبر المستفادة من 

( لجميع العبارات نجد أنّ أصغر قيمة لو %C.Vبالنّظر الى قيم معامل الاختلاف ) -
أفراد  إجاباتين في %، وىذا يؤشر الى محدودية التبا25.97% وأكبر قيمة 13.44

 .الأزمة حدوثالأزمات في مرحمة  ةمحورا دار المجتمع المدروس حول واقع 
 ( وكبيرة جداً لبقية الأسئمة.5تشير قيم الأىمية النسبية أنيا كبيرة لمسؤال ) -

 التوجّو الاستراتيجي بإدارة الأزمات:  علاقة دراسة
 وفق الآتي:عممنا ىنا عمى اختبار الفرضيات الرئيسية لبحثنا 

 الفرضية الاولى:
دارةلا يوجد علاقة معنوية بين تحديد التوجّو الاستراتيجي  الأزمات في مرحمة قبل  وا 

 الأزمة في مديرية الزراعة في محافظة اللاذقية.
الانحدار الخطي المتعدد،  أسموبواستخدام  SPSS الإحصائيوبالاستعانة بالبرنامج 

( عمى أبعاد محور تحديد التوجّو   الأزمات في مرحمة قبل الأزمة) إدارةلدراسة انحدار 
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وحصمنا  ،(    ) الأىداف الاستراتيجية، (    الرّسالة) ،(    الرّؤيا) الاستراتيجي
 عمى المخرجات التالية:

 الأزمات في مرحلة قبل الأزمة وإدارة الاستراتيجيمحور تحديد التوجّه (: ملخص العلاقة بين 01جدول )

Model R R Square Adjusted R Square Sig 

1 .447 .200 .187 0.000 

 spss 23الإحصائي البرنامج مخرجات عمى بالاعتماد الباحث إعداد من: المصدر
Stepwiseممخصاً عن النماذج المدروسة وفق طريقة  السابق  يبين الجدول

ووفقاً ، 1
(، عرضنا فقط النموذج الأنسبالنموذج الأنسب ىو النموذج الأول ) ليذه الطريقة فإنّ 
ارتباط معامل وىو  0.447 = المتعدد يظير معامل الارتباط  المقترحفبالنسبة لمنموذج 

% من 19تشير الى أنّ حوالي         معامل التحديد المصححقيمة ، و ضعيف
التغيرات في المتغير التابع )ادارة الأزمات في مرحمة قبل الأزمة( تفسرىا المتغيرات 

 . ( وفقاً لمنموذج المقترحالاستراتيجيالمستقمة )أبعاد تحديد التوجّو 

 α= 0.05وىي أصغر من مستوى الدلالة  Sig= 0.00قيمة احتمال الدلالة وبما أنّ 
 .الانحدار معادلةقبول وىذا يعني 

 ةيوجد علاقننا نرفض فرضية العدم ونقبل الفرضية البديمة التي تقول إفوبالتالي 
الأزمات في مرحمة قبل الأزمة في  إدارةو  الاستراتيجيمعنوية بين محور تحديد التوجّو 

 مديرية الزراعة في محافظة اللاذقية.

الأزمات في مرحمة قبل الأزمة وأبعاد  إدارةبين  النموذج والجدول التالي يظير معممات
 محور تحديد التوجّو الاستراتيجي:

 الاستراتيجيالأزمات في مرحمة قبل الأزمة وأبعاد محور تحديد التوجّو  إدارة (: معممات النموذج بين11جدول )

                                                           
المتغيرات المستقمة الى المعادلة بالتدريج مع اجراء الاختبار في كل  بإدخاليقوم البرنامج  stepwiseبحسب طريقة 1

عممية ادخال، حيث يتم استبعاد المتغيرات المستقمة التي لا تتمتع بالارتباط المعنوي مع التابع في كل مرحمة، وآخر 
 .الرابعالنماذج المقترحة ىو الأكثر مناسبة وىنا ىو النموذج 
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Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients T Sig. 

B Std. Error Beta 

1 
(Constant) 3.128 .196  15.988 .000 

 000. 3.902 447. 058. 225. ؤياالز  

 spss 23الإحصائي البرنامج مخرجات عمى بالاعتماد الباحث إعداد من: المصدر
حيث ، لمعادلة الانحدار الأنسب( والذي يحتوي عمى معاملات المتغيرات 11) الجدول
، حيث تبين وفقاً لنموذج فإننا نختار النموذج الأخير Stepwiseطريقة  وبحسب

في مرحمة قبل  الأزمات إدارةبعد الرؤيا فقط لو تأثير معنوي في الانحدار الأمثل بأن 
 =αوىي أصغر من مستوى الدلالة  Sig= 0.00قيمة احتمال الدلالة ، حيث أنّ الأزمة
0.05. 

 الفرضية الثانية:
الأزمات في مرحمة  إدارةو  الاستراتيجيلا يوجد علاقة معنوية بين محور تحديد التوجّو 

 حدوث الأزمة في مديرية الزراعة في محافظة اللاذقية.
الانحدار الخطي المتعدد،  أسموبواستخدام  SPSS الإحصائيوبالاستعانة بالبرنامج 

( عمى أبعاد محور تحديد   الأزمات في مرحمة حدوث الأزمة) إدارةلدراسة انحدار 
،  (    ) الاستراتيجيةالأىداف ، (    الرسالة) ،(    الرّؤيا) الاستراتيجيالتوجّو 

 وحصمنا عمى المخرجات التالية:
 الأزمات في مرحلة حدوث الأزمة وإدارة الاستراتيجيمحور تحديد التوجّه (: ملخص العلاقة بين 01جدول )

Model R R Square Adjusted R Square Sig 

1 .369 .136 .122 .003 

 spss 23الإحصائي البرنامج مخرجات عمى بالاعتماد الباحث إعداد من: المصدر
قيمة ، و ضعيفارتباط معامل وىو  0.369 = المتعدد معامل الارتباط أن يبين الجدول

في % من التغيرات 12تشير الى أنّ حوالي         معامل التحديد المصحح
مستقمة )أبعاد المتغير التابع )ادارة الأزمات في مرحمة حدوث الأزمة( تفسرىا المتغيرات ال

 . ( وفقاً لمنموذج المقترحالاستراتيجيتحديد التوجّو 
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 α= 0.05وىي أصغر من مستوى الدلالة  Sig= 0.003قيمة احتمال الدلالة وبما أنّ 
 .الانحدار معادلةوىذا يعني قبول 

توجد علاقة ننا نرفض فرضية العدم ونقبل الفرضية البديمة التي تقول إفوبالتالي 
الأزمات في مرحمة حدوث الأزمة  إدارةو  الاستراتيجيمعنوية بين محور تحديد التوجّو 

 في مديرية الزراعة في محافظة اللاذقية.
الأزمات في مرحمة حدوث الأزمة وأبعاد  إدارةبين  النموذج والجدول التالي يظير معممات

 :الاستراتيجيمحور تحديد التوجو 
 الاستراتيجيالأزمات في مرحلة حدوث الأزمة وأبعاد محور تحديد التوجّه  إدارة بين معلمات النموذج(: 02جدول )

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients T Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

 

(Constant) 2.002 .664  3.014 .004 

الأهذاف 

 الاستزاتيجية
0.511 .0.1.1 0.369 3.021 0.003 

 spss 23الإحصائي البرنامج مخرجات عمى بالاعتماد الباحث إعداد من: المصدر
فقط لو  الاستراتيجيةبعد الأىداف ووفقاً لنموذج الانحدار الأمثل بأن ( 13ويبين الجدول)

قيمة احتمال الدلالة ، حيث أنّ في مرحمة حدوث الأزمة الأزمات إدارةتأثير معنوي في 
Sig= 0.003  وىي أصغر من مستوى الدلالةα= 0.05. 

 الفرضية الثالثة:
الأزمات في مرحمة  إدارةو  الاستراتيجيلا يوجد علاقة معنوية بين محور تحديد التوجّو 

 في محافظة اللاذقية. ما بعد الأزمة في مديرية الزراعة
واستخدام اسموب الانحدار الخطي المتعدد،  SPSS الإحصائيوبالاستعانة بالبرنامج 

( عمى أبعاد محور تحديد   الأزمات في مرحمة ما بعد الأزمة) إدارةلدراسة انحدار 
،  (    الأىداف الاستراتيجية)، (    الرّسالة) ،(    الرّؤيا) الاستراتيجيالتوجّو 

 وحصمنا عمى المخرجات التالية:
 وادارة الأزمات في مرحلة ما بعد الأزمة الاستراتيجيمحور تحديد التوجّه (: ملخص العلاقة بين 03جدول )

Model R R Square Adjusted R Square Sig 
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1 .248 .062 .046 .050 

 spss 23الإحصائي البرنامج مخرجات عمى بالاعتماد الباحث إعداد من: المصدر
قيمة ، و ضعيفارتباط معامل وىو  0.248 = المتعدد معامل الارتباط أن يبين الجدول

% فقط من التغيرات في 5تشير الى أنّ حوالي         معامل التحديد المصحح
المتغير التابع )ادارة الأزمات في مرحمة ما بعد الأزمة( تفسرىا المتغيرات المستقمة )أبعاد 

 . ( وفقاً لمنموذج المقترحالاستراتيجيمحور تحديد التوجّو 
 α= 0.1وىي أصغر من مستوى الدلالة  Sig= 0.050قيمة احتمال الدلالة وبما أنّ 

 .الانحدار معادلةوىذا يعني قبول 

 ةيوجد علاق ننا نرفض فرضية العدم ونقبل الفرضية البديمة التي تقولإفوبالتالي 
الأزمات في مرحمة ما بعد الأزمة  إدارةو  الاستراتيجيمعنوية بين محور تحديد التوجّو 

 في مديرية الزراعة في محافظة اللاذقية.
الأزمات في مرحمة ما بعد الأزمة وأبعاد  إدارةبين  النموذج الجدول التالي يظير معممات

 :الاستراتيجيمحور تحديد التوجّو 
 الاستراتيجيالأزمات في مرحلة ما بعد الأزمة وأبعاد محور تحديد التوجّه  إدارة بين معلمات النموذج(: 04جدول )

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients T Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

 

(Constant) 2.301 .907  2.538 .014 

الأهذاف 

 الاستزاتيجية
.456 .228 .248 2.003 .050 

 spss 23الإحصائي البرنامج مخرجات عمى بالاعتماد الباحث إعداد من: المصدر
فقط لو  الاستراتيجيةبعد الأىداف ووفقاً لنموذج الانحدار الأمثل بأن ( 15) ويبين الجدول

قيمة احتمال الدلالة ، حيث أنّ في مرحمة ما بعد الأزمة الأزمات إدارةتأثير معنوي في 
Sig= 0.05  أصغر من مستوى الدلالةα= 0.1. 
 :و المقترحاتالاستنتاجات 

 توصل الباحث إلى مجموعة من النتائج كان أىميا الآتي:
في مديرية الزراعة في اللاذقية  الاستراتيجيأولًا: وجود توافق كبير بين خصائص التوجّو 

 وفقاً لممفيوم العممي، وفيما يمي تفصيل ليذا التوافق: الاستراتيجيوبين خصائص التوجّو 
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وجود توافق كبير بين خصائص الرّؤيا في مديرية الزراعة في اللاذقية وبين  .1
يوم العممي، ولكن اختمفت عنيا بعدم تحديد زمن لمرّؤيا خصائص الرّؤيا في المف

 في مديرية الزراعة.
وجود توافق كبير بين خصائص الرّسالة في مديرية الزراعة في اللاذقية وبين  .2

خصائص الرّسالة وفقاً لممفيوم العممي، ولكن لم توجد رسالة منشورة بشكل 
نما يوجد بديل عنيا أىدا ف عامة لممنظَّمة ومبادئ واضّح لمديرية الزراعة وا 

عامة تحتوي عمى القيم الأساسية الّتي يجب أن يمتزم بيا جميع أعضاء المديرية، 
وأن الرسالة ليست بمتناول جميع الأطراف أصحاب المصمحة مع مديرية 

 الزراعة.
توافق كبير بين خصائص الأىداف في مديرية الزراعة في اللاذقية وبين  .3

 .الخصائص بالمفيوم العممي
ثانياً: وجود توافق كبير بين كيفية إدارة الأزمات في مديرية الزراعة في اللاذقية وبين 

 كيفية إدارة الأزمات وفقاً لممفيوم العممي، وفيما يمي تفصيل ليذا التوافق في كل مرحمة:
وجود توافق بين كيفية إدارة الأزمات في )مرحمة قبل الأزمة( في مديرية الزراعة   .1

وبين كيفية إدارة الأزمات وفقاً لممفيوم العممي، ولكن المديرية لا تقوم  في اللاذقية
من الممكن أن تواجييا ولا تدرس تأثير كل خطر بتحديد ودراسة كل المخاطر التي 

لفترة طويمة ولا تقوم المديرية بتطوير استراتيجيات تمنع الأزمات المحتممة من الظيور بل 
 متعامل مع ىذه الأزمات.تقوم فقط بتطوير استراتيجيات ل

الأزمة( في مديرية الزراعة  ثناءأوجود توافق بين كيفية إدارة الأزمات في )مرحمة  .2
 في اللاذقية وبين كيفية إدارة الأزمات وفقاً لممفيوم العممي.

وجود توافق بين كيفية إدارة الأزمات في )مرحمة بعد الأزمة( في مديرية الزراعة  .3
إدارة الأزمات وفقاً لممفيوم العممي، ولكن لا تمتمك  في اللاذقية وبين كيفية

 المديرية سجل لمدروس والعبر المستفادة من الأزمات.
دارة الأزمات في مديرية  الاستراتيجيثالثاً: وجود علاقة ارتباط معنوية بين التوجو  وا 

 الزراعة في اللاذقية، وفيما يمي تفصيل ليذا الارتباط:
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دارة الأزمات في مديرية الزراعة  الاستراتيجيتوجو وجود ارتباط ضعيف بين ال .1 وا 
في اللاذقية في مرحمة قبل الأزمة وكان لبعد الرؤيا فقط تأثير معنوي في إدارة 

 الأزمات في مرحمة قبل الأزمة.
دارة الأزمات في مديرية الزراعة  الاستراتيجيوجود ارتباط ضعيف بين التوجو  .2 وا 

فقط تأثير  الاستراتيجيةوكان لبعد الأىداف  في اللاذقية في مرحمة حدوث الأزمة
 معنوي في إدارة الأزمة في مرحمة حدوث الأزمة.

دارة الأزمات في مديرية الزراعة  الاستراتيجيوجود ارتباط ضعيف بين التوجو  .3 وا 
فقط تأثير  الاستراتيجيةوكان لبعد الأىداف  زمةفي اللاذقية في مرحمة ما بعد الأ

 معنوي في إدارة الأزمة في مرحمة ما بعد الأزمة.
 :الآتية المقترحاتوقد توصمت الدراسة بناء عمى النتائج إلى 

الخاصة  الاستراتيجيةضرورة قيام مديرية الزراعة في اللاذقية بتحديد زمن لمرؤيا  .1
 بيا.

وعمى موقعها , بعد كتابتيا في كل قسم من أقسامياضرورة نشر رسالة المديرية  .2
 ، وضعيا، في متناول جميع الأطراف أصحاب المصمحة.الالكتروني أيضا  

ضرورة قيام المديرية بتحديد كل المخاطر التي من الممكن أن تواجييا وتأثيرىا  .3
 تمنع الأزمات المحتممة من الظيور. استراتيجياتعمييا، والقيام بتطوير 

وطرق معالجتيا  الأزماتمتلاك المديرية سجل خاص بالأزمات يتضمن ضرورة ا .4
 والدروس والعبر المستفادة منيا.
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 المراجع العربية
 ( ،2019إنشاصي، رامي ابراىيم محمود ،) التوجو الاستراتيجي  لدى جمعيات

، رسالة ماجستير، النسوية في المحافظات الجنوبية وعلاقتو بالثقة التنظيمية
 فمسطين، جامعة الاقصى.

 ( ،أثر التوجو الاستراتيجي في تحقيق 2012الزريقات، خالد خمف سالم ،)
، 31المسؤولية الاجتماعية، مجمة كمية بغداد لمعموم الاقتصادية الجامعة، العدد 

 .324ص  – 284ص 
 ( ،2019الرحاوي، سوازن محمود محمد، النعمة، عادل ذاكي ،) دور التوجو

إقامة متطمبات نظام الإنتاج في الوقت المحدد: دراسة  الاستراتيجي في
استطلاعية لآراء عينة من المدراء في الشركة العامة لصناعة الألبسة الجاىزة 

 .48ص -28، ص38، المجمد 123بالموصل، مجمة الرافدين، العدد 
 ( ،2015آدم، محمد عيسى أحمد ،) دور التخطيط الاستراتيجي في حراسة

 ، رسالة دكتورة، جامعة الرباط الوطني.العامةوتأمين المنشآت 
 ( ،2016خميل، ايمان ،) لمتنمية المحمية )دراسة حالة  يالاستراتيجالتخطيط

رسالة ماجستير، جامعة قاصدي مرباح ورقمة، كمية الحقوق  بمدية المقارين(،
 والعموم الانسانية.

 أثر التوجيات  . (2020). عبدالله أحمد، الشورة. أحمد عجاج أحمد، عبد اللات
الاستراتيجية في إدارة الأزمات: الدور المعدل لمذكاء المنظمي في البنوك 

 – 149(. ص 1) 8المجمة العالمية للاقتصاد والأعمال.  .التجارية الأردنية
165. 

 ( ،2017محمد، ليلان شياب ،) في بناء الميزة  الاستراتيجيدور التخطيط
 رسالة ماجستير، جامعة تشرين، كمية الاقتصاد. التنافسية،

 ( ،2007سميطين، سوما عمي ،) وأثرىا في رفع أداء  الاستراتيجيةالإدارة
 ، رسالة ماجستير، جامعة تشرين، كمية الاقتصاد.منظمات الأعمال
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 ( ،2017وىيبة، بوقميمة، رزيقة، دوداي ،) في  الاستراتيجيواقع التخطيط
، رسالة توسطة دراسة عينية من ولاية عين الدفمىالمؤسسات الصغيرة والم

 ماجستير، جامعة الجيلالي بونعامة، خميس مميانة.
 بعنوان مدى توافر أبعاد التوجو الاستراتيجي في  (.2020. )عبود محمد، ونوس

القطاع المصرفي )دراسة ميدانية في المصارف التجارية الخاصة في الساحل 
 مجمة جامعة تشرين. السوري(.

 ( ،دليل التخطيط 2015مركز تطوير المؤسسات الأىمية الفمسطينية ،)
 .الاستراتيجي

 ( ،2011آدم، محمد عثمان محمد ،)  إدارة الأزمات والكوارث بمطار الخرطوم
، رسالة ماجستير، جامعة م2010 – 1998دراسة حالة كوارث الطائرات من 

 أفريقيا العالمية.
 ( ،2006الجديمي، ربحي عبد القادر) ، واقع استخدام أساليب إدارة الأزمات في

، رسالة ماجستير، غزة، جامعة المستشفيات الحكومية الكبرى في قطاع غزة
 الإسلامية، كمية التجارة.

 ( ،2017الواعر، بشرى ،)( فعالية نظام المعمومات الإداريةMIS في إدارة )
الاقتصادية  ، رسالة ماجستير، جامعة أم البواقي، كمية العموم(CMالأزمات )

 والعموم التجارية وعموم التسيير.
 ( ،2018خميفة، أسيل يحيى عبد الرؤوف ،) دور العلاقات العامة في إدارة

، الكوارث والأزمات في جياز الدفاع المدني الفمسطيني المحافظات الشمالية
 رسالة ماجستير، جامعة القدس.

 ( ،2017إدريس، خالد إبراىيم ،) الدولية ودورىا في إدارة العلاقات العامة
الأزمات السودانية)دراسة وصفية بالتطبيق عمى العلاقات العامة في وزارة 

رسالة  م(،2011ديسمبر  –م 2009الخارجية السودانية في الفترة من يناير/
 دكتوراة، السودان، جامعة السودان لمعموم والتكنولوجيا.
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 ( ،2018وسطاني، عفاف ،) لإدارة الأزمات المدرسية في أساليب اتخاذ القرارات
، رسالة دكتوارة، الجزائر، جامعة محمد لمين دباغيين ضوء مشروع المؤسسة

 ، كمية العموم الانسانية والاجتماعية.2سطيف 
 ( ،2015غبار، خديجة ،) الآليات السياسية لإدارة الأزمة بين الطرح النظري

ى ميثاق السمم والممارسة العممية دراسة حالة الجزائر مع التركيز عم
جامعة الجيلالي ، رسالة ماجستير، 2015 -1999والمصالحة الوطنية 

 بونعامة بخميس مميانة، كمية الحقوق والعموم السياسية.
 ( ،2017سميطين، سوما عمي ،) تقييم مدى فاعمية الإدارة الاستراتيجية في إدارة

 ،(محافظة اللاذقيةمديرية الموارد المائية في حالةدراسة ) أزمات القطاع المائي
 .19ص-3مجمة جامعة تشرين، ص

  ،المغير، محمد محمد، العطار، محمد عبد الحميد، الباشا، ىبة عز الدين
(، واقع الإدارة العميا للأزمات والكوارث في قطاع غزة، مجمة الجامعة 2017)

 .80-67، ص 26لمدراسات الاقتصادية والإدارية، العدد  الإسلامية
 ( ،2011مسك، زينات موسى ،) واقع إدارة الأزمات في مستشفيات القطاع

العام العاممة في الضفة الغربية واستراتيجيات التعامل معيا من وجية نظر 
 ، رسالة ماجستير، جامعة الخميل.العاممين

 ( ،2014سممان، سعد ،) إدارةفي مراحل  ةالاستراتيجيتأثير خصائص الرؤية 
مجمة ، (بغداد عي في الشركة العامة لمصناعات الجمديةبحث استطلا) الأزمة

 .116-86، ص34، العدد كمية الرافدين الجامـعة لمعموم
 ( ،2017جرعا، محمد حافظ ،) تقييم مدى تطبيق التخطيط الاستراتيجي في

(، المنظمات الرياضية )دراسة ميدانية في الاتحاد الرياضي العام في سورية
 تشرين، سوريا.رسالة ماجستير، جامعة 

 دور التخطيط الاستراتيجي في إدارة (، 2019نة، عتماني، نشيدة، حداج، )يياسم
الأزمات عبر مواقع التواصل الاجتماعي )دراسة حالة أزمة السترات الصفراء 

 رسالة ماجستير، جامعة البويرة. في فرنسا عبر الفايسبوك(،
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