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تقييم الخصائص الرياديظ الذخصيظ لأصحاب ذركات 
الأدويظ ومدتحضرات التجميل الطاملظ في محافظظ 

 طرطوس
جامعة  –كمية الاقتصاد                طالبة الدكتوراه: تيماء عمم الدين مناع

 طرطوس

 + د. محمد عباس ديوب اشراف الدكتورة: ولاء زريقا

 الممخص

لخصائص الريادية الشخصية لأصحاب شركات ىدفت ىذه الدراسة إلى تقييم ا
الأدوية ومستحضرات التجميل العاممة في محافظة طرطوس, استخدمت الباحثة 
المنيج الوصفي التحميمي والاستبانة كأداة لجمع البيانات, وقد خمصت الدراسة إلى 

إن مستوى الخصائص الريادية لدى أصحاب شركات مجموعة من النتائج أىميا 
 ستحضرات التجميل محل الدراسة بأبعادىا السبعة مرتفع بدرجة كبيرةالأدوية وم

(, الثقة بالنفس 84.76(, المبادرة )85.35)الحاجة إلى الانجاز بوزن نسبي )
(, المخاطرة 83.90(, الابداع )83.07(, الاستقلالية وتحمل المسؤولية )82.13)
 ((78.10(, التحكم الذاتي )78.53)

دعم المبادرات الريادية من قبل أصحاب  وصيات أىميا:وقدمت الباحثة عدة ت 
الشركات محل الدراسة من خلال توفير بيئة عمل تفجر الطاقات وتولد الأفكار التي 

 تساىم في بناء المشاريع الريادية التي تقود الشركات إلى النمو والاستمرار.
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Abstract 

This study aimed to evaluate the entrepreneurial 
characteristics of the owners of pharmaceutical and cosmetic 
companies operating in tartous. The researcher used the 
descriptive and analytical approach and the questionnaire as a 
tool to collect data. The study concluded with a set of results, 
the most important of which is that the level of entrepreneurial 
characteristics of the owners of pharmaceutical and cosmetic 
companies operating in tartousis very high and the researcher 
made several recommmendations, the most important of 
which is supporting entrepreneurial initiatives by the owners of 
the companies under study by providing a work environment 
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and generating ideas that contribute to building entrepreneurial 
projects that lead companies to growth and continuity. 

KEY Words: Entrepreneurship, Entrepreneur ,Entrepreneurial 
Characteristics  

 

 

 

 

 

 

 

 المقدمة:

(. 2016عالميا" في الوقت الحاضر )فارس, تعتبر الريادة من الاتجاىات الحديثة 
وازدياد المعرفة لا بل التقدم العممي الممحوظ عمى المستوى العالمي  ذلك نتيجة

 في ازدياد دور الأفكار الريادية. انتقال الاقتصاد إلى اقتصاد معرفي ساىم
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, لدى الاداريين مدخلا" لتعزيز السموك الرياديية كما ويمثل توافر الخصائص الرياد
( عمى أن لخصائص الفرد الشخصية وسماتو 2011حيث يؤكد )ناصر والعمري, 

أثرا" في سموكو واتجاىاتو وأدائو, ولعل أبرز تمك الخصائص المتعمقة بالريادة 
مال عوالأالتي تدفع الأفراد بشكل عام إلى تحديد التوجيات المستقبمية وسموكياتيا 

الريادية التي تسيم بإيجابية في تسريع نمو قطاع الأعمال ودفع عجمة التنمية 
 المستدامة في المجتمع.

 الدراسات السابقة:

 How much"بعنوان  (Oben et al, 2011)دراسة  -1
entrepreneurial characteristics matterin strategic 

decision- making? 

تأثير الخصائص الريادية عمى الاتجاىات  ىدفت ىذه الدراسة إلى بحث
امرأة ريادية في  308لعمميات صناعة القرار, واستيدفت ىذه الدراسة الاستراتيجية 

. واتبعت في تركياتركيا المسجلات ضمن اتحاد الغرف والبورصات الأساسية 
وقد أظيرت النتائج أن رائدات الأعمال يحتجن الدراسة المنيج الوصفي التحميمي 

وتمركز السمطة في ن يكن أقل عقلانية في عمميات اتخاذ القرارات الاستراتيجية لأ
أن رائدات الأعمال المتفائلات يصنعن عمميات اتخاذ أيديين, كما أظيرت النتائج 

 القرارات الاستراتيجية بناء" عمى عوامل ذاتية لكنين يتبعن الطابع الرسمي.
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 Entrepreneurial"  بعنوان (Khalid& Migdad, 2013)دراسة  -2
characteristics of undergraduate students in deteriorated 

economies (The case study of Gaza strip) 

ىدفت الدراسة إلى معرفة الخصائص الريادية لطمبة الجامعة في قطاع غزة الذي 
كما ىدفت إلى دراسة العلاقة بين ىذه يعاني من تدىور اقتصادي كبير, 

اتبعت الدراسة المنيج الوصفي صائص وميول الطمبة نحو سموك طرق ريادية. الخ
وجود طالبا" وتوصمت إلى مجموعة من النتائج أىميا:  451وبمغت العينة التحميمي 

يوجد خاصيتان ليما تأثير ست خصائص ريادية, من بين الخصائص الست 
لشعور بالقدرة عمى واىما الاستقلالية نحو الريادية واضح عمى توجيات الطمبة 

 التحكم بالأمور وتوجيييا.

 Personality characterstics of"بعنوان  (Darren, 2014)دراسة  -3
the self employed 

لحسابيم الخاص ىدفت ىذه الدراسة إلى فيم الخصائص الشخصية لمعاممين 
المخاطرة, في )الحاجة إلى الإنجاز, القدرة عمى التحكم, الابتكار, الأخذ بالمتمثمة 

الدراسة  واتبعتمن خلال مقارنتيا مع العاممين من أجل الراتب,  تحمل الغموض(
واستنتجت الدراسة أن الحاجة للإنجاز والقدرة عمى المنيج الوصفي التحميمي, 

 في حين تتبعيا بقية الخصائص.التحكم ىما أقوى خصائص الرياديين 

لريادية لدى الإدارة العميا في ( بعنوان "أثر الخصائص ا2112دراسة )غنام,  -4
 في شركات صناعة الأغذية العاممة بقطاع غزة"تبني التوجيات الاستراتيجية 
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ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرف عمى أثر الخصائص الريادية لدى الإدارة العميا في 
, تبني التوجيات الاستراتيجية في شركات صناعة الأغذية العاممة بقطاع غزة

المنيج الوصفي التحميمي وقد صممت الاستبانة كأداة لجمع  استخدم الباحث
وتم استخدام أسموب المسح الشامل لاستطلاع آراء مجتمع الدراسة والذي البيانات 
( مفردة,  واستنتجت الدراسة أن مستوى الريادة لدى الإدارة العميا في 150بمغ )

ادرة, الثقة بالنفس, المب)الحاجة إلى الإنجاز, الشركات محل الدراسة بأبعادىا 
الاستقلالية وتحمل المسؤولية, الابداع, المخاطرة, التحكم الذاتي( مرتفع بدرجة 

 .%(82,26وبوزن نسبي قدره )كبيرة 

وأثرىا ( بعنوان " الخصائص الريادية لدى رواد الأعمال 2112دراسة )ىيج,  -5
 ء"في تطوير المشروعات الصغيرة والمتوسطة في أمانة العاصمة صنعا

الكشف عن مستوى توفر الخصائص الريادية لدى رواد ىدفت ىذه الدراسة إلى 
في أمانة العاصمة وأثرىا في تطوير المشروعات الصغيرة والمتوسطة الأعمال 
 400وتكون مجتمع الدراسة من استخدم الباحث المنيج الوصفي التحميمي  صنعاء.

العاصمة صنعاء وتم اختيار رياديا" يديرون مشروعات صغيرة ومتوسطة في أمانة 
 179لعدد رياديا" وبعد إجراء التحميل الإحصائي  196عينة عشوائية بسيطة بمغت 

استبانة صالحة لمتحميل وكان من أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة: توفر 
مستوى عال من الخصائص الريادية لدى رواد الأعمال في المشروعات الصغيرة 

العاصمة صنعاء وكانت أعمى ىذه الخصائص توفرا" ىي  في أمانةالمتوسطة 
التفاؤل, المبادرة, الابتكار, القدرة عمى التحكم, الحاجة للإنجاز, الثقة بالنفس,  

 الاستقلالية, الميل نحو المخاطرة
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 مشكمة البحث:

لتحقيق التميز والتفوق بما يمكنيا من تحقيق الريادة تسعى معظم المنظمات اليوم 
أىدافيا وغاياتيا وبناء مركز تنافسي متين يضمن ليا ا, بالتالي تحقيق في أعمالي

من امتلاك ولكي تحقق المنظمة ىذه الأىداف لا بد ليا  النمو والبقاء والاستمرار.
ببصيرة ثاقبة ورؤية صائبة لتحقيق ميزة أشخاص رياديين ينظرون إلى المستقبل 

لخصائص ن خلال امتلاكيم ويمكن تحقيق ذلك متنافسية عمى المدى البعيد. 
ىذا وفعالية.  ريادية تجعميم سباقين متميزين قادرين عمى الوصول لأىدافيم بكفاءة 

التنمية الاقتصادية لجميع الدول, والدول وتمعب شركات الأدوية دورا" كبيرا" في 
من عناصر التنمية بالإضافة لمسمع النامية بشكل خاص حيث يتم استيراد الكثير 

يذه الدول, ووجود شركات متطورة في ىذه الدول يساعد عمى التنمية اللازمة ل
بالتالي  ي ميزان المدفوعات.مباشرة متمثمة في الدخل الذي تسيم بو فبطريقة 

أداء المنظمات انطلاقا" من أىمية الخصائص الريادية ودورىا في زيادة فعالية 
 يمكننا صياغة مشكمة البحث بالتساؤل الرئيس التالي:

شركات الأدوية ومستحضرات التجميل  لأصحابىو واقع الخصائص الريادية ما 
 العاممة في محافظة طرطوس؟

 فرضيات البحث:

 يمكن صياغة فرضية البحث كما يمي:

شركات الأدوية  لأصحابيوجد مستوى مرتفع من العوامل الريادية الشخصية 
 ومستحضرات التجميل محل الدراسة.
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 أىمية البحث وأىدافو:

حيث تعتبر تتجمي في أىمية الموضوع الذي تتناولو ىذه الدراسة  ىمية العممية:الأ
 تفوق المنظمات أنالعمود الفقري لريادة الأعمال, حيث الخصائص الريادية 

الخصائص الريادية الشخصية لأصحاب تمك  وتميزىا يعتمد بصورة أساسية عمى 
ىام جدا" وحيوي, مى قطاع : فستمد من كونيا تطبق عالأىمية العممية المنظمات.

حيث تعتبر شركات لأدوية ومستحضرات التجميل من القطاعات اليامة التي ليا 
 في دعم الاقتصاد الوطني.دور كبير 

 ييدف ىذا البحث إلى:

معرفة مستوى توافر الخصائص الريادية الشخصية لدى أصحاب شركات  -1
 .الأدوية ومستحضرات التجميل محل الدراسة

 الخصائص الريادية في الشركات محل الدراسة.مدى وضوح مفيوم معرفة  -2

في تحسين تقديم مجموعة توصيات يمكن أن يكون ليا أثر إيجابي ينعكس  -3
 ة.أداء الشركات محل الدراس

 منيجية البحث:

تم استخدام المنيج في ضوء طبيعة البحث والبيانات المراد الحصول عمييا 
 تعبيرا" كميا" ونوعيا".ىي في الواقع ويعبر عنيا  الوصفي الذي يصف الظاىرة كما

 مجتمع وعينة البحث:
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شركات الأدوية  أصحاب يتمثل مجتمع البحث في جميعمجتمع البحث: 
 ومستحضرات التجميل في طرطوس

اعتمدت الباحثة أسموب الحصر السامل لصغر حجم مجتمع الدراسة  عينة البحث:
 ( مالك.73وبمغت العينة حوالي )

 

 طار النظري:الإ

 تعريف ريادة الأعمال:

من دخل مفيوم الريادة إلى النشاطات الاقتصادية في مطمع القرن الثامن عشر 
الذي يشتري سمعا" بسعر محدد الذي وصف التاجر  Richard Cantillon قبل 

دي ميما يكن الأمر فإن روح ليبيعيا في المستقبل بسعر لا يعرفو مسبقا" بأنو ريا
 (.2014مغامرة بقيت ملازمة لمفيوم الريادة )برىم, المخاطرة وال

وقد شغل مفيوم الريادة حيزا" كبيرا" من تفكير الإداريين والاقتصاديين, إذ لم يتم 
أنيا  (Dess& Lumpkin, 2003)الاتفاق عمى تعريف محدد ليا. فيعرفيا 

 ممارسات يستخدميا الاستراتيجيون في إنشاء مشاريع جديدة لممنظمة.

رفت أنيا عممية بدء عمل تجاري وتنظيم الموارد الضرورية لو مع افتراض كما ع
 .(Daft,2010)المخاطر والمنافع المرتبطة بو 

وبشكل عام يمكن القول أن الريادة ىي تأسيس عمل يتصف بالإبداع والابتكار 
 ة.حسوبمخاطرة الموال
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دراكيا,  عمى اكتشاف الفرص: إنو الشخص الذي يمتمك القدرة تعريف الريادي وا 
خاطر, والعزم عمى البدء بالمشروع, وتأمين المصادر والإمكانات اللازمة وتحمل الم

يجاد ما ىو جديد ومميز وتشغيميا من أجل إضافة قيمة  إلى المنتج أو الخدمة, وا 
وبالشكل الذي يمبي حاجات الزبائن ورغباتيم بحيث تكون النتيجة إما الحصول 

دية, أو التعرض لمخسارة المادية والمعنوية )العاني عمى الفوائد المعنوية والما
 (.2010وآخرون, 

الريادي إنو الشخص ذو التفكير المبدع والخلاق الذي يمتمك روح المخاطرة 
 والقادر عمى خمق الفرص الجديدة والمبتكرة.

 

 

 الخصائص الريادية الشخصية:

وعة من إلى الخصائص الريادية أنيا مجم (Gurol& Astan, 2003)ينظر 
السمات الشخصية التي يتمتع بيا الفرد وتظير في سموكياتو, والتي منيا ما ىو 

 (Daft, 2010)موروث ومنيا ما ىو مكتسب ينمو خلال مسيرتو الريادية. بينما 
. أما فيما فيعرفيا أنيا مجموعة السمات الشخصية والسموكية المرتبطة بالريادي

الريادية عمى أنيا مجموعة الصفات يخص بحثنا ىذا فيمكن تعريف الخصائص 
الثقة بالنفس, الميل التي تتوافر في الشخص الريادي والتي سيتم قياسيا من خلال 

المبادرة, الاستقلالية وتحمل المسؤولية, الابداع, التحكم الحاجة للإنجاز, لممخاطرة, 
 الذاتي.
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الدراسة  وبعد الاطلاع عمى الدراسات السابقة, والأبحاث ذات الصمة بموضوع
الحاجة وجدت الباحثة أن أغمب الدراسات تتفق عمى الخصائص الريادية التالية: 

إلى الانجاز, المبادرة, الثقة بالنفس, الاستقلالية وتحمل المسؤولية, الابداع, 
 المخاطرة, التحكم الذاتي.

 الإطار العممي:

 بناء أداة البحث:

( عبارة متعمقة 42د مؤلف من )تكونت أداة البحث من استبيان مؤلف من قسم واح
استخدام مقياس ليكرت الخماسي في بالخصائص الريادية الشخصية. وقد جرى 

 (:1تفريغ نتائج الاستبيان من خلال مفتاح التصحيح الموضوع في الجدول رقم )

 ( مفتاح التصحيح لاستجابات أفراد عينة الاستبيان1الجدول رقم )

الاستجابة في 
 الاستبيان

ق غير مواف
 بشدة

 موافق بشدة موافق محايد غير موافق

 5 4 3 2 1 الدرجة
عمى النحو التالي: تقسيم جة الموافقة تم حساب طول الفئة ومن أجل تحديد در 

)وىو طول الفئة(, وبعد إضافة طول  0,8= 5(= 5/1المدى عمى عدد الفئات )
تعامل مع الفئة إلى أصغر قيمة في مفتاح التصحيح تم تحديد خمس مستويات لم

 ( يوضح ذلك:2متوسطات الدرجات والجدول )

 فئات قيم المتوسط الحسابي والقيم الموافقة ليا( 2الجدول رقم )

إلى 2و4من إلى 3,4من إلى 2,6من إلى 1,8من إلى 1من  فئات القيم
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1,79 2,59 3,39 4,19 5 
 مرتفعة جدا" مرتفعة متوسطة منخفضة منخفضة جدا" درجة الموافقة

 من صدق الاستبيان:التحقق 

استخراج معاملات الارتباط بيرسون تم ثباتو  و الاستبيان بيدف التحقق من صدق
(Pearson  بين كل عبارة وبين الدرجة الكمية لممحور الي تنتمي إليو العبارة )

 ( يوضح نتائج ذلك.3والجدول )
د أنواع الاتساق الداخمي ىو أحinternal consistencyاختبار الاتساق الداخمي: 

الثبات الذي يقيس قوة العبارة في تمثيل البعد الذي تقيسو وكذلك ثبات الأبعاد في 
جممة المقاييس الذي تقيسو, وقد تم حسابو من خلال معاملات الارتباط بين كل 
بعد والعبارات التي تمثمو وذلك بطريقة بيرسون ومعنويتو, حيث تتراوح قيمة معامل 

وتدل الاشارة الموجبة عمى الارتباط الطردي والسالبة  (1( و )+1-الارتباط بين )
عمى الارتباط العكسي, وكمما اقتربت من الواحد كان الارتباط أكبر سواء بالموجب 
أو السالب. ويعتبر ارتباط العبارة معنوي ودال إحصائياً إذا كانت معنوية ىذه 

أكبر من ذلك فيذا  (, وأما إذا كانت معنوية العبارة0.05العبارة أقل أو تساوي )
يعني عدم وجود ارتباط وان العبارة غير متسقة داخميا مع البعد الذي تساىم في 

( التالي الاتساق الداخمي 3من الأداة. ويبين الجدول رقم ) قياسو ويمزم حذفيا
 لمقاييس البحث

 ( صدق الاتساق الداخمي للاستبيان3)رقم الجدول 
 

 الخصائص الريادية
 قيم معاملات الارتباط رقم العبارة م معاملات الارتباطقي رقم العبارة

1 0.479 * 22 0.635** 
2 0.608* 23 0.349** 
3 0.759** 24 0.440** 
4 0.623** 25 0.612** 
5 0.590** 26 0.571** 
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6 0.723** 27 0.834** 
7 0.597** 28 0.744** 
8 0.765** 29 0.791** 
9 0.818** 30 0.780* 
10 0.733** 31 0.512** 
11 0.803** 32 0.629** 
12 0.822** 33 0.429** 
13 0.609** 34 0.754** 
14 0.579** 35 0.834** 
15 0.750** 36 0.704 
16 0.670** 37 0.732** 
17 0.483** 38 0.554 
18 0.506** 39 0.648** 
19 0.626** 40 0.685** 
20 0.459** 41 0.450** 
21 0.738 42 0.393 
 باتجاىين 1.11باتجاىين, ** دال عند  1.15*دال عند 

 عبارة كل بين بيرسون الارتباط عاملاتم( أن جميع قيم 3)رقم يتبين من الجدول 
إليو دالة إحصائياً, مما يشير إلى صدق  تنتمي الي لممحور الكمية الدرجة وبين

 .للاستبيانالاتساق الداخمي 
 التحقق من ثبات نتائج الاستبيان:

ى التحقق من ثبات نتائج الاستبيان من خلال تطبيق اختبار الفا كرونباخ جر 
 ( يوضح نتائج ذلك4والجدول )

 الصدق الذاتي معامل ألفا كرونباخ عدد الفقرات المجال
 0.834 0.696 6 الحاجة إلى الانجاز

 0.918 0.842 6 المبادرة
 0.767 0.588 6 الثقة بالنفس

الاستقلالية وتحمل 
 ليةالمسؤو 

6 0.678 0.823 
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 0.902 0.813 6 الابداع
 0.846 0.716 6 المخاطرة

 0.796 0.633 6 التحكم الذاتي
 0.940 0.885 42 الخصائص الريادية

 لجميع (Cronbach's Alpha) معاملات قيم أن( 4)رقم  الجدول من يتبين
 .الاستبيان نتائج ثبات إلى يشير مما( 0.6) من أكبر الاستبيان محاور

 التحقق من التوزع الطبيعي لدرجات العينة النيائية:
شركات الأدوية ومستحضرات  مختمف من ( مالكا"73بمغ عدد أفراد العينة النيائية )

 العينة لدرجات الطبيعي التوزع, وقد تم من التحقق طرطوس محافظة فيالتجميل 

 (enO-vo oKO laK alamaS-v emnaS rOmSاختبار )من خلال  النيائية

 يوضح وتائج ذلك. (5رقم )والجدول 

 

 

 الطبيعي التوزع من للتحقق vonrimS اختبار ( نتائج5) رقم الجدول

 الدراسة عينة أفراد استجابات  لدرجات

 

 (Sig)القيمة الاحتمالية قيمة الاختبار المجال
 0.818 0.633 الحاجة إلى الانجاز

 0.315 0.961 المبادرة
 0.899 0.572 الثقة بالنفس

 0.584 0.776 الاستقلالية وتحمل المسؤولية
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 0.778 0.659 الابداع
 0.492 0.833 المخاطرة

 0.475 0.843 التحكم الذاتي
 0.813 0.636 الخصائص الريادية

بالىسبة لجميع  v emnaSولاحظ مه الجدول السابق أن القيمة الاحتمالية لاختبار 

على  الدراسةعيىة  أفرادإلى أن درجات ( مما يدل 5...محاور الاستبيان أكبر مه )

 ذات توزع طبيعي الاستبيان

 تحميل فقرات الاستبانة:

تم استخدام المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي والترتيب لمعرفة 
 درجة الموافقة والنتائج موضحة في الجداول أدناه:

 تحميل فقرات مجال )الحاجة للإنجاز(:

 الفقرة
 المتوسط
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي

 الترتيب
درجة 
 الموافقة

 كبيرة جدا 1 87.59 1.11 8,76 أنجز الأعمال المطموبة مني بشكل تام
ما سأحصل عميو لدي استعداد لتقديم التضحيات مقابل 

 مستقبلا"
 كبيرة جدا 5 84.29 1.37 8.43

 كبيرة جدا 6 82.41 1.56 8.24 نتقل حاجتي لمراحة عندما أكون ميتما" بعمل معي
عندما تواجيني أي مشكمة فإني أستمر بالعمل إلى أن 

 أحميا
 كبيرة جدا 2 86.84 1.42 8.68

 كبيرة جدا 4 84.66 1.15 8.47 أمتمك القدرة عمى ترجمة الأفكار إلى ميام ونتائج
 اكبيرة جد 3 86.32 1.27 8.63 أواصل القيام بالميام الموكمة لي دون ممل

 كبيرة جدا  85.35 0.88 8.54 جميع فقرات المجال معا"
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نستنتج من الجدول السابق أن مستوى الدافعية لدى أصحاب شركات الأدوية 
ومستحضرات التجميل محل الدراسة مرتفع جدا" من خلال إصرارىم عمى العمل 
دون كمل وتقديم التضحيات لإشباع حاجات المستفيدين التي تعكس بالنتيجة 

 توى النجاح المتحقق.مس

 المبادرة:تحميل فقرات مجالات 

 الفقرة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي

 الترتيب
درجة 
 الموافقة

أعمل عمى بناء علاقات جيدة مع زملاء العمل لتطوير 
 المنتجات المقدمة

 كبيرة جدا" 1 89.70 1.07 8.97

ممية في مجال أبادر نحو الاستفادة من التطورات الع
 عممي

 كبيرة جدا" 4 84.66 1.15 8.47

 كبيرة 6 79.62 1.31 7.96 أستطيع تقديم مبادرات ابتكارية فردية
 كبيرة جدا" 5 84.59 1.22 8.46 أعمل عمى بناء منظور مستقبمي لعممي

 كبيرة جدا" 2 85.19 1.17 8.52 أسعى نحو استثمار الفرص الجديدة في عممي
من فريق وتقديم مبادرات ابتكارية أستطيع العمل ض

 جماعية
 كبيرة جدا" 3 84.81 1.59 8.48

 كبيرة جدا"  84.76 0.91 8.48 جميع فقرات المجال معا"
نستنتج من الجدول السابق أن ىناك موافقة بدرجة كبيرة جدا" من قبل أفراد العينة 

الشركات محل ويعود السبب إلى السموك الفعال لأصحاب  عمى فقرات ىذا المجال 
التي تشيد الدراسة نحو توقع الاحتياجات المستقبمية والتغيرات في بيئة الأعمال 

مما يدفعيم إلى استثمار الفرص من أجل تحقيق تغيرات سريعة في أوضاع السوق 
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ميزة تنافسية وتبني التقنيات الحديثة لتحقيق أىدافيم عمى المدى البعيد وتقديم 
 فرق عمل من مختمف الأقسام الوظيفية.ضمن المقترحات الابداعية 

 

 

 تحميل فقرات مجال الثقة بالنفس:

المتوسط  الفقرة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي

درجة  الترتيب
 الموافقة

 كبيرة 6 73.01 2.18 7.30 السمعة المأخوذة عني بأنني أتمسك برأيي
أتمتع بثقة عالية في قدرتي عمى الدفاع 

 2 85.64 1.10 8.56 الحجة والبرىانعن أفكاري ب
كبيرة 
 جدا"

أستطيع تعمم أي شيء متى ما تفرغت 
 3 84.89 1.29 8.49 بشكل كامل ليذا الأمر

كبيرة 
 جدا"

أتمتع بالقدرة الكافية في استكشاف الميول 
 كبيرة 5 78.20 1.31 7.82 غير الواضحة للآخرين

أوقن بأنني سأنجح في أي عمل جديد 
 4 83.83 1.40 8.38 أقوم بو

كبيرة 
 جدا"

لدي ثقة كبيرة بقدرتي عمى تحقيق ما 
 1 87.25 1.03 8.73 أريده

كبيرة 
 جدا"

  82.13 0.88 8.21 جميع فقرات المجال معا"
كبيرة 
 جدا"
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أن ىناك موافقة بدرجة كبيرة جدا" من قبل أفراد العينة نستنتج من الجدول السابق 
إلى الإيمان الذاتي لأصحاب الشركات محل عمى فقرات ىذا المجال ويرجع ذلك 

مكانياتيم العممية والعممية في تنفيذ الميام الموكمة إلييم وتحقيق  الدراسة بقدراتيم وا 
 الأىداف بالاعتماد عمى أنفسيم.

 تحميل فقرات مجال الاستقلالية وتحمل المسؤولية:

 الفقرة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي

 يبالترت
درجة 
 الموافقة

أمتمك حرية القرار في تحديد 
 كبيرة 4 81.88 1.37 8.19 طريقة أداء عممي

أستطيع تدبر أموري بنفسي 
 3 83.23 1.08 8.32 في أي شيء أقوم بو

كبيرة 
 جدا"

أستثمر وقت العمل فيما 
 كبيرة 5 81.53 1.24 8.15 أحب وبالطريقة التي تناسبني

ما" أشعر بأن نتائج العمل دائ
أفضل عندما تكون تحت 

 إشرافي الشخصي
كبيرة  2 85.26 1.17 8.53

 جدا"

أتحمل مسؤولية ما أقوم بو 
 من أعمال

9.02 1.20 90.23 1 
كبيرة 
 جدا"

أتخذ القرارات وأنفذىا دون 
 الاعتماد عمى الآخرين

 كبيرة 6 76.44 1.71 7.64

  83.07 0.79 8.31 جميع فقرات المجال معا"
كبيرة 
 جدا"
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نستنتج من الجدول السابق أن ىناك موافقة بدرجة كبيرة جدا" من قبل أفراد العينة 
وتحمل المسؤولية عمى فقرات ىذا المجال. حيث أن مستوى الحاجة للاستقلالية 

كان مرتفعا" بدرجة كبيرة نظرا" لأن أصحاب الشركات محل الدراسة يمتمكون حرية 
تائج المترتبة عمى ذلك سواء عمى مستوى اتخاذ القرار وتنفيذه مع تحمل كافة الن

 النجاح أو الفشل

 تحميل فقرات مجال الابداع:

 الفقرة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي

 الترتيب
درجة 
 الموافقة

أسعى دوما" لتطوير نفسي عمى 
 المستوى الميني

 كبيرة جدا" 1 88.57 1.10 8.86

كير أفضل العمل الذي يحتاج إلى تف
 إبداعي

 كبيرة جدا" 4 83.46 1.45 8.35

أتبنى نظاما" يدعم ابتكار منتجات 
 جديدة

 كبيرة جدا" 5 82.56 1.48 8.26

أقوم بمناقشة أفكاري مع الآخرين بشكل 
 مستمر

 كبيرة 6 81.28 1.52 8.13

أحرص عمى تبني أساليب جديدة في 
 تطوير العمل

 كبيرة جدا" 2 83.98 1.28 8.40

تطورات أولا" بأول في مجال أتابع ال
 كبيرة جدا" 3 83.53 1.53 8.35 عممي

 كبيرة جدا"  83.90 1.00 8.39 جميع فقرات المجال معا"
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نستنتج من الجدول السابق ىناك موافقة بدرجة كبيرة جدا" بين أفراد العينة عمى 
ويعود السبب إلى اىتمام أصحاب الشركات محل الدراسة  فقرات ىذا المجال

بداع من خلال تبني أنظمة إدارية وأساليب جديدة تدعم الابتكار وتطوير بالا
الأعمال وخمق بيئة عمل تدعم تفجير الطاقات لدى الموظفين مما يساىم في 

 تحسين وتطوير المركز التنافسي عن المنافسين في نفس الصناعة

 تحميل فقرات مجال المخاطرة

المتوسط  الفقرة
 الحسابي

الانحراف 
 يالمعيار 

الوزن 
 النسبي

درجة  الترتيب
 الموافقة

أمتمك القدرة عمى مواجية 
 الصعوبات والتحديات

 كبيرة جدا" 1 84.81 0.98 8.48

أرغب بتحقيق الأىداف الصعبة 
 لتحقيق درجات عالية من الرضا

 كبيرة جدا" 2 83.31 1.34 8.33

أؤمن بضرورة مواجية تغيرات 
 البيئة الفجائية

 كبيرة جدا" 3 82.86 1.47 8.29

تكمن أعتقد بأن أعظم الأرباح 
 خمف أعظم المخاطر

 كبيرة 4 75.56 1.95 7.56

أميل لمعمل بجرأة في الحالات 
 التي تتسم بمخاطرة عالية

 كبيرة 5 73.16 1.82 7.32

لدي أفكار حاسمة في العمل 
بغض النظر عن درجة المخاطرة 

 وحالة عدم التأكد
 كبيرة 6 71.50 1.94 7.15

 كبيرة  78.53 1.07 7.85 ع فقرات المجال معا"جمي
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نستنتج من الجدول السابق أن ىنالك موافقة بدرجة كبيرة من قبل أفراد العينة عمى 
فقرات ىذا المجال وتعزو الباحثة السبب إلى سرعة التقمبات المتكررة في البيئة التي 

تخذة من قبل الإدارة تعمل بيا ىذه الشركات محل الدراسة مما يؤثرعمى القرارات الم
العميا مما يجعميا تقوم بتبني أساليب عمل تدعم الدخول في مشاريع عمل غير 
متوقع عوائدىا طمعا" في جني الأرباح ونتيجة حالة عدم التأكد التي تعيشيا الإدارة 
يمانيم أن زيادة المخاطرة يكمن  أصبح لدييا الجرأة في التعامل مع ىذه الحالات وا 

 .رباحخمف أعظم الأ

 تحميل فقرات مجال التحكم الذاتي:

 الفقرة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي

 الترتيب
درجة 
 الموافقة

أتخذ قراراتي بحكمة ودون 
 2 85.26 1.29 8.53 استعجال

كبيرة 
 جدا"

أفكر بنتائج العمل الذي 
أؤديو قبل البدء 
 بالاجراءات

كبيرة  1 86.39 1.23 8.64
 جدا"

حينما تواجيني مشكمة 
صعبة في العمل فإنني 
 أدرسيا بجوانبيا المختمفة

8.45 1.55 84.51 3 
كبيرة 
 جدا"

أشعر بنشوة الانتصار 
 بعد انجاز أي عمل متقن

 متوسطة 6 57.74 2.81 5.77

 كبيرة 4 78.95 1.51 7.89أسيطر عمى رغباتي 
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وأستطيع توجيييا لما ىو 
 مفيد

أستطيع ضبط انفعالاتي 
تعبيري عن مشاعري و 

 عند التعامل مع الآخرين
 كبيرة 5 75.71 1.87 7.57

 كبيرة  78.10 0.99 7.81 جميع فقرات المجال معا"
نستنتج من الجدول السابق أن ىناك موافقة بدرجة كبيرة من قبل أفراد العينة عمى 

لتحكم فقرات ىذا المجال ويرجع السبب إلى قدرة المبحوثين لمسيطرة عمى أمورىم وا
 بيا

 النتائج والتوصيات:

 نتائج البحث:

 خمصت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أىميا:

إن مستوى الخصائص الريادية لدى أصحاب شركات الأدوية ومستحضرات  -
 التجميل محل الدراسة بأبعادىا السبعة مرتفع بدرجة كبيرة

ة ومستحضرات إن مستوى أبعاد الخصائص الريادية لدى أصحاب شركات الأدوي -
(, المبادرة 85.35التجميل محل الدراسة الحاجة إلى الانجاز بوزن نسبي )

(, 83.07(, الاستقلالية وتحمل المسؤولية )82.13(, الثقة بالنفس )84.76)
 (78.10(, التحكم الذاتي )78.53(, المخاطرة )83.90الابداع )

 التوصيات:



 د. محمد عباس ديوب  ولاء زريقاد.    تيماء مناع     2021عام  21العدد   43مجلة جامعة البعث   المجلد 

888 
 

تقدم الباحثة مجموعة من التوصيات  بناء عمى النتائج التي توصمت إلييا الدراسة,
 أىميا:

ضرورة تبني الشركات محل الدراسة الخصائص الريادية وتعزيزىا في رفع فاعمية  -
 القرارات التي تحقق ليا النمو والاستمرار في بيئة الصناعة.

أىمية اطلاع أصحاب الشركات محل الدراسة عمى أحدث التغيرات والتطورات  -
ثارة الأفكار الجديدة في بيئة الصناعة بح يث تضمن ليم مواكبة أحدث التغيرات وا 

 المتعمقة بالمنتجات والخدمات المقدمة لممستفيدين

دعم المبادرات الريادية من قبل أصحاب الشركات محل الدراسة من خلال توفير  -
بيئة عمل تفجر الطاقات وتولد الأفكار التي تساىم في بناء المشاريع الريادية التي 

 د الشركات إلى النمو والاستمرار.تقو 
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دارة المشروعات الصغيرة 2014أحمد, مروة؛ نسيم, برىم ) - (. الريادة وا 
 والمتوسطة, الشركة العربية المتحدة لمتسويق والتوريدات, القاىرة, مصر.

حجازي, ىيثم العاني, مزىر شعبان؛ جود, شوقي ناجي؛ إرشيد, حسين عميان؛  -
 (.2010عمي )

" إدارة المشروعات الصغيرة: منظور ريادي تكنولوجي", دار الصفاء لمنشر 
 والتوزيع, عمان, الأردن.

(. أثر الخصائص الريادية لدى الإدارة 2017رضوان, محمود)غنام, محمود؛  -
 العميا في تبني التوجيات الاستراتيجية في شركات صناعة الأغذية العاممة بغزة,

 رسالة ماجستير, جامعة الأزىر, غزة.

( العلاقة بين الخصائص الريادية لدى الادارة العميا في 2016فارس, ندين خالد) -
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 في البنوك التجارية, رسالة ماجستير غير منشورة, الجامعة الاسلامية, غزة.

قياس خصائص الريادة لدى (. 2011ناصر, محمد جودت؛ العمري, غسان) -
طمبة الدراسات العميا في إدارة الأعمال وأثرىا في الأعمال الريادية, مجمة جامعة 

 .4, العدد27دمشق لمعموم الاقتصادية والقانونية, المجمد 
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وأثرىا  (. الخصائص الريادية لدى رواد الأعمال2018ىيج, أحمد ىادي أحمد ) -
في تطوير المشروعات الصغيرة والمتوسطة في أمانة العاصمة صنعاء, رسالة 

 ماجستير, جامعة العموم والتكنولوجيا, اليمن.
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